VERACRUZ | i | sovcosocus

camompno | §8 | SESVER
2024 - 2030 | oEwuio D VEAACET

SESVER/DA/C-082/2025

ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO
MODALIDAD DE CONTRATACION: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES N° ICTP-
103TO0000-008-2025.

OBJETO: CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO SUBROGADO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS PARA
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ.

IMPORTE MINIMO DEL CONTRATO: $698,861.91 (SEISCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
SESENTA Y UN PESOS 91/100 M.N.) MAS EL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A.) DE
$111,817.80 (CIENTO ONCE MIL OCHOCIENTOS DIECISIETE PESOS 90/100 M.N.) HACIENDQO UN
IMPORTE TOTAL DE $810,679.81 (OCHOCIENTQOS DIEZ MIL SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESQS
81/100 M.N.)

IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO $2,795,447.60 (DOS MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y CINCO
MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS 60/100 M.N.) MAS EL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO (I.V.A.) DE $447,271.62 (CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS SETENTA
Y UN PESQOS 62/100 M.N.) HACIENDO UN IMPORTE TOTAL DE $3,242,719.22 (TRES MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL SETECIENTOS DIECINUEVE PESQOS 22/100 M.N.).

CONDICIONES DE PAGO: EL PAGO DEL SERVICIO SE REALIZARA EN MONEDA NACIONAL, MEDIANTE
TRANSFERENCIA ELECTRONICA POR PARTE DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS DE
“SESVER", POR MENSUALIDADES VENCIDAS, EN UN PLAZO MAXIMQO DE 30 DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DE LA PRESENTACION DE LA FACTURA DEBIDAMENTE VALIDADA POR EL
DEPARTAMENTC DE SERVICIOS GENERALES, ASi COMO DEL FORMATO QUE CONCENTRA LAS
DIETAS EN CADA UNIDAD LOS CUALES DEBERAN CONTENER NOMBRE Y FIRMA DEL PERSONAL DE
CADA UNIDAD APLICATIVA ENCARGADO DE RECIBIR A ENTERA SATISFACCION LOS SERVICIOS
OBJETO DE ESTE CONTRATO.

PLAZO DE EJECUCION: 16 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025.
PRESTADOR DEL SERVICIO: CAFE BERSA S. DE R.L. DE C.V.
R.F.C. DEL PROVEEDOR: CBEO51028DVO.

PADRON DE PROVEEDORES: 7679.

FECHA DE SUSCRIPCION: 16 DE JULIO DE 2025.

5893,750.00
$587,242.31 $2,348,965.22
$ 810,679.81 $3,242,719.22
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CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DEL SERVICIO SUBROGADO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
PARA SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “SESVER” REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. JOSE DAVID RANGEL
ZERMENO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y POR LA OTRA PARTE LA
EMPRESA CAFE BERSA S. DE R.L. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. VICTOR
MANUEL MEDRANQO JUAREZ EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL PROVEEDOR", Y PARA CUANDO ACTUEN DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES" DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CI_AL'JSUI_AS ---------------------------------------------------------

.........................................................................................................................

1.- Que en términos del articulo 2 de la Ley Numero 54 gue crea el Organismo Publico

Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, entre sus principales fines se encuentran

proteger, promover y restaurar la salud de la persona y de la colectividad a través de la,
prestacion de los servicios de salud, que comprenden la atencién médica, la salud publica y_

12 8SISteNCIA SOCIAN. === mm e e oo e e e |

2.- Mediante oficio numero SESVER/DA/DSG/SSS/2123/2025 de fecha 09 de junio de 2025 :

el Departamento de Servicios Generales, solicitd la contratacién abierta del “Servicioc
Subrogado de Alimentos y Bebidas para Servicios de Salud de Veracruz” para el pericdo
comprendido del 16 de julio al 31 de diciembre del 2025, ~-==-=-~=cemcemcmmmmmmamcaacm e ceaaaad
3.- Para dicha contratacion se cuenta con Disponibilidad Presupuestal ctorgada por la
Subdireccion de Recursos Financieros de Servicios de Salud de Veracruz, asi mismo se
cuenta con Dictamen de Suficiencia Presupuestal (DSP) y con Registro de Procedimientos
de Adquisicion e Inversion (RPAL), en términos de los numerales 3, 7, 26 y demas relativos y
aplicables de los Lineamientos para el Control y la Contencidn del Gasto Publico en el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta Oficial del Estado numero
extraordinario 86 de fecha 13 de marzo de 2012, Articulos 26 v demas relativos v aplicables
de los Lineamientos Generales de Austeridad $f Contencion del Gasto para el Poder Ejecutivo
del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta
Oficial del Estado numero extraordinario 060 de fecha 11 de febrero de 2019, de acuerdo a
lo siguient

~211110030010000/00 - '
e 22000

|
211110030010000/000205CG/ |
2025 -

S5E/D-0216/2025

20304
21201

FASEA SESVER/DA/SRF/2114/2025 SSE/D-0218/2025 33903

SUBSIDIO 211110030010000/000206CG/ |
ESTATAL SSE/D- 0221!2025 2025 I 20211

4.- Que de conformidad con o establecido en los articulos 1 f*accu:m l. 9,10, 26 fracciéon || v

cre-tenl ey NUmero 539 de Adquisiciones, ;tr endamientos, Administracién y Enajenacion
| Nuebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y Acuerdo N°.
772085 emitido por el Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y
oIMETARINEIBD 1 O Rienes Muebles de Servicios de Salud de Veracruz, publicado en la Gaceta
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a Cuando Menos Tres Proveedores relativa a la Contratacion abierta del Servicio Subrogado
de Alimentos y Bebidas para Servicios de Salud de Veracruz; en lo sucesivo "LA ICTP”, ==---
S.- Que con fecha 07 de julio de 2025, se remitieron oficios de invitacidon numeros:
SESVER/DA/SRM/ADQ/0765/2025, SESVER/DA/SRM/ADQ/0766/2025 Y
SESVER/DA/SRM/ADQ/0767/2025 y SESVER/DA/SRM/ADQ/0768/2025 a las personas
morales COMERCIALIZADORA TUNONI S.A. DE C.V.; FODEGOR S. DE R.L. DE C.V.; GRUPO
COMAELMI S.A. DE C.V. Y CAFE BERSA S. DE R.L. DE C.V,, respactivamente, para participar
en “LA ICTP" de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 56 y 57 de la Ley Numero
539 cde Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del

Estado de Veracruz de IgNacio de [a LIgve.—--f-==mmmmmmmmm s s e e :

6.- Con fecha 11 de julio de 2025, se celebré el Acto de Presentacion y Apertura de!

Proposiciones Técnicas y Econdmicas de “LA ICTP”, en términos de |o previsto en el Articulos
43 de |z Ley Numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion
de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, —=—=————=——amemmmmemeee___
7.- Cen fecha 15 de julio de 2025, se emitid el Dictamen Técnico Econémico y Fallo de "LA
ICTP" en términos de los articulos 44, 48, |51, 56 segundo pérrafo y demas relativos y
aplicables de Iz Ley Numero 539 de Adauisiciones, Arrendamientos. Administracion vy
Enajenacion ce Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en el que se
ceterming adjudicar el total de las zonas en concurso al proveedor CAFE BERSA S. DE R.L.
B O e T
8.- Mediante oficio SESVER/DA/DSG/SSS/2641/2025, de fecha 16 de julio 2025 el
Departamento de Servicios Generales, solicité la elaboracién del contrato, seAalando aue no
debia considerarse dentro del mismo a las 11 Jurisdicciones Sanitarias de “SESVER"™: va que
No cuentan con pacientes hospitaliZados.--=========m == e
9.- El presente acuerdo de voluntades, se emite de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 28, 60, 61, 62, 64 y demas relatives aplicables de la Ley NUmero 539 de
Adaguisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como lo previsto en el articulo 25 fracciones XXVI,
XLINL, XLV, L y LIV del Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz, ~------=emmmem-

anformidad con lo dispuesto en los Articulos 1, 3, 38, 40 v 44 de |a Ley numero 58
anica 8.l Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.---======-=--camm-
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principales fines proteger, promover y restaurar la salud de la persona vy de |z colectividad a
traves de la prestacion de [0s servicios de 5alud.-==-==mmmmmmmmm o m o e e
1.3.- El Lic. José David Rangel Zermefo, fue designaco Director Administrativo de Servicios
de Salud de Veracruz, mediante nombramiento de fecha 01 de febrero de 2025, signado por
el Dr. Valentin Herrera Alarcén, Secretario de |Salud vy Director General de Servicios de Salud
de Veracruz, quien acredita tener facultades en términos de los articules 19 fraccion Xl y 25
fracciones |, IX y XLIII del Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz para
celebrar el presente INStruMento JUrdICO. === === ===mmmmmmm e e e e
14.- De conformidad cen lo dispuesto por el articulo 25 Fraccién LXXIIl del Reglamento!
Interior de Servicios de Salud de Veracruz, asi como numeral 11 de las funciones establecidas
en el Manual Especifico de Organizacion de I3 Direccion Administrativa, suscribe el presente|
instrumento el Lic. Roberto Torres Valencia, en su cardcter de Subdirector de Recursos
Materiales de Servicios de Salud de Veracruz, facultado para contribuir en la realizacion de
los procedimientos de licitaciones publicas, simplificadas o adjudicaciones directas para
adquisicion de arrendamiento, prestacién de servicios y enajenacion de bienes muebles, a fin |
de cubrir las necesidades de recursos para todas las dreas que integran Servicios de Salud
& L Lo b ettt
1.5. - De conformidad con los numerales 1, 9, 10 y 12, de las Funciones del Jefe del
Departamento cie Servicios Generales, establecidas en el Manual Especifico de Organizacion
de la Direccidn Administrativa de Servicios de Salud de Veracruz, suscribe el presente
instrumento el Arg. German Armando Pérez Ramos, en su caracter de Jefe del
Departamento de Servicios Generales con R.F.C. PERG770504IKA, teléfono 228 842 3000
extension 3530 Y Correo electronico german.perez@ssaver.gob.mx, como
"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" y designado para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones gue deriven del objeto del presente contrato, quien podra
ser sustituida en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito
y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR" para
los efectos del presente Contrato, ==-==mmmmmmm e m e e

..............................................................................................................

2'5“‘

R

17!

1.7.- Senala como su domicilio legal para los efectos del presente instrumento juridico, el
Jbicado en la calle de soconusco no. 31, ¢olonia aguacatal, en la ciudad de Xalapa de
Enriguez, Veracruz, codigo postal O30, === pememmmmmm e e oL /D

2..-_Es una sociedad legalmente constituida de conformidad con la legislacion mexicana
>sla CAFE BERSA S. DE R.L. DE C.V., segun consta en el testimonio gue contiene la

' 1 Ags
08 RS .
L hale
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2.2- Su apoderado legal, el C. Victor Manuel Medrano Judrez, quien se identifica con la
credencial expedida por el Instituto Nacional Electoral con ¢codigo de identificacion de la
credencial (CIC)|IN1-ELIMINARO=ABIeNtra plenamente facultado para representar a “EL
PROVEEDOR", ya gue cuenta con poder genergl para pleitcs y cobranzas y actos de
administracion, segun consta en la escritura plblica nimero 5898, de fecha 04 de agosto de
2020, ante |a fe del Licenciado Israel Ramos Mange, titular de la notaria pUblica numero 59

de Alvarado, Ver, inscrita en el registro publico de la propiedad v de comercio del mismo |

municipio, con folio mercantil electrénice N° 23409, de fecha 10 de agosto de 2020.-------—-
2.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste en: “..1a operacion de librerias.
cafeterias, supermercados, restaurants, hoteles, moteles, bares v todo lo relacionado con
olenes de consumo. En general al ejercicio de todas las actividades del comercio permitido
en la Republica Mexicana y toda cuante sea anexo, conexo, derivado, relacionado o atractivo
con los fines anteriores.”, por lo que puede cumplir con el objeto del presente contrato, con
las caracteristicas, calidad y cantidades pactacas con "SESVER". ~---====mcmmmmmmmm e

______________________________________________________________________________________________________________

2.5.- Se encuentra dado de alta en el padrén de proveedores de la Secretaria de Finanzas v
Planeacicn del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el cual se identifica con el numero
de registro 7679 y s& enNCUentra Vigente,m==m=a==m=mm oo
26.- Ha presentado el Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u Qbras
Especializadas (REPSE) emitido por la Secretaria del Trabajo vy Prevision Social (STPS),
vigente, asi como sus formatos ICSOE y SISUB emitidos por el IMSS e INFONAVIT
R 2 o T L | e S

2.7.- Para todes los efectos del presente contrato, sefala como domicilio, para oir y recibir

notificaciones, el ubicado en la calle da de México N°® 338, Fraccionamiento
Floresta, C.P. 91940, Teléfono N2—ELIMINAEO\R§raCrUZ. Ver, correo electrénico

[N3-ELIMINADO 3 e R R

28.- Conoce la ubicacion de las unidades aplicativas donde se realizaré el Servicio
Subrogado de Alimentos y Bebidas para Servicios de Salud de Veracruz para el periodo
comprendido del 16 de julio al 31 de diciembre de 2025 pertenecientes y bajo la
responsabilidad de "SESVER", a fin de considerar todos los factores cue intervengan en la
ejecucion del servicic objeto del presents Contrat), ——=---——-—ereemrom—mmmmmemsm e e e e ae
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2.10.- Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a aue se refiere la Ley
Federal del Trabajo y en consecuenciz es el Unico patrén de todas y cada una de las personas
Gue intervengan en el desarrollo v ejecucion de este instrumento juridico.------—===-=-======on-
2.11.- Concce las disposiciones de la Ley Numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos,
Agministracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y no se encuentra en ninguno de los supuestes contemplados en el articulo 45 de |z

L.,
Ley ce Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles de! ~N
Estado de Veracruz de Ignacio de 13 1ave.-===F-=======ssemsmsmasmtmm s oo e oo e e
212.- Ha presentado Constancia de Obligacicnes Fiscales por Contribuciones Estatales Vi o
Opinion Positiva de Cumplimiento por Contribuciones Federales de conformidad con lo ——
establecido por el articulo 2 bis del Codigo Financiero del Estado de Veracruz de Ignacio de —~
s I IO ey

213. Respecto a los socios 0o accionistas que ejercen control sobre la sociedad no
desempenan empleo, cargo o comisién en el servicio pUblico o, en su caso, que, a pesar de
desempenarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente no se genera un conflicto
A8 NS .~ e e e e e e e e e e e

3.1. Se reconccen mutua y reciprocamente la capacidad juridica y personalidaa con que se
ostentan en este acto juridico y exteriorizan su voluntad de celebrarlo y sujetarse a las
declaraciones y cléusulas del mismo, dEJapco sin efecto cualquier otra negociacidon u
obligacion entre éstos hecha con anterioridad a la fecha en que se firme el Mismo.--=~-=====-
3.2. En el presente contrato no existe error, dolo, ni mala fe gue pudiera invalidarlo,
comprometiéndose a cumplirlo en cualouier tiempo v lugar, bajo las condiciones especificas.
3.3 Expuesto lo anterior, las partes sujetaniLsu compromiseo a la forma y términos cue se
establecen en las siguientes: ----===-=caceeeeaen

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - Por virtud del presente “SESVER"” contrata a "EL
PROVEEDOR" para llevar a cabo el Servicio Subrogado de Alimentos y Bebidas para A)
Servicios de Salud de Veracruz, conforme a las caracteristicas, cantidades y especificaciones
gque se enuncian en los Anexos del presente contrato,—----=====m=mmmmmmemeemcommm

i&nse detallan en el Anexo 1, "SESVER" se obliga a pagar
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Importe minimo del contrato: $698,861.91 (Seiscientos noventa y ocho mil ochocientos
sesenta y un pesos 91/100 M.N) mas el 16% del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) de
$11,817.90 (Ciento once mil ochocientos diecisiete pesos 90/100 M.N.) haciendo un importe
total de $810,679.81 (Ochocientos diez mil seiscientos setenta y nueve pesos 81/100 M.N.). -
Importe maximo del contrato: $2,795,447.60 (Dos millones setecientos noventa y cinco mil
cuatrocientos cuarenta y siete pesos 60/100 M.N.) mas el 16% del Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.) de $447,271.62 (Cuatrocientos cuarenta y siete mil doscientos setenta y
un pesos 62/100 M.N.,) haciendo un importe total de $3,242,719.22 (Tres millones doscientos
cuarenta y dos mil setecientos diecinueve pesos 22/100 M.N,), ====--===mcmmcmmmmmmccm e
....................................................... IR A DTS —
Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la contratacion de los servicios seran =
pagados por "EL PROVEEDOR” y "SESVER” solo cubrirad el impuesto al valor agregado de

acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materig.--=----===aame--

&8
Ave

SI "EL PROVEEDOR”" realiza trabajos por mayor valor sin previo acuerdo,
independientemente de la responsabilidad en que incurra por los servicios excedentes, no
tendra derecho a reclamar pago alguno por éste concepto, y No sera compensado por
materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccidn técnica propia, administracion y
todos los demas gastos no considerados en el presente CONtrato,----===sememmecamcmcomccmmeeent
"SESVER" podra solicitar a "EL PROVEEDOR]' raciones y cantidades distintas a las sefialadas
en el ANEXO TECNICO en diferentes unidades aplicativas y otros centros de atencion de
acuerdo a las necesidades del servicio, siempre y cuando no rebase el monto maximo del
presente instrumento legal, = ~====-=-mmmmmmmaaas I e ——

TERCERA. -FORMA Y LUGAR DE PAGO. - “SESVER” se compromete a pagar a "EL
PROVEEDOR" en moneda nacional, mediante transferencia electrénica por parte de la
Subdireccion de Recursos Financieros de "SESVER”, por mensualidades vencidas, en un
plazo maximo de 30 dias naturales contados a partir de la presentacion de la factura
debidamente validada por el Departamento de Servicios Generales, asi como del formato
que concentra las dietas en cada unidad los cuales deberdn contener nombre y firma del
personal de cada unidad aplicativa encargado de recibir a entera satisfaccion los servicios
Objeto de este CoNtrato.===mmmmmm oo e e e

"EL PROVEEDOR" deberad entregar a lg Subdireccién de Recursos Financieros el
comprobante de pago mensual del servicio de agua v luz, anexando el CFDI que expide la (b
Subdireccion de Recursos Financieros a través del Departamento de Cuentas por Pagar.----
|

Ll
!

QLS
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El comprobante fiscal (en formato XML y PDF) que se expida con motivo de la presente
contratacion, deberad presentarse en la Subdireccion de Recursos Financieros dentro de los
30 dias naturales posteriores a su emision y expedirse a nombre de Servicios de Salud de
Veracruz, RF.C SSV-970307-2Q5, calle soconusco no. 31, colonia aguacatal, C.P. 91130,
Xalapa Veracruz e indefectiblemente, debera satisfacer los requisitos fiscales senalados en
el articulo 29- A del Cédigo Fiscal de la Federacion aplicable en los Estados Unidos
Mexicanos, en la que se indiquen: la direccion del prestador del servicio y cliente, numero de
contrato, tipo de adjudicacion, numero de proceso, descripcidon del servicio conforme a
contrato, cantidad, precio unitario, subtotal, LV.A, mento total de factura, fuente de

financiamiento, programa y partida presupuastal, —========emmm oL 3 =
.............................................................................................................. p._"",l
Para poder tramitar el pago de la factura, deberd presentar copia de este instrumento T,
juridico asi como la documentacidn solicitada en el primer parrafo de la presente Clausula v o
el CFDI que expide la Subdireccion de Recursos Financiercs a través del Departamento de | .=
Cuentas por Pagar. "SESVER" no liberaré el pago de la factura correspondiente si no se ’

Integra toda la documentacion SOlICItada. ====r======mm e mmm e e
En caso de que Iz factura presentada para su pago presente errores ¢ deficiencias, "SESVER" |
dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes al de su recepcion, indicara por escrito a
“EL PRCVEEDOR" las deficiencias que deberé corregir. El pericdo aue transcurre a partir de |
la entrega del citado escrito y hasta que "EL PROVEEDOR” presente las correcciones
pertinentes, no se computara para efectos del plazo establecido para el PEGO. ~---==m=mmmmm -
Las obligaciones que deriven del presente contrato seran pagadas con las fuentes de
financiamiento sefaladas en el apartado de Antecedentes del presente instrumento juridico,
sin embargo podran ser modificadas y pagadas con recursos provenientes de otras fuentes
de financiamiento con las que "SESVER” cuente con disponibilidad presupuestal al momento
ce requerirse el pago, por lo que bastard que se documente la disponibilidad & gue hace
alusion y que sea autorizada por la subdireccién de recursos financieros de “SESVER" ------
CUARTA. - VIGENCIA DEL CONTRATO. - “LAS PARTES" acuerdan cue el presente contrato
tendra una vigencia de 9 meses contados a piﬂartir cde su fecha de suscripcion. —===-==s=meemeee-
QUINTA. - PLAZO DE EJECUCION - "EL PROVEEDOR", se obliga a realizar los servicios
objeto el presente contrato del 16 de Julio al 31 de diciembre de 2025, ~--=======c=ecemceceaaa-
Concluido el término del presente contrato, no podra haber prorroga automatica por el
simple transcurso del tiempo y terminara sinnecesidad de darse aviso entre “LAS PARTES".
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Cade unidad aplicativa deberd llevar el control de las raciones entregadas por “EL
PROVEEDOR" a través de la solicitud de dietas firmadas por el responsable, lo cual servira
de base para el pago correspondiente a "EL PROVEEDORY, === =-mmmmmmmmm o e
En el caso de que "SESVER" requiera cambiar el domicilio donde se prestan los servicios
materia del presente contrato o se requiera en nuevas unidades aplicativas, éstos se
prestaran en el nuevo domicilioc gue indigue "SESVER"; para tal efecto, "SESVER" debera
informar dicha situacién a "EL PROVEEDOR", con anticipacion de 10 dias habiles previos a
la fecha en la que se requerira la prestacion de los servicios en el nuevo domicilio, -=-=---=---

]
SEPTIMA. - DE LA GARANTIA. “EL PROVEEDOR" se compromete a garantizar el servicio 2@
objeto del presente contrato contra defectos y vicios ocultos e incumplimiento de lag = 9
Caracteristicas solicitadas, durante su plazo de ejecucion. En caso de requerirse hacer o~
efectiva esta garantia, “EL PROVEEDOR" deberd comprometerse a subsanar las incidencias ~
o reglizar nuevamente |os servicios que $ean necesarios sin costo adicional para la —
convocante, de forma inmediata, una vez recibida la notificaciéon correspondiente por parte
de “"SESVER", & través del Departamento de Servicios Generales,-=---==---cnsmcemrammmcmmaanan-
OCTAVA.- DE LA FIANZA.- "EL PROVEEDOR", con la finalidad de garantizar el cumplimiento|
clel contrato, la calidad de los servicios y demas obligaciones contraidas en este documento, ,
se compromete y se obliga a otorgar a "SESVER", dentro de los diez dias habiles posteriores -
al inicio de la vigencia del presente contrato, L!ma fianza por el equivalente al importe del diez
por ciento del importe maximo del contrato sin incluir el impuesto al valor agregado, misma
que emparara el servicio, expedida por una institucion de fianzas legalmente autorizada para
ello en términos ce lo dispueste en el articulo 64 fraccion Il de la Ley 539 de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz
de Ignacio de |a LIave, ==-cam=mmmmm e e e e

TEXTO QUE CONTIENE LAS DISPOSICIONES QUE DEBERAN INCLUIRSE EN LA POLIZA DE FIANZA
SOLICITADA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ==-=====rmssmmmmmmme oo e s et s e e e m e e e
---------------------------------------------------- INICIA TRANSCRIPCION === m e e e e e
INSTITUCION DE FIANZAS) DENOMINACION SOCIAL .|

DOMICILIO: (ANOTAR DOMICILIO)

AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: (NUMERO DE OFICIO Y FECHA)

(DATOS DE LA POLIZA)

NUMERO: (NUMERO ASIGNADQC POR LA |ry5'r|7u'*|oT4 DE FIANZAS)

MONTO AFIANZADO: (CON LETRA Y NUMERD, SIN INCLUIR EL [.V.A) /’)

FECHA DE EXPEDICION:
BENEFICIARIO. LA SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
NACIO DE LA LLAVE.

ANOTAR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONTRATANTE),
Pagina 9 | 34
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CORREQ ELECTRONICO DE LA CONTRATANTE: (COMO MEDIO ELECTRONICO POR EL CUAL SE PUEDA
ENVIAR LA FIANZA).

CBLIGACION GARANTIZADA Y SU NATURALEZA: (INDIVISIBLE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN
EL CONTRATQ),

LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA INDIVISIBLE Y, EN CASO DE PRESENTARSE ALGUN INCUMPLIMIENTO,
SE HARA EFECTIVA POR EL MONTC TOTAL DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS

PARA GARANTIZAR POR EL FIADC: (ANOTAR EL NOMBRE DEL FIADO YA SEA PERSONA FISICA O MORAL),
CON R.F.C. (ANQOTAR RF.C. DE LA PERSONA F[SICA © MORAL FIADA) Y DOMICILIO (ANOTAR EL DOMICILIO
CONSIGNADO EN EL ACTO © CONTRATO), EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO PUBLICO NUMEROC (ANOTAR EL NUMERO, TIPO Y

DESCRIPCION DEL CONTRATQO) DE (ANCTAR LA FECHA DE CELEBRACION DEL CONTRATO), CELEBRADO™

ENTRE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE A TRAVES DE LA (ANOTA$
LA DENOMINACION DE LA DEPENDENCIA © ENTIDAD) Y DICHO FIADO, CUYO OBJETO SE HACE CONSISTIR
EN (ANOTAR EL OBJETO DEL CONTRATO), POR|EL MONTO TOTAL DE (ANOTAR EL MONTO DEL
CONTRATO), SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO; ASIMISMO Y DE NO SUSTITUIRSE LA
PRESENTE POLIZA DE FIANZA, IGUALMENTE PERMANECERA PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS,
VICICS OCULTOS DE LOS BIENES ENTREGADOS Y POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, AS/
COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE INCURRIDO EL FIADO ATENDIENDO A
TODAS LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN EL ALUDIDO CONTRATO Y, EN TODO CASO EN SUS
RESPECTIVOS CONVENIOS MODIFICATORIOS. i |
LA INSTITUCION DE FIANZAS, A TRAVES DE LA; PRESENTE POLIZA, EXPRESAMENTE ACEPTA LA
OBLIGACION DE GARANTIZAR Y RECONQCER: A) ENFSU FORMA Y TERMINOS TODAS Y CADA UNA DE LAS!
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS A CARGO DEL FIADQ CON MOTIVC DEL RESPECTIVO ACTO © CONTRATO!
Y CONVENIOS MODIFICATORIOS RESPECTIVOS; B) LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEMAS ACCESORIOS!
LEGALES EN LOS PROP|OS TERMINOS PACTADOS EN EL ACTO O CONTRATO O ESTABLECIDOS EN LAS|
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES: C) REALIZAR EL PAGO DE LA CANTIDAD REQUERIDA Y, EN SU!

CASO, INCLUIR LA INDEMNIZACION POR MORA QUE PROCEDA DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 283

DE LA LEY DE INSTITUCIONES: LO ANTERIOR, AUN CUANDO LA OBLIGACION SE ENCUENTRE SUBJUDICE,
EN VIRTUD DE PROCEDIMIENTO ANTE AUTORIDAD |COMPETENTE, SALVO QUE EL FIADO OBTENGA LA
SUSPENSION DE SU EJECUCION ANTE LA INSTANCIA CORRESPONDIENTE ¥ LA INSTITUCION DE FIANZAS
LD COMUNIQUE CON LAS CONSTANCIAS RESPECTIVAS A LA BENEFICIARIA PARA QUE SE ABSTENGA DEL
COBRO DE LA FIANZA HASTA EN TANTO SE DICTE SENTENCIA FIRME; D) QUE EL COAFIANZAMIENTO O
YUXTAPOSICION DE GARANTIAS, NO IMPLICA LA NOVACION DE LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS Y, POR
TANTO, SUBSISTE LA RESPONSABILIDAD EN LA MEDIDA Y CONDICIONES EN QUE LA ASUMIO EN LA POLIZA
DE FIANZA, E INCLUSO EN SUS DOCUMENTOS MODIFICATORIOS, E) QUE LA FIANZA PERMANECERA
VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTC A LA O LAS QBLIGACIONES QUE GARANTICE ¥ CONFORME A LOS
TERMINGS DEL ACTO © CONTRATO Y, CONTINUARAIAUTOMATICAMENTE EN VIGOR, EN CASO DE QUE LA
"CONTRATANTE" QTORGUE AL FIADO FRORROGAS, ESPERAS, MODIFICACIONES, DIFERIMIENTOS O
SUSPFENSIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA O LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES GARANTIZADAS,
SIN NECESIDAD DE SCLICITAR ENDOSOS O EL CONSENTIMIENTO DE LA INSTITUCION DE FIANZAS Y, SIN
QUE TALES SUPUESTOS, INCLUSIVE PUDIERAN ENTENDERSE COMO LA CREACION DE UNA NUEVA
OBLIGACION CONTRACTUAL. ASIMISMO LA FJANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, RECURSOS LEGALES,
ARBITRAJES O JUICIOS QUE SE INTERPCONGAN CON ORIGEN DE LA OBLIGACION GARANTIZADA HASTA
QUE SE PRONUNCIE LA RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE QUE HAYA
CAUSADO EJECUTORIA: DE ESTA FORMA LA VIGENCIA, NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO
ESTABLECIDO PARA CUMPLIR LA O LAS OBLIGACIQSNES CONTRACTUALES, NI TAMPOCO EN TANTO LA
BENEFICIARIA TENGA EXPEDITAS SUS FACULTADES PARA EJERCERLAS DENTRQ DEL PLAZO A QUE SE
: EL ARTICULD 174 DE LA LEY DE INSTITUCIONES; F) QUE PARA TENER POR CANCELADA LA
POLIZA Y OMEDE LIBERADA DE SU OBLIGACION FIADORA, NECESARIAMENTE DEBE RECIBIR POR ESCRITO
e WM ENTO EXPRESO DE LA SECRETARIA A TRAVES DE LA PROCURADURIA, ASI COMO LA
[A\ DE DEVOLUCION; BAJO EL ENTENDIMIENTO QUE, DE NO ACTUALIZARSE DICHA

cgnmm NZA SE VUELVA EXIGIBLE, SOMETERSE A LAS FORMALIDADES DE LOS PROCEDIMIENTOS

0 5 ARTICULOS 178, 282 Y 283 DE LA LEY DE INSTITUCIONES, CONCATENADOS CON LAS
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DIVERSAS ESTABLECIDAS EN LOS NUMERALES 1° FRACCION | ¥ 3° DEL REGLAMENTO; H) PARA EL CASQO
DE QUE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES LO CONSIDEREN CONVENIENTE. SU CONSENTIMIENTO PARA
QUE LA POLIZA DE FIANZA, UNA VEZ ENTREGADO Y RECIBIDO FORMALMENTE EL PRODUCTO OBJETO
DEL ACTC C CONTRATO, PERMANEZCA VIGENTE DURANTE LOS PLAZOS PREVISTOS POR LA DISPOSICION
DECIMO SEGUNDA DE LOS PRESENTES LINEAMIENTOS, SEGUN CORRESPGNDA O, EN SU CASC, A PARTIR
DE QUE HAYA CONCLUIDO EL PERIODC QUE RESULTE PARA QUE EL FIADO CUMPLA TOTALMENTE CON
LA CORRECCION, REPARACION O REPOSICION QUE REQUIERA LA ATENCION DE LOS VICIOS Y LOS
DEFECTOS O CON LAS ACCIONES NECESARIAS PARA CUMPLIR CON CUALGQUIER OTRA RESPONSABILIDAD
DERIVADA DEL ACTO © CONTRATO, DESDE LUEGD PREVIO CONOCIMIENTO QUE SE LE HUBIERE HECHO
DE LOS DEFECTQS, VICIOS © RESPONSABILIDADES A CARGO DEL FIADO: ASIMISMO TAL CONSENTIMIENTO
SE ENTIENDE, POR UNA PARTE PARA QUE LA FIANZA PERMANEZCA VIGENTE DURANTE LA

SUBSTANCIACION DE LOS PROCEDIMIENTOS, JUICIOS O RECURSOS LEGALES QUE SE INTERPONGAN
HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA DE AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE QUE
HAYA CAUSADQ EJECUTORIA Y, POR OTRA TAL VIGENCIA PERMANEZCA EN CASO DE QUE SE OTORGUE |

PRORROGA O ESPERA AL FIADO PARA REALIZAR LAS CORRECCIONES, REPARACIONES, REPOSICIONES ©
PARA LLEVAR A CABO LAS ACCIOMES NECESARIAS PARA CUMPLIR LAS DEMAS RESPONSABILIDADES
RESPECTO DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS SUJETOS A DICHAS OBLIGACIONES; 1) LA COMPETENCIA
MATERIAL ¥ TERRITORIAL DE LA SECRETARIA A TRAVES DE LA PROCURADURIA, PARA HACER EFECTIVA
LA PRESENTE GARANTIA ANTE EL INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION GARANTIZADA POR CAUSAS

ATRIBUIBLES AL PRESTADOR DE SERVICIOS, PRESTADOR DE SERVICIOS © CONTRATISTA FIADCS, SEGUF‘\':
SEA EL CASQO: J) QUETIENE INSTALADAS Y AUTORIZADAS SUCURSALES U QFICINAS DE SERVICIO EN EL |

ESTADQ DE VERACRUZ QUE CORRESPONDEN A LA|REGION COMPETENCIA DE LA SALA REGIONAL DEL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA, PARA QUE ANTE DICHAS SUCURSALES U OFICINAS,
SE DIRIJAN ¥ PRESENTEN REQUERIMIENTOS DE PAGO CON CARGO A LAS RESPECTIVAS POLIZAS DE{
FIANZA QUE SE HAGAN EFECTIVAS, Y LOS RECIBA EL PERSCNAL EMPLEADO PARA QUE LOS ENTREGUE!
A QUIEN SEGUN SUS FUNCIONES CORRESPONDA; K) ENTREGAR A LA BENEFICIARIA UNA COPIA DE LA
POLIZA DE FIANZA A TRAVES DEL MEDIO ELECTRONICO © DIRECCION DE CORREQ ELECTRONICO

SERALADA AL EFECTO; Y L) DE EXISTIR CONTROVERSIA EN MATERIA DE INTERPRETACION O POR LA

EJECUCION DE LA GARANTIA, SOMETERSE A LA JURISDICCION PCR RAZON DE TERRITORIO DE LOS
TRIBUNALES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE XALARA, VERACRUZ.- FIN DEL TEXTOD. --=--=-m-mmmsmmememmaas

La fianza a que se refiere esta cladusula entrara en vigor a partir de |z fecha de suscripcion
del contrato v durante 09 meses y debera entregarse en las oficinas del Departamento de
Adauisiciones de "SESVER”, ubicadas en soconusco numero 31, colonia aguacatal de la
ciudad de Xalapa - Enriquez Veracruz, en el horario de: 9:00 a 14:00 horas, aceptando
expresamente "EL PROVEEDOR" |a obligaciones consignadas.—-=--===========mmmmmmmmmmmcmaaoaax
Al concluir las obligaciones garantizadas, deberé formalizarse acta de entrega-recepcion,
para acreditar el cumplimiento que permita la cancelacién de la poliza de fianza, de
conformidad con los lineamientos generales parz el otorgamiento, cancelaciéon y efectividad,
en su caso, de las polizas de fianza gue garanticen el cumplimiento de las obligaciones no
fiscales y que se constituyan a favor del Gobierno del Estado de Veracruz, en actos y
contratos administrativos que celebren las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz, publicados en |z gaceta oficlal del estado num. Ext. 040 de fecha viernes

RSPONSARBILIDADES. - "EL PROVEEDOR" sera responsable ante "SESVER" v
, de cualquiera de los danos y perjuicios gue pudieran sufrir 10s pacientes,
de "EL PROVEEDOR" como de "SESVER", 0 en las prcmedades de este
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con motivo de una deficiente operacidn durante la realizacion de los servicios, cuando dicha
deficiencia o impericia sea resultado de los actos, omision o negligencia del personal de “EL
PROVEEDOR". Por lo gue gueda obligado a responder por los dafos y perjuicios gue este
ocasione, asi como de la responszabilidad civil o0 penal gue se genere en el servicio, motivo
del presente contrato, ——---s-smmmmmm s e e
“EL PROVEEDOR", se constituye como Unico patrén del personal qgue intervenga en el
desarrollo y ejecucion del servicio objeto del presente instrumento juridico, en términos del
articulo 10 de la Ley Federal de Trabajo, sin reserva de lo dispuesto por el articulo 132 del
mismo ordenamiento juridico, quedando totalmente a su cargo todas las obligaciones gue
deriven de las relaciones laborales, contractuales, fiscales v de seguridad social con sus
trabajadores, por lo gue "SESVER" no se constituye como responsable solidario ni patron
sustituto bajo niINgUN CONCEPRLD, ===t=rmrmmes et e e e e me s s s a s e s e s

Asimismo, “EL PROVEEDOR" asume todas las responsabilidades que se generen por las

violaciones gue se causen vy gue sean imputables a la misma, en materia de patentes, marcas |

y derechos de autor o permisos de las autoridades correspondientes, asi como de las
infracciones que pudieran presentarse en caso de irregularidades que vengan a perturbar la
calidad y condiciones de la prestacion del servicio, de acuerdo a lo establecido en la Ley
Fecderal de Proteccion a la Propiedad Industrial y Ley Federal del Derecho de Autor, segun
COrre@sSPONMA, ~--~==mm=-mmmmmm oo mm oo bt i i it A e R SRS
DECIMA. - SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS .- “SESVER" designa como
responsable de administrar, supervisar y vigilar el cumplimiente del presente instrumento
juridico, asi como concentrar el soporte documental del mismo, a cada una de las unidades
aplicativas, en conjunto con el Departamento de Servicios Generales, a través del personal
que autoricen para tal efecto, teniendo las mas amplias facultades para reportar a "EL
PROVEEDOR", las irregularidades que se presenten durante el plazo de ejecucion del
servicio. Asimismo, el Departamento de Servicios Generales podréa proporcionar a “EL
PROVEEDOR” por escrito, las instrucciones gue estime convenientes relacionadas, con el
servicio contratado, de acuerdo a las especfificacior\es y modificaciones gue en su caso
FEQUIBIA, -—---==-mmmmmmmsmeecemessceseeeceee—————- .l B e s
|

En tal virtud, "EL PROVEEDOR", acepta expresamente que los servicios no se tengan por
aceptados o recibidos, hasta que no se cumpla con la verificacion de especificaciones y
aceptacion de los servicios objeto de este contrato por parte de "SESVER". -==-—=—==ecmmmmeam-
DECIMA PRIMERA. - CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. - Acuerdan "LAS PARTES"
gue los derechos y obligaciones gque se deriven del presente contrato, no podran cederse
por las partes en forma parcial, total o traspasarse bajo ninguna modalidad, en favor de

- jer otra persona f|51ce © moral con excepcron de }os derechos de cobro, en cuyo caso

DA.- PENAS CONVENCIONALES.- Con fundamento en el articulo 62 de la
| _nes Arrendamientos, Admmistracnon y Enajenacion de Bienes Muebles del
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Estado de Veracruz de Ignacio de la llave, se aplicaran penas convencionales por mora y por
iIncumplimiento total o parcial @ "EL PROVEEDOR" cuando se atrase en la prestacion del
servicio contratado, aplicando una pena convencional consistente en el importe
correspondiente al cinco al millar por cada dia natural de atraso, respecto a los servicios no
prestados de manera oportuna y/o de acuerdo a las especificaciones que se detallan en los
anexos técnicos ce este contrato y sobre lo cual se incurra en incumplimiento, =============--
La suma de las penas convencionales no deberd exceder del monto de la fianza de
cumplimiento del contrato. En tal supuesto, se iniciara el proceso de rescisién del contrato vy
se hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo. El pago quedara condicionado

proporcionalmente al descuento que se aplique a "EL PROVEEDOR" por concepto de pena |

convencional; en el supuesto de gue sea resci:ndido este contrato, no procedera el cobro de
dicha penalizacion, ni la contabilizacion de|la misma para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento —==—--mmmmm e o e
DECIMA TERCERA. - SUSPENSION DEL SERVICIO. - Ninguna de "LAS PARTES", sera
responsable por el incumplimiento de las obhgaaones del presente contrato, en el supuesto
que se presente un caso fortuito o de fuerza mayor gue lo justifique, —=---=--mcmmmm e
Cuando en la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "SESVER",
D3jo su responsabilidad, podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso se pagaran
unicamente agquellos qgue hubiesen sido efectivamente Prestados. —=-====mmmmm e
Si la suspensién obedece & causas !mputables a "SESVER", se pagaran los gastos no
recuperables que se generen durante |z suspensién, siempre que hayan surgido por ésta,
estén debidamente comprcbados ante "SESVER” vy se relacionen directamente con el objeto
Qe este CoNtrato, ===mm=mmmm e e e e e e
DECIMA CUARTA.- SANCIONES. - "EL PROVEEDOR" conviene en que, si no realiza el
servicio objeto de este contrato en los términos y condiciones que en el mismo se establecen
y como consecuencia, cause dafnos y/o perjuicios graves a "SESVER" o bien, proporcione
informacion falsa, actiue con dolo o mala fe en la celebracion del contrato o durante la
vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los articulos 73, 74 y 75
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes
Muebles cel Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ===eemmmm e

DECIMA QUINTA. - RESCISION DEL CONTRATO "SESVER", podra dar por rescindido el

presente contrato, sin necesidad de declaracion judicial previa, en caso de incumplimiento

de las obligaciones a cargo de "EL PROVEEDOR", en los términos de lo dispuesto por los

articulos ?9 80 y 81 de la Ley numero 532 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion
: ToeiQn de Bienes Muebles del Estado |de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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A). - SI "EL PROVEEDOR", nec presenta la flanza de cumplimiento del contrato, dentro de los
diez dias habiles siguientes a la firma del MismO. =========mmmmmm e e
B). - Si "EL PROVEEDORY", nc proporciona o no cumple con la prestacion de los servicios de
acuerdo a las especificaciones sefigladas por YSESVER®, ——=-———ses-taastestacnionomioacassencis

C). - El incumplimiento o suspensién total o parcial por parte de "EL PROVEEDOR", de las

obligaciones que en este CoNtrato @SUME. ~e=rersrmmrmsemseiemrrormasenesmar e s s ma s e cnams m‘g
_______________________________ ~
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" o o1,
D). - Si “EL PROVEEDOR?”", cede, traspasa o subcontrata |la totalidad o parte de |los servicios "~
contratados, sin autorizacion expresa previa y que para el efecto otorgue por escrito B
"SESVER". —----- e e Poomrnane sy e e e A T e e — o
...................................................... B ittt L T T T T TN R SRR - -
E). - Lo previsto por cualquier causa de resc;sron gue expresamente o por analogia,
establezca el codigo civil vigente en el estaomde Veracruz, ¢ 51 “SESVER" determina rescindir ;
€l BRI g e e s e i -------------------------------------------------------- -
Dicho procedimiento se llevara a cabo con lo senalado en el articulo 79 de la Ley de )
Adaquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado LL
de Veracruz de Ignacio de la llave. -=======memqmmmmm e e e e T

Si previamente a |la determinacion de car por rescindido el contrato, se subsanaran las causas
que la originaron, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de "SESVER" de que continua vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes. "SESVER" podra determinar no dar por
rescindido el contrato, cuando durante el |procedimiente advierta que la rescision del
contrato pudiera ocasionar algun dafo o afectacidn a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, “SESVER" elaborara un c’i_Jctamem en el cual justifigue que los impactos
economicos o de operacion gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian
[ Tole A L L
Al no dar por rescindido el contrato, "SESVER" establecera con "EL PROVEEDOR" otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiente que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. Las modificaciones que al efecto se celebren deberan atender z las
condiciones previstas por el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del estado de Veracruz de Ignacio de la
aVE —mmm e mm e e e e i i i
DECIMA SEXTA. - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- “"LAS PARTES"” podran “\
dar_por termmado el cont*ato anticipadamente, por mutuo acuerdo cuando concurran

ox - las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun daﬁo 0 perjuicio al estado,
néﬁ'mmqaso 'SESVER" Unicamente pagara aguellos servicios que hubieran sido
‘efectivamernte prdstados, bastando para ello|solo la notificacion previa a “EL PROVEEDOR”,

LUBDIC 2025 A
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"SESVER", podra dar por terminade en forma anticipada el servicio subrogade en unidades
medicas transferidas al IMSS BIENESTAR, bastando parz ello sélo la notificacion previa a “EL
PROVEEDOCR", sin necesidad de declaracidn judicial previa y sin responsabilidad para

B Y e
DECIMA SEPTIMA, - DE LAS MODIFICACIONES, AMPLIACIONES Y PRORROGAS. Dentro de

su presupuesto aprobaco y disponible, "SESVER", bajo su responsabilidad y por razones m
fundadas podra pactar la ampliacion mediante adendum del contrato farmalizado, siemprie A=y
y cuando no represente mas del 20% del monto total de la partida presupuestal que se l
amplie y que "EL PROVEEDOR" sostenga en Ja ampliacion el precio pactado originalmenté. =
lgual porcentaje se aplicara a las prorrogas que se nagan respecto de la vigencia de Ios i

CONEratos, ==--=-==-=sssmmeemsccoscommmotemere e R i e
i e S 4 o o S A e e e e v e e i o ;,J
La vigencia del contrato para las ampliaciones sera de 06 meses posteriores a su suscripcion -
de acuerdo a lo previsto en el articulo 65 ce la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos, 2 3
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de |la -
BV, mmmmmm e e e e e i p
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" . |

DECIMA OCTAVA. - CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR. - “LAS PARTES" convienen P
gue en caso de actualizarse casos fortuitos o de fuerza mayor, que motive el incumplimiento’
de cualquiera de las obligaciones pactadas en el presente contrato, ninguna sera responsable
en la no gjecucion por tales casos. | SEETSHS S WEGENISIOE - A il S S
DECIMA NOVENA. - CONF]DENCIALIDAD - "LAS PARTES” acuerdan que tods la
informacion escrita, verbal, visual y de cualquier otro tipe que se genere o sea proporcionada
por cualguiera de ellas, en relacion con el objeto del presente contrato, sera considerada
confidencial. Esta informacidn sélo podra ser utilizads por “LAS PARTES", para cumplir con
el cbjeto de este instrumento, por lo que no podran directa o indirectamente, proporcionarla,
transferirle, publicarla y/o reprcducirla en ningun tiempo, salve por mandato de autoridad
judicial y sin perjuicio de lo dispuesto por la legislacién aplicable en materia de transparencia,
fiscalizacion y rendicion de cuentas, acceso a la informacion y proteccion de datos
0T o o L T e
Al término del presente instrumento ium’dicol dejar de usar y a devolver a "SESVER”, toda
documentacion que contenga informacion propiedad de ésta Ultima, que esté en posesion
de "EL PROVEEDOR" bajo su contral directe o indirecto, en un lapso no mayor & 15 dias
naturales, asi comeo las demas que se encuentran a su cargo en el presente contrato, ==------

qﬁmm lgngcio de la llave, el Codigo |de Procedimientos Administrativos del Estado
e veracruz %

1g acig de la Llave y demas disposiciones legales administrativas y que
08 mc .- e <
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resulten aplicables a la materia y para cualquier controversia, las partes convienen scmeterse
a la jurisdiccion y competencia ce los tribunales del fuero comun con residencia en esta
ciudad de Xalapa, Enriquez Veracruz de lgnacio de la llave, renunciando al fuero que por
razon de su demicilio actual o fuero, pudiera corresponder|es, ===-=====cmammmmmmmmaaaa s
Enteracas "LAS PARTES" del contenido, alcance y fuerza legal del presente instrumento
Juridico, lo firman en tres ejemplares al margen vy al calce para debida constancia, el dia 16 de
julio de 2025 en la ciudad de Xalapa-ENnriguez, Veragruz.--===-===sssseesceaemommcocacmmmomeooaen

PCR "EL PROYEEDOR”

0

C. VICTOR MANUEL MEDRANO JUAREZ O
APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA e
FE BERSA, S. DE R.L. DE C.V. e

POR/SESVER
\/ gk — ﬁ)__..
LIC, JOSE DAVID RANGEL ZERME LIC. ROBERTO TORRES VALENCIA
DIRECTDR ADMI RATIVO SUBDIRECTOR DE RECURSOS

MATERIALES DE SESVER

ARQ. GERMAN ARMANDO PEREZ RAMOS
JEFE DEL DEPARTAMENTOQ DE SERVICIOS
GENERALES
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CARBONO 50-60 %5 250-330 grs .
l.- NORMAL 2000-2500 Keal
PARA i - o} (El nutridlogo de la unidad podra
PERSONAL Pﬁfsg:h ;g::; b/: 4?;8;‘;15:; solicitar con o sin celagion)
FIBRA 25-30 grs
o 5060 % 312.5-375 grs. 2500 Kcal
2.- NORMAL (El nutridlogo de Ia unidad podri
PARA solicitar con 0 5in colacion)
PACIENTE PROTEINAS 10-15 %% 62,5937 ars.
LIPIDOS 20-30 % 55.5-83.3 grs.
FIBRA 25-30 grs.
SE AGREGA A LA
DIETA NORMAL
3 -COLACION vy 50-60 % 7590 grs 600 Keal
PROTEINAS 12-18 % 18-27 grs
LIPIDOS 25-30 % 16.6-20 grs.
HIDRATOS DE " 1800-2000 Keal(EL
CARBONO A% 62213 p%. NUTRIGLOGO DE LA
PROTEINAS 15% 56.2-75 grs. UNIDAD PODRA
4 - HIPOSODICA SOLICITARLA EN 44, 550
MODERADA CON COLACION), se reduce el
LIPIDOS 30% 30-66.6 grs Na Reducir la ingesta de sodio a
menos de 2.30 gidia ADA Evert,
2014
i i e 50-55 %
“‘é’:&‘[:g,l’;g" (SIN AZUCARES SIMPLES, |  150-247.5 grs.
: PREDOMINIO COMPLEIOS)
15-20%
(PROTEINAS DE ALTO
VALOR BIOLOGICA 1200- 1800 Keal (EL
PROTEINAS PREDOMINIO DE CARNES 45-90 grs. NUTRIOLOGO DE LA
- BLANCAS Y QUESOS 40-60 grs. UNIDAD PODRA
MAGROS) SOLICITARLA EN PAPILLAS
v O PICADOS FINOS)
Se recomienda ung ingesta de
2 for 1o fibra para udultos con diabetes <
%7 RAABETICO de 50 anos, de 14 /1000 kealidia
26640 ers. 13.3- | 0 25 p/din para mujeres y 38 g/dia
20 grs. para hombres Fibra soluble de 20
30% MENOS DE 200 a 30 p/dia, se encuentra
LIPIDOS [MONOINSATURADOS 20% MG DE principaimente en leguminosas
¥ POLIINSATURADOS 10%) | € U!‘-‘I:Sgiimi. (frijol. lenteja) v cereales (avena,

salvado) ADA Evert, 2014
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grs, AL

28

/91

yarys

25
FIBRA DIA
HIDRATOS DE 2477
CARBONO 50-55% 150-247.5 grs
{SIN AZUCARES SIMPLES,
PREDOMINIO COMPLEJOS)
|
15-20%
(PROTEINAS DE ALTO 1200- 1800 Keal (EL
6. COLACION PROTEINAS VALOR BIOLOGICA NUTRIOLOGO DE LA
PARA i PREDOMINIO DE CARNES UNIDAD PODRA
DIABETICO BLANCAS Y QUESOS SOLICITARLA EN PAPILLAS
MAGROS) O PICADOS FINOS)
13.3-20 grs,
30% MENOS DE 200
LIPIDOS (MONOINSATURADOS 20% MG DE
Y POLINSATURADOS 10 %) | COLESTEROL
AL DiA
7.- PAPILLAS, 3 ek . Atn 2
LICUADAS ¥ | PEACUERDO A LO SOLICITADO POR EL NUTRIOLOGO DE LA UNIDAD 2200 Kl
sipeciipat HOSPITALARIA o
PICADOS FINOS

LISTADO DE ALIMENTOS PERMITIDOS Y PROHIBIDOS

“LISTADO DE ALIMENTOS PERMITIDOS Y PROHIBIDOS DE ACUERDO A LOS DIFERENTES
TIPOS DE DIETAS, LAS PORCIONES Y/C RACIONES DEBERAN APEGARSE AL SISTEMA
MEXICANO DE EQUIVALENTES™

INDICACIONES ESPECIFICAS PARA LAS SIGUIENTES DIETAS:

1. NORMAL PARA PERSONAL:

DEFINICION: DIETA QUE TIENE COMO FIN CUMPLIR Y SATISFACER LAS NECESIDADES
ENERGETICAS DEL PACIENTE SIN ALTERACION ALIMENTARIA, DE FORMA EQUILIBRADA.
ALIMENTQCS PERMITIDOS: I

LECHE: TODQ TIPC DE LECHE Y DERIVADOS. |

CARNE: POLLO, PESCADO, RES, ATUN, HUEV(‘lJ. QUESQOS DE TODO TIPO.

FRUTA: TODAS.

VERDURAS: TODAS |

LEGUMINOSAS: FRIJOL, HABA, LENTEJA, GARBANZO, ALUBIAS, ALVERJON.

GRASAS: ACEITES, VEGETALES, MARGARINA, | MANTEQUILLA,

AZUCARES: TODAS.

PREPARACIONES: ELIMINAR EL CONSUMC DE PRODUCTOS REFINADOS. PRODUCTOS
INDUSTRIALIZADOS, PROCESADQS Y ULTRAPRCCESADOS, HARINAS ¥ AZUCARES
REFINADAS.
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2. NORMAL PARA PACIENTE:

DEFINICION: DIETA QUE TIENE COMO FIN CUMPLIR Y SATISFACER LAS NECESIDADES
ENERGETICAS DEL PACIENTE SIN ALTERACION ALIMENTARIA, DE FORMA EQUILIBRADA
SIN RESTRICCION DE ALIMENTOS.

ALIMENTOS PERMITIDOS:

LECHE: TODOQ TIPC DE LECHE Y DERIVADOS.

CARNE: POLLO, PESCADO, RES, ATUN, HUEVQ, QUESQCS DE TODO TIPC.

FRUTA: TODAS.

VERDURAS: TODAS.

LEGUMINOSAS: FRIJOL, HABA, LENTEJA, GARBANZO, ALUBIAS, ALVERJON.,

GRASAS: ACEITES, VEGETALES. MARGARINA (MANTEQUILLA.

AZUCARES: TODAS.

PREPARACIONES: ELIMINAR EL CONSUMO DE PRODUCTCS REFINADOS. PRODUCTOS

INDUSTRIALIZADOS, PROCESADOS Y ULTRAPROCESADOS, HARINAS Y AZUCARES

REFINADAS

3. COLACION

DEFINICION: PORCION DE ALIMENTOS INTERMEDIO A LAS COMIDAS PRINCIPALES QUE -.
DEBE DE CUMPLIR CON UN APORTE APROXIMADC DE 600KCAL Y 500ML DE LIQUIDOS | &

DE FORMA EQUILIBRADA SIN RESTRICCION DE ALIMENTOS

ALIMENTOS PERMITIDOS:

LECHE: TODO TIPO DE LECHE Y DERIVADOS.

CARNE: POLLO, PESCADOQ, RES, ATUN, HUEVO, QUESOS DE TCDO TIPD,
FRUTA: TODAS.

VERDURAS: TODAS,

LEGUMINQOSAS: FRIJOL, HABA, LENTEJA, GARBANZOC, ALUBIAS, ALVERJON.
GRASAS: ACEITES, VEGETALES, MARGARINA, MANTEQUILLA,

AZUCARES: EVITAR LAS REFINADAS.

RESTRICCIONES DE ALIMENTOS. PROCESADOS, ULTRAPRQOCESADOS, HARINAS Y
AZUCARES REFINADAS

4. HIPCSODICA MODERADA ,
DEFINICION: DIETA BAJA EN SAL QUE PROMUEVE EL CONTRCL DE LA PRESION
ARTERIAL Y RETENCION DE LIQUIDOS
ALIMENTOS PERMITIDOS:
CARNE Y DERIVADOS: CARNES BLANDAS QOMO POLLO, PAVO, PESCADO, PESCADO
FRESCO, AS[ COMO LA CARNE DE RES, MACIZA, HUEVO EN MODERADA CANTIDAD,
CLARAS DE HUEVO, QUESO PANELA Y COTTAGE,
LECHE Y DERIVADOS: LECHE BAJA EN SODIO, YOGURT NATURAL, LA LECHE DEBERA
SER LIQUIDA Y DESCREMADA.
PAN Y SUSTITUTOS: TORTILLA DE MAIZ, PASTAS PARA SOPAS, GALLETAS MARIAS, PAN
TOSTADO, PAN DULCE, DE CAJA, HARINA DE MAIZ, AVENA COCIDA, ARRCZ INTEGRAL.
MAICENA.

PITASSIODO TIPO DE FRUTAS FRESCAS, NO CONGELADAS NI ENLATADAS.
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VERDURAS: FRESCAS, PERO DE PREFERENCIA; PORO, ROMERITO, HABA VERDE,
NOPALES, EJOTE, BROCOLI, CALABAZA, CHAYOTE, CRUCETAS, CHICHARO, ZANAHORIA,
JITOMATE, FLOR DE CALABAZA, PIMIENTO, COL, COLIFLOR, BERENJENA.

AZUCAR: MIEL DE ABEJA PURA, MIEL DE MAPLE, AZUCAR MORENA, JALEA, MERMELADA.,
ALIMENTOS DE CONSUMO LIBRE; HIERVAS|DE OLOR, ¥ ALIMENTOS SABORIZANTES @z
NATURALES COMO: AJO, AJONJOLI, ALBAHACA, ALMENDRA TOSTADA, ANIS, AZAFRAN, | -
CANELA, CILANTRO, CLAVO, COMINO, LAUREL, LIMON, CASCARA DE NARANJA, | % |
OREGANO, PEREJIL, PIMIENTA, TOMILLO Y VAINILLA,

ALIMENTOS PROHIBIDOS: ; -Ei
CARNES Y DERIVADOS: ANCHOAS, ALMENDRAS, CANGREJO, JAMON, PASTEL DE POLLO, -
QUESO DE CERDO, SALCHICHAS, PESCADO ENLATADO, QUESOS ANEJOS, LONGANIZA, p
CHULETAS, SESOS, PATE, JAIBA, ADULON, HIGADO DE POLLO, SALAMI CARNITAS, -

CHORIZO, CANGREJO, QUESO GRUYERE, MANCHEGO, CHIHUAHUA Y FRESCO, |

CALAMAR, MOJARRA, ARENQUE, CAZON Y LANGOSTA. -

LECHE Y DERIVADOS: CREMAS BATIDAS, EN AEROSOL O PARA REPOSTERIA, YOGURT | =

PROCESADO, LECHE ENTERA, FLANES ¥ JALES. l o)
i

FRUTAS Y VERDURAS: VEGETALES ENLATADOS, EN SALMUERA, CUANDO HAYA | il
CONTROL ESTRICTO DE LIQUIDOS; SANDIA, TORONJA, JICAMA, NARANJA., -' )

TAMBIEN LAS FRUTAS CONGELADAS ENLATADAS

AZUCAR Y DERIVADOS: LOS REFINADOS, CARAMELOS, CHOCOLATES, BUDINES, FLANES
COMERCIALES, REFRESCOS EMBOTELLADCS.

GRASA: MANTECA DE CERDO, MANTEQUILLA NATURAL.

GRUPO DE MISCELANEOS: ABLANDADOR| DE CARNES, ADEREZOS, CARBONATO,
CATSUP, CEREALES, CONSOME DE CONSERVA.

VARIOS: POLLO O RES EN CUBITOS, MAYONESA, MOSTAZA, POLVQOS PARA HORNEAR,
SALSAS COMERCIALES DE SOYA Y CUALQUIERA QUE TENGA SODIO.

PRODUCTOS PROCESADOQS Y ULTRAPRCCESADQOS, HARINAS ¥ AZUCARES REFINADAS
RECOMENDACIONES:

A) EVITAR UTILIZAR SUSTITUTOS DE SAL,

B) GUISAR CON POCA SAL.

C) EVITAR EL SALERO EN LA MESA.

D) EVITAR LAS FRITURAS,

E) EVITAR TODOS LOS PRODUCTOS INDUSTRIALIZADOS.

5.- DIABETICO.

DEFINICION: DIETA BAJA EN HIDRATQOS DE |CARBONO, QUE BUSCA EL CONTROL DE
GLUCOSA EN SANGRE.

ALIMENTOS PERMITIDOS:

LECHE Y DERIVADOS: LECHE DESCREMADA EN POLVO O LiQUIDA, YOGURT
DESCREMADO NATURAL.

CARNES MAGRAS: POLLO, TERNERA, RES, PESCADO, CERDO (SIN GRASAS), QUESO
PANELA, QUESO DE HEBRA, QUESO FRESCO, REQUESON, HUEVO, ATUN EN AGUA,
LEGUMINOSAS: FRIJOL, LENTEJAS, SOYA, ALUBIAS,

=
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PAN Y SUSTITUTOS: PAN DE CENTENO, INTEGRAL, TOSTADO, TCRTILLA DE MAIZ, BRAN
FLAKES, ALL BRAN, ARROZ, GALLETAS MARIAS, AVENA, SOPA DE PASTA

GRASAS Y SUSTITUTOS: ACEITE VEGETAL, MARGARINA.

AZUCARES: GELATINA DIETETICA Y SUSTITUTOS DE AZUCAR COMO SPLENDA O STEVIA
NO SE DEBE UTILIZAR AZUCARES REFINADOS

VERDURAS: ACELGAS, APIO, BERROS, CALABACITAS, COL, COLIFLOR, COLINABO,
CHAYOTE. EJOTES, ESPINACAS, FLOR DE CALABAZA, LECHUGA, NABQO, NOPALES,
RABANITOS, TOMATE VERDE Y ROJO, VERDOLAGAS, QUELITES, BETABEL Y CEBOLLA.
FRUTAS: LIMON DULCE, TUNA, GUANABANA, CHABACANO, JICAMA, LIMON,
MANDARINA, NANCHE, NARANJA EN GAJOS, TORONJA, ZARZAMORA, GRANADA ROJA,
GUAYARBA, PARA, PERON Y CIRUELA FRESCA.

ALIMENTOS PROHIBIDOS:

LECHE Y DERIVADOS: LECHE ENTERA Y CON SABCRIZANTES, CONCENTRADOS,
CONDENSADOS, EVAPORADOS, YOGURT DE SABOR E INDUSTRIALIZADOS.

CARNE: EMBUTIDOS, CERDO, QUESO MANCHEGO Y FUERTES.

LEGUMINOSAS: CHICHARQO SECO Y HABAS,

PAN Y SUSTITUTOS: PAN DULCE, GALLETAS RELLENAS DE CHOCOLATE, TORTILLAS DE |

HARINA, CEREALES INDUSTRIALIZADOS COMO HOJUELAS DE MAIZ AZUCARADAS, ETC.
VERDURAS: HABAS Y CHICHAROS VERDES, CAMOTE, ELOTE TIERNO, PAPA Y YUCA

FRUTAS: FRESAS, ZAPOTE, PLATANO MACHO Y ROATAN, TEJOCQOTE, CANA DE AZUCAR, .'

JUGOS Y NECTARES DE NARANJA, DURAZNO MANZANA, PINA, MELON, PAPAYA,
SANDIA Y MANGO.

AZUCARES: TODAS

RECOMENDACIONES:

A) DEBERA REALIZAR VARIAS COMIDAS |PEQUENAS, CINCO O SEIS, PERO MUY
NUTRITIVAS DURANTE EL DIA

B) PREFIERA ALIMENTOS DE BAJO INDICE &wLUCEMICO Y EVITE LOS DE ALTO COMO:
PLATANO, JUGOS DE FRUTA, MANGO, ETC. _

C) ELIMINAR EL CONSUMC DE PRODUCTOS REFINADOS. PRODUCTOS
INDUSTRIALIZADOS, PROCESADQOS Y ULTRAPROCESADOS, HARINAS Y AZUCARES
REFINADAS

D) PREFIERA CEREALES INTEGRALES

E) EVITAR EL CONSUMO DE ALCOHOL.

6. COLACION PARA DIABETICO

DEFINICION: PORCION DE ALIMENTOS INTERMEDIO A LAS COMIDAS PRINCIPALES QUE
DEBE DE CUMPLIR CON UN APORTE CALORICO ADECUADO DEBIDO A LAS
NECESIDADES INDIVIDUALES DEL PACIENTE DIABETICO, QUE BUSCA MANTENER
ESTABLE SUS NIVELES DE GLUCOSA SANGUINEA

ALIMENTOS PERMITIDOS:

LECHE Y DERIVADOS: LECHE DESCREMADA EN POLVQO O LIQUIDA, YOGURT
DESCREMADO NATURAL.

CARNES: POLLO, TERNERA, RES, PESCADO, QUESO PANELA, QUESO DE HEBRA, QUESO
FRESCO, REQUESON, HUEVO, ATUN EN AGUA,

OSAS: FRIJOL, LENTEJAS, SOYA, ALUBIAS.
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PAN Y SUSTITUTOS: PAN DE CENTENO, INTEGRAL, TOSTADO, TORTILLA DE MAIZ, BRAN
FLAKES, ALL BRAN, ARROZ, GALLETAS MARIAS, AVENA, SOPA DE PASTA.

GRASAS Y SUSTITUTOS: ACEITE VEGETAL, MARGARINA,

AZUCARES: GELATINA DIETETICA Y SUSTITUTOS DE AZUCAR COMO SPLENDA O STEVIA.
VERDURAS: ACELGAS, APIO, BERROS, CALABACITAS, COL, COLIFLOR, COLINABO,
CHAYOTE, EJOTES, ESPINACAS, FLOR DE CALABAZA, LECHUGA, NABO, NOPALES,
RABANITOS, TOMATE VERDE Y ROJO, VERDOLAGAS, ZANAHORIA, QUELITES, BETABEL
Y CEBOLLA. r

FRUTAS: FRESAS, LIMON DULCE, TUNA., GU%\NABANA, CHABACANO, JICAMA, LIMON,
MANDARINA, NANCHE, NARANJA EN GAJOS,|TORONJA, ZARZAMORA, GRANADA ROJA.,
DURAZNO, GUAYABA, MANZANA, PERA, PERON Y CIRUELA FRESCA.

ALIMENTOS PROHIBIDOS:

LECHE Y DERIVADOS: LECHES ENTERAS Y CON SABORIZANTES., CONCENTRADOS.
CONDENSADOS, EVAPORADAS, YOGURT DE SABOR E INDUSTRIALIZADOS.

CARNE: EMBUTIDOS, CERDO, QUESO MANCHEGO Y FUERTES,

LEGUMINOSAS: CHICHARO SECO Y HABAS. |

PAN Y SUSTITUTOS: PAN DULCE, GALLETAS RELLENAS DE CHOCOLATE, TORTILLAS DE
HARINA, CEREALES INDUSTRIALIZADOS COMO ZUCARITAS, ETC.

VERDURAS: HABAS Y CHICHAROS VERDES, CAMOTE, ELOTE TIERNO, PAPA Y YUCA.
FRUTAS: ZAPOTE, PLATANO MACHO Y ROATAN, TEJOCOTE, CANA DE AZUCAR, JUGOS,
PINA, Y NECTARES DE NARANJA, DURAZNO, MELON, PAPAYA, SANDIA Y MANGO.
AZUCARES: TODAS, \

ELIMINAR EL CONSUMO DE PRODUCTOS F?.EFIFNADOS. PRODUCTOS INDUSTRIALIZADOS,
PROCESADOS Y ULTRAPROCESADOS, HARINAS Y AZUCARES REFINADAS

7. PAPILLAS, LICUADAS O PICADOS FINOS

DEFINICION: LA DIETA EN PAPILLAS PROPORCIONA ALIMENTOS EN ESTADO
SEMILIQUIDO, ENERGIA, PROTEINAS, LIPIDOS E HIDRATOS DE CARBONO A
TEMPERATURA AMBIENTE, SE ELIGEN |ALIMENTOS DE FACIL DIGESTION Y
PROPORCIONA UN MINIMO DE RESIDUO INTESTINAL,

ALIMENTOS PERMITIDOS:

CALDOS, SOPAS, CREMAS LICUADAS O COLADAS, TE, BEBIDAS DE CEREALES, JUGOS
DE FRUTA, COLADOS DE CARNE DE POLLO, JAMON, QUESO, HIGADO, ACEITE DE OLIVA.,
LECHE DESCREMADA, LECHE DESLACTOSADA EN CASO DE QUE EL PACIENTE
PRESENTE INTOLERANCIA, YOGURT NATURAL SIN SEMILLAS, SIN FRUTAS SECAS NO
TROZOS DE FRUTA, GELATINA, HELADO, NATILLAS. MIEL. CEREALES COCIDOS Y EN
PURE, PURE DE PAPA, VERDURAS COLADAS O EN PURE,

ALIMENTOS PROHIBIDOS:

CORTES DE CARNE DE RES GRASOSOS, CARNE DE PUERCO, Y TODO DE GRASAS
SATURADAS, TODO ALIMENTO QUE PRESENTE ORILLAS CORTANTES COMO: PAN
TOSTADO, TOSTADAS, BOLILLOS, PAPAS FRITAS, CACAHUATES, FRITURAS.
RECOMENDACIONES:

A) CONSUMIR JUGOS NATURALES

FreOnAR LOS JUGOS DE VERDURAS Y FRUTAS
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C) PREFERIR LOS JUGOS Y PURES DE FRUTAS Y VERDURAS EN SU FORMA NATURAL
LOS ALIMENTOS PERMITIDOS Y PROHIBIDOS ESTAN SUJETOS A LOS CAMBIOS QUE EL
NUTRIOLOGO ENCARGADO DEL HOSPITAL LO REQUIERA Y LO SOLICITE.

ELIMINAR EL CONSUMO DE PRODUCTOS REFINADOS. PRODUCTOS INDUSTRIALIZADOS,
PROCESADOS Y ULTRAPROCESADOCS, HARINAS Y AZUCARES REFINADAS.

1 JCASA HOGAR DEL ADULTO MAYOR LI MASH KAN NORTE 780 ne
2 |CASA HOGAR DEL ADULTQ MAYOR HUEHUETLAN CORDOBA  [CENTRO A 1,758 7.381
3 |CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION SANGUINEA CENTRO B 347 1,386
4 [CASA HOGAR DEL NINC "MANUEL GUTIERREZ ZAMORA" CENTRO B 475 1,900

AFEGTACIOM PR

IPUESTO: AUXILIAR DE COCINA

FUNCIONES
MANIPULAR ALIMENTOS ¥ EQUIPO, ASI COMO ENTREGAR CHAROLAS DE ALIMENTACION A PACIENTES Y PERSONAL DE LA
UNIDAD HOSPITALARIA, DE ACUERDC A LAS NORMAS DE HIGIENE ¥ SEGURIDAD ESTABLECIDAS.

RECOGER Y TRASLADAR DOTACIONES DE ALIMENTOS ¥ ARTICULOS.

REALIZAR OPERACIONES PREVIAS PARA LA ELABORACION DE ALIMENTOS; LIMPIAR, LAVAR, PICAR, CORTAR, MEZCLAR, MOLER,

SEGUN EL CASO.

PARTICIPAR EN LA ELABORACION DE ALIMENTOS NORMALES O ESPECIALES, INCLUIDA LA ELABORACION Y COCCION DE
ALIMENTOS,

DOTACION INDIVIDUAL O COLECTIVA DE VAJILLAS, CUBIERTOS, CRISTALERIA O UTENSILIOS ¥ ACCESORIOS DE COCINA,
COMEDOR Y COCINA DE DISTRIBUCION PARA PACIENTES; PONER Y LEVANTAR MESAS |INDIVIDUALES © COLECTIVAS.
ENSAMBLAR Y SERVIR LOS ALIMENTOS A PACIENTES Y PERSONAL, DISTRIBUIR LOS ALIMENTOS A CUARTOS ¥ COMEDORES DE
ACUERDO AL TIPO DE REGIMEN Y AL PROGRAMA DIARIO QUE SE DETERMINE,

RECOLECTAR Y LAVAR EL EQUIPO DE TRANSPORTACION, CHAROLAS, VAJILLAS, CUBIERTOS, BIBERONES Y ACCESORIOS.
CLASIFICAR Y SEPARAR, RESIDUOS, DESECHOS, ¥ SOBRANTES Y DEPOSITARLOS EN LOS DISPOSITIVOS COLECTORES
RESPECTIVOS Y DEVUELVE A LA COCINA LOS SOBRANTES.

LIMPIAR EQUIPOS, APARATOS, UTENSILIOS, ACCESORIOS DE COCINA, COMEDOR, AREAS DE DISTRIBUCION PARA PACIENTES,
LAVADO DE OLLAS Y VAJILLAS ¥ DEL LABORATORIO DE LECHES, LIMPIEZA DE PISOS, MUROS, CANCELES, TECHOS, CUERPOS
DE CAMPANAS EN TODAS LAS AREAS O SECCIONES DEL SERVICIO DE DI ETOLOGIA,

UTENSILIOS, VAJILLAS, CUBIERTOS ¥ ALIMENTOS.

REQUISITOS ACADEMICOS
CERTIFICADO DE EDUCACION SECUNDARIA EXPEDIDO  POR INSTITUCION RECONOCIMIENTO OFICIAL.

LICUAR, CERNIR FRUTAS, VEGETALES, CARNES, LECHES Y DERIVADOS, CEREALES, HARINAS Y LEGUMINOSAS E INGREDIENTES

CAPTAR Y REPORTAR DETERIOROS, ALTERACIONES, DESCOMPOSTURAS, FERDIDAS O ROTURAS DE EQUIPO, ACCESORIOS,
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[PUESTO: COCINERO

C
EJECUTAR EN FORMA CORRECTA Y OPORTUNA DE ACUERDO CON LAS NORMAS QUE LA INSTITUCION ESTABLEZCA, LA
PREPARACION, COCCION ¥ ADEREZO FINAL QUE LOS ALIMENTOS NORMALES Y ESPECIALES, VIGILANDO EN FORMA
PERMANENTE EL APROVECHAMIENTO OPTIMO DE LOS VIVERES, INGREDIENTES Y ARTICULOS, ASI COMO SU MANIPULACION Y
CONSERVACION. )

COLABORAR EN LA PLANEACION DEL CUADRO BASICO DE MIMUTAS Y FORMULAR LA REQUISICION DE VIVERES. INGREDIENTES.
REPUESTOS DE UTILES, ACCESORIOS ¥ MATERIALES DE ASEQ PARA EL SERVICIO.

RECIBIR ¥ VERIFICAR LAS DOTACIONES DE LOS MISMOS DE ACUERDO CON LAS NORMAS DE LA INSTITUCION.

VERIFICAR EL USO CORRECTO Y COMPOSTURAS DEL EQUIPD, UTENSILIOS, E INSTALACIONES PARA LA PREPARACION, LA
LIMPIEZA ¥ CONSERVACION DEL AREA DE PREPARACION.

CONTROLAR EL EQUIPO, UTENSILIOS, MATERIAS PRIMAS, FORMULA Y TRAMITA EN 5U CASO SOLICITUDES DE REPOSICION.
CAPTAR Y REPORTAR POR ESCRITO DETERIOROS, DESCOMPOSTURAS, MAL FUNCIONAMIENTO, PERDIDAS O ALTERACIONES EN
EL EQUIPO, EN LAS INSTALACIONES ELECTRICAS, HIDRAULICAS, DE GAS, DE VAPOR, DRENAJE, VENTILACION ¥ DE LOS
ELEMENTOS O INGREDIENTES. |

REPORTAR POR ESCRITO LOS EXCEDENTES SOBRANTES Y FALTANTES DE LOS ALIMENTOS, AS/ COMO EL APROVECHAMIENTO
DE LOS SOBRANTES ¥ HACER LAS DEVOLUCIONES PERTINENTES.

ENTREGAR CONTADOS LOS ALIMENTOS PREPARADOS EN I%AS CORRESPONDIENTES RACIONES DE ACUERDO CON LAS
SOLICITUDES.

INDICAR Y VERIFICAR LAS TECNICAS DE LIMPIEZA DEL AREA EN GENERAL Y DEL EGQUIRD,

REQUISITOS ACADEMICOS J

CERTIFICADO DE EDUCACION SECUNDARIA EXPEDIDO POR IN ITITUCION CON RECONOCIMIENTO QFICIAL

EXPERIENCIA I

2 ANOS COMO COCINERO.

IPUESTO: NUTRIOLOGO

FUNCIONES

ORGANIZAR, DIRIGIR, CONTROLAR Y SUPERVISAR EL TRABAJO DEL PERSONAL A SU CARGO. EJECUTAR EN FORMA CORRECTA Y
OPORTUNA DE ACUERDO CON LAS NORMAS QUE LA INSTITUCION ESTABLEZCA, LA PREPARACION, COCCION ¥ ADEREZO FINAL
QUE LOS ALIMENTOS NORMALES Y ESPECIALES CONFORME AL PROGRAMA DEL SERVICIO QUE SE LE ENCARGUE, VIGILANDO EN
FORMA PERMANENTE EL APROVECHAMIENTO OPTIMO DE LOS VIVERES, INGREDIENTES Y ARTICULOS, ASI COMO Su
MANIPULACION ¥ CONSERVACION UNA VEZ PREPARADOS Y AL DISTRIBUIRSE.

COLABORAR EN LA PLANEACION DEL CUADRO BASICO DE MINUTAS Y FORMULAR LA REQUISICION DE VIVERES, INGREDIENTES,
REPUESTOS DE UTILES, ACCESORIOS Y MATERIALES DE ASEQ PARA EL SERVICIO,

RECIBIR Y VERIFICAR LAS DOTACIONES DE LOS MISMOS DE ACUERDO CON LAS NORMAS DE LA INSTITUCION ¥ LOS SISTEMAS DE
OPERACION EN SERVICIO AUTORIZADO.

VERIFICAR EL USO CORRECTO Y COMPOSTURAS DEL EQUIPO, UTENSILIOS, E INSTALACIONES PARA LA PREPARACION, LA
LIMPIEZA Y CONSERVACION DEL AREA DE PREPARACION.

CONTROLAR EL EQUIPO, UTENSILIOS, MATERIAS PRIMAS, FORMULA Y TRAMITA EN SU CASO SOLICITUDES DE REFOSICION.
CAPTAR Y REPORTAR POR ESCRITC DETERIORCS, DESCOMPOSTURAS, MAL FUNCIONAMIENTO, PERDIDAS O ALTERACIONES EN
EL EQUIPO, EN LAS INSTALACIONES ELECTRICAS, HIDRAULICAS, DE GAS, DE VAPOR, DRENAJE, VENTILACION ¥ DE LOS
ELEMENTOS O INGREDIENTES.

REPORTAR POR ESCRITO LOS EXCEDENTES SOBRANTES ¥ FALTANTES DE LOS ALIMENTOS, ASl COMO EL APROVECHAMIENTO
DE LOS SOBRANTES Y HACER LAS DEVOLUCIONES PERTINENTES.

ENTREGAR CONTADOS LOS ALIMENTOS PREPARADOS EN LAS CORRESPONDIENTES RACIONES DE ACUERDO CON LAS
SOLICITUDES AL PERSONAL AUXILIAR PARA LA DISTRIBUCION A PACIENTES ¥ PERSONAL.

INDICAR Y VERIFICAR LAS TECNICAS DE LIMPIEZA DEL AREA EN 'GENERA Y DEL EQUIPO

REQUISITOS ACADEMICOS
CERTIFICADO QO TITULO DE NUTRIOLOGO, A NIVEL LICENCIATURA EXPEDIDO POR INSTITUCION CON RECONOCIMIENTO OFICIAL,

EXPERIENCIA
1 ANO COMQ NUTRICIONISTA, DIETISTA © MANEJADOR DE ALIMENTOS (O CODIGD A FIN) EN UNIDADES HOSPITALARIAS,

!
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OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

A) "EL PROVEEDOR", debera entregar a la unidad aplicativa, la lista del personal que prestara
el servicio, seﬁalando Ios turnos a cubmr de acuerdo con Ia tabla siguiente:

: . Sawﬂ i ‘ iy L3 S0 LS NV AR el Oy, F "_‘Sﬁbad@. d?rp‘]ig ‘-‘J;‘ ] »
Desayuno ? OO 8 30 Horas 7:30 Horas
Comida 12:00 -13:00 Horas 11:30 - 12:00 Horas
Cena 17:00 - 17/30 Horas 17:00 - 17:30 Horas
Colacion para personal El inclicado en la unidad El indicado &n la unidad

"EL PROVEEDOR" se compromete a recoger las solicitudes de dietas para pacientes firmada
por licenciado en nutricion o responsable del servicio de la unidad y de personal de "SESVER"
que su jornada de trabajo rebase las 8 horas laborales (medicos, residentes, jornada acumulada,
etc.) Mismas que asignara y velidara el director de la unidad para brindar el servicio al personal
qgue el indigue.

"EL PROVEEDOR" se compromete a servir las raciones por unidad aplicativa, de conformidad
con el presente ANEXO TECNICO.

"EL PROVEEDOR" sin costo adicional para “SESVER", seréd el responsable del mantenimiento
preventivo y/o correctivo en las dreas de preparacion de alimentos; en las areas de cocina
propias & la unidad y asi como en aquellas que sean rentadas; debiendo acreditar las siguientes
condiciones de ser necesario para su uso;

Colecacion y mantenimiento de iluminacion y ventilacion adecuadas.

Mosquiteros en puertas y ventanas.

Colocacion de vidrios donde se requiera.

Mantenimiento de muros, plafones vy pintura.

Mantenimiento de pisos.

Desazolve de coladeras v drengje. :

Colocacion de mobiliario v equipamiento necesario, para la prestacion del servicio.
Mantenimiento de fregaderos para evitar desperdicio de agua.

Lockers para guardar mochilas, bolsas o zapatos del personal de la empresa.

Area de insumos de servicio de limpieza, donde se ubiquen bien colocados escobas,
trapeadores vy recogedores.

Adecuacion y mantenimiento a la instalacién de gas, acorde al manejo industrial de alimentos.
Mantenimiento de instalacion electrica e hidraulica.

Debe suministrar el agua purificada para la elaboracion ce alimentos.

Suministro de extintor y sefalética.

Cabe sefalar que el pago por concepto de luz y agua, se realizara en caja de "SESVER" de
forma mensual, situacion que debera acreditar con el recibo correspondiente, emitido por el
cajero de “SESVER”, v adjuntar en el trémite de pago de su factura mensual, de conformidad
con lo establecido en la CLAUSULA TERCERA del presente contrato, los importes mensuzles
de agua Y¥sg por unidad aplicativa serd como se detalla en el anexo 2.
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B) Contar con el personal profesional y técnico especializado en el ramo y suficiente para la
ejecucion, operacion y supervision continua. Si por alguna razon existiera una vacante dentro
de |la plantilla de personal, “"EL PROVEEDOR" tendra un plazo de 3 dias naturales para cubrir
dicho puesto, o de lo contrario caera en incumplimiento de contrato.

“EL PROVEEDOR" debe contar con licenciadoes en nutricion o profesionales técnicos en
nutricion o con carrera afin a los alimentes, titulados, con documentacion comprobatoria, por
turno matutino, vespertino, jornada acumulada, y que al menos uno de ellos tenga experiencia
laboral comprobable en servicios de alimentacion hospitalaria, para que supervise, capacite y
asesore al personal técnico a cargo de la elaboracion y distribucion de dietas, para gue la
alimentacion cumpla cen las caracteristicas técnico nutrimentales solicitadas por la unidad
aplicativa, de la misma forma el personal técnico, auxiliares y cocineras(os), debe cumplir con

las disposiciones de la norma oficial mexicana NOM-251-SSA1-2009 de practicas de higiene|
para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos: alimenticios. Asi mismo, el personal

profesional deberd portar bata o uniforme durante el desempefic de sus labores. "EL
PROVEEDOR" debera presentar carpeta con fichas de acuerdo que respalden los perfiles del

personal durante el periodo del contrateo, misma que debera ser entregada al administrador de |

la unidad aplicativa al momento de comenzar con la prestacion del servicio.
El personal que permanezca en contactc directo con materias primas, envase primario,
producto en produccion o fabricacion y terminado sin envasar, equipos y utensilios, debe
observar las indicaciones siguientes,
e Presentarse aseado al drea de trabajo, con ropa y calzado limpios, cabello corto ©
recogido y unas recortadas y sin esmalte,
e No se permite el uso de joyeria, nl adornos en manos, cara incluyendo boca y lengua,
orejas, cuello o cabeza.
e Prescindir de plumas, lapiceros, termémetros, sujetadores u otros objetos desprendibles
en los bolsillos superiores de la vestimenta en las areas de produccion.
o Elpersonaly los visitantes deben utilizar proteccion que cubra totalmente cabello, barba
y bigote, asi come ropa protectora.
e Alinicio de la jornada de trabajo el cubre pelo y el cubre boca deben estar limpios y en
buen estado. Asi mismo, el personal profesional debera portar bata,
e El personzal debera portar uniforme o bata proporcionado por "EL PRCVEEDOR

C) “EL PROVEEDOR" debe presentar un catdlogo de minutas de dietas de rutina para las
unidades aplicativas participantes, el cual deberad ser entregado 15 dias después de ser
adjudicado & la unidad aplicativa, asi como contar con un stock de alimentos minimo para 72
horas con el fin de evitar improvisaciones: por lo que el personal del departamento de nutricién
de "EL PROVEEDOR", debera elaborar el minutario para pacientes adultos v pediatricos; dicho
documento debe contener las indicaciones correspondientes a las dietas de rutina
programadas para treinta dias naturales para|pacientes y personal con derecho al servicio,
siguientes: colacion, hiposodica moderada, diabético, colacidén para diabético,
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licuadas, papilla, o picados finos, las cuales se deberdn programar para guince dfas, con base
en las especificaciones nutricionales solicitadas.

Las dietas especiales las solicitara el licenciado en nutricién de cada unidad aplicativa, de
acuerdo a la necesidad del paciente. Para el célculo de minutas por tipo de dietas, deberé
considerarse la cultura de la poblacion en relacion al consumoe de alimentos propios de la region
donde se ubica cada unidad, con el fin de que la dieta sea consumida por el paciente. Las
preparaciones gue integren las minutas por tipo de dieta, deberan presentar los alimentos
tanto en gramos y mililitros (peso neto), como en medida casera 0 piezas.

Colacion para digbeético: en caso de que la unidad aplicativa no cuente con personal nocturng
que pueda proporcionar la colacion, el nutridlogo encargado, la solicitard en la cena e indicard
con la tarjeta correspondiente el horario en que se debe cansumir. Esta colacién se solicitard
en pacientes con tratamiento de insulina © gue por inestabilidad en su glucosa requiera eI
aporte de alimento.

Los tipos de dietas ademas de cumplir con los porcentajes v kilocalorias solicitadas deberan
integrar el menu con lista de alimentos permitidos y prohibidos, por tipo de dieta v
especificacion de platillo, alimente y racion en gramos, mililitros o piezas.

D) "EL PROVEEDOR" se responsabiliza a entregar las dietas especiales solicitadas por el
licenciado en nutricion de la unidad aplicativa que no se encuentren especificadas en el
catalogo de minutas. Respetando las caracteristicas nutricionales, cantidad (en numero,
volumen y peso), tipo de alimentos, técnicas de preparacion, temperatura y horario de entrega
especificadas, sin gue estec represente un costo adicional al establecido para este tipo de dieta.
Solo se deberén considerar como cuadro basico de minutas las dietas de rutina de la unidad,
siendo: normal para personal, dieta normal para pacientes, colacién, hiposédica, diabético,
colacion para diabético, papillas, licuadas y picados finos Cualquier combinacion de mas de
un tipo de dieta debera ser indicada por el nutridlogo de la unidad. Los tipos de dietas ademas
de cumplir con los porcentajes y kilocalorias salicitadas deberén integrar el menu con lista de
alimentos permitidos y prohibidos, por tipo de dieta y especificacion de platillo, alimento vy
racion en gramos, mililitros o piezas.

E) “EL PROVEEDOR" debe cuidar que la presentacién organoléptica, olor, sabor vy consistencia
sean las adecuadas a cade tipo de dieta, como las siguientes.
Buena presentacion de las preparaciones.
e No sobrecocciéon de verduras y variedad en las preparaciones
eCarnes de primera, tiernas, blandas, no grasasas, no congeladas, proveedores locales con
certificacion tipo inspeccion federal,
05m condimentos irritantes para pacientes.
ss frescos, frutas de buenas calidad y buen tamano.
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oY todas aquellas caracteristicas y condiciones nutricionales de las dietas especiales que
especifique o incique el nutridlogo(a) de la unidad.

eNo se estipulan marcas de productos a utilizar, pero tocos y cada uno de los productos
deberan cumplir con las caracteristicas organolépticas de calidad en su produccion y de
acuerdo a los lineamientos de la PROFECO, el traslado de los insumos, abarrotes, verduras,
frutas v productos carnicos hasta las unidades aplicativas deberan realizarse conforme a la
normativa para la conservacién de los alimentos y entregar en horarios matutino y/o
vespertino, ya gue en las unidades aplicativas no se cuenta con perscngl en horario necturne,
Iz conservacion se debe considerar en las fechas de caducidad, por lo que no se permitird el
uso de productos a granel, a excepcion de frutas y verduras.

eEn las unidades aplicativas que cuenten con espacio para la preparacion de alimentos, el

personal de "EL PROVEEDQOR”", deberé contar con uniforme y portar identificacion de la
empresa.

oF) "EL PROVEEDOR" se compromete a entregar los alimentos y preparaciones a la
temperatura adecuada a cada tipo de dieta o que especifique el nutriédlogo de cada unidad
aplicativa. En el caso en el gue "EL PROVEEDOR" incumpla, debera reponer las dietas con las
caracteristicas adecuadas en un tiempo no mayer a 30 minutos, de no realizarse dicha
reposicion, no podran facturarse para su pago, para lo cual el area de nutricion de la unidad
aplicativa, serd la responsable de notificar cualguier incidencia a la direccion de la misma, a la
Direccion de Atencion Medica v al Departamento de Servicios Generales de "SESVER" y se
caera en incumplimiento.
G) "EL PROVEEDOR" debera cumplir con las disposiciones sanitarias establecidas por la ncrma
oficial mexicana NOM-251-SSAT1-2002 practicas de higiene para el procesc de alimentes,
bebidas o suplementos alimenticios. Debera aplicar la cedulz de auto verificacion de forma
mensuzal, levando para este procedimiento una carpeta de evidencias, las cuales deberan ser
entregadas de manera mensual al responsable de las areas de nutricion de las unidades
aplicativas y de no contar con este personal, al director. Asimismo, se debera comprometer a
cumplir especificamente con las siguientes disposiciones de la norma oficigl antes mencionada;
Servicios a planta.
sinstzlacion de trampas de grasa.
e|nstalacion de tela mosqguitero en ventanas y ouertas.
| eUtensilios en buen estado, ollas y cacerolas que presenten abolladuras y cochambre se deberan
retirar del servicio.
eUtensilios identificados para uso de alimentos crudos y cocidos.
eControl bacteriologico del personal que prepara y distribuye los alimentos.
eMantenimiento preventive vy correctivo del eguipamiento.
eControl de plagas (certificado de fumigacion mensual durante los ultimos 6 meses, tanto en
instalaciones, eguipamiento y vehiculos).
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eBitaccra de mantenimiento al equipo del area de la cocina (refrigeradores, congeladores,
campana de extraccion, estufas, estufones, paredes y azulejos).

eBitacora del clorado del agua.

eBitacora del mantenimiento a la instalacion de gas.

sExtintores y senaleticas.

eExhaustiva, limpieza y desinfeccion.

eBitacora de mantenimiento del sistema eléctrico e hidrosanitario.

eEn los dos ultimos se debera asignar un responsable de llevar un programa con calengarizacion ‘vﬁg
y carpeta de evidencias, el cual podra consultarse por parte de las unidades aplicativas cuando | g
asi lo requiera.
Para tal efecto, "EL PROVEEDOR" se compromete a la capacitacion de su personal en cuanto

19190

a las normas oficiales mexicanas NOM-251-S5A1-2009, practicas de higiene para el proceso de!
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios y NOM-127-55A1-2021, salud ambiental, agua | .
para uso y consumo humano, limites permisibles de calidad y tratamientos a que debe .

e

someterse el agua para su potabilizacion, asi como solicitar visita de verificacion trimestral a !
su personal tanto operativo como administrativo por parte del personal de nutricidon de la -
unidad aplicativa

H) “EL PROVEEDOR" se compromete a recoger la solicitud de dietas para pacientes y personal, "
firmada por el licenciado en nutricion o responsable. Para el desayunc "EL PROVEEDOR"
utilizara la solicitud de dietas que serd proporcionada por el drea de nutricién de la unidad,
aplicativa con 60 minutos cle anticipacién a la entrega del servicio o de acuerdo a lo descrito

en las especificaciones del presente instrumento juridico. Para la comida “EL PROVEEDOR"
recogera la solicitud de dietas actualizada a las 9:00 horas. Para la cena y colacidon nocturna

"EL PROVEEDOR" recogera la solicitud de dietas a las 13:30 horas. En caso de solicitudes de
dietas extraordinarias por ingrescs y cambio de dietas se considerara una hora como plazo
posterior a la entrega de la salicitud de dietas previamente establecidas.

El horario anterior podré ajustarse de acuerdo a las necesidades de cada unidad.

“EL PROVEEDOR" no debera cuestionar las caracteristicas técnicas nutricionales solicitadas en

las dietas por el licenciado en nutricion de la unidad, solo se limitard a elaborarlas de acuerdo

a lo sclicitado.

"EL PROVEEDOR” debera transportar los alimentos desde su establecmiento a la unidad
aplicativa en vehiculo cerrado con caja 5eca. aislante termico v separado de la cabina, en caso

de gue las unidades no cuenten con espacio fisico para la preparacion de los alimentos: en las
unidades aplicativas que si cuenten con el espacio fisico y "EL PROVEEDOR” |as utilice para la m
preparacion de los alimentos, esto no sera aplicable. La entrega y distribucidn de las dietas en
ambos casos se realizarad conforme a las solicitudes de dietas para personal y pacientes de
cada unidad, de acuerco a los domicilios indicados en el ANEXO 3 del presente contrato, Los
gastos de traslado correra a cuenta de “EL PROVEEDOR".
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representaco por el licenciado en nutricion v auxiliares para la distribucién

de dietas, debera entregar los alimentos en recipiente transparentes de policarbonato con tapa,
colocados en transportadores isotérmicos de cubierta de polietileno de una pieza, rellenc de

hule aislante grueso para evitar la pérdida de

calor, con tapa hermeética, los cuales deberan

estar etiguetados de acuerdoe al tipo de dietas y clasificados para personal y pacientes.
Los liquides deberan ser entregados en recipientes o contenedores isotérmicos de polietileno
de una sola pieza, con tapa hermeética, relleno de hule aislante grueso, con grifo.

Los licenciados en nutricion y auxiliares de "EL R
el término de la distribucian de dietas a pacient
Las dietas de cada tiempo de comida (dess
PROVEEDOR" hasta las areas de distribucior

PROVEEDOR" y personal de la unidad aplicati

charola de acuerdo a lo solicitado, colocand
paciente. Lo anterior, supervisado por el licenc
la unidad aplicativa, verificando cue sea de 3
Simultaneamente personal de "EL PROVEEL
ensamblado, es decir, ird colocando las cha
gstrategica, de acuerdo a las indicaciones del Ii§
Para las dietas de los pacientes infectocontagio
ensamblados en vajilla térmica desechable big

platos, vasos, cuchara y tenedor; etiguetados ¢
licenciado en nutricion o responsable del servig

de la entrega a los pacientes,
Las dietas para personal seran servidas y distrik
de conformidad con las indicaciones de lugar
PROVEEDQR" por la direccion de cada unidad

'ROVEEDOR" permaneceran en la unidad hasta
es y personal con el siguiente procedimiento:
yuno, comids, cena), seran |levadas por “EL
N para pacientes, en donde personal de "EL
iva realizaran el suministro de dietas en cadg
ole |la tarjeta de identificacion de dietas por
ado en nutricion de "EL PROVEEDOR" y el de
cuerdo a lo solicitade en cantidad vy calidad.
)JOR" y personal de la unidad procedersd al
rolas en los carros distribuidores en forma
cenclado en nutricién de la unidad.

sos, "EL PROVEEDOR" entregara los ahmentos
degradable (ecologica), con tapa, incluyendo
omo charola roje, las cuales se le entregara al
io de nutricion de la unidad como encargados

uidas por personal de las unidades aplicativas,
y horario gue le serén proporcionadas a "EL
al inicio de la prestacidn del servicio.

El licenciado en nutricion adscrito a la unidad debera verificar la temperatura de 10s alimentos

al momento de la entrega de los misrmos en 13s ;
para alimentos diseflado para tal efecto.
El suministro de las raciones en
"EL PROVEEDOR" bajo la supervision del lig
PROVEEDOR”", utilizando porcicnadores de acs
de alimento y que corresponda a la dieta calculs
por el licenciado en nutricion.
El personal auxiliar de cocina de "EL PROVEED(
como de la recoleccion de charolas con sus res
guardado Para tal efecto se debera llevar un ¢
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El horario de entrega de alimentos por "EL PROVEEDOR" debera ajustarse al horario
establecido para la distribucion oportuna a pacientes y personal en la unidad, el cual poara
variar en cada unidad dependiendo sus necesidades, por o gue se determinara por el jefe de
SEFVI"“IO de nqtmmon Pero que en termmos generales oodra ser:

s B I

. SERVICIO  LUNESAVIERNES | SABADO, DOMINGO, FESTIVO Q@|
DESAYUNO = L 00 8:30 HORAS 7:30 HORAS
COMIDA 12:00 -13:00 HORAS 11:30 - 12:00 HORAS
CENA 17:00 - l?:'q’;O HORAS 17.00 - 17:30 HORAS
COLACION PARA PERSCNAL EL INDICADO d.N LA UNIDAD EL INDICADO EN LA UNIDAD

"EL PROVEEDOR" debera proporcionar el ¢arro distribuider de charolas a partir de la|

prestacion del servicio, el cual debe ser cerrado y disefiado para conservar la temperatura ce
los alimentos. {
La recepcion de dietas gue entregue "EL PROVEEDOR" en cada uno de los domicilics
indicados en el ANEXO 3 del presente contrato, estard a cargo del jefe o encargado dell
departamento de nutricion o en su defecto el. personal del departamento que determine la
uniciad aplicativa, el cual verificara lo sngwentg Numero y tamano de las raciones, Tipes de
dietas (caracteristicas nutricionales)

eCondiciones fisicas de entrega, presentacion del personal de "EL PROVEEDOR”, eguipo v
material de transportacion de las dietas, etiquetado y temperatura de las dietas.

¢ Oportunidad en la entrega (en el horario establecido). #
Lo anterior, que corresponda a las caracteristhas técnicas solicitadas, por lo que se firmara a
"EL PROVEEDOR” de recibido sélo cuando seajde conformidad y al finalizar la distribucion de
dietas a pacientes y personal. f

En caso de gue “EL PROVEEDOR" entregue incompletas las raciones o no correspondan al
tipo de dietas solicitadas tanto de pacientes como de personal, esta se compromete a reponer
en un tiempoe no Mmayor a cuarentz y cinco minutos a la unidad, el numero vy tipos de dietas
faltantes y en las condiciones fisicas solicitadas, en caso de rebasar el tiempo |imite, no se
recibirdn y no podran facturarse pare su page, para lo cual &l érea de nutricion de la unidad
aplicativa, sera el responsable de notificar cualguier incidencia a la direccion de la misma vy al
departamento de servicios generales de "SESVER".

Cuando “EL PROVEEDOR", no entregue las dietas solicitadas en un término maximo de 1 hora
de conformidad con el horario establecido paré el surtimiento, la unidad aplicativa procedera
a la adquisicién de los insumos y/o los alimentas que sean necesarios para cubrir la necesidac
de |os pacientes v personal, el monto ercgada debera ser reembolsado por el prestador del
servicio previa comprobacion entregada por la fnisma, yv/o en su defecto procedera a realizarse
el descuento del monto en la facturacién correspondiente previa validacion de las partes,

En el caso de que se extravien los utensilios y mobiliaric de cocina y comedor existentes en las
unidades aplicativas en las que preste el servicip, se efectuara investigacion con anuencia que
otorgue "SESVER” por escrite, a efecto de desilmdar responsabilidades en un término nc mayor
a 72 horas. f
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“EL PROVEEDOR", se compromete a presentar resultados de analisis microbiclogico de
alimentos preparados y de superficies inertes (placas para picar o cortar alimentos y de manos
de cocineras y auxiliares de cocina), realizados en laboratorio autorizade por "SESVER”,
cuando menos una vez cada seis meses, quedando a discrecion del director de la unidad
aplicativa solicitarlo cuando crea conveniente a la jurisdiccion sanitaria correspondiente,

ANEXO 1
1 NORMAL PARA PERSOMNAL:
CESAYUND 3 10223 § 118.53
COMIDA: ] 107 12 12426
CENA, $ 0024 ] nr.oe
2. NORMAL PARA PACIENTE i
3 10335 5 nage
£ 10 .55 $ 12824
s 99.74 5 ICE]
3
3 95 01 5 14 ES
s 90 42 3 j0a1 30
CENA 3 330 £ 12143
4 HIPOSODICA MODERADA: 3 x
DESAYLUND 3 19.35 3 2245
COMIDA 3 .35 3 2245
CENA 3 0 35 [ 22 45
5 DIABETICO: § :
DESAYUND: £3.36 5 B0.45
COMIDA 63 .36 S 8045
CENA 5 €936 3 BO 45
6 COLAC ON PARA DIABETICO g
DESAYUND 3 £32.36 3 8045
COMIDA 3 s 20 45
CENA 5 H 8045
7 _PAPILLAS, LICUADAS ¥ PICADOS FINDS! 3
DESAYUND $ 1S 25 € 22 45
C 3 19.35 ] 22.45
CENA s 1935 5 2245

COHTROL PRESUPUESTAL
AAY

U{:ﬂlil[: 025 JEUB
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ANEXO 1

4 | wzssaouzzl ZONA NSATE POZARICA CASA DEL ADULTO MAYORLIMASHKAN | $sasssss | sisiesesr 520854187 sasa8868 | Seati | 200w
: ” CASA HOGAR DEL ADULTO MAYOR : SUBSIDIo !
2| 94 | vessaomaas | zowacestroa CORDOBA e ey iy §3402843 | 310208530 $140,367.28 ssoldege | Baearac | 2om
3| 40 | vzscaoeraz | zowacenrros VERACRUZ ERMTI BRI e TMEEMON $3415667 | $16250000 $22143750 $663.750.50 FASSA | 20104
~ A -~ CASA HOGAR DEL NIRO "MANUEL SUES IO i
4| @ | vessaowass | zowacentroE VERACRUZ gl i s5777778 | swiasssa §23833335 sossasaze | SUEEONO m

TOTAL CON VA INCLUIDO

L3
— -

FASSA $22343750 $803,750 00 | N g
t o~
SUBSIDIC ESTATAL 202n | $587.2423 $2 348,968 22 I L1 \.‘
. -
SBI0E7e R $324271922 | ?i:
|.' ‘
ANEXO 2 | =2
™ ‘:J
ZONA NORTE | : li
HaTe E@J’" = “
. Rt S T . : v . D
CASA DEL ADULTO MAYOR LI MASH KAN $ 41264 | $ 141268 Ll
FONA CENTRO A | v

CASA HOGAR DEL ADULTO MAYCOR
HUEHUETLAN DE CORDOBA

ZONA CENTRO B

s =~ ik ek Ec B e
CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION

CASA HOGAR DEL NING "MANUEL 141264 | $ 141264
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ANEXO 3

CASA HOGAR DEL ADULTO MAYOR “LI KM, 5 CARRETERA PAPANTLA- | TEL 784 842-
MASH KAN" GUTIERREZ ZAMORA, 0499
VENUSTIANO CARRANZA KM, 5,
LOS MANGOS, 92426 PAPANTLA
DE OLARTE, VER
2 Vi CASA HOGAR DEL ADULTO MAYOR CENTRO A BLVD. CORDOBA PENUELA 41 TEL, 271 714
"HUEHUETLAN" DE CORDOBA ENTRE CALLES 41Y 43, ZONA 7241
INDUSTRIAL, 94960 CORDOBA,
VER,
3 VIl CENTRQ ESTATAL DE LA TRANSFUSION CENTRO B JADOLFO RUIZ CORTINES §/N, CASI| TEL. 229927-
SANGUINEA ESQ. A, REYES HEROLES, CP 0580 /
94294, FRACC. COSTA VERDE 927-058Y/ 927-
| 80CA DEL RIO, VER. 0582
4 Vil HOGAR DEL NINO "MANUEL GUTIERREZ CENTRO B JESUS REYES HEROLES S/N, TEL. 229922-
ZAMORA" . FRACC. COSTA VERDE, C.P. 94294 | 1193 /921-616)
BOCA DEL RIO, VER

U2
AdG

191
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el Folio en credencial para votar, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875
LTAIPEV; 3 fracciéon X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los

L G C D | E Vv P .

2.- ELIMINADO el Teléfono particular, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

3.- ELIMINADO el correo electronico, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

*"LTAIPEV: Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
PDPPSOEV: Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; LGCDIEVP: Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi
como para la Elaboracién de Versiones Publicas."

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de Guadalajara, en cooperacion del
Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y autorizada para uso
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.



