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MODALIDAD DE CONTRATACION: Invitacién a Cuando Menos Tres Proveedores N°. ICTP-
103TO0000-012-2025.

CBJETO DE LA CONTRATACION: Rencvacion de 1500 Licencias de “Sistema de Prevencién, I-'-;&f =
Deteccion, Investigacion y Respuesta Unificadas, Solucion Basada en la Nube”. ! 5’3& '
| ——
IMPORTE DEL CONTRATO: subtotal de $2,073,435.00 (Dos millones setenta y tres mil = ,
cuatrocientos treinta y cinco pesos 00/100 M.N.) mas el 16% del Impuesto al Valor Agregado : ";_"% J
(IVA) de $331,749.60 (Trescientos treinta y un mil setecientos cuarenta y nueve pesos | -
80/100 M.N.), haciendo un importe total de $2,405,184.60 (Dos millones cuatrocientos cinco ~— I
mil ciento ochenta y cuatro pesos 60/100 M.N.). Y J 1
-
CONDICIONES DE PAGO: “SESVER" pagara a "EL PROVEEDOR®, en moneda nacional, ’ vy |
mediante transferencia electrdnica en una sola exhibicién, en un plazo de 30 dias naturales | Lad J
/)

posteriores a la activacion, instalacion, configuracién, puesta en marcha y capacitacién al
personal usuario de las licencias a entera satisfaccion del area usuaria de este Organismo,
previa presentacion de la factura correspondiente y del acta entrega-recepcion
debidamente validadas con nombre, firma y sello del personal encargado de recibir las
licencias y verificar su activacion.

PLAZO DE INSTALACION Y ACTIVACION DE LICENCIAS: dentro de los 08 (ocho) dias
habiles posteriores a la suscripcién del Contrato.

PROVEEDOR: Grupo Desarrollador de Sistemas en Redes de Voz y Datos, S.A. de C.V.
R.F.C. DEL PROVEEDOR: GDD110214R41 ;
PADRON DE PROVEEDORES: 10852 |

_§ 2073435 | $331749.60 | $2,405184.60

—— ———

Lza NOV 2025 I'

AFECHATION PR PRESUFUESTAL

? mnmum

FECHA DE SUSCRIPCION: 03 de noviembre de 2025. X

POR AMOR A




VERACRUZ = SS. SESVER
DE SALLUD [. I'J\'\ I'
2024 - 2030 ;

SESVER/DA/C-111/2025

CONTRATO DE RENOVACION DE 1500 LICENCIAS DE “SISTEMA DE PREVENCION,
DETECCION, INVESTIGACION Y RESPUESTA UNIFICADAS, SOLUCION BASADA EN LA
NUBE”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ, AL QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“SESVER", REPRESENTADO EN ESTE ACTC POR EL CIUDADANO LIC. JOSE DAVID
RANGEL ZERMENO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y POR LA OTRA
PARTE, LA EMPRESA GRUPO DESARROLLADOR DE SISTEMAS EN REDES DE VOZ Y
DATOS S.A. DE C\V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JAIME ANTONIO
SANCHEZ ANDRADE, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO
SUBSECUENTE SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", Y PARA CUANDO ACTUEN DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS: --- - pys

- ANTECEDENTES
1.- En términos del articulc 2 de la Ley No. 54 gue crea al Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud de Veracruz, entre sus principales fines se encuentran proteger, promover
y restaurar |z salud de la persona y de la colectividad & través de la prestacion de los
servicios de salud, que comprenden la atencidn médica, la salud publica y la asistencia social.
2.- Mediante oficio numero SESVER/DA/DTI/0492/2025 de fecha 10 de septiembre de
2025, el Departamento de Tecnologias de la Informacién, solicitd la adquisicion de
Renovacién de 1500 Licencias de “Sistema de Prevencién, Deteccién, Investigacion y
Respuesta Unificadas, Solucién Basada en la NUD@" === e e e e
3.- Para dicha contratacion se cuenta con la siguiente Disponibilidad Presupuestal ctorgada
por la Subdireccion de Recursos Financieros de Servicios de Salud de Veracruz, asi mismo
se cuenta con Dictamen de Suficiencia Presupuestal (DSP) y con Registro de
Procedimientos de Adquisicion e Inversion (RPAI), en términos de los numerales 3, 7, 26 v
demas relativos y aplicables de los Lineamientos para el Control y la Contencién del Gasto
Publico en el Estado de Veracruz de Ignacio de Ja Llave, publicado en la Gaceta Oficial del
Estado numero extraordinario 86 de fecha 13 de marzo de 2012, Articulos 26 y demas
relativos y aplicables de los Lineamientos Generales de Austeridad y Contencion del Gastoe
para el Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado numero extraordinario 060 de fecha 11 de febrero

—
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4.- De conformidad con lo establecido en los articulos 1 fraccion |, 9, 10, 26 fraccion |l y 27
de la Ley NUumero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y Acuerdo No,
04/0RD.01/2025 emitido por el Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y
Enajenacion de Bienes Muebles de Servicios de $a|ud de Veracruz, publicado en la Gaceta
Oficial el dia 28 de marzo de 2025 con Num. Ext. 126, se determind llevar a cabo la Invitacion
a Cuando Menos Tres Proveedores N°, ICTP-103TO0000-012-2025, relativa a la Renovacion
de 1500 Licencias de “Sistema de Prevencidn, Deteccidn, Investigacién y Respuesta
Unificadas, Solucion Basada en la Nube”; en lo sucesivo “LA ICTP", -- -
5.- Que con fecha 16 de octubre de 2025, |se remitieron oficios de invitacién N°
SESVER/DA/SRM/ADQ/1337/2025, SESVER/DA/SRM/ADQ/1338/2025,
SESVER/DA/SRM/ADQ/1339/2025, SESVER/DA/SRM/ADQ/1340/2025,
SESVER/DA/SRM/ADQ/1341/2025 y SESVER/DA/SRM/ADQ/1342/2025 a las personas
morales AXTEL S.A.B DE CV., GRUPO DESARROLLADOR DE SISTEMAS EN REDES DE
VOZ Y DATOS S.A. DE C.V., SOLUCIONES EN TECNOLOGIA Y VARIABLES S. DE R.L. DE
C.V. FRANSO PRESTADORA DE SERVICIOS INTEGRALES S.A. DE C\V. y OPENSTOCR S.A.
DE C.\V,, vy a la persona Fisica Ana Yeli Miranda Mufioz, respectivamente; para participar en
“LA ICTP", de conformidad con lo dispuesto en 10s Articulos 56 v 57 de la Ley Numero 539
de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la LIave, === mm e e e e e e

6.- Con fecha 22 de octubre de 2025, se celebrd el Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones Tecnicas y Econdmicas de "LA ICTP", conforme a lo previsto en el articulo
43 de la Ley Numero 539 de Adgquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion
de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,---=-====amcmmmaammammamaan
7.- Con fecha 27 de octubre de 2025, se emitio y notificod el Dictamen Técnico Econdmico y
Fallo de “LA ICTP”, en términos de lo previsto en los articulos, 48, 50, 51 primer parrafo, 56
segundo parrafo, 57 segundo parrafo, 58 y demas relativos y aplicables de la Ley Numero
539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en el que se determin¢ adjudicar a la empresa
GRUPO DESARROLLADOR DE SISTEMAS EN REDES DE VOZ Y DATOS S.A. DE C.V., el
renglén Unico en concurse, por cumplir con las especificaciones solicitadas en las bases del
procedimiento v por presentar la propuesta mas conveniente para "SESVER" --==-cceecaaaan

- -
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___________________________________________________________ AR S

---------------------------------------------------------------------------------------

1. “SESVER”, a traveés del Director Administrativo, declara que; =====-======meeemmemmmanacnan

----------------------------------------------------------- [ o o o

!

1.1.- Servicios de Salud de Veracruz, es una entidad de la Administracion Publica Paraestatal € Z |
del Poder Ejecutivo del Estado, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 3, 38, 40 €N 2 |
y 44 de la Ley Numero 58 Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio g r
e @ LIV e mmm e e e e e e = ;
-------------------—--—------------------—-—----------T----a -------------------------------------------------- -ﬁ'
1.2.- Con fecha & de marzo de 1997, se publicé la Ley numero 54 gue crea el Organismo £ |
Publico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, y en términos del articulo 2 sefala &3 l
como los principales fines gue tiene el Organismo, los de proteger, promover y restaurar la ’ Y
salud de la persona y de la colectividad a través de la prestacién de los servicios de salud.- =, [
1.3.- El Lic. José David Rangel Zermerfio, fue designado Director Administrativo de Servicios E{J i
de Salud de Veracruz, mediante nombramiento de fecha 01 de febrerco de 2025, signado por & |

el Dr. Valentin Herrera Alarcon, Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud
de Veracruz, quien acredita tener facultades en términos de los articulos 19 fraccion Xl y
25 fracciones |, IX y XLIIl del Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz para
celebrar el presente INStrumento JUrigdiCo.-========r == mmmm e e e e e e e
1.4.-De conformidad con lo dispuesto por el articulo 25 Fraccién LXXII del Reglamento
Interior de Servicios de Salud de Veracruz, asi como numeral 11 de las funciones establecidas
en el Manual Especifico de Organizacion de la Direccidén Administrativa, suscribe el presente
instrumento el Lic. Roberto Torres Valencia, en su cardcter de Subdirector de Recursos
Materiales de Servicios de Salud de Veracruz, facultado para contribuir en la realizacion de
los procedimientos de licitaciones publicas, simplificadas o adjudicaciones directas para
adquisicion de arrendamiento, prestacion de servicios y enajenacion de bienes muebles, a fin
de cubrir las necesidades de recursos para todas las dreas que integran Servicios de Salud
oL ol b e
1.5.- De conformidad con los numerales 15, 20 y 21, de las Funciones del Jefe de
Departamento de Tecnclogias de la Informacion, establecidas en el Manual Especifico de
Organizacién de la Direccién Administrativa de Servicios de Salud de Veracruz, asi ccmo a
su nombramiento de fecha Q1 de diciembre de 2024, suscribe el presente instrumento el Ing.
Héctor Alfonso Valencia Zepeda, en su caradcter de Papartamento de Tecnologu’as
de la Informacion con R.F.C. VAZH750414HS% .
electronico hector.valencia@ssaver.gob.mx, comd .
designado para dar seguimiento vy veriﬁc% e las\ obligaciones que y

designado para dar seguimiento y verificar CurtW‘IﬂﬂEE'ﬁi?—‘g@%-s obliggciones que deriven
del objeto del presente contrato, quien bodra. ! en cqualquier momento,
Poore b Nov bty il
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bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informando a "EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

1.7.- Sefala como su domicilio legal para los efectos del presente instrumento juridico, el
ubicado en la calle de Soconusce No. 31, Colonia Aguacatal Codigo Postal 91130, en la Ciudad
de Xalapa de Enriquez, Veracruz, Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.--=--==========---

2.1.- Es una Sociedad Andnima de Capital Variable, legalmente constituida de conformidad.i
con la legislacion, denominada, Grupo Desarrollador de Sistemas en Redes de Voz y Datos;
S.A. DE C.V., segun consta en |la escritura publica niumero 122 de fecha 11 de febrero de 2011,

otorgada ante |a fe del Lic. Rogelio Hernandez Ortiz, Notario Publico adscrito a la Notaria
numero 17 de la Ciudad de Xalapa, Veracruz de lgnacio de la Llave; misma que fue inscrita

AdD

|
SVER/DJ/152/20 2

E

en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de Xalapa, Veracruz con T

Folio Mercantil Electrénico numero 20880 * 11 de|fecha 18 de febrero de 2011.----------------
2.2.-Su representante legal, el C. Jaime Antonio S?:nchez Andrade, quien se identifica con la
credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral con Cdédigo de
Identificacién de la Credencial (CIC) [N1-rrTMrRa®ga1gon facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos del presente
contrato, lo cual acredita mediante la escritura publica niumero 461 de fecha O7 de diciembre
de 2011, otorgada ante la fe del Lic. Rogelio Hernandez Ortiz, Notario adscrito a la Notaria
publica numero 17 de la Ciudad de Xalapa, Veracruz de Ignacio de la Llave, inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio en |la Ciudad de Xalapa, Veracruz, bajo el
folio mercantil electrénico numero 20880 * 11, de fecha 13 de diciembre de 2011, ===========--
2.3. - De acuerdo con sus estatutos, se hace constar cuyo que su objeto social es: entre
otros, la compraventa, fabricacion, suministro, implementacion, alquiler, distribucion,
representacion, disefio, consignacion, capacitacion, asesoria, consultoria, explotacion,
exportacion e importacion, asi como la participacion en todo tipo de concursos ante
instituciones publicas y privadas, asi como la prestacion de servicios en los sectores
educativos, residenciales y en general todas las ramas de la nndustna y de servicios respecto
de: equuao de cﬁmputo como hardware, softwar’e acceso consumibles toda clase de

: amientas accesorios-
equipo de medicion y pruebas digitales, J mecdnicas Vv
electromecanicas; por lo que puede cumplir coffemsic g contrato, con las
modalidades, calidad y cantidades gque sean pj ctag@?;%@f&#*_ﬁﬁ. -------------------------

POR AMOR A
ERAC
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2.4.- Su Registro Federal de Contribuyentes es GDD110214R41. -
2.5.- Dispone de la organizacion, experiencia, personal capacitade y demas elementos
técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como la capacidad legal suficiente para
llevar @ cabo el objeto del presente CoNtrato, —-----=--mmmmmmm oo
2.6.- Conoce las disposiciones de la Ley NUmero 539 de Adauisiciones, Arrendamientos,
Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y gue no se encuentra en ninguno de los supuestos contemplados en el articulo 45 de
la misma, como impecimentos para celebrar pedidos O CONtratos, —------==mmmmmmmmmmmmmmmaaaaae
2.7- Ha presentadc Constancia de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales por
Contribuciones Estatales, expedida por la Direccion General de Recaudacion de la Secretaria
de Finanzas y Plangacion, y la Opinion Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
por contribuciones Federales en sentido positivo emitida por |z pagina del Servicio de
Administracion Tributaria, ambas Vigenies == ==-emmmmmm e e e e
2.8.- Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere la Ley Federal
del Trabajo y en consecuencia es el Unico patrén de todas y cada una de |as personas gue
intervengan en el desarrollo y ejecucién de este instrumento juridico —----=====mmmmmemmmamanaas
2.9.- Manifiesta estar dado de zalta en el Padrén de Proveedores de la Secretaria de Finanzas
y Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con el numero de registro 10852,
y se encuentra vigente. e

210.- Para todos los efectos del presente contrafo. senala como domicilio, para oir vy recibir
notificaciones, el ubicade en Pipila nimero 231 A, Colonia el Mirador, C.P. 91170, Xalapa,
Veracruz, teléfono:N2—ELIMINAPOC@ reo e!ectromco [N3-ELIMINADO 3 |-
211.- Respecto a los socios o accionistas que ejercen centrol sobre la sociedad, manifiesta
no desempenar empleo cargo o comision en el servicio publico v que en caso a pesar de
desempenarlo con la formalizacién del contrato no se genera un conflicto de interés. -------

..............................................................................................................

______________________________________________________________________________________________________________

3.1. Se reconocen mutua y reciprocamente la capacidad juridica y perscnalidad con que
este acto juridico y exteriorizan su voluntad de celebrarlo y sujetarse a las

declaraCI
: = -
whEA|

FPOR AMOR A
pEL RECURSO
oot ERAC




GOBIERNO DEL ESTADO DE sSS . SES '*
vEmRuz SECAETANIA | SERVICION n!E

CESALUD DL VERACRUZ
2024 - 2030 l

SESVER/DA/C-111/2025

3.3. Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la firma y términos que se
establecen BN |88 SIQUIBMTEE. <= - mmfomcmm st b i b s s St R b de S e s e A L e S RS S

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - Por virtud del presente "SESVER" compra a "EL ,~— *[rg
PROVEEDOR" la Renovacion de 1500 Licencias de “Sistema de Prevencion, Deteccidn, =
Investigacion y Respuesta Unificadas, Solucion Basada en la Nube requerida para la g: Q
Seguridad Informatica de Servicios de Salud de Veracruz, conforme a las caracteristicas, Jo !
cantidades y precios gque se sefalan en los Anexos | y || que forman parte del presente =
INSErUMENTO l@gal. === mm s e e e e e e e e e e — |

SEGUNDA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - Conforme a los precios unitarios y las cantidades ?‘ |
pactadas en el Anexo |, "SESVER" se obliga a pagar un importe de: $2,073,435.00 (Dos wi |
millones setenta y tres mil cuatrocientos treinta y cinco pesos 00/100 M.N.) mas el 16% del > |
Impuesto al Valor Agregado (IVA) de $331,749.60 (Trescientos treinta y un mil setecientos o |
cuarenta y nueve pesos 60/100 M.N.), haciendo un importe total de $2,405,184.60 (Dos L)
millones cuatrocientos cinco mil ciento ochenta y cuatro pesos 60/100 M.N,), ========snnceeu- v
Los impuestos y derechos gque procedan con motivo de esta contratacion seran pagados
por “EL PROVEEDOR" y "SESVER" solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo
con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.---==----==-===-==-cocr--
Si "EL PROVEEDOR" entrega licencias por mayor valor sin previo acuerdo,
independientemente de la responsabilidad en que incurra por el excedente, no tendra
derecho a reclamar pago alguno por éste concepto, "SESVER" no compensara a "EL
PROVEEDOR", por materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccion técnica propia,
administracion y todos los demas gastos no pactados en el presente Contrato.------=-=------
TERCERA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO.-", El pago se hara en moneda nacional, mediante
transferencia electrénica en una sola exhibicién, en un plazo de 30 dias naturales posteriores
a la activacion, instalacion, configuracién, puesta en marcha y capacitacién al personal
usuario de las licencias a entera satisfaccion del area usuaria de este Organismo, previa
presentacion de la factura correspondiente y del acta entrega-recepcion debidamente
validadas con nombre, firma y sello del personal encargado de recibir las licencias y verificar
SU ACHIVACION, === m s e e e e e e e mm s e oo

:ggmgﬁgﬁd?g@s Nosteriores a su emision y expedirse a nombre de Servicios de Salud de
convermarErR I sSV-970307-2Q5, calle Soconusco no. 31, colonia Aguacatal, C.P. 91130,

e e e

. Xal V, tuz, e hdefectiblemente, debera satisfacer los requisitos fiscales sefalados en
2% ROV /2" g
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el articulo 29-A del Cddigo Fiscal de |la Federacién aplicable en los Estados Unidos
Mexicanas, en la que se indiguen: la direccidon del proveedor y cliente, descripcion de los
bienes, tipo de adjudicacion, numero de procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres
Perscnas, cantidad, unidad de medida, precio unitario, subtotal, IVA y montc total de
factura, fuente de financiamiento, proceso, partida presupuestal, unidad aplicativa as/ como
el’'NUMmerc de contnato glie |8 SIMPATE; 3---————F-=r—trrerecrane desme e e ey e e
Para poder tramitar el page de la factura, deberd presentar copia de este instrumento
juridico. "SESVER" no liberara el pago de la factura correspondiente si no se integra toda la
documentacion soliCitada, —========mmmmmmmmm e e e
En caso de que la factura presentada para su pago presente errores o deficiencias,
“SESVER" dentro de los 15 (quince) dfas naturales siguientes al de su recepcion, indicara por
escrito @ "EL PROVEEDOR" las deficiencias gue debera corregir. El periodo gue transcurra
a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las
correccianes pertinentes, no se computara para efectos del plazo establecido para el pago.
Las obligaciones que deriven del presente Contrato serdn pagadas con recursos
provenientes de las fuentes de financiamiento sefaladas en el apartado de Antecedentes
del presente instrumento juridice; sin embargo, podran ser modificadas y/o pagadas con
recursos provenientes de otras fuentes de financiamiento con las que "SESVER" cuente con
disponibilidad presupuestal al momento de requerirse el pago, =----=======s=sssmcmmmmmmmaaaann
CUARTA. - VIGENCIA, PLAZO ¥ LUGAR DE ENTREGA DE LAS LICENCIAS. - "EL
PROVEEDOR" se obliga a realizar la activacion, instalacién y configuraciéon de las Licencias,
en un plazo no mayor de 08 (oche) dias habiles posteriores a la suscripcion del presente
contrato, de acuerdo con las caracteristicas y cantidades establecidas en los Anexos | y |l
de este instrumento juridico, en el Departamento de Tecnologias de la Informacion de
"SESVER”", ubicadc en la calle Soconusco N° 31, Col. Aguacatal, C.P. 91130, Xalapa Veracruz.
El horario de entrega sera de 08:00 a 15:00 horas, en dias habiles, ===========mmmmmcmmmcmcannaa-
Las licencias deberan estar vigentes durante 1 afio incluyendo soporte v actualizaciones de
seguridad, garantizando un ano completo de proteccidn, contado a partir de su activacion,
instalacion y configuracion ---------=======-==ccmuuuv e

Con el propésito de tener una correcta programacion en la activacién e instalacién de las
I[cenoas “EL PROVEEDOR" debera agendar su cita con al menos 48 horas de anticipacion
etendida, al teléfono (228) 8423000 extensiones 3581y 3582 en horario de 9:00

1"--r~ en dias habiles. La conflrmac:lon‘de cita estara en funcion de la correcta
t'osuu iEi 1

A AOCUMBNEIACION, ~=+sstsrsesaiscactamremessanoninsmmestasmtamssaes s ssmms saa s nan e
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El Departamento de Tecnologias de la Informacién debera elaborar un acta entrega-
recepcion de la activacion de las Licencias donde/conste que fueron entregadas y activadas
previa verificacion y validacion por parte del personal de dicho Departamento vy a entera
satisfaccion de "SESVER", —--===mmmmmm s s o e
QUINTA. - VIGENCIA DEL CONTRATO. - “"LAS PARTES acuerdan que el presente contrato
tendra una vigencia de 12 meses contados a partir de su fecha de suscripcion, -==-----==eeve-
SEXTA. - GARANTIA CONTRA DEFECTOS DE FABRICACION Y/O VICIOS OCULTOS. - “EL
PROVEEDOR" debera garantizar las licencias contra cualquier, defecto de funcionamiento
O composicion y vicios ocultos por el periodo establecido en el Anexo |, contado a partir de
su activacion. En caso de hacerse efectiva esta garantia, "EL PROVEEDOR" debera
comprometerse a realizar la sustitucion de las licencias en un plazo no mayor de 08 (ocho)
dias habiles posteriores a la notificacion por escrito gue realice "SESVER", a través del
Departamento de Tecnologias de la Informacion. =========smmmmmmmmm e oo
SEPTIMA.- DE LA FIANZA.- "EL PROVEEDOR" se compromete a otorgar garantia de
cumplimiento de todas y cada una de |las obligaciones a su cargo derivadas del presente
Contrato, la cual deberd hacerse, en |los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, dentro de los 10 dias hédbiles posteriores a la firma del presente, mediante una pdliza
de fianza de cumplimiento expedida por compania legalmente autorizada para ello, a favor
de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por
el 10% del importe, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, conforme al Articulo 64,
Fraccion Il de la Ley numero 539 de Adqguisiciones, Arrendamientos, Administracion y
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, como se
indica a contiNUACION: ====== === mm s s m e e e e e e e e e e e e
TEXTO QUE CONTIENE LAS DISPOSICIONES QUE DEBERAN INCLUIRSE EN LA POLIZA
DE FIANZA SOLICITADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. -------=mmsmmmmmmmaaaes

.............................................................................................................

(Institucién de fianzas) '

DENOMINACION SOCIAL: |

DOMICILIO: (Anotar domicilio).

AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL PARA OPERAR: (Numero de oficio y
fecha).

(Datos de la ptliza)
NUMERGy ggm 29, |sesver

SERVICIO2 DE SALUD D€ VERACRUZ
CEPARTAMENTC DE
i

(NUumero asignado por la institucion de
fianzas).
(Con letra y numero, sin incluir el .V.A.)

DA L” NOV 2025 i

AFECTACION PRESUFUESTAL

ANCIAMIENTO
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BENEFICIARIO:

RFE.C:
DOMICILIO:

CORREO ELECTRONICO
BENEFICIARIO:

CONTRATANTE:

CORREO ELECTRONICO DE LA
CONTRATANTE:

OBLIGACION GARANTIZADA Y
SU NATURALEZA:
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La Secretaria de Finanzas y Planeacidon del
Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave,

SFPO0O0520C28

Avenida Xalapa numero 301, Colonia Unidad
del Bosque Pensiones, C.P. 91017, Xalapa,
Veracruz delé Ignacio de la Llave.

(Como medio electrénico por el cual se pueda
enviar la fianza).
(Anotar |a
contratante).
(Como medio electronico por el cual se pueda
enviar la fianza).

(Indivisible, de conformidad con lo estipulade
en el contrato).

dependencia 0 entidad

SESVER/DJIs2 12028

=~
.

f

La obligacion garantizada sera indivisible y, en caso de presentarse algun incumplimiento,
se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Para garantizar por el fiado: (anotar el nombre del fiade ya sea persona fisica o moral), con R.F.C.
(anotar R.F.C. de la persona fisica 0 mora! fiada) y domicilic (anotar el domicilio censignado en
el acto o contrato), el cumplimiento de todas vy cac;:ia una de las obligaciones estipuladas en el
contrato publico numero (anotar el numero, tipo y descripcion del contrato) de (anctar la fecha
de celebracion del contrato), celebrade entre el Gobierno del Estado de Veracruz de lgnacio de
la Llave a través de la (anotar la denominacion de la dependencia o entidad) y dicho fiado, cuyo
objeto se hace consistir en (anotar el objeto del contrato), por el monto total de (anctar el monto
del contrato), sin incluir el impuesto al valor agregado; asimismo y de no sustituirse la presente
poliza de fianza, igualmente permanecera para responder por los defectos, vicios ocultes de los
licencias entregadas y por la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido el fiade atendiendo a todas las estipulaciones
establecidas en el aludido contrate v, en todo caso en sus respectivos convenics modificatorios.

La institucidon de fianzas, a través de la presente pdliza, expresamente acepta la obligacién de
iza reconocer: a) En su forma vy términos tedas y cada una de las obligaciones
argo del fiado con motivo del |respectivo acto o contrato y convenios

D, mm tados en el acto o contrato o establecidos en las disposiciones legales
a s Ugj’ﬂgﬂaliza el page de la cantidad requerida y, en su €aso, incluir la indemnizacion por
i ora atie proceda de tonformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones; lo anterior, aun
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cuando la obligacidn se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad
competente, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion ante la instancia
correspandiente y la institucion de fianzas lo comunigue con las constancias respectivas a la
beneficiaria para gue se abstenga del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme;
d) Que el coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implica la novacion de las
obligaciones asumidas vy, por tanto, subsiste la responsabilidad en la medida y condiciones en
que la asumio en la poliza de fianza, e incluso en sus documentos modificatorios; e) Que la fianza
permanecera vigente durante el cumplimiento a la o las abligaciones que garantice y conforme
a los terminecs del acto o contrato y, continuara automaticamente en vigor, en caso de gque la
“Contratante” otorgue al fiado prérragas, esperas, modificaciones, diferimientos o suspensiones
para el cumplimiento de la o las obligaciones contractuales garantizadas, sin necesidad de
solicitar endosos o el consentimienta de la institucion de fianzas vy, sin que tales supuestos,

inclusive pudieran entenderse como la creacion de una nueva obligacidn contractual, Asimismo |
la fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los procedimientos |

administrativos, recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen de la
obligacion garantizada hasta que se pronuncie la resolucién definitiva de autoridad o tribunal
competente que haya causado ejecutorig; de esta forma la vigencia, no podra acotarse en razon

del plaze establecide para cumplir la o las Dbligaciones contractuales, ni tampoce en tanto la -

beneficiaria tenga expeditas sus facultades para ejercerlas dentro del plazo a que se contrae el
articulo 174 de la Ley de Instituciones; f) Que para téner por cancelada la poliza y quede liberada
de su obligacidn fiadora, necesariamente debe recibir por escrito el consentimiento expreso de
la Secretaria a traves de la Procuraduria, asi como la fianza en via de devolucion; bajo el
entendimiento que, de no actualizarse dicha formalidad. la pdliza continuara vigente para todos
los efectos legales; g) Para el caso de que la fianza se vuelva exigible, someterse a las
formalidades de los procedimientos previstos por los articulos 178, 282 y 283 de la Ley de
Instituciones, concatenados con las diversas establecidas en los numerales 1° fraccion | y 3° del
Reglamento; h) Para el caso de que las dependencias y entidades lo consideren conveniente, su
consentimiento para que la podliza de fianza, una vez entregado y recibide formalmente el
producto objeto del acto o contrato, permanezca vigente durante los plazos previstos por la
disposicion Décimo segunda de los presentes lineamientos, segun corresponda o, en su ¢aso, a
partir de que haya concluido el periodo que resulte para que el fiado cumpla totalmente con la
correccién, reparacion o reposicion gue reguiera la atencion de los vicios y los defectos o con
las acciones necesarias para cumplir con cualquier otra responsabilidad derivada del acto o
contrato, desde luego previo conocimiento que se le hubiere hecho de los defectos, vicios o
responsabilidades a cargo del fiado; asimismao tal consentimienta se entiende, por una parte para
que la flanza permanezca vigente durante lz substanciacion de los procedimientos, juicios ©
recursos legales que se interpangan hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o
tr|bunal competente que haya causado e;ecutoria y por otra tal vigencia permanezca en caso

territorial de la Secretaria a traveés de la Procuraduria, para hacer efectiva
el incumplimiento de la obligacion garantizada por causas atribuibles
al‘pi%stﬁg?rzq‘ﬁskerwos o contratista fiados, segun sea el caso; |) Que tiene nstadas y
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autcrizadas sucursales u oficinas de servicio en el Estado de Veracruz que corresponden a la
region competencia de la Sala Regional del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, para que
ante dichas sucursales u oficinas, se dirijan y presenten requerimientos de pago con cargo a las
respectivas polizas de fianza que se hagan efectivas, v los reciba el personal empleado para que
los entregue a guien segun sus funciones corresponda; k) Entregar a la beneficiaria una copia de
la poliza de fianza a través del medio electrénico o direccion de correo electronico senalada al
efecto; y I) De existir controversia en materia de interpretacion o por la ejecucién de |la garantia,
someterse a la jurisdiccion por razdn de territorio de los tribunales competentes de la ciudad de
Xalapa, Veracruz.- Fin del texto, =======-s=sacmecccea- R o b e I Wl o S e e e

La fianza a la que se refiere esta clausula entrara En vigor a partir de la fecha de suscripcion
del contrato y durante 12 meses. Debera entredarse en las oficinas del Departamento de
Adaquisiciones de "SESVER", ubicada en Soconusco No. 31, Colonia Aguacatal, C.P. 81130, en
la ciudad de Xalapa, Enriquez Veracruz, en horario de 09:00 a 14:00 horas, en estricto apego
al texto que se menciona en esta clausula -------- % --------------------------------------------------

!
Al concluir las obligaciones garantizadas, deberq formalizarse Acta de Entrega Recepcion, I

para acreditar el cumplimiento que permita la cancelacion de la podliza de fianza, de
conformidad con los Lineamientos Generales: para el Otorgamiento, Cancelacion vy
Efectividad, en su caso, de las Pdlizas de Fianza que Garanticen el Cumplimiento de las
Obligaciones No Fiscales y que se Constituyan a Favor del Gobierno del Estado de Veracruz,
en Actos y Contratos Administrativos que Celebrén las Dependencias y Entidades del Poder
Ejecutivo del Estado de Veracruz, publicados en !’ra Gaceta Oficial del Estado, Num. Ext. 040,
de fecha viernes 27 de enero de 2023, ---~--~----- o e S e S e S e e R e g e
OCTAVA. - CESION DE DERECHOS Y OBLIGACEIONES. - Los derechos y obligaciones que
se deriven del presente Contrato, no podrén cederse por “LAS PARTES” en forma parcial ni
total, en favor de cualquier otra persona fisica o; moral, con excepcion de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con la aceptacion y conformidad previa y por escrito
de "SESVER". La contravencion a esto traerd como consecuencia la rescision del mismo, sin
responsabilidad alguna para “SESVER”, --=-===-=-- O
NOVENA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOéB DE AUTOR.- "EL PROVEEDOR" asume
todas las responsabilidades que se generen porilas violaciones que se causen y gue sean
imputables a las mismas, en materia de patentes, propiedad industrial, marcas y derechos
de autor o permisos de las autoridades correspondientes, asi como de las infracciones que

pudieran presentarse en caso de irregularidades @ue afecten la calittaq v condiciones de las

licencias, de acuerdo a lo establecido en la Ley Fedaeats : \On a la Propiedad
Industrial y Ley Federal del Derecho de Autor.T SaOn SRRSO enee ‘
B VB L o i i s i s R At By i e Ny
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DECIMA.- RESPONSABILIDADES.- “EL PROVEEDOR" sera responsable ante "SESVER" vy
ante los terceros, de cualquiera de los dafios y perjuicios que pudiera sufrir el personal tanto
de "EL PROVEEDOR" como de "SESVER", o en las propiedades de éste con motivo de una
deficiente operacion durante la entrega o activacion de las licencias, cuando dicha
deficiencia o impericia sea resultado de los actos, omision o negligencia del personal de “EL
PROVEEDOR", por lo que gueda obligado a responder por los danos y perjuicios que este
ocasione, asi como de la responsabilidad civil o penal gque se genere, motivo del presente
CONEratO, === e e e e e e
"EL PROVEEDOR", se constituye como unico patron del personal gue ocupe para llevar a
cabo el cbjeto del presente contrato en términos del articulo 10 de la Ley Federal del Trabajo,
sin reserva de lo dispuesto por el articulo 132 del mismo ardenamiento juridico, guedando
totalmente a su cargo todas las obligaciones que deriven de las relaciones laborales,

contractuales y fiscales con sus trabajadores, por lo que "SESVER" no se constituye como |

résporisable solidario DalS NINGUL CONCRPLE, =~srrPar-remmcceatmamremmms ey e e mam -

----------------------------------------------------------- o

lgualmente, vy para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR" libera a

"SESVER", de toda responsabilidad laboral, de seguridad social, civil, penal o de cualquier |

otra indole que, en su caso, pudiera ||egar @ generarse, ======--meeemmm oo oo
DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES.- Con fundamento en el articulo 62 de la
Ley Numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuando "EL PROVEEDOR",
se atrase en la entrega y activacion de las licencias, se aplicard una pena convencional
consistente en el imperte correspondiente al cinco al millar por cada dia natural de atraso,
de acuerdo a las especificaciones qgue se detallan en el Anexo | y Il de este contrato y sobre
lo cual se incurra en incumplimiento, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.);
tomando en cuenta para tal efecto a partir del dia natural siguiente al sefalado para cumplir
regularmente con la entrega de las licencias. Dicha pena no excedera del monto de la fianza
del cumplimiento respectivo y serd deducido directamente del importe a pagar a “EL
PROVEED O R, = mmm s e oo e e e e e e e e e e e e
El pago guedara condicionado proporcionalmente al descuente que se aplique a8 "EL
PROVEEDOR” por concepto de pena convencional; en el supuesto de que sea rescindido
este contrato, no procederd el cobro de dicha penalizacion, ni la contabilizacion de la misma
para hacer efectiva |la garantia de cumplimiento,—=======mmmmmm s m e
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DECIMA TERCERA.- SANCIONES.- “EL PROVEEDOR®, conviene en que, cuando “EL
PROVEEDCR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a él, y
como consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves a "SESVER® o bien, proporcione
informacién falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracién del Contrato o durante la
vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los articulos 73, 74 y
75 de |la Ley Numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion
de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ——=-=--=mmmmmmmmmmmmmmccaeeaon
DECIMA CUARTA.- DE LA RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.-
"SESVER", podré dar por rescindido el presente Contrato, sin necesidad de declaracion
judicial previa, en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de “EL PROVEEDOR”,
asi cema revocarlo anticipadamente cuando concurran razones de interés publico, en los
terminos de lo dispuesto por los articulos 79, 80 y 81 de la Ley Numero 539 de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado
de Veracruz de Ignacio de |la Llave, de igual manera podrad darlo por terminado en forma
ANtICiPada === === e m e el e e

A).- Si "EL PROVEEDQR", no presenta |la fianza de cumplimiento del Contrato, dentro de los
diez dias hébiles posteriores a la firma del miSmO. ~======s=ecemmmcmme e ccmcnaa e e

B). - Si "EL PROVEEDOR", no proporciona o no cumple con la entrega o activacion de las
licencias de acuerdo a las especificaciones sefialadas por "SESVER” (en forma defectucsa,
deficiente o diferente a lo pactado, inadecuadc o de baja calidad. -==========msemmemeeeeeanecan

C).- El incumplimiento o suspension total o pearcial por parte de “EL PROVEEDOR”, de las
obligaciones que en este CONtrato @SUME, =====-=t==mmm s s s e

D). - SI “EL PROVEEDOR”, cede, traspasa ¢ subcontrata la totalidad ¢ parte de las licencias

caontratados, sin autorizacion expresa previa y gue para tal efecto otorgue por escrito
"SESVERA""=

]
[
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Dicho procedimiento se llevara a cabo en términos del articulo 79 de la Ley Numero 539 de -

Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado
de Veracruz de lgnacio de |a Llave ssscpesscimssesta s nnanas mannmsnm s as m e s e S e e

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se subsanaran las
causas gue la originaron, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de "SESVER" de que continta vigente la necesidad del bien, aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes. “SESVER” podra determinar no dar por
rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que lg rescision del
contrato pudiera ocasicnar algun dano o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, "SESVER" elaborara un dictamen que justifique que los
impactos econdmicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian iNCONVENIBNTES., -----=-- - mmmm e e em e s s s s m e e s o e m oo
Al no dar por rescindido el contrato, “SESVER" establecera con "EL PROVEEDOR" otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. Las modificaciones que al efecto se celebren deberan atender a las
condiciones previstas por el Articulo 65 de la Ley Numero 539 de Adgquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz
de Ignacio de g Llave. =====-mmmmmmm e et

__________________________________________________________ . o o

|
Asimismo “SESVER" podra dar por terminadc anticipadamente el contrato, cuando

concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de reguerir el bien originalmente adquirido y se demuestre que, de continuar con
el cumplimiento de las obligacicnes pactadas, se ocasionaria algin dafo o perjuicio al
e = e o A

DECIMA QUINTA- VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y ACEPTACION DE LOS
BIENES.- “SESVER" designa como responsable de administrar, supervisar y vigilar el
cumplimiento del presente instrumento juridico, al Departamento de Tecnologias de la
informacién a través del personal que autoricen para tal ef.
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"EL PROVEEDOR" atendera puntualmente las indicaciones que, para el eficaz desempeno,
reciba del Departamento de Tecnologias de ls Informacion de "SESVER" y a hacer del
conocimiento inmediato de “SESVER" cualguier hecho o circunstancias que pueda

traducirse en beneficio, dafio o perjuicio a los intereses del mismo. - - --

DECIMA SEXTA. - DE LAS MODIFICACIONES, AMPLIACIONES Y PRORROGAS. Dentro de
su presupuesto aprobado y disponible, “SESVER", bajo su responsabilidad y por razones
fundadas podra pactar la ampliacién mediante adendum del contrato fermalizado, siempre
y cuando no represente mas del 20% del monto de |la partida presupuestal que se amplie y
que "EL PROVEEDOR" sostenga en la ampliacién el precic pactado criginalmente. Igual
porcentaje se aplicara a las prorrogas que se hagan respecto de la vigencia de los contratos.

DECIMA SEPTIMA. - CONFIDENCIALIDAD. - “LAS PARTES” acuerdan que toda la
informacion escrita, verbal, visual y de cualguier otro tipo, que se genere o sea
proporcionada por cualquiera de ellas, en relacidn con el objeto del presente contrato, sera
considerada come informacion confidencial. Esta informacion solo podra ser utilizada por
“"LAS PARTES", para el objeto de este instrumento, por lo que no podran, directa o
indirectamente, ni a través de terceros, ni en ninguna otra forma, proporcionar, transferir,
publicar y/o reproducir en ningun tiempeo, ni hacerla del conocimiento de terceros de
manera verbal ¢ por ningun otro medio, salvo por mandato de auteridad judicial y sin
perjuicio de lo dispuesto por la legislacién aplicable en materia de transparencia, acceso a
la informacion, fiscalizacion y rendicidn de cuentas y proteccidn de datos personales, ------
“EL PROVEEDQR" se compromete a dejar de usar y a devolver a “SESVER” al término del
presente instrumento juridico, toda documentacion que contenga informacion propiedad
de ésta ultima, que esté en posesion y bajo su control directo o indirecto, en un lapso no
mayor @ 15 dias naturales, == mmmmm e B e B e e s o o
DECIMA OCTAVA.- JURISDICCION.- Todo lo no previsto en este contrato, se regira por lo
dispuesto en la Ley NUmerc 538 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion vy
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; el Cédigo de
Procedimientos Administrativas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; el Cédigo
Civil Vigente para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, v demas disposiciones
legales administrativas y que resulten aplicables a la materia y para cualguier controversia,

“LAS PARTES" convienen someterse a la jurisdiccién y corrpetencia~de los Tribunales del

fuero comun con residencia en esta Ciudad de Xalapa &g %giu de Ignacio de la

Llave, renunciandc al fuero que por razén de 5, cn ; turo, pudiera

______________________ S| G 5 1o = R T AN

e e m:“}“’e_s__hi-%‘ __________________
{ 28 NOV 2025 |

AFECTACHON PRESUPUESTA

FUENTE OE FIRARCIAMIERTO

VERIDJ/s#H20 25
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Enteradas “LAS PARTES" del contenido, alcance y fuerza legal del presente Instrumento
Juridico, lo firman en tres ejemplares al margen y al calce para debida constancia, en la
Ciudad de Xalapa-Enriquez, Ver., el dia 03 de noviembre de 2025.--=========mcmccmmeecccnunnn

POR “"EL PROVEEDOR”

|
C. JAIME ANTONIO SANCHEZ ANDRADE
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

GRUPO DESARROLLADOR DE SISTEMAS
EN RED E VOZ Y DATOS, S.A.DE CV.

] f’ﬁr_*_‘-' e
| o
4._..%“.\_-_*_ L
EN LIC. ROBERTO-FORRES VALENCIA

SUBDIRECTOR DE RECURSOS
MATERIALES DE SESVER

=

ING. HECTOR ALFONSO VALENCIA
ZEPEDA
JEFE DE DEPARTAMENTO DE
TECNOLOGIAS DE LA INF

LIC. JOSE DAVID RANGEL ZE
DIRECTOR ADMINISTRATA

ESTAS FIRMAS CORRESPONDEN AL CONTRATO SESVER/DA/C-11/2025, ELA '
DE PREVENCION, DETECCION, INVESTIGACION Y RESPUESTA UNIFI A
SEGURIDAD INFORMATICA DE SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ,

(wiiely:)
B RROCREQINVIXACION

DE VOZ Y DATOS, SA. DECV.

POR AMOR A

Soconusco Neo. 31, Col. Aguacatal, C.P. 91130. Xalapa, Veracruz Tel, (228) 842-3000 Ext. 3492 www.ssaver.gob,mx

UEREIR ABAEN LA NURE". REQUERIDA PARA LA

RUPODESARROLLADOR DE SISTEMAS EN REDES
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Con esta fecha quedo registrado bajo el numero
constante de ___p23
fojas Utiles’debi mente 18ftadas del numero

00 ! a____e2A en el libro de
registro- en resguardo de la Direccién Juridica
de Servicios de Salud de Veracruz.

| Xalapa Veracruz, _o 2 de Dicien b del 20 2s ?3

1
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R T RN X R T

PLAZO DE
N®, DE DESCRIPCION Y/O CARACTERISTICAS DEL BIEN St SR e i | SRR
RENGLON OFERTADO MEDIDA DEL FALLO DEL LICENCIAS
PROCEDIMIENTO)
1 SISTEMA DE _ PREVENCION,  DETECCION, 1500 LICENCIA POSTERIOR A LA TANO
INVESTIGACION Y RESPUESTA UNIFICADAS, FIRMA DE
SOLUCION BASADA EN LA NUBE. CONTRATO, EN UN
LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE PUNTO FINAL LAPSO DE TIEMPO
EDR/XDR: DE 3 A 8 DIAS
COMPRENDE LOS SIGUIENTES MODULOS: HABILES
*RENOVACION DE LICENCIA SENTINELONE
PLATAFORMA DE PROTECCION COMPLETA (POR PR -
ESTACION DE TRABAJO). EPP + EDR, CON NGAV S 2
(Al), ROGUES 0T, CONTROL DE CORTAFUEGOCS, -
CONTROL DE DISPOSITIVOS, ESCUDO REMOTO, L T
EDR CAZA E INVESTIGACION Y HASTA 100 r—
CONCURRENTES REGLAS STAR, PLAN DE o
SOPORTE ESTANDAR. 12 MESES (S1-CMP-EN-T4-C) S
VIGENCIA: 1 ANQ A PARTIR DE LA ACTIVACION e
=
FUNCIONES PRINCIPALES -
. DETECCION Y CORRECCION AUTONOMAS _-w:
EN TIEMPO REAL DE AMENAZAS COMPLELAS, SIN L
INTERVENCION HUMANA. , 8-
. PROTECCION IMPLACABLE EN WINDOWS, ' >
LINUX Y MACOS, INDEPENDIENTEMENTE DEL 7,
ENTORNO (FISICO, VIRTUAL, CONTENEDOR, NUSE Lad
0
CENTRO DE DATOS). P

. ANALISIS DE CAUSA RAIZ ACELERADOS
GRACIAS A INFORMACION OPORTUNA SOBRE
INCIDENTES Y EL RESPETO DEL MARCO MITRE.

. INVESTIGACION EN SEGUNDOS GRACIAS
A CORRELACIONES AUTOMATICAS Y RELATOS
LINEARES

. CCRRECCION Y REVERSION CON UN CLIC
PARA UNA RESPUESTA SIMPLIFICADA Y UN
TIEMPO MEDIO DE REPARACION (MTTR)
REDUCIDO.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

. EPP/EDR AUTONOMAS Y
CONSOLIDADAS.

. SOLAMENTE EPP O EDR, C BIEN MODOS
COMBINADOS CON EL MISMO PRODUCTO.

. SOPORTE A LINUX, MACOS, WINDOWS,
KUBERNETES Y DOCKER,

- PROTECCION, DETECCION -
INTERVENCION ONLINE Y OFFLINE.

- PROTECCION, DETECCION E
INTERVENCION ONLINE Y OFFLINE.

. CORRELACION  AUTOMATIZADA  DE
EVENTOS EN FORMA DE RELATQS LINEARES.

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal, C.P. 91130. Xalapa, Veracruz Tel, (228) 842-3000 Ext. 3492 www.ssaver.gob.my
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SESVER/DA/C-111/2025
. FUNCIONES PATENTADAS DE
CORRECCION Y REVERSION CON UN CLIC.
. CONFORMIDAD CON EL MARCO MITRE
ATTECK
. RETENCION DE DATOS EDR FLEXIBLE,
CON OPCION DE 14 A MAS DE 365 DIAS
SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS
WINDOWS
. WINDOWS (32/64-BIT); 10, 8.X, 7 SPL+
. EDICIONES SOPORTADAS: HOME, PRO,
PRO FOR  WORKSTATIONS, ENTERPRISE,

EDUCATION, PRO EDUCATION, ENTERPRISE LTSC,
EMBEDDED

. SUPPORTED SIN AGENTE Ul: WINDOWS 10
LOT ENTERPRISE

. WINDOWS SERVER: 2019, 2016, 2012 R2,
2012, 2008 R2 SPL

. WINDOWS SERVER CORE; 2019, 2016, 2012
. WINDOWS STORAGE SERVER: 2016, 2012
R2, 2012

WINDOWS DESCONTINUADOS

» WINDOWS  (32/64-BIT); XP  SP3+

(REQUIRES KB968730), WINDOWS SERVER 2003
SP2+ OR R2 SP2+ (REQUIRES KB968730),
WINDOWS 2008 (PRE-R2 ) WINDOWS EMBEDDED
POSREADY 2009

MACOS

MACGQOS 15 (SEQUOIA)

MACOS 14 (SONOMA)

MACOS 13 (VENTURA)

MACOS 12 (MONTERREY)

MACOS 11 (BIG SUR)

GNU/LINUX
. UBUNTU 14.04, 16.04, 18.04, 19.04, 19.10,
20.04

RHEL 6.4+, 7.1-7.8, 8.0-8.2

CENTOS 6.4+, 7.1-7.8, B.0-B.]

ORACLE 6.9, 6.10, 7.X

AMAZON AMI 2, 2017.03, 2018.03

SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 12X, 15.X
FEDORA 25-30, 31 KERNEL 55X+

DEBIAN 8,9, 10

VIRTUOZZO 7

SIENTIFIC LINUX 6 7

= = 8 8 8 ® 8 & @

VIRTUALIZACION Y VD

CITRIX XENAPP

CITRIX XENDESKTOP
ORACLE VIRTUALBOX
VMWARE VSPHERE
VMWARE WORKSTATION
VMWARE FUSION
VMWARE HORIZON
MICROSOFT HYPER-V

PAGINA 19 DE 23
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*RENOVACION DE UNA, PLATAFORMA
SINGULARIDAD XDR (POR USUARIO)
PLATAFORMA SINGULARIDAD XDR PLATAFORMA
SINGULARIDAD XDR. ACCESO A LA PLATAFORMA
SINGULARITY XDR, INCLUYE INGEST INICIAL XDR
(PF-PLT-FF-TI-C) * EPP+EDR * CON NGAV(AD
ROGUES IOT

* FIREWALL CONTROL * DEVICE CONTROL

* REMATE SHELL i ,#3 ._
* EDR HUNTING AND INVESTIGACION . & E_g

* HASTA 100 REGLAS START SIMULTANEAS. r o
*CAMPATISILIDAD; WINDOWS 10/1, MAOS, b
GNU/LINUX, VIRTUALIZACION Y VDI ~

* SOPORTE 24X7X365. v
PLATAFORMA DE ADMINISTRACION -
CENTRALIZADA BASADA EN NUSE: o |
PRINCIPALES CARACTERISTICAS: -~ !
» UNICA FUENTE DE ALERTAS PRIORIZADAS QUE o |
INGIERE Y ESTANDARIZA LOS DATOS A TRAVES Ll

DE MULTIPLES FUENTES

- UNICA VISTA CONSOLIDADA  PARA >
COMPRENDER RAPIDAMENTE LA PROGRESION DE o |l
LOS ATAQUES Y

*  UNICA S0LUCION PARA RESPONDER
RAPIDAMENTE TRAVES DE LAS CAPAS DE
SEGURIDAD DE FORMA PROACTIVA EN LA CAZA
DE AMENAZAS

*ACTUALIZACION AUTOMATICAMENTE MEDIANTE
EL DIRECTORIO ACTIVO DE LA INSTITUCION,

*SERVICIO DE MONITORED ACTIVO Y PROACTIVQ

PAGINA 20 DE 23
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SESVER/DA/C-111/2025

s DESCRIPCION Y/O CARACTERISTICAS DE LAS LICENCIAS
RENGLON OFERTADAS
SISTEMA DE PREVENCION, DETECCION, INVESTIGACION Y
RESPUESTA UNIFICADAS, SOLUCION BASADA EN LA NUBE.

LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE PUNTO FINAL EDR/XDR:
COMPRENDE LOS SIGUIENTES MODULOS:

CANTIDAD | u?q%ga?o _ IMPORTE

¥

*RENOVACION DE LICENCIA SENTINELONE

PLATAFORMA DE PROTECCION COMPLETA (POR ESTACION
DE TRABAJO). EPP + EDR, CON NGAV (Al), ROGUES IOT,
CONTROL DE CORTAFUEGOS, CONTROL DE DISPOSITIVOS,
ESCUDO REMOTO, EDR CAZA E INVESTIGACION Y HASTA 100
CONCURRENTES REGLAS STAR, PLAN DE SOPORTE
ESTANDAR. 12 MESES (S1-CMP-EN-T4-C)

VIGENCIA: 1 ANO A PARTIR DE LA ACTIVACION

RINISHO A"

R

FUNCIONES PRINCIPALES
. DETECCION Y CORRECCION AUTONOMAS EN
TIEMPO REAL DE AMENAZAS COMPLEJAS, SIN
INTERVENCION HUMANA,

. PROTECCION IMPLACABLE EN WINDOWS, LINUX Y
MACOS, INDEPENDIENTEMENTE DEL ENTORNO (FISICO,
VIRTUAL, CONTENEDOR, NUBE O I
CENTRO DE DATOS). ‘
. ANALISIS DE CAUSA RAIZ ACELERADOS GRACIAS A
INFORMACION OPORTUNA SOBRE INCIDENTES Y EL
RESPETO DEL MARCO MITRE.

. INVESTIGACION EN SEGUNDOS GRACIAS A 1500 $ 138229 $2,073,435.00
CORRELACIONES AUTOMATICAS Y RELATOS LINEARES

. CORRECCION Y REVERSION CON UN CLIC PARA
UNA RESPUESTA SIMPLIFICADA Y UN TIEMPO MEDIO DE
REPARACION (MTTR) REDUCIDO.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES !

. EPP/EDR AUTONOMAS Y CONSOLIDADAS.

. SOLAMENTE EPP QO EDR, O BIEN MODOS
COMBINADOS CON EL MISMO PRODUCTO.

. SOPORTE A LINUX, MACOS, WINDOWS,
KUBERNETES Y DOCKER, _

. PROTECCION, DETECCION E INTERVENCION ONLINE
Y OFFLINE.

. PROTECCION, DETECCION E INTERVENCION ONLINE
Y OFFLINE. j

. CORRELACION AUTOMATIZADA DE EVENTOS EN | :
FORMA DE RELATOS LINEARES. ey
. FUNCIONES PATENTADAS DE CORRECCION
REVERSION CON UN CLIC.

. CONFORMIDAD CON EL MARCO MITRE ATT&
. RETENCION DE DATOS EDR FLEXIBLE, CON
DE 14 A MAS DE 365 DIAS

-
=

HEPARTAMENTC D4
PROL PRESUMUE BTAL

SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS
WINDOWS
. WINDOWS (32/64-BIT): 10, 8.X, 7 SPL+




DE SALLD DE VERACRUT
2024 - 2030 -

SESVER/DA/C-111/2025

. EDICIONES SOPORTADAS: HOME, PRO, PRO FOR
WORKSTATIONS,  ENTERPRISE, EDUCATION, PRO
EDUCATION, ENTERPRISE LTSC, EMBEDDED

. SUPPORTED SIN AGENTE Ul: WINDOWS 10 LOT
ENTERPRISE _

. WINDOWS SERVER: 2019, 2016, 2012 R2, 2012, 2008
R2 SPL |

. WINDOWS SERVER CORE: 2019, 2016, 2012

. WINDOWS STORAGE SERVER: 2016, 2012 R2, 2012
WINDOWS DESCONTINUADOS

. WINDOWS (32/64-BIT): XP SP3+ (REQUIRES
KBS68730), WINDOWS SERVER 2003 SP2+ OR R2 SP2+
(REQUIRES KB968730), WINDOWS 2008 (PRE-R2 )
WINDOWS EMBEDDED POSREADY 2009

MACOS

MACOS 15 (SEQUCIA)

MACOS 14 (SONOMA)

MACOS 13 (VENTURA)

MACOS 12 (MONTERREY)

MACOS 11 (BIG SUR)

GNU/LINUX
. UBUNTU 14.04, 16.04, 18.04, 12.04, 19.10,

.
|

20.04
RHEL 6.4+, 73-7.8, 8.0-82
CENTOS 6.4+, 71-7.8, 8.0-81
ORACLE 69,610, 7.X
AMAZON AMI 2, 2017.03, 2018.03
SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 12.X, 15.X
FEDORA 25-30, 31 KERNEL 55X+
DEBIAN 8, 9,10
VIRTUOZZO 7
SIENTIFIC LINUX 6 7
IRTUALIZACION ¥ VD
CITRIX XENAPP
CITRIX XENDESKTOP
ORACLE VIRTUALBOX
VMWARE VSPHERE
VMWARE WORKSTATION
VMWARE FUSION
VMWARE HORIZON
MICROSOFT HYPER-V

VER/DJI)s#20

)

| o o

yE.

LONC S C BRE B T S I~ I T S SR T B )

*RENOVACION DE PLATAFORMA SINGULARIDAD XDR (POR
USUARIO) PLATAFORMA SINGULARIDAD XDR PLATAFORMA
SINGULARIDAD XDR. ACCESO A LA PLATAFORMA
SINGULARITY XDR, INCLUYE INGEST INICIAL XDR (PE-PLT-
FF-TI-C) * EPP+EDR * CON NGAV(AI) ROGUES I0T

* FIREWALL CONTROL * DEVICE CONTROL a =~
* REMATE SHELL
* EDR HUNTING AND INVESTIGACION F&ﬂ"[ﬂf
* HASTA 100 REGLAS START SIMULTANEAS. SERVICIGS DF $ALUD DR
"CAMPATISILIDAD: WINDOWS 10/11. MACS, GNJ/LINUX B2eARTANENTO
VIRTUALIZACION Y VDI OHIROL PRESUPUESTAL
* SOPORTE 24X7X365.
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PLATAFORMA DE ADMINISTRACION CENTRALIZADA
BASADA EN NUBE:

PRINCIPALES CARACTERISTICAS:

* UNICA FUENTE DE ALERTAS PRIORIZADAS QUE INGIERE Y
ESTANDARIZA LOS DATOS A TRAVES DE MULTIPLES
FUENTES

* UNICA VISTA CONSOLIDADA PARA COMPRENDER
RAPIDAMENTE LA PROGRESION DE LOS ATAQUES

* UNICA SOLUCION PARA RESPONDER RAPIDAMENTE
TRAVES DE LAS CAPAS DE SEGURIDAD DE FORMA
PROACTIVA EN LA CAZA DE AMENAZAS

"ACTUALIZACION AUTOMATICAMENTE MEDIANTE EL
DIRECTORIO ACTIVO DE LA INSTITUCION,

*SERVICIO DE MONITOREDQ ACTIVO Y PROACTIVO

NANCIAMIENTD

A

SR
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SESVER/DA/C-111/2025
Suma $2,073.435.00
Descuentos
Subtotal $2,073,435.00
LV.A, $ 331,749.60
Total $2.405,184.60

POR AMOR A
RACR

(DOS MILLONES CUATROCIENTOS CINCO MIL CIENTO OCHENTA Y CUATRO PESOS 60/100 M.N.)
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el Folio en credencial para votar, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875
LTAIPEV; 3 fracciéon X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los

L G C D | E Vv P .

2.- ELIMINADO el Teléfono particular, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

3.- ELIMINADO el correo electronico, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

*"LTAIPEV: Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
PDPPSOEV: Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; LGCDIEVP: Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi
como para la Elaboracién de Versiones Publicas."

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de Guadalajara, en cooperacion del
Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y autorizada para uso
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.



