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MODALIDAD DE CONTRATACION: Adjudicacién Directa por Excepcion de Ley.

OBJETO DE LA CONTRATACION: Servicio Subrogado de Mensajeria y Pagueteria
Especializada en oficina Central de Servicios de Salud de Veracruz,

IMPORTE MINIMO DEL CONTRATO:; $399,312.00 (Trescientos noventa y nueve mil

trescientos doce pesos 00/100 M.N.) mas el 16% del Impuesto al Valor Agregado |

(IVA), de $63,889.92 (Sesenta y tres mil ochocientos ochenta y nueve pesos 92/100
M.N.), haciendo un importe total de $463,201.92 (Cuatrocientos sesenta y tres mil
doscientos un pesos 92/100 MN.), menos la retencion de 1.25% del Reégimen
Simplificado de Confianza (RESICO) por la cantidad de $4,991.40 (Cuatro mil
novecientos noventa y un pesos 40/100 M.N.), quedando un importe de $458,210.52
(Cuatrocientos cincuenta y ocho mil doscientos diez pesos 52/100 M.N,) =---=========
IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATQ: $449,226.00 (Cuatrocientos cuarenta y nueve
mil doscientos veintiséis pesos 00/100 M.N.) mas el 16% del Impuesto al Valor
Agregado (IVA), de $71,876.16 (Setenta y un mil ochocientos setenta y seis pesos
16/100 M.N.), haciendo un importe total de $521,102.16 (Quinientos veintiun mil ciento
dos pesos 16/100 M.N.), menos la retencién de 1.25% del Régimen Simplificado de
Confianza (RESICO) por la cantidad de $5,615.33 (cinco mil seiscientos quince pesos
33/100 M.N.), quedando un importe de $515486.84 (Quinientos gquince mil
cuatrocientos ochenta y seis pesos 84/100 M.N.) -------=-mmmmmmmmmmmmm e ee
CONDICIONES DE PAGO: “SESVER" pagara a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", en
Moneda Nacional, mediante transferencia electronica por mensualidades vencidas
en un plazo maximo de 30 dias naturales contados a partir de |la presentacion de la
factura por los servicios efectivamente prestados a entera satisfaccion de “SESVER”
previa validacion del Departamento de Servicios Generales y conforme a lo sefalado
en el Anexo |, Il y I

PLAZO DE EJECUCION: del 01 de enero al 31 de marzo del 2026.
PRESTADOR DEL SERVICIO: IRVING NOE CORONA MARTINEZ.

R.F.C. DEL PRESTADOR DE SERVICIO: COMIQOOAOSHCO

PADRON DE PROVEEDORES: 36430. —_— \

FECHA DE SUSCRIPCION: O1 de enero de 2026. ss mmufu?? L.:’C,J! ) /
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CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DEL “SERVICIO SUBROGADO DE
MENSAJERIA Y PAQUETERIA ESPECIALIZADA EN OFICINA CENTRAL DE
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ", QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DE
VERACRUZ, AL QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “SESVER”,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL CIUDADANO LIC. JOSE DAVID RANGEL
ZERMENO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y POR LA OTRA
PARTE, LA PERSONA FISICA C. IRVING NOE CORONA MARTINEZ, AL QUE EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS: =====mmmm o s e oo

Que en términos del articulo 2 de la Ley Numero 54 gue crea el Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, entre sus principales fines se
encuentran proteger, promover y restaurar la salud de la persona y de la colectividad
a través de la prestacion de los servicios de salud, que comprenden la atencion
médica, la salud publica ¥ |8 a8istencid SOtk =mr=orrrermmsmrn e e o

Que en fecha 22 de diciembre de 2025, el Departamento de Servicios Generales
emitié Dictamen de Procedencia que funda y motiva la determinacion de efectuar a
través del procedimiento de adjudicacion Directa por Excepcion de Ley la
contratacion abierta del Servicio Subrogado de Mensajeria y Paqueteria
Especializada en Oficina Central de Servicios de Salud de Veracruz, para el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de marzo de 2026.-------=-========e=mmmmmmmmmmameeaa
De fecha 22 de diciembre de 2025 mediante  Oficio No.
SESVER/DA/DSG/SCG/4369/2025, el Departamento de Servicios Generales, envio
el Dictamen de Procedencia para someterse al Subcomité de Adauisiciones,
Arrendamientos, Servicios y Enajenaciones de Bienes Muebles de Servicios de Salud
Lo LY =] = Lot B
Con fecha 30 de diciembre de 2025, se llevo a cabo |la Décima Sesién Extraordinaria
del Subcomité de Adguisiciones, Arrendamientos, Servicios y Enajenacion de Bienes
Muebles de Servicios de Salud de Veracruz, y gue mediante Acuerdo NUm.
54/Ext.10/2025, se autorizé la Adjudicacion Directa por Excepcion Ley de la
contratacion del “Servicio Subrogado de Mensajeria y Paqueteria Especializada en
_Oficina Central de Servicios de Salud de Veracruz”, en el que se determin¢ adjudicar
a la persona fisica C. IRVING NOE CORONA MART[NEZ con fundamento a lo

/ wcﬁ)sgablemdo en el Art:culo 55 fraccion X ce la Ley Numero 539 de Adquisiciones,
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Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles de Servicios de
ST TlQ VB BICTUIR oo i e e e e e M S T i
Asimismo, se cuenta con disponibilidad presupuestal emitida por Ia
Subdireccion de Recursgs Financieros mediante oficio Ne.
SESVER/DA/SRF/5333/2025 de fecha 30 de diciembre de 2025, sustentada
en el Decreto Numero 491 de Presupuesto de Egresos del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave para el Ejercicio Fiscal 2026,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado numero Extraordinario 506 del 19
de diciembre de 2025, ----=--e=remmrarmmm e e e e e oo o oo e
El presente acuerdo de voluntades se suscribe de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 60, 61, 62, 63, 64, 65 y demas resolutivos aplicables de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como lo dispuesto en el articulo 25
Fracciones |, 1ll, XXVI, XLHI, XLV, XLVII, L, LIV, LXXVI Y LXXVIl del Reglamento
Interior de Servicios de Salug de Veracruz.-sss-s=ssasemasnamasaaesomaomeansssmasnsaass
De acuerdo a lo anterior, “LAS PARTES" suscriben el presente contrato al tenor de
B R ) e e B e B R R e B s R R

1.1.- Servicios de Salud de Veracruz, es una entidad de la Administracion Publica
Paraestatal del Poder Ejecutivo del Estado, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 1, 3, 38, 40 y 44 de la Ley Numero 58 Organica del Poder Ejecutivo del
Estadode Veracruz de |gnacio de a LIayeis-sssssmesvicusmsssnssomuvansammunmsumssesssns
1.2.- Con fecha 6 de marzo de 1997, se publico la Ley nimero 54 que crea el
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, v en téerminos
del articulo 2 sefnala como los principales fines que tiene el Organismo, los de
proteger, promover y restaurar la salud de la persona y de la colectividad a traveés
de la prestacion de los servicios de salud.-==========mmmmmmmm e e
1.3.- El Lic. José David Rangel Zermefio, fue designado Director Administrativo de
Servicios de Salud de Veracruz, mediante nombramiento de fecha 01 de febrero de
2025, signado por el Dr. Valentin Herrera Alarcon, Secretario de Salud y Director
General de Servicios de Salud de Veracruz, quien acredita tener facultades en

. términos de les articulos 19 fraccion Xl y 25 fracciones |, IX y XLIII del Reglamento

A Interior de Serw:ms de Salud de Veracruz para celebrar el presente Instrumento
LAvICIOs o

ol hmmtm} or J;\\

Ny \

UIABRZIIZE. |

AN " 1
E’M u_.‘:"ho"S‘F, Col-.mﬂc, tal, C.P. AMNO, ¥alapa, Veracruz Tel. (228) B42-3000 Ext. 3492

Pagina 4 de 29




Ci" ""Hr

lumsnznzs i

R

ll-l

SESVER/DA/C-015/2026

14.-De conformidad con lo dispuesto por el articulo 25 Fraccidon LXXIII del
Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz, asi como numeral 11 de las
funciones establecidas en el Manual Especifico de Organizacion de la Direccion
Administrativa, suscribe el presente instrumento el Lic. Roberto Torres Valencia, en
su caracter de Subdirector de Recursos Materiales de Servicios de Salud de
Veracruz, facultado para contribuir en la realizacion de los procedimientos de
licitaciones publicas, simplificadas o adjudicaciones directas para adqguisicion de
arrendamiento, prestacion de servicios y enajenacion de bienes muebles, a fin de
cubrir las necesidades de recursos para todas las dreas que integran Servicios de
Salud de VeracCruz. ==-==—-==—=—==-=mems s e e e o e oS mm s smmmmm oo
15.-De conformidad con los numerales 1, 9, 10 y 12, de las Funciones del Jefe del
Departamento de Servicios Generales, establecidas en el Manual Especifico de
Organizacion de la Direccién Administrativa de Servicios de Salud de Veracruz,

suscribe el presente instrumento el Arg. Germédn Armando Pérez Ramos, en su

caracter de Jefe del Departamento de Servicios Generales con RF.C
[N —ErIMINADO JHeléfono [N2—ELTMINADD 4 |y correo electrénico
M2 BT TMTNADA =2 ] como “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" v
designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que
deriven del objeto del presente contrato, quien podréd ser sustituida en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a "EL PROVEEDOR" para los efectos
del presente contrato, -——---=====msmmmmmmm e e e ccn e e s m e s e e s e

1.7.- Senala como su domicilio legal para los efectos del presente instrumento
juridico, el ubicado en la calle de Soconusco No. 31, Colonia Aguacatal, C.P. 91130 en
la Ciudad de Xalapa de Enriquez, Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,---=-----

2.1.- Es una Persona Fisica de nacionalidad mexicana, de nombre Irving Noé Coronar
Martinez lo que acredita con copia certificada de Acta de Nacimiento, cuya original
obra en el Libro 1, Acta nimero 82 de fecha 16 de mayo de 1990, en el Archivo del
Registro Civil del Estado de Quintana Roo y credencial con fotografia expedida por

’_al_msmum_isc;ona! Electoral con Cdédigo de ldentificacion de Credencial (CIC)(
e T T N £ 2 o e
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SESVER/DA/C-015/2026

2.2- Tiene como actividad econdmica principal los Servicios de Mensajerfa y
Paqueteria local y fordnea, o cual acredita con la Constancia de Situacién Fiscal, por
lo que puede cumplir con el objeto del presente contrato, con la calidad y cantidad
pattadaseon "SESVERY, ssstsicmmismvanronisnietvirienituo it s s s

2.4.- Para todos los efectos del presente contrato, sefiala como domicilio, para oir y
recibir notificaciones, el ubicado en Av. Enrique C. Rebsamen, N°. 223, Col. Bella
Vista, C.P. 91090 Xalapa, Veracruz, asi como numeros telefonicos [NS—ETL.TMINADA 4

[N6-ELIMINADY @orrec electrénicoly7 _pL.IMINADG 3 ————

2.5.- Manifiesta estar dado de alta en el Padron de Proveedores de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, el cual se
identifica con el numero de Registro 36671 y se encuentra vigente, —---=-=-====m-mmenms

2.6.- Ha presentado Constancia de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales por

Contribuciones Estatales, expedida por la Direccion General de Recaudacion de la —

Secretaria de Finanzas y Planeacion, y la Opinién Positiva de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales por contribuciones Federales en sentido positivo emitida por
la pagina del Servicio de Administracion Tributaria, ambas vigentes ---------=---------

2.7.- Conoce |as disposiciones de la Ley No. 539 de Adqguisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de lgnacio
de la Llave v que no se encuentra en ninguna de los supuestos contemplados en el
articulo 45 de la misma, como impedimentos para celebrar pedidos o contratos, ----
2.8.- Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere la
Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el Unico patron de todas v cada una
de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucion del objeto de este
CONEr a0, m= o e et e e e e
2.9.- No desempena empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso,
gue a pesar de desempenarlo no se genera un conflicto de interés con la
formalizacion del CONtralQ, assemssmsmmcsmasmsnnmnssssssemnsiesmmsssnsass smnnasmananses snanens 6
210.- Conoce en su integridad las caracteristicas de los servicios objeto de este
contrato y dispone de la organizacion, experiencia, personal capacitado vy dema’s(
elementos técnicos, humanos y economicos, asi como la capacidad legal suficiente
_Ppara dar cumplimiento a las obligaciones que se deriven del presente instrumento
/B juridico. 7=---= P B S S G e O s e i e e el
ERVICI)S T SECUT T TSRACRDZ : """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""

TE3ARTAMENTO OF
COMTAM LURRTIN - ay \

01 ABR 2005
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3.1. Se reconocen mutua y reciprocamente |la capacidad juridica y personalidad con
que sustentan en este acto juridico y exteriorizan su voluntad de celebrarlo y
sujetarse a las declaraciones y clausulas del mismo,-=============mmmemcmmmmcmacccccaana-
3.2. Manifiestan que, en el presente contrato no existe error, dolo, mala fe o vicio
alguno que pudiera invalidarlo, comprometiéndose a cumplirio en el tiempo, lugar y
baio las condiciones contenidas.en el MISINO. ~=-—s==wr=remcumosmummymann se e s smnsnsmmeme
3.3. Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la firma y términos que
se establecen en las siguientes. —=======mmmmmmmm e e

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - Por virtud del presente "SESVER" contrata
a "EL PRESTADOR DEL SERVICIQ" para llevar a cabo el SERVICIO SUBROGADO DE
MENSAJERIA Y PAQUETERIA ESPECIALIZADA EN OFICINA CENTRAL DE
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ, conforme a los términos, condiciones vy
especificaciones que se desprenden de este contrato y del Anexo lll, gue forma parte
integral de este instrumento JUridiCo., ======ss=mmmmmm e e e
SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Conforme al precico unitario y las
cantidades pactadas "SESVER" se obliga a pagar un importe minimo del contrato:
$399,312.00 (Trescientos noventa y nueve mil trescientos doce pesos 00/100 M.N.)
mas el 16% del Impuesto al Valor Agregado (IVA), de $63,889.92 (Sesenta y tres mil
ochocientos ochenta y nueve pesos 92/100 M.N.), haciendo un importe total de
$463,201.92 (Cuatrocientos sesenta y tres mil doscientos un pesos 92/100 M.N.),
menos la retencion de 1.25% del Régimen Simplificado de Confianza (RESICO) por la
cantidad de $4,991.40 (Cuatro mil novecientos noventa y un pesos 40/100 M.N.),
quedando un importe de $458,210.52 (Cuatrocientos cincuenta y ocho mil
doscientos diez pesos 52/100 M.N.), correspondiente a un volumen minimo mensual
de 800 guias y un importe maximo del contrato: $449,226.00 (Cuatrocientos
cuarenta y nueve mil doscientos veintiséis pesos 00/100 M.N.) mas el 16% del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), de $71,876.16 (Setenta y un mil ochocientos
setenta y seis pesos 16/100 M.N.), haciendo un importe total de $521,102.16
(Quinientos veintiun mil ciento dos pesos 16/100 M.N.), menos la retencion de 1.25%
del Régimen Simplificado de Confianza (RESICQO) por la cantidad de $5,615.33 (cinco
mil seiscientos quince pesos 33/100 M.N.), quedando un importe de $ 515,486.84
(Quinientos quince mil cuatrocientos ochenta y seis pesos 84/100 M.N.),

_Correspondiente a un volumen maximo mensual de 900 guias -==--==========cccmczeu-

L e

formin] §;i;rﬁpuésto§‘ Y. derechos que procedan con motivo de la contratacion de los
DEPIRTAMENTG pE =" vz\
cf‘rj-"tT-"_:\__- !’}_D;“.rp 4 ."_._”_ \
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servicios seran pagados por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" y “SESVER" solo
cubrira el Impuesto al Valor Agregado menos la retencion del Regimen Simplificado
de Confianza (RESICO) de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales
vigentes en la Materia.---==-===mmmmmmmmm oo s

Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" excede el wvolumen maximo de guias

contratadas o proporciona condiciones diferentes a las pactadas, de mayor valor y |

sin previo acuerdo, independientemente de la responsabilidad en gue incurra por los
servicios excedentes, no tendrd derecho a reclamar pago alguno por este concepto
ni por materiales, sueldos, honorarios, organizacion, direccion técnica propia,
administracion y todos los demas conceptos no convenidos en el presente contrato.-
TERCERA.- CONDICIONES, FORMA Y LUGAR DE PAGO.- El pago de los servicios
se hara en moneda nacional, mediante transferencia electrénica por mensualidades
vencidas, en un plazo maximo de 30 dias naturales contados a partir de la
presentacion de la factura por los servicios efectivamente prestados, debidamente
requisitada y validada por el Departamento de Servicios Generales v a entera
satisfaccion de "SESVER” y conforme a lo sefalado en el Anexo |, Il y lll.-—--==-=-=——-—-
Las obligaciones que deriven del presente contrato seran pagadas con recurso
senalado en el apartado de Antecedentes del presente instrumento juridico, sin
embargo podran ser modificadas y pagadas con recursos provenientes de ofras
fuentes de financiamiento con las que "SESVER" cuente con disponibilidad
presupuestal al momento de requerirse el pago, por lo que bastaréd que se
documente la disponibilidad a gque hace alusion y que sea autorizada por la
Subdireccion de Recursos Financieros de "SESVER", =r=emmmmemm s mm e ce e
El comprobante fiscal (en formato XML y PDF) que se expida con motivo de la
presente contratacion, deberd presentarse en la Subdireccidn de Recursos
Financieros dentro de los 30 dias naturales posteriores a su emision y expedirse a
nombre de Servicios de Salud de Veracruz, R.F.C SSV-970307-2Q5, con domicilio
fiscal calle Soconusco no. 31, colonia Aguacatal, C.P. 91130, Xalapa, Veracruz, e
indefectiblemente, debera satisfacer los requisitos fiscales sefalados en el articulo
29-A del Codigo Fiscal de la Federacion aplicable en los Estados Unidos Mexicanos,
en la que se indiguen: cantidad, unidad, descripcion del servicio, precio unitario,

precio total sefalando el mes en que se otorgod el servicio y el nimero de contrato

mediante el cual fue adjudicado, ==-=========mmm e e
Para poder tramitar el pago de la factura, “EL PROVEEDOR" debera presentar copia
de este instrumento juridico y soportado unicamente con un reporte de guias o
listado de guias gue contendra como minimo (numero de guia, lugar de envid y/o

lugar de' destino y valor de guia), "SESVER" no liberard el pago de la factura

PLEPAR TAMENTO DE
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3
e Descripcion del servicio conforme a Contrato, -----====-=====cccmcmccaomocoommmooncnnn- e %
------------------------------------------------------------------------------------------------- L
e Cantidad, precio unitario, subtotal, IVA y monto total de factura. -------------------- 35
_________________________________________________________________________________________________ N
La factura debera presentarse dentro de los 30 dias naturales siguientes a la
prestacion de los servicios mensuales en la Subdireccion de Recursos Financieros
sito en Soconusco No. 31, Col Aguacatal, Xalapa, Ver., en un horario de 9:00 a
13:00 NOF@S. ==========mmmm e e e -

Con la documentacion estipulada y explicitamente en el contrato, por lo que no se
exigird documentacion extra, que no se encuentre estipulada.--=-=-=====-=mmmmmmmannaaan
En caso de que la factura presentada para su pago presente errores o deficiencias,
“SESVER” dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes al de su recepcion,
indicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que debera
corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta
que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente las correcciones pertinentes, no se
computara para efectos del plazo establecido para el pago.----=----===----mmmmmmmeeeem
CUARTA.- COBERTURA DEL SERVICIO.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", se
compromete a prestar el servicio objeto del presente contrato del a partir del O1 de
enero de 2026 y hasta el 31 de marzo de 2026.---------====-==mmmmmmm o

EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera realizar el servicio subrogado de mensajeria
vy paqueteria especializada en oficina central de Servicios de Salud de Veracruz, se
prestara dentro de los 212 municipios del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
y en las 32 ciudades capitales de las Entidades Federativas de los Estados Unidos
Mexicanos segun lo establecido en el Anexo | y . -=-===-=—=— o mmmm oo
La prestacion del servicio debera darse en coordinacion y supervision de “SESVER”
a través del Departamento de Servicios Generales; asimismo, la Unidad Aplicativa se
compromete a notificar al Departamento de Servicios Generales la entrega efectiva /h
de la documentacion ( valija, paguete, etc.) de dicha unidad v, en caso de que la
carga no pueda llegar al punto de Destino en el tiempo acordado, cualguiera gue sea
la causa, el transportista debera dar aviso inmediato a la Unidad Aplicativa para que
.Se tomen las medidas pertinentes, tendientes en todo momento a asegurar la
3 -«u’l".h;i_‘
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En caso de que “SESVER” requiera cambiar el destino donde se prestan |os servicios,
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se compromete a realizar las entregas en el nuevo
domicilio que se le indique, previa notificacion por escrito; para tal efecto, “SESVER”
debera informar dicha situacién a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” con anticipacion
minima de 10 dias habiles. ======mmmmmmmm e e

Concluido el término del presente Contrato, no podrad haber prorroga automatica
por el simple transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de darse aviso entre
G I = g ] o
QUINTA.- DE LA GARANTIA. - “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con
la infraestructura necesaria, personal profesional y/o técnico especializado en el
ramo y se compromete a garantizar el servicio contra defectos, vicios ocultos,
incumplimiento de especificaciones originalmente pactadas y durante el plazo de
ejecucion del servicio y sesenta dias naturales posteriores a la misma. En caso de
hacer efectiva dicha garantia, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" asumira las
responsabilidades que de esas faltas se deriven y se compromete a realizar
nuevamente el servicio, sin costo adicional, para “SESVER", en un plazo no mayor de
2 horas posteriores a la notificaciéon que se realice, a traves del Departamento de
Servicios Generales. ==—---=—m=mm oo e e e e e
SEXTA.- DE LA FIANZA.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a
otorgar garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo
derivadas del presente Contrato, la cual deberad hacerse, en los téerminos de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, dentro de los 10 dias habiles posteriores a
la firma del presente, mediante una pdliza de fianza de cumplimiento expedida por
compania legalmente autorizada para ellc, a favor de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por ¢l 10% del importe
maximo, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, conforme al Articulo 64, Fraccion
Il de la Ley numero 539 de Adaqguisicicnes, Arrendamientos, Administracion y
Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, como
se indica a CoNtiNUACION; === === mmmm e e e e e
TEXTO QUE CONTIENE LAS DISPOSICIONES QUE DEBERAN INCLUIRSE EN LA
POLIZA DE FIANZA SOLICITADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. ----

(Institucién de fianzas)
DENOMINACION SOCIAL:
. DOMICILIO: (Angtar domicilio).

LRTAMENTO u‘ 3
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AUTORIZACION DEL GOBIERNQO FEDERAL PARA OPERAR: (NUmero de oficio y
fecha).

(Datos de la pdliza)

NUMERO: (NUmero asignado por |a institucion de fianzas)

MONTO AFIANZADQO:
MONEDA:

(Con letra y niumero, sin incluir el LV.A.)

FECHA DE EXPEDICION:

BENEFICIARIO: La Secretaria de Finanzas y Planeacion d¢
Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio d
la Llave.

RF.C. SFPO00520C28

DOMICILIO: Avenida Xalapa numero 301, Colonia Unidad de |

Bosque Pensiones, C.P. 91017, Xalapa, Veracru |

de Ignacio de la Llave.

CORREO ELECTRONICO
BENEFICIARIO:; enviar la fianza).

CONTRATANTE: (Anotar la dependencia o entidad contratante).
CORREQO ELECTRONICO DE LA (Como medio electronico por el cual se pued

CONTRATANTE: enviar la fianza).

OBLIGACION GARANTIZADA Y SU (Indivisible, de conformidad con lo estipulado e

NATURALEZA: el contrato).

La obligacion garantizada sera indivisible y, en caso de presentarse algun
incumplimiento, se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Para garantizar por el fiado: (anotar el nombre del fiado ya sea persona fisica o
moral), con R.F.C. (anctar R.F.C. de la persona fisica o moral fiada) y domicilio (anotar
el domicilio consignado en el acto o contrato), el cumplimiento de todas v cada una
de las obligaciones estipuladas en el contrato publico nimero (anotar el numero,
tipo y descripcion del contrato) de (anotar la fecha de celebracion del contrato),
celebrado entre el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave a traves
de la (anotar la denominacién de la dependencia o entidad) vy dicho fiado, cuyo
objeto se hace consistir en (anotar el objeto del contrato), por el monto total de
(anotar el monto del contrato), sin incluir el impuesto al valor agregado; asimismo vy
de no sustituirse la presente pdliza de fianza, igualmente permanecera para
responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregadas v por la calidad
de Jos serviciosprestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere

Q1ABR WG |
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incurrido el fiado atendiendo a todas las estipulaciones establecidas en el aludido
contrato vy, en todo caso en sus respectives convenios modificatorios.

La institucion de fianzas, a través de la presente pdliza, expresamente acepta la
obligacion de garantizar y reconocer: a) En su forma y términos todas y cada una de
las obligaciones establecidas a cargo del fiado con motivo del respectivo acto o
contrato y convenios modificatorios respectivos; b) Las penas convencionales vy
demas accesorios legales en los propios términos pactados en el acto o contrato o
establecidos en las disposiciones legales aplicables; ¢) Realizar el pago de la cantidad
requerida y, en su caso, incluir la indemnizacion por mora que proceda de
conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones; lo anterior, aun cuando la
obligacion se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad
competente, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion ante la
instancia correspondiente y la institucion de fianzas lo comunique con las
constancias respectivas a la beneficiaria para que se abstenga del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme; d) Que el coafianzamiento o yuxtaposicion
de garantias, no implica la novacion de las obligaciones asumidas y, por tanto,
subsiste la responsabilidad en la medida vy condiciones en que la asumio en la poliza
de fianza, e incluso en sus documentos modificatorios; ) Que |a fianza permanecera
vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice y conforme a
los términos del acto o contrato y, continuara automaticamente en vigor, en caso de
que la “Contratante” otorgue al fiado prorrogas, esperas, modificaciones,
diferimientos © suspensiones para el cumplimiento de la o las obligaciones
contractuales garantizadas, sin necesidad de solicitar endosos o el consentimiento
de la institucion de fianzas vy, sin que tales supuestos, inclusive pudieran entenderse
como la creacion de una nueva obligacién contractual. Asimisme la fianza
permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los procedimientos
administrativos, recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen
de la obligacién garantizada hasta que se pronuncie la resolucion definitiva de
autoridad o tribunal competente que haya causade ejecutoria; de esta forma la
vigencia, no podra acotarse en razon del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales, ni tampoco en tanto la beneficiaria tenga expeditas sus
facultades para ejercerlas dentro del plazo a que se contrae el articulo 174 de la Ley
de Instituciones; f) Que para tener por cancelada la pdliza y quede liberada de su
obligacion fiadora, necesariamente debe recibir por escrito el consentimiento

expreso de la Secretaria a través de la Procuraduria, asi como la fianza en via de

devolucion; bajo el entendimiento que, de no actualizarse dicha formalidad, la pdliza
continuara vigente para todos los efectos legales; g) Para el caso de que la fianza se
vuelva exigible, someterse a las formalidades de los procedimientos previstos por
los articulos 178, 282 y 283 de la Ley de Instituciones, concatenados con las diversas
establecidas‘aﬂlos numerales 1° fraccion | y 3° del Reglamento; h) Para el caso de[

[ Gue [as dépendencias y entidades lo consideren conveniente, su consentimiento para
J SERVICIOS DE SALLS vz
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que la pdliza de fianza, una vez entregado y recibido formalmente el producto objeto
del acto o contrato, permanezca vigente durante los plazos previstos por la
disposicion Décimo segunda de los presentes lineamientos, segun corresponda o, en
su caso, a partir de que haya concluido el periodo que resulte para que el fiado
cumpla totalmente con la correccion, reparacion o reposicion que requiera la
atencion de los vicios y los defectos o con las acciones necesarias para cumplir con
cualquier otra responsabilidad derivada del acto o contrato, desde luego previo
conocimiento gue se le hubiere hecho de los defectos, vicios o responsabilidades a
cargo del fiado; asimismo tal consentimiento se entiende, por una parte para gue la
flanza permanezca vigente durante la substanciacién de los procedimientos, juicios
o recursos legales que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva
de autoridad o tribunal competente gue haya causado ejecutoria y, por otra tal
vigencia permanezca en caso de gue se otorgue prorroga o espera al flado para
realizar las correcciones, reparaciones, reposiciones o para llevar a cabo las acciones
necesarias para cumplir las demas responsabilidades respecto de los trabajos ©
servicios sujetos a dichas obligaciones; i) La competencia material y territorial de la
Secretaria a traveés de la Procuraduria, para hacer efectiva la presente garantia ante
el incumplimiento de la obligacion garantizada por causas atribuibles al prestador de
servicios o contratista fiados, segun sea el caso; j) Que tiene instaladas y autorizadas
sucursales u oficinas de servicio en el Estado de Veracruz que corresponden a la
region competencia de la Sala Regional del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, para que ante dichas sucursales u oficinas, se dirijan y presenten
requerimientos de pago con cargo a las respectivas polizas de fianza gue se hagan
efectivas, y los reciba el personal empleadc para gue los entregue a guien segun sus
funciones corresponda; k) Entregar a la beneficiaria una copia de la poliza de fianza
a través del medio electronico o direccion de correo electronico senalada al efecto;
y 1) De existir controversia en materia de interpretacion o por la ejecucion de la
garantia, someterse a la jurisdiccion por razon de territorio de los tribunales
competentes de la ciudad de Xalapa, Veracruz.- Fin del texto. -------=-=-mmmmmmmeecna-

La fianza a la que se refiere esta clausula estard vigente a partir de la fecha de
suscripcion del contrato y durante seis meses. Debera entregarse en las oficinas del
Departamento de Adquisiciones de “SESVER”, ubicada en Soconusce No. 31, Colonia
Aguacatal, C.P. 91130, en la ciudad de Xalapa, Enriguez Veracruz, en horario de 09:00
a 14:00 horas, en estricto apego al texto que se menciona en esta clausula.-----------

Al concluir las obligaciones garantizadas, debera formalizarse Acta de Entrega
Recepcién, para acreditar el cumplimiento que permita la cancelacion de la pdliza de
fianza, de conformidad con los Lineamientos Generales para el QOtorgamiento,
Cancelacion y Efectividad, en su caso, de las Pdlizas de Fianza que Garanticen el

_~Cumplimiente_de las Obligaciones No Fiscales y que se Constituyan a Favor del
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Celebren las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz,
publicados en la Gaceta Oficial del Estado, Num. Ext. 040, de fecha viernes 27 de
enero de 2023, —«-creccsmmimcmsonn s e e e e e e e S e e
SEPTIMA.- CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. - Los derechos y obligaciones
que se deriven del presente Contrato, no podran cederse por “LAS PARTES" en
forma parcial ni total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberda contar con la
aceptacion y conformidad previa y por escrito de “SESVER”. La contravencion a esto
traera como consecuencia la rescision del mismo, sin responsabilidad alguna para
S E S VER - == m oo e e e s ae
OCTAVA.- RESPONSABILIDADES. - “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sera
responsable ante "SESVER" y ante los terceros, de cualquiera de los dafos y
perjuicios que pudiera sufrir el personal tanto de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
como de "SESVER", o en las propiedades de éste con motivo de una deficiente
operacion durante la realizacion del servicio, cuando dicha deficiencia o impericia
sea resultado de los actos, omision o negligencia del personal de “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO"; por lo que gqueda obligado a responder por los danos y perjuicios
que este ocasione, asi como de la responsabilidad civil o penal que se genere en el
servicio, motivo del presente CONtrato, ======smm o e
"EL PRESTADOCR DEL SERVICIQ", se constituye como unico patron del personal que
ocupe para proporcionar el servicio materia del presente contrato en términos del
articulo 10 de la Ley Federal del Trabajo, sin reserva de lo dispuesto por el articulo
132 del mismo ordenamiento juridico, quedando totalmente a su cargo todas las
obligaciones que deriven de las relaciones laborales, contractuales vy fiscales con sus
trabajadores, por lo que “SESVER" no se constituye como responsable solidario bajo
NINGUN CONCEPEO, ==mmmm = mm e e o e e e e e e e e e
Igualmente, y para este efecto y cualguiera no previsto, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” libera a "SESVER", de toda responsabilidad laboral, de seguridad social,
civil, penal o de cualquier otra indole que, en su caso, pudiera llegar a generarse.----

NOVENA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- “"EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" asume todas las responsabilidades que se generen por las violaciones
que se causen y gue sean imputables a las mismas, en materia de patentes
propiedad industrial, marcas y derechos de autor o permisos de las autoridades
correspondientes, asi como de las infracciones que pudieran presentarse en caso de
irregularidades que afecten la calidad y condiciones de la prestacion del servicio, de
acuerdo alo establemdo en la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial v
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Ley Federal del Derecho de Autor, segun corresponda, eximiendo de éesta a

MGESVER" === =mmmmmmmmmm e o m e o e e e e e e e e e s smsmmmm oo

DECIMA.- PENAS CONVENCIONALES.- Con fundamento en el articulo 62, cuando

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, se atrase en la prestacion del servicio contratado, = "
se aplicard una pena convencional consistente en el importe correspondiente al '! \c% [
cinco al millar por cada dia natural de atraso, respecto de los dias y/o servicios no = K
prestados de manera oportuna y/o de acuerdo a las especificaciones que se detallan
en el Anexo lll de este contrato y sobre lo cual se incurra en incumplimiento, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), tomando en cuenta para tal efecto
a partir del dia natural siguiente al sefalado para cumplir regularmente con la
prestacion del servicio. Dicha pena no excederd del monto de la fianza del
cumplimiento respectivo y serd deducido directamente del importe a pagar a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO", ===m=mmmmmmmmmm s e
El pago quedara condicionado proporcionalmente al descuento que se aplique a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" por concepto de pena convencional; en el supuesto de
que sea rescindido este contrato, no procedera el cobro de dicha penalizacion, ni la
contabilizacién de la misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.---------

012

-~ g o 4

DECIMA PRIMERA .- SUSPENSION DEL SERVICIO.- Ninguna de “LAS PARTES", sera
responsable por el incumplimiento de las obligaciones del presente contrato, en el
supuesto que se presente un caso fortuito o de fuerza mayor que lo justifique. ------
Cuando en la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor,
"SESVER", bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacion del servicio, en
cCuyo caso se pagaran unicamente aquellos que hubiesen sido efectivamente
Prestados. ==-=-==r==mesmem e e cmcaceccecscoes oo sessme e
Si la suspension obedece a causas imputables a "SESVER", se pagaran los gastos no
recuperables que se generen durante la suspension, siempre que hayan surgido por
ésta, estén debidamente comprobados ante "SESVER" v se relacionen directament f
con el objeto de este contrato, ——-——--==-s=cmesccemcncamcunncmmanme s an e et can e cann e e ss o cen
. DECIMA SEGUNDA.- SANCIONES.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", conviene en

AL que.. sing reahzan los servicios objeto de este contrato en los términos y condiciones
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que en el mismo se establecen, o cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla
con sus obligaciones contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia,
cause dafnos y/o perjuicios graves a "SESVER” o bien, proporcione informacion falsa,
actue con dolo o mala fe en la celebracion del Contrato o durante la vigencia del
mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los articulos 73, 74 y 75 de
la Ley Numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion
de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. -—----—--------------—-

DECIMA TERCERA.- DE LA RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA DEL
CONTRATO.- "SESVER", podra dar por rescindido el presente Contrato, sin

necesidad de declaracion judicial previa, en caso de incumplimiento de las
obligaciones a cargo de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", asi como revocarlo
anticipadamente cuando concurran razones de interés publico, en los términos de lo
dispuesto por los articulos 79, 80 y 81 de la Ley Numero 539 de Adguisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de
Veracruz de Ignacio de |la Llave, de igual manera podra darlo por terminado en forma
anticipada, bastando para ello sélo la notificacion previa a "EL PRESTADOR DEL
SE RV O mmm e e e

A).- Si "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", no presenta la fianza de cumplimiento del
Contrato, dentro de los diez dias habiles posteriores a la firma del mismo. ------------

B) - Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, no proporciona o no cumple con la
prestacion del servicio de acuerdo a las especificaciones sefaladas por “SESVER”
(en forma defectuosa, deficiente o diferente a lo pactado, inadecuado o de baja
calidad) o bien cuando se demuestre atraso en la prestacion del servicig. ------------
C).- El incumplimiento o suspension total o parcial por parte de “"EL PRESTADOR
DEL SERVICIO", de las obligaciones que en este contrato asuma, ------==--===seececme-

D). - Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", cede, traspasa o subcontrata la totalidad /h

O parte de los servicios contratados, sin autorizacion expresa previa y que para tal
efecto otorgue por escrito "SESVER", --=--=--===-msmmm e e e
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E). - Lo previsto por cualquier causa de rescision que expresamente o por analogia,
establezca el Cédigo Civil vigente en el Estado de Veracruz. -------=============-=-c----

Dicho procedimiento se llevara a cabo en términos del articulo 79 de la Ley Numero
539 de Adaquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.--============mememccmoccamnaaann
Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se subsanaran
las causas que la originaron, el procedimiento iniciado guedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion de "SESVER" de que continua vigente la necesidad del
servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.
*SESVER" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algun dano o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “SESVER"
elaborara un dictamen que justifique que los impactos econdomicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian inconvenientes, ---------
Al no dar por rescindido el contrato, “SESVER" establecera con “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento. Las modificaciones que al efecto se celebren
deberan atender a las condiciones previstas por el Articulo 65 de la Ley Numero 539
de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. -=----======mmmmmmmmmmm e
Asimismo “SESVER" podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado y se demuestre
que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dano o perjuicio al estade, en cuyo caso “SESVER"” unicamente pagara aguellos
que hubiesen sido efectivamente prestados, =====-======mmmmmmmmmm oo e
DECIMA CUARTA.- DE LAS MODIFICACIONES, AMPLIACIONES Y PRORROGAS.
Dentro de su presupuesto aprobado y disponible, "SESVER”, bajo su responsabilidad
y por razones fundadas podra pactar la ampliacion mediante adendum del contrato

formalizado, sig\mpre y cuando no represente mas del 20% del monto de la partidz

' presupuestal qué\ie amplie y gue “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” sostenga en |

CR .‘Z\

Pdgina 17 de 29

y

% Z(’ \
APY

02,

N




!

/

- AVICIOS BT 5/
ned

% S EorEn
rrsoconuscnbB Sl Col Aguacathlf

¥

mmz | CRFTAMA |

camocnemoox | §§ | SESVER
b il (-

SESVER/DA/C-015/2026

ampliacion el precio pactado originalmente. Igual porcentaje se aplicara a las
prorrogas que se hagan respecto de la vigencia de los contratos, ====-======scmmcauuaas
La vigencia del contrato para las ampliaciones sera de 6 meses posteriores a su
suscripcion de acuerdo a lo previsto en el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de bienes muebles del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave —==-=-===mmmmmmmmm s e -

DECIMA QUINTA.- NULIDAD. - “LAS PARTES" reconocen que todos aguellos actos
gue realicen en contravencion a lo dispuesto por la Ley Numero 539 de
Adguisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, serén nulos, de conformidad con lo
establecido en sU ArtiCUIO B7, =====mmmmmm e e e e e e e e e e e e e

DECIMA SEXTA.- CONFIDENCIALIDAD.- “LAS PARTES" acuerdan que toda la

informacion escrita, verbal, visual y de cualquier otro tipo, que se genere o sea
proporcionada por cualguiera de ellas, en relacion con el objeto del presente

contrato, sera considerada como informacion confidencial. Esta infoarmacion solo |

podra ser utilizada por “LAS PARTES”, para el objeto de este instrumento, por loc que
no podran, directa o indirectamente, ni a través de terceros, ni en ninguna otra forma,
proporcionar, transferir, publicar y/o reproducir en ningudn tiempo, ni hacerla del
conocimiento de terceros de manera verbal o por ningun otro medio, salvo por
mandato de autoridad judicial y sin perjuicio de lo dispuesto por la legislacion
aplicable en materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos
IS ON Al mmm i m e m oo e e e
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se compromete a dejar de usar y a devolver a
"SESVER” al termino del presente instrumento juridico, toda documentacion que
contenga informacion propiedad de ésta ultima, que esté en posesion y bajo su
control directo o indirecto, en un lapso no mayor a 15 dias naturales, ---=---=-—-------

DECIMA SEPTIMA-, OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".- “EL.

PRESTADOR DEL SERVICIO” atendera puntualmente las indicaciones que, para el
eficaz desempeno de los servicios contratados, reciba del Departamento de
Servicios Generales de “SESVER" y a hacer del conocimiento inmediato de “SESVER"
gpalgu_i_glr helchcjp\;ircunstancias gue pueda traducirse en beneficio, dafo o perjuicif
.. i cnuz\,
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DECIMA OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA.- "LAS PARTES” podran dar por
terminado el contrato anticipadamente, por mutuo acuerdo cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de reguerir el servicio originalmente contratado y se demuestre que, de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafo o perjuicio al estado, en cuyo caso "SESVER" unicamente pagard aguellos
servicios gue hubieran sido efectivamente prestados, bastando para ello solo la
notificacion previa a "EL PROVEEDOR", sin necesidad de declaracion judicial previa
y sin responsabilidad para "SESVER" -====rm=scmmmrmmrmm s s s s st e s e
“SESVER”, podra dar por terminado en forma anticipada el servicio subrogado en
unidades médicas transferidas al IMSS BIENESTAR, bastando para ello sdlo la
notificacion previa a "EL PROVEEDOR?”, sin necesidad de declaracion judicial previa
y sin responsabilidad para “SESVER”, --=======mmcemmmm e o e e
DECIMA NOVENA.- VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y
ACEPTACIONES DE LOS SERVICIOS.- "SESVER" a traves del Departamento de
Servicios Generales, esta facultado para supervisar y vigilar durante la vigencia del
contrato, el debido cumplimiento de las obligaciones contraidas por “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” vy las irreguaridades gue en el servicio se presente
durante su plazo de ejeCUCION, ===== === == mm e e e e e
Asimismo, “SESVER" solo recibiréa o aceptara los servicios materia del presente
contrato previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con
los alcances establecidos en el MiSMO.-==--=====m= == o mmm o

VIGESIMA.- JURISDICCION.- Todo lo no previsto en este contrato, se regiré por lo
dispuesto en la Ley Numero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion
y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el
Codigo de Procedimientos Administrativos del Estade de Veracruz de Ignacio de la
Llave; el Codigo Civil Vigente para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave,
y demas disposiciones legales administrativas y que resulten aplicables a la materia
y para cualguier controversia, “LAS PARTES” convienen someterse a la jurisdiccion

f‘VlIE"L“:- L .'., A : . Ciues
o
| : ' %
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Xalapa-Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave, renunciando al fuero que por razon
de su domicilio actual o futuro, pudiera corresponderies.

Enteradas “LAS PARTES" del contenido, alcance y fuerza legal del presente
Instrumento Juridico, lo firman en tres ejemplares al margen y al calce para debida
constancia, en la Ciudad de Xalapa-Enriguez, Ver., el dia 1 de enero de 2026.

POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"
&

C. IRVING CORONA MARTINEZ

" POR “SESVER"

/ / it ==
/ [ - g -
[ f
| f -_— ——
/ | — =T
e

LIC. JOSE DAVID RANGEL ZERMENO  _ LIC. ROBERTO TORRES VALENCIA
DIRECTOR ADMINISTRATIV SUBDIRECTOR DE RECURSOS

\ 2 | MATERIALES DE SESVER
fﬁ‘(-\ (
ARQ. GERMAN ARMAND® |

T ‘

DEL "SERVICIO SUBROGADT DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA ESPECIALIZADA EN OFICINA CENTRAL DE
'SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ, DERIVADO DEL PROCESO ADJUDICACION DIRECTA POR EXCEPCION

#75 nine.,  DELEY, SUSCRITO CON LA PERSONA FISICA. IRVING NOE CORONA MARTINEZ.
Pl Bkt ! 2N
7 AVICIOS 1 4. )
DERARTAMENT s ———— \'.
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ANEXO |

COBERTURA EN LOS 212 MUNICIPIOS DEL ESTADO DE VERACRUZ

DE IGNACIO DE LA LLAVE.

R MUNICIPIO
N (DIVISION MUNICIPAL) CABECERA MUNICIPAL
1 ACAJETE ACAJETE
2 ACATLAN ACATLAN
3 ACAYUCAN ACAYUCAN
4 ACTOPAN ACTOPAN
5 ACULA ACULA \.g‘ >
6 ACULTZINGO ACULTZINGO ~N Q
7 AGUA DULCE AGUA DULCE q
8 ALPATLAHUAC ALPATLAHUAC .
g ALTO LUCERO DE GUITIERREZ BARRIOS | ALTO LUCERO A
10 | ALTOTONGA ALTOTONGA <,
| ALVARADO ALVARADO S
12 | AMATITLAN AMATITLAN
12 | AMATLAN TUXPAN NARANJOS
14 AMATLAN DE LOS REYES AMATLAN DE LOS REYES
15 | ANGEL R. CABADA ANGEL R. CABADA
16 | LA ANTIGUA JOSE CARDEL 14
17 | APAZAPAN APAZAPAN -t
18 | AQUILA AQUILA { J
19 | ASTACINGA ASTACINGA T
20 ATLAHUILCO ATLAHUILCO - |
21 | ATOYAC ATQYAC
22 | ATZACAN ATZACAN
23 | ATZALAN ATZALAN
24 | AYAHUALULCO AYAHUALULCO
25 | BANDERILLA BANDERILLA
26 | BENITO JUAREZ BENITO JUAREZ
27 | BOCA DEL RIO BOCA DEL RIO
28 | CALCAHUALCO CALCAHUALCO
29 | CAMERINO MENDOZA CIUDAD MENDOZA
30 | CAMARON DE TEJEDA VILLA ADALBERTO TEJEDA
31 | CARLOS A CARRILLD CARLOS A. CARRILLO
22 | CARRILLO PUERTO TAMARINDO
33 | CASTILLO DE TEAYO CASTILLO DE TEAYO
34 | CATEMACO CATEMACO
35 | CAZONES DE HERRERA CAZONES DE HERRERA %
36 | CERRO AZUL CERRO AZUL
37 | CITLALTEPETL CITLALTEPETL F 4
38 | COACOATZINTLA COACOATZINTLA '
29 | COAHUITLAN PROGESO DE ZARAGOZA -
40 | COATEPEC COATEPEC
Vit w41 | COATZACOALCOS COATZACOALCOS \
RVICIOA U t - \
s i o o\
coN M. PR \
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, MUNICIPIO
N (DIVISION MUNICIPAL) GABECERAMUNIZIPAL
42 | COATZINTLA COATZINTLA
43 | COETZALA COETZALA
44 | COLIPA COLIPA
45 | COMAPA COMAPA
46 | CORDOBA CORDOBA
47 | COSAMALOAPAN COSAMALOAPAN DE CARPIO
48 | COSAUTLAN DE CARVAJAL COSAUTLAN DE CARVAJAL
49 | COSCOMATEPEC COSCOMATEPEC DE BRAVO
50 | COSOLEACAQUE COSOLEACAQUE
51 | COTAXTLA COTAXTLA
52 | COXQUIHUI COXQUIHUI
53 | COYUTLA COYUTLA
54 | CUICHAPA CUICHAPA
55 | CUITI.AHUAC CUITLAHUAC
56 | CHACALTIANGUIS CHACALTIANGUIS
57 | CHALMA CHALMA
58 | CHICONAMEL CHICONAMEL
59 | CHICONQUIACO CHICONQUIACO
60 | CHICONTEPEC CHICONTEPEC DE TEJEDA
61 | CHINAMECA CHINAMECA
62 | CHINAMPA DE GOROSTIZA CHINAMPA DE GOROSTIZA
63 | LAS CHOAPAS LAS CHOAPAS
64 | CHOCAMAN CHOCAMAN
65 | CHONTLA CHONTLA
66 | CHUMATLAN CHUMATLAN
67 | EMILIANDO ZAPATA DOS RIOS
68 | ESPINAL ESPINAL
69 | FILOMENO MATA FILOMENO MATA
70 | FORTIN FORTIN DE LAS FLORES
71 | GUTIERREZ ZAMORA GUTIERREZ ZAMORA
72 | HIDALGOTITLAN HIDALGOTITLAN
73 | EL HIGO EL HIGO
74 | HUATUSCO HUATUSCO DE CHICUELLAR
75 | HUAYACOCOTLA HUAYACOCOTLA
76 | HUEYAPAN DE OCAMPO HUEYAPAN DE OCAMPO
77 | HUILOAPAN DE CUAUHTEMOC HUILOAPAN DE CUAUHTEMOC
78 | IGNACIO DE LA LLAVE IGNACIQ DE LA LLAVE
79 | ILAMATLAN ILAMATLAN
80 | ISLA iSLA
81 | IXCATEPEC IXCATEPEC
82 | IXHUACAN DE LOS REYES IXHUACAN DE LOS REYES
B3 | IXHUATLAN DEL CAFE IXHUATLAN DEL CAFE
84 | IXHUATLANCILLO IXHUATLANCILLO
85 | IXHUATLAN DEL SURESTE IXHUATLAN DEL SURESTE
e 86 1 IXHUATLAN DE MADERO IXHUATLAN DE MADERO
7o ] 87 [IXMATLAHUACAN IXMATLAHUACAN
/8B [ IXTACZOQUITLAN IXTACZOQUITLAN
ERVICIOS £5 47 P
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MUNICIPIO
N (DIVISION MUNICIPAL) CRBECERAMUNITIFAL
89 | JALACINGO JALACINGO
90 | JALCOMULCO JALCOMULCO
Ell JALTIPAN JALTIPAN DE MORELQOS
92 | JAMAPA JAMAPA
93 | JESUS CARRANZA JESUS CARRANZA
94 | JILOTEPEC JILOTEPEC
95 | JOSE AZUETA VILLA AZUETA
96 | JUAN RODRIGUEZ CLARA JUAN RODRIGUEZ CLARA
97 | JUCHIQUE DE FERRER JUCHIQUE DE FERRER
98 | LANDERO Y COSS LANDERO Y COSS
99 | LERDO DE TEJADA LERDO DE TEJADA
100 | MAGDALENA MAGDALENA
101 | MALTRATA MALTRATA
102 | MANLIO FABIO ALTAMIRANO MANLIO FABIO ALTAMIRANO
103 | MARIANO ESCOBEDQ MARIANO ESCOBEDO
104 | MARTINEZ DE LA TORRE MARTINEZ DE LA TORRE
105 | MECATLAN MECATLAN
106 | MECAYAPAN MECAYAPAN
107 | MEDELLIN MEDELLIN DE BRAVO
108 | MIAHUATLAN MIAHUATLAN
109 | LAS MINAS LAS MINAS
110 | MINATITLAN MINATITLAN
m | MISANTLA MISANTLA
112 | MIXTLA DE ALTAMIRANO MIXTLA DE ALTAMIRANO
N3 | MOLOACAN MOLOACAN
na | NANCHITAL DE LAZARO CARDENAS | NANCHITAL DE LAZARO CARDENAS DEL
DEL RIO RIO
115 | NAOLINCO NAOLINCO DE VICTORIA
16 | NARANJAL NARANJAL
N7 [ NAUTLA NAUTLA
N8 | NOGALES NOGALES
119 | OLUTA OLUTA
120 | OMEALCA OMEALCA
121 | ORIZABA ORIZABA
122 | OTATITLAN OTATITLAN
123 | OTEAPAN OTEAPAN
124 | OZULUAMA OZULUAMA DE MASCARENAS
125 | PAJAPAN PAJAPAN
126 | PANUCO PANUCO
127 | PAPANTLA PAPANTLA DE OLEARTE
128 | PASO DEL MACHO PASO DEL MACHO
129 | PASO DE OVEJAS PASO DE OVEJAS
130 | LA PERLA LA PERLA
131 | PEROTE PEROTE
132 | PLATON SANCHEZ PLATON SANCHEZ
~133 || PLAYA VICENTE PLAYA VICENTE
-mvictos v L2134 | POZARICA DE HIDALGO POZA RICA DE HIDALGO
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. MUNICIPIO
N (DIVISION MUNICIPAL) CABECERA MUNICIPAL
135 | PUEBLO VIEJO CIUDAD CUAUHTEMOC
136 | PUENTE NACIONAL PUENTE NACIONAL
137 | RAFAEL DELGADO RAFAEL DELGADO
138 | RAFAEL LUCIO RAFAEL LUCIO
139 | LOS REYES LOS REYES
140 [ RIO BLANCO TENANGQ DE RIO BLANCO
141 | SALTABARRANCA SALTABARRANCA
142 | SAN ANDRES TENEJAPAN SAN ANDRES TENEJAPAN
143 | SAN ANDRES TUXTLA SAN ANDRES TUXTLA
144 | SAN JUAN EVANGELISTA SAN JUAN EVANGELISTA
145 | SAN RAFAEL SAN RAFAEL
146 | SANTIAGO SOCHIAPAN SOCHIAPAN
147 | SANTIAGO TUXTLA SANTIAGO TUXTLA
148 | SAYULA DE ALEMAN SAYULA DE ALEMAN
149 | SOCONUSCO SOCONUSCO
150 | SOCHIAPA SOCHIAPA
151 | SOLEDA ATZOMPA SOLEDA ATZOMPA
152 | SOLEDAD DE DOBLADO SOLEDAD DE DOBLADO
153 | SOTEAPAN SOTEAPAN
154 | TAMALIN TAMALIN
155 | TAMIAHUA, TAMIAHUA
156 | TAMPICO ALTO TAMPICO ALTO
157 | TANCOCO TANCOCO
158 | TANTIMA TANTIMA
159 | TANTOYUCA TANTOYUCA
160 | TATATILA TATATILA
161 | TRES VALLES TRES VALLES
162 | TATAHUICAPAN DE JUAREZ TATAHUICAPAN
163 | TECOLUTLA TECOLUTLA
164 | TEHUIPANGO TEHUIPANGO
165 | TEMAPACHE ALAMO
166 | TEMPOAL TEMPOAL DE SANCHEZ
167 | TENAMPA TENAMPA
168 | TENOCHTITLAN TENOCHTITLAN
169 | TEOCELO TEOCELO
170 | TEPATLAXCO TEPATLAXCO
171 | TEPETLAN TEPETLAN
172 | TEPETZINTLA TEPETZINTLA
173 TEQUILA TEQUILA
174 | TEXCATEPEC TEXCATEPEC
175 | TEXHUACAN TEXHUACAN
176 | TEXISTEPEC TEXISTEPEC
177 | TEZONAPA TEZONAPA
178 | TIERRA BLANCA TIERRA BLANCA
Lo 179 "[-TIHUATLAN TIHUATLAN
7 (4Yi=-180 | TLACOJALPAN TLACOJALPAN
“ERvicKog L 181 | TLACOLULAN TLACOLULAN
C¢ .’!':.r"..'.':-‘."!-u NPy Wi -:"
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= MUNICIPIO
N (DIVISION MUNICIPAL) CABECERA MUNICIPAL
182 | TLACOTALPAN TLACOTALPAN
183 | TLACOTEPEC DE MEJIA TLACOTEPEC DE MEJIA
184 | TLACHICHILCO TLACHICHILCO
185 | TLALIXCOYAN TLALIXCOYAN
186 | TLALNEHUAYOCAN TLALNEHUAYOCAN
187 | TLALTETELA TLALTETELA
188 | TLAPACOYAN TLAPACOYAN
189 | TLAQUILPAN TLAQUILPAN
190 | TLILAPAN TLILAPAN
191 | TOMATLAN TOMATLAN
192 | TONAYAN TONAYAN
193 | TOTUTLA TOTUTLA
194 [ TUXPAM TUXPAM DE RODRIGUEZ CANQ
195 | TUXTILLA TUXTILLA
196 | URSULO GALVAN URSULO GALVAN
197 | UXPANAPA LA CHINANTLA
198 | VEGA DE ALATORRE VEGA DE ALATORRE
199 | VERACRUZ VERACRUZ
200 | LAS VIGAS DE RAMIREZ LAS VIGAS DE RAMIREZ
201 | VILLA ALDAMA VILLA ALDAMA
202 | XALAPA XALAPA-ENRIQUEZ
203 | XICO XICO
204 | XOXOCOTLA XOXOCOTLA
205 | YANGA YANGA
206 | YECUATLA YECUATLA
207 | ZACUALPAN ZACUALPAN
208 | ZARAGOZA ZARAGOZA
209 | ZENTLA COLONIA MANUEL GONZALEZ
210 | ZONGOLICA ZONGOLICA
211 | ZONTECOMATLAN ZONTECOMATLAN DE LOPEZ Y FUENTES
212 | ZOZOCOLCO DE HIDALGQO Z0ZOCOLCO DE HIDALGO
-~ *
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COBERTURA EN LAS 32 ENTIDADES FEDERATIVAS, SUS CAPITALES, MUNICIPIOS

SESVER/DA/C-015/2026

ANEXO TECNICO ||

Y/O DELEGACIONES Y LA CIUDAD DE MEXICO

N® ENTIDAD FEDERATIVA N® ENTIDAD FEDERATIVA
AGUASCALIENTES,
1 AGUASCALIENTES 17 TEPIC, NAYARIT
MEXICAL|, BAJA CALIFORNIA . - .
2 NORTE 18 MONTERREY, NUEVO LEON
3 LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR 19 OAXACA DE JUAREZ, OAXACA
4 CAMPECHE, CAMPECHE 20 PUEBLA DE ZARAGOZA, PUEBLA
5 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS 21 QUERETARO, QUERETARO
6 CHIHUAHUA, CHIHUAHUA 22 CHETUMAL, QUINTANA ROO
7 SALTILO, COAHUILA 23 SAN LUIS POTOSI, S.L.P.
8 COLIMA, COLIMA 24 CULIACAN ROSALES, SINALOA
9 DURANGO, DURANGO 25 HERMOSILLO, SONORA
10 GUANAJUATO, GUANAJUATO 26 VILLAHERMOSA, TABASCO
CHILPANCINGO DE LOS BRAVOS,
1 GUERRERO 27 CIUDAD VICTORIA, TAMAULIPAS
12 PACHUCA DE SOTO, HIDALGO 28 TLAXCALA. TLAXCALA
13 GUADALAJARA, JALISCO 29 XALAPA, VERACRUZ
TOLUCA DE LERDO, ESTADO DE i ’
14 MEXICO 30 MERIDA, YUCATAN
15 MORELIA, MICHOACAN 31 ZACATECAS, ZACATECAS
16 CUERNAVACA, MORELOS 32 CIUDAD DE MEXICO
.‘/ =
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ANEXO TECNICO llI

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA ESPECIALIZADA

PRODUCTO

SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA

PERIODICIDAD

DIARIA.

VOLUMEN

VARIABLE

RANGO DE PESO MAXIMO

1GRAMO A 3 KILOGRAMOS.

EXCESO DE RANGO DE PESO
MAXIMO

SE CONSIDERA 1 KILOGRAMO EN EXCESO, DESPUES DE LOS 3
KILOGRAMOS ESTABLECIDOS EN EL RANGO DE PESO MAXIMO.

NUMERO DE GUIAS

SE REQUIERE PRCPORCIONE LAS GUIAS NECESARIAS DE 800 A 900
GUIAS MENSIJALES.

CONTABILIZAR EL SERVICIO
PRESTADO

CONTABILIZAR LOS ENVIOS DEL PRIMER DIA AL ULTIMO DIA DE CADA
MES, EFECTUANDO SU FACTURACION MENSUAL.

NECESIDAD DE ENVIOS

SOBRES, PAQUETES, TUBOS CON PLANOS, CAJAS DE DIFERENTES
TAMANOS, VOLUMEN Y PESO.

AREA DE ENTREGA ESTATAL

212 MUNICIPIOS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE,

AREA DE ENTREGA NIVEL
NACIONAL

ENLAS 32 ENTIDADES FEDERATIVAS, SUS CAPITALES, MUNICIPIOS Y/O
DELEGACIONES Y LA CIUDAD DE MEXICO.

SISTEMA DE RASTREO DE
PAQUETERIA,

SITIO WEB PARA RASTREAR PAQUETES EN MEXICO.

TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION

CONTRATO DE CONFIDENCIALIDAD.

RECOLECCIONES

DE LUNES A VIERNES DE 14:00 HS. A 14:30 HS. EN PERIODO
VACACIONAL SERA A LAS 13:00 HORAS,

LUGAR DE RECOLECCION DE
PIEZAS

SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ
DIRECCION ADMINISTRATIVA
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
SECCION DE CONTROL DE GESTION
UBICADO EN SOCONUSCO No. 31,

COL. AGUACATAL, C.P. 9130, XALAPA, VER.

EDIFICIO "B" PLANTA BAJA.

ENTREGA A LOS
DESTINATARIOS

EL TOTAL DE PIEZAS RECOLECTADAS POR LA EMPRESA CONTRATADA
DEBERA ENTREGARSE A SUS DESTINATARIOS EN UN MAXIMO DE 24 A
72 HORAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE RECOLECCION.

DEBERA PROPORCIONAR

Y

1- EN COMODATO UNA BASCULA DIGITAL CON RANGO DE .001 A 100
KGS.

2.-DEBERA PROPORCIONAR DE MANERA MENSUAL DE 800 A 900,
BOLSAS DE EMBALAJE O BOLSAS PARA ENVIOS, LAS CUALES
DEBERAN SER BOLSAS DE POLIETILENO CON AUTOADHESIVO QUE SE
FIJAN EN EL CIERRE DE SOBRE Y EVITA QUE SE ABRA DURANTE

foni | sB¥vER \_‘ TRANSPORTE Y QUE SE DANEN DURANTE EL ENVIO.
D(P-u. JnM N’l JE )
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SERVICIO DE MENSAJERIAY
PREESIVED PAQUETERIA ESPECIALIZADA

ACUSE DE RECIBO

LA ENTREGA SE REALIZARA DE FORMA PERSONAL
SOLICITANDO ACUSE A:

1.- UNIDADES APLICATIVAS DE SESVER

A.- SELLO, NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN RECIBE.
B.- NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN RECIBE.

2.- EMPRESAS PODRAN RECIBIR CON:
A.-SELLO

B.- NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN RECIBE

3.- PARTICULARES PODRAN RECIBIR CON:

A.- NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN RECIBE

LOS ACUSES DEBEN TENER FECHA DE ENTREGA.

EL ACUSE DE RECIBIDO

EL ACUSE DE RECIBIDO DEBERA SER ENTREGADO A LA
SECCION DE CONTROL DE GESTION, EN UN PERIODO DE 6 DIAS
HABILES POSTERIORES A LA RECOLECCION DE LAS PIEZAS.

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD DE
ENTREGA A DESTINATARIOS

100%.

EN EL SITIO WEB DEL SISTEMA DE RASTREO DE PAQUETERIA Y
MENSAJERIA POR INTERNET, SE PODRA RASTREAR Y
VERIFICAR EL ESTATUS DEL ENVIO; INGRESANDO EL NUMERO

SISTEMA DE  RASTREQ  DE | DE GUIA O NUMERO DE RASTREO (ID) (LOS CUALES SON
PAGQUETERIA IDENTIFICADORES UNICOS ASIGNADOS A CADA ENVIO) Y
ACCEDER A LA INFORMACION SOBRE LAS ETAPAS DE
TRANSITO QUE HA COMPLETADOQ, SU UBICACION EN TIEMPO
REAL Y LA FECHA ESTIMADA DE ENTREGA DE LOS ENVIOS.
10 DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE RECOLECCION
DE LAS PIEZAS.
UNICAMENTE SE DEVOLVERAN PIEZAS POR CAUSAS NO
IMPUTABLES AL SERVICIO SENALADAS EN LOS SIGUIENTES
CONCEPTOS:
e CAMBIO DE DOMICILIO.
e DIRECCION INSUFICIENTE.
DEVOLUCION DE PIEZAS NO e NO SE LOCALIZA CALLE.
ENTREGADAS "
© e NO SE LOCALIZA NUMERO.
e NO SE LOCALIZA TITULAR,
i e NO HAY ACCESO AL DOMICILIO

VoV 1 Uit e SE NIEGA ARECIBIR.

'n'-ni:’m;t- e e OTROS (SE DEBERA ESPECIFICAR CAUSAL DE
/ » ‘r n-_:gl:hu:)r DEVOLUCION) SIENDO ESTAS CAUSALES ENUNCIATIVAS
! ’ w2 : Y NO LIMITATIVAS.
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LAS PIEZAS DEVUELTAS SE ENTREGARAN EN LA SECCION DE
CONTROL DE GESTION, DEBIDAMENTE RAZONADAS,
INDICANDO POR ESCRITO EN CADA PIEZA Y GUIA LA CAUSAL
DE DEVOLUCION Y ORDENADAS POR CONCEPTO DE
DEVOLUCION.
SERVICIO DE MENSAJERIA Y
A PAQUETERIA ESPECIALIZADA

ENTREGA DE PIEZAS

INFORME DE CONCLUSION DE LA

LA EMPRESA CONTRATADA DEBERA ENTREGAR A LA SECCION DE
CONTROL DE GESTION UN REPORTE POR ESCRITO QUE CONTENGA UN
INFORME CONCENTRADO INDICANDO LOS TOTALES DE PIEZAS
ENTREGADOS Y EN SU CASO, LOS TOTALES DE PIEZAS DEVUELTAS
SUBDIVIDIDO POR CAUSALES DE DEVOLUCION, INCLUYENDO LA RELACION
DE LOS NUMERQS DE FOLIOS DE GUIAS DE LAS PIEZAS DEVUELTAS.

RASTREQO DE PIEZAS
ACLARACIONES

POR

LA SECCION DE CONTROL DE GESTION, PODRA REQUERIR A LA EMPRESA
CONTRATADA, UN INFORME DETALLADO SOBRE EL RASTREO DE PIEZAS
ESPECIFICAS ¥ LA EMPRESA CONTRATADA, SE OBLIGA A ENTREGAR UN
INFORME S| SE DETECTA QUE EXISTE ERROR EN LA ENTREGA ATRIBUIBLE
A LA CONTRATADA, LA SIGUIENTE ENTREGA DE LA PIEZA A ESE DESTINO
SE REALIZARA CON ACUSE DE RECIBIDO SIN COSTO PARA SERVIC|OS DE
SALUD DE VERACRUZ.

ASIGNACION DE ENLACES

LA EMPRESA CONTRATADA SE OBLIGA A ASIGNAR UN ENLACE COMERCIAL
Y OPERATIVO PARA ATENDER LAS NECESIDADES DE SERVICIOS DE SALUD
DE VERACRUZ.

TRATAMIENTO DEL PRODUCTO

LA EMPRESA CONTRATADA DEBERA CONTAR CON PROCESOS
AUTOMATIZADOS PARA LA RECEPCION, CONTEO Y CLASIFICACION DE LAS
PIEZAS PROPORCIONADAS HASTA LA ENTREGA DEL PRODUCTO A LOS
DESTINATARIOS.

COMPLEMENTARIAS

ENTREGA DE PIEZAS

EN CASO DE QUE LA SECCION DE CONTROL DE GESTION, REQUIERA
ENVIAR VARIAS PIEZAS COMPLEMENTARIAS ADICIONALES Y DE MANERA
SIMULTANEA A LA PIEZA COMPLMENTARIA, DE DIFERENTES LUGARES, NO
TENDRA NINGUN COSTO ADICIONAL PARA SERVICIOS DE SALUD DE
VERACRUZ, SIEMPRE Y CUANDQO NO EXCEDA EL KILOGRAMO ESTABLECIDO
EN EL RUBRO "RANGO DE PESO MAXIMO" DEL PRESENTE ANEXO TECNICO,

SERVICIO COMPLEMENTARIO

EL CENTRO DE DOSIMETRIA A TRAVES DE LA SECCION DE CONTROL DE
GESTION CUANDO LO REQUIERA ENVIARA LA DOTACION DE DOSIMETROS,
POR LO QUE SE NECESITARA EL SERVICIO PROGRAMADO DE
RECOLECCION DOMICILIARIA Y SE UTILIZARA 1 GUIA PARA EL SERVICIO
PROPORCIONADO, EL CUAL NO TENDRA NINGUN COSTO ADICIONAL PARA
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ.

VOLUMEN MINIMO MENSUAL

800 GUIAS,
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), por ser un dato identificativo de conformidad Articulos,
72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Qctavo fracciones | y Il, de los
LGCDIEVP

2.- ELIMINADO el Teléfono particular, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y |l, de los LGCDIEVP.

3.- ELIMINADO el correc electrénico, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

4.- ELIMINADO el Cifrado (namero de control éptico) credencial para votar, por ser un dato identificativo de conformidad
Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV, 3 fraccién X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEYV y Trigesimo Octavo fracciones | y I,
de los LGCDIEVP.

5.- ELIMINADO el Teléfono particular, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

6.- ELIMINADO el Teléfono particular, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

7.- ELIMINADO el correo electrénico, por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3
fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los LGCDIEVP.

*"LTAIPEV: Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
PDPPSOEV: Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; LGCDIEVP: Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi
como para la Elaboracién de Versiones Publicas."

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de Guadalajara, en cooperacion del
Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y autorizada para uso
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.



