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2023: 200 afos de Veracruz de Ignacm de la Llave, cuna del Heroico Colegio Militar 1823-2023

LABORATORIO ESTATAL DE SALUD PUBLICA

Circular No. SESVER/LESP/DE/57/2023
Hoja 1/2

Asunto: Horario de recepcidon de muestras
Veracruz, Ver., a 12 de octubre de 2023.

-A LAS 11 JURISDICCIONES
-HOSPITALES SESVER | 03568
-CLIENTES PARTICULARES

En alcance a la Circular No. SESVER/LESP/DE/55/2023, emitida el pasado 27 de
septiembre del afio en curso, les informo que los horarios de atencion para la recepcion
de muestras y paquetes para el departamento de diagndstico epidemioldgico se realizara

de la siguiente manera:

Unidades pertenecientes Horario de Dias de

a la Jurisdiccion Sanitaria recepcion Recepcién

I Panuco 8:00 — 15:00hrs | Lunes a Domingo |
II Tuxpan 8:00 - 15:00hrs | Lunes a Domingo |
III Poza Rica 8:00 — 15:00hrs | Lunes a Domingo |
IV Martinez de la Torre 8:00 - 15:00hrs | Lunes a Domingo |
V Xalapa 8:00 - 15:00hrs | Lunes a Domingo |
VI Cérdoba 8:00 - 15:00hrs | Lunes a Domingo |
VII Orizaba 8:00 - 15:00hrs | Lunes a Domingo |
VIII Veracruz 8:00 — 15:00hrs | Lunes a Domingo
IX Cosamaloapan 8:00 - 15:00hrs | Lunes a Domingo |
X San Andrés Tuxtla 8:00 - 15:00hrs | Lunes a Domingo |
XI Coatzacoalcos 8:00 - 15:00hrs | Lunes a Domingo |

No omito mencionar que la implementacién de este horario es con la finalidad de agilizar los
procesos que conllevan cada una de las muestras una vez ingresadas en el LESP. Es importante
mencionar que las muestras se recibirdn de manera habitual fuera del horario establecido teniendo

en consideracion que seran ingresadas al dia posterior de su recepcion.

Lo anterior es aplicable también para las unidades interinstitucionales (IMSS, ISSSTE, NAVAL,
etc). Las unidades interinstitucionales y hospitales SESVER también deberdn cumplir con los
horarios establecidos de acuerdo a la distribucion geografica a la que corresponde su jurisdiccion
sanitaria, para poder dar adecuada recepcion de sus muestras y no afectar el servicio de ambas

partes.
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Asunto: Horario de recepcion de muestras

Veracruz, Ver., a 12 de octubre de 2023.

Asi mismo aprovecho la ocasién para hacer de su conocimiento que a partir del sabado 14 de
octubre del afio en curso contamos con servicio de JORNADA ESPECIAL (sdbado y domingo de
8:00 a 20:00 hrs.) con la finalidad de brindar un mejor servicio.

Sin otro particular reciba un cordial saludo.
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M. en C/Jacqueline Ayza Rios Garces coNTRoégSZDSER_ .
Director del Laboratorio Estatal de Salud Publica VERA >

C.c.p.
Dra. Romana Gutiérrez Polo. - Directora de Atencidén Médica. Para su superior conocimiento.
Dra. Jessica Kristal Rios Mercadante. - Directora de Salud Publica. Para su superior conocimiento.

Dra. Dulce Maria Espejo Guevara. -Jefa del Departamento de Vigilancia Epidemioldgica. -Para su superior conocimiento.
Ing. Alcides Lépez Trujillo. -Jefe del Departamento de Gestién y Control de Recursos. - Mismo fin,

L.I. José Roberto Ruiz Vega. -Coordinador de Estadistica e Informatica. -Para su publicacion.

Q.C. Maria Elena Cruz Francisco. -Coordinadora de Calidad. -Mismo fin.

L.A.E. Grecia K. Castafieda Barrios. -Responsable del Médule de Servicio al Cliente. -Mismo fin.
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