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Resumen Ejecutivo

Presentacion

El 15 de enero de este afio, el Mtro. José Luis Lima Franco, Secretario de Finanzas
y Planeacién, autorizd para su aplicacion el Programa Anual de Evaluacion
(PAE) 2021 de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio
de la Llave Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General
33 al Ejercicio Fiscal 2020 (PAE 2021 Tomo II)?%; su objetivo, presentar el
marco de referencia de las evaluaciones que se llevaran a cabo o iniciaran en el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave de los Fondos Federales del Ramo
General 33 de los recursos de las Aportaciones Federales transferidos a Veracruz
del Ejercicio Fiscal 2020, especificando el cronograma de ejecucion, Fondos sujetos
de Evaluacion, tipos de Evaluacion y los responsables de efectuarlas, en estricto
apego a la normatividad aplicable. El compromiso disponer de 7 Evaluaciones: 5
Especificas de Desempeiio para FAETA, FISE, FAM, FASP y FAFEF y 2 de
Evaluaciones de Desempeiio (Nuevas) para FONE y FASSA basadas en 3
pilares fundamentales: 1) Items CONEVAL; 2) Cuestionario Diagndstico del
Desempeno del Fondo en el marco de Implicaciones derivadas de la contingencia
por el SARS-CoV-2 (COVID 19) y 3) Video-presentacion del Fondo, dada la
situacion por la que atraviesa el Estado, se considerd un enfoque de Diagnostico
ante la Emergencia Sanitaria por COVID 19 incluyéndole al proceso medidas y
flexibilidad ante la situacion que aun prevalece. Un compromiso establecido fue
monitorear el PAE Federal para no duplicar esfuerzos, es asi que el 23 de marzo
del afio en curso, la Titular de la Evaluacion del Desempefio de la SHCP vy el
Secretario Ejecutivo del CONEVAL emitieron el Programa Anual de Evaluacion
de los Programas Presupuestarios y Politicas Publicas de la
Administracion Pablica Federal para el ejercicio Fiscal 2021%°, el cual no
contempla Evaluacion para el Estado de Veracruz y al no haber duplicidad con el
PAE Estatal, no impacta el proceso y planeacion inicial programado en Veracruz.

De conformidad principalmente: Articulo 49 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; Numeral 15 de la Norma CONAC; Articulo 289 Bis del Cddigo
Financiero del Estado de Veracruz; Articulo 6 Fraccion IV de los Lineamientos para
el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del Desempefio del Estado de

% GOBVER-SEFIPLAN. (2021). Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021 de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la
Llave Tomo Il Evaluacién de Fondos Federales del Ramo General 33 al Ejercicio Fiscal 2020. Disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2021/01/PAE-2021-vf.pdf

% SHCP-CONEVAL. (2021). Programa Anual de Evaluacion de los Programas Presupuestarios y Politicas Publicas de la Administracién
Publica Federal para el ejercicio Fiscal 2021. Disponible en: https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/NME/Documents/PAE _2021.pdf
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Veracruz; asi como Articulo 41 Fraccidon XVI y Articulo 44 Fraccion XIV del
Reglamento Interno de SEFIPLAN, mencionan que para cada evaluacién se debera
elaborar Términos de Referencia (TdR) conforme a las caracteristicas
particulares de cada evaluacién y en ese entender, se autorizaron el 8 de febrero
los concernientes a FAETA, FAM, FASP y FAFEF y los 3 restantes correspondientes
a FONE, FASSA y FISE el 15 de febrero®, las principales generalidades: incluye al
igual que el PAE 2021 Tomo II, planeacion considerando la Emergencia Sanitaria
por COVID 19; los items CONEVAL para las Evaluaciones Especificas de
Desempeno, considera los cuestionamientos de los Modelos CONEVAL de 2017 y
elimina todo semaforo comparativo con respecto a la ultima evaluacién de este
tipo, en el entendido que se mide un afio con pandemia y que sera hasta una
proxima Evaluacion en condiciones similares que podra compararse y para las
nuevas Evaluaciones de Desempefo, consiste en las Fichas de Desempefio que en
esta ocasién se pilotearan en el Estado, para sondear si son factibles de
implementar en otras Evaluaciones, acorde a las directrices de Evaluacién en el
Estado; el Cuestionario Diagndstico del Desempefo del Fondo en el marco de
Implicaciones derivadas de la contingencia por el SARS-CoV-2 (COVID 19), que
consideran las 7 Evaluaciones, es el levantamiento de informacion, para describir
la situacidon que atravesd cada Ejecutora en torno a la pandemia 2020 por COVID
19, siendo pioneros Veracruz en un estudio de este tipo; para reforzar los items
CONEVAL y el Diagndstico, las Ejecutoras grabaran un Video-presentacién con los
puntos sefalados en cada TdR para describir la operacion y funcionamiento de la
Ejecutora respecto a su Fondo Federal y de conformidad al apartado de integracién
de Informe Final y demas apartados, es que se integran estos resultados de
Evaluacion.

La participacion del IAP Veracruz este afio obedece a que la Constitucidon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) y Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), obligan a que las evaluaciones las realicen
Instancias Técnicas independientes, en este tenor, con la atribucién del Articulo 41
Fraccion XXI y Articulo 44 Fracciones VIII, X y XIV del Reglamento Interno de
SEFIPLAN, se realizaron acercamientos y reuniones de trabajo consensuadas para
que el 12 de marzo de este afo se firmara el Convenio de Colaboracion
Interinstitucional para estos fines, oficializando al IAP Veracruz, como Evaluador
Externo del PAE 2021 Tomo II, comprometiéndose a entregar como productos un
Informe Ejecutivo y Final de 7 Evaluaciones: 5 Especificas de Desempefio de los

% GOBVER-SEFIPLAN. (2021). Evaluaciones a Fondos Federales. Disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/evaluaciones-a-fondos-federales-2021/
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Fondos: 1) Fondo de Aportaciones para la Seguridad de los Estados y el Distrito
Federal (FASP); 2) Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de
Adultos (FAETA); 3) Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM); 4) Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) y 5)
Fondo para la Infraestructura Social de las Entidades (FISE) y 2 nueva
Evaluaciones de Desempefio de los Fondos: 1) Fondo de Aportaciones para la
NOomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) y 2) Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud (FASSA).

Como se menciond anteriormente, una fortaleza es disponer para estos trabajos
del SFEFF, asi de manera colegiada (Coordinadora de la Evaluacién-ITI-Ejecutoras)
se desarrolla el proceso programado de Evaluacién, por ello el 12 de febrero de
2021, convocados con Oficio SFP/SP/017/2021, se celebrd la Primera Sesion
Ordinaria del SFEFF 20213?, los principales temas tratados fueron: Seguimiento
de acuerdos de la Primera Sesion Ordinaria del SFEFF 2020; exposicion al pleno de
todas las eventualidades desarrolladas para concluir exitosamente el PAE 2020
Tomo II ocasionado por la Emergencia Sanitaria del COVID 19; presentacion oficial
del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021 de la Administracion Publica Estatal
de Veracruz de Ignacio de la Llave. Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales del
Ramo General 33 al Ejercicio Fiscal 2020 y exposicion de los instrumentos de
medicién y generalidades de la evaluacién 2021, al término de la Sesidn en
seguimiento al oficio No. SFP/SP/DGSEP/023/2021 de fecha 19 de enero del ano
en curso, mediante el cual la Subsecretaria de Planeacion realizd diversas
gestiones ante la Subdireccién de Servicio Publico de Carrera, para recibir las
Ejecutoras Capacitacion especializada respecto a los Fondos Federales Evaluados,
se impartid la Capacitacién Especializada: Curso Virtual “Género y Derechos
Humanos" que impartié la Lic. Alexandra Melissa Herrera Meza a 248 funcionarios
de la APE®,

De igual forma el 12 de marzo 2021, convocados con Oficio-Circular
SFP/SP/056/2021, se desarrolld la Segunda Sesion Ordinaria del SFEFF
20213, los principales temas tratados fueron: Seguimiento de acuerdos de la
Primera Sesion Ordinaria del SFEFF 2021; presentacién oficial de los Términos de
Referencia (TdR’s) 2021; exposicion de motivos; acto protocolario firma del

% GOBEVER-SEFIPLAN. (2021). Video de la Primera Sesién. Disponible: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-

%@ctiva/ﬁnanciamiento-v-seguimiento-de-proqramas-de-desarrolIo/evaluaciones-a-fondos-federaIeS-ZOZ1/video-primera-sesion
GOBVER-SEFIPLAN. (2021). ACTA. Disponible en: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2021/03/Acta-

1%C2%AA-Sesi%C3%B3n-SFEFF.pdf

% GOBVER-SEFIPLAN. (2021). Video de Capacitacion Género y Derechos Humanos. Disponible en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-

desarrollo/evaluaciones-a-fondos-federales-2021/video-de-capacitacion-genero-y-derechos-humanos/

3 GOBVER-SEFIPLAN. (2021). Galeria 2da Sesién. Disponible: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-

content/uploads/sites/2/2021/03/Galeria-2da-Sesion.pdf
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Convenio de Colaboracion Interinstitucional SEFIPLAN-IAP Veracruz y presentacion
oficial de la Instancia Técnica Independiente® al Término de la Sesién se impartié
Capacitacion Especializada virtual: Curso “Manejo del Sistema de Proyectos de
Mejora para el Bienestar (SSPMB)” que impartieron el Dr. Dario Fabian
Hernandez Gonzalez y el Lic. Julio Cesar Garcia Lopez a 286 funcionarios de la
APE, asi como Capacitacion Especializada virtual: Curso “Presupuesto Basado
en Resultados-Sistema de Evaluacion del Desempero” impartido por el
Mtro. Erick Bander Hernandez Martinez a 579 Funcionarios®. Con las dos sesiones
se ha cumplido con lo programado en el Calendario de sesiones del SFEFF 2021 y
queda la posibilidad de realizar una extraordinaria de asi requerirse. Contindan las
capacitaciones, con oficio SFP/SP/096/2021, se invitd Capacitacion Especializada
virtual: Curso “Fiscalizacion de Fondos Federales del Ramo General 33’
impartido por la Mtra. Iliana Guadalupe Sanchez Castillo a 440 Funcionarios, lo que
denota el compromiso de actualizarse y especializarse en temas relacionados al
Fondo, de enero al mes de abril de 2021, con estos 4 cursos se han capacitado a
1,563 servidores publicos, que disponen de sus respectivas constancias de
participacion.

Descripcion del Tipo de Evaluacion y Metodologia Utilizada

Compromisos de Evaluaciones

En PAE 2021 Tomo II, establecio:

% GOBVER-SEFIPLAN. (2021). ACTA. Disponible en: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2021/03/Acta-
2%C2%AA-Sesi%C3%B3n-SFEFF.pdf

% GOBVER-SEFIPLAN. (2021). Galeria-Capacitacion SSPMB y PbR. Disponible: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2021/03/Galer%C3%ADa-Capacitaciones-SSPMB-y-PbR.pdf
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PAE 2021 Tomo Il 7 Evaluaciones
Exclusivamente Trabajo de Gabinete

Medidas de Prevencién por COVID 19

Figura 18. Compromisos de Evaluacion 2021 Tomo II.

5 Evaluaciones Especificas de
Desempeiio

FASP Y 5) FAFEF

1) FAETA; 2) FISE; 3) FAM; 4)

2 Evaluaciones de Desempeiio
(Nuevas)

presentacion

Items Cuestionario CONEVAL,
Cuestionario Diagnostico del
Desempefio y Video-

1) FASSA Y 2) FONE

partir del PAE 2021 Tomo II.

Objetivos de la Evaluacion

El TdR del FASSA 2021 Tomo II, establecié como Objetivos:

Servir como instrumento sintético, homogéneo y auto-contenido de monitoreo y evaluacion del desempeio
el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) en la Entidad Veracruzana, Ejercicio Fiscal 2020,
con el propdsito de ampliar, actualizar y mejorar la informacidn disponible sobre el destino y ejercicio del
presupuesto y los resultados; fomentando la cultura de la evaluacion en el Gobierno Estatal y su disposicion a

a evaluacion; complementando con un Diagnodstico que muestre el impacto por la contingencia del SARS-CoV-
2 (COVID19) en la Ejecutora del Fondo, determinando que se logré o dejé de hacer a consecuencia de la
emergencia sanitaria, pero sobre todo describiendo la forma de operacién ante la adversidad.

Organizar,
valorary
promover la
informacidn
vigente y
relevante sobre
el destino,
ejercicioy
resultados del
FASSA que
estan obligadas
areportar la
Entidad
Veracruzana.

Detectar fortalezas,
oportunidades,
debilidades y
amenazas del
fondo, formular
recomendaciones
encaminadas a
mejorar su
desempeiio, asi
como verificar el
seguimiento que la
Entidad
Veracruzana da a
éstas.

Apoyar la toma
de decisiones
basadas en
evidencia por
parte de los
gestores y
operadores del
FASSA en la
Entidad
Veracruzana.

items Ficha CONEVAL,
Cuestionario Diagnostico del
Desempefio y Video-

presentacion

Fomentar la
transparenciay
la rendicion de
cuentas ante la
ciudadania que

consulta
informacion
sobre el FASSA.

Realizar el
Diagnostico de
las
implicaciones en
la operacidon de
la Ejecutora del
Fondo ante la
contingencia
por el SARS-
CoV-2 (COVID-
19).

Fuente: Elaboracion propia, a

presentacion
con el desarrollo
de los
principales
puntos
sustanciales e
indispensables
para operar el
Fondo en el
Estado, como
refuerzo a los
items de
CONEVALYy al

Figura 19. Objetivo General y Particulares. Fuente: Elaboracion propia, a partir del TdR

FASSA 2021.
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Metodologia de la Evaluacion conforme al TdR

Informe Final y Ejecutivo de la Evaluacion Especifica de Desempefio:
Exclusivamente Trabajo de Gabinete
(Medidas de precaucion por la emergencia Sanitaria del COVID 19)

Organizar, clasificar,
revisar y valorar la
Enfoque Mixto: informacidn disponible y
soporte documental,
proporcionada por las
Ejecutoras (items

CONEVAL y Diagnéstico)
1. 2. 3
Valoracién cualitativa Valoracién cualitativa Valoraclén cuantitativd Compl!e_mznltaf_gon el
nominal ordinal analisis del Video-

presentacion que
proporciond la
Ejecutora

Figura 21. Metodologia de la Evaluacién. Fuente: Elaboracion propia, a partir del TdR.

Conclusiones

La Federacion tiene establecidos procesos para la Evaluacion diferentes
a los del Estado, que obedecen principalmente a la falta de recursos asignados
para la realizacion de las Evaluaciones en Veracruz, que se subsana con la
concertacion de la celebracion de Convenios de Colaboracion Interinstitucionales a
gratuidad con las Instancias Técnicas Independientes gracias a la Gestidon y buenas
relaciones del Gobierno del Estado con las Instancias Académicas, que deciden
hacer un aporte a la sociedad. A nivel Federal trabajan el PAE una parte el
CONEVAL y otra SHCP, al revisar sus procesos cuando han Evaluado en Veracruz,
se identifica que inclusive ellos mismos lo hacen diferente entre ellos y con
respecto a los PAE en Estados, se identifico que no hay una
homologacion entre ellos, cada uno trabaja conforme a sus alcances y
limitaciones, lo que origina Estados con un Sistema consolidado en sus
procesos y desarrollo y otros no, propiciando un avance desproporcional en
materia de estos trabajos.

Respecto a capacitacion, se identific6 que la ASF habia observado en afos
anteriores «falta de capacitacion en el Estado» y que con el trabajo de los Enlaces
Institucionales y todos los actores que intervienen en el Fondo en las Ejecutoras,
SEFIPLAN con la Subsecretaria de Planeacién (Direccion General del Sistema
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Estatal de Planeacidn) y Subsecretaria de Finanzas y Administracion (Subdireccion
de Servicio Publico de Carrera) y la Contraloria General del Estado (()rganos
Internos de Control), en el afo 2020 se identificd que en los resultados del mismo
ente fiscalizador de la Auditoria Combinada 1467-GB-GF, se menciona que «Se
brindé capacitacion a los servidores publicos de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal para la implementacion y
operacion del Sistema de Evaluacion del Desempeio>, por lo cual con el
cumplimiento de la obligatoriedad de que las Ejecutoras Evaluadas realicen
Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las recomendaciones de las
evaluaciones, ayuda a revertir resultados negativos para el Estado como en este
caso. En 2020 recibieron capacitacién presencial de parte de CONEVAL en «La
importancia de Evaluar los resultados, Veracruz», «Estrategia de Evaluacion de los
Fondos Federales del Ramo General 33» y «Datos del Avance Municipal
(DataMun)»; el Instituto Veracruzano de la Mujer impartidé «Capacitacion
Especializada en materia de Perspectiva de Género», en gLOCAL se impartieron
«Conferencia SSPMB» y «Conferencia el PAE de la Administracion Publica Estatal
de Veracruz de Ignacio de la Llave», entre otras.

SESVER avanzé en sus resultados con respecto a otras evaluaciones anteriores, se
ha estado organizando y se hallé resultados de Proyectos de Mejora que apoyan a
la mejora de la gestién del Fondo, no obstante deben trabajar la integracién y
coordinacion interinstitucional para que la informacion fluya, es una Secretaria
grande, pero muy importante y los recursos FASSA los recibe anualmente, lo que
implica el reporte, difusion y transparencia de la informacién que manejan las
diferentes areas en estos procesos de Evaluacién de manera fluida.

La transicién del gasto de las aportaciones federales del Ramo General 33 en el
Estado de Veracruz, particularmente de los Servicios de Salud ante un escenario
social, politico y cientifico extraordinario como la emergencia sanitaria derivada del
COVID-19, expuso la necesidad de reconfigurar la asignacion-inversion
ineficiente de recursos, resultados minimos y la persistencia de los
problemas de desarrollo social, teniendo como premisa la atencion a las
responsabilidades y problematicas heterogéneas de los municipios y
localidades del Estado de Veracruz.

De ahi que, el Gobierno del Estado de Veracruz, encabezado por el Ing. Cuitldhuac
Garcia Jiménez, emprendid acciones estratégicas, a fin de garantizar el bienestar
para todos en todas las edades y es, a través de cinco Decretos que ademas
de velar por una cobertura sanitaria universal, se establecio 1) la
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proteccion contra los riesgos financieros, 2) el acceso a servicios de
salud esenciales de calidad y 3) el acceso a medicamentos y vacunas
seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos, a través de “Alerta
Preventiva por el Virus SARS-Cov2 (Covid-19)” publicadas el 12, 20 y 27
de enero, 9 de febrero y 29 de marzo de 2021.

En consecuencia y en contraste con las cifras reportas al cierre del primer mes del
2021: 83 casos nuevos y 14 nuevas muertes el 01/01/2021, 302 casos
nuevos y 20 nuevas muertes el 16/01/2021, 178 casos nuevos y 10
nuevas muertes el 31/01/2021, lo que de acuerdo al semaforo
epidemioldgico representaba para la Entidad Veracruzana 50,963 Casos
confirmados, 7,111 Defunciones, 11,053 Casos sospechosos, 39,251
Casos negativos y a la fecha -mayo 2021- se detalla un total de 61,094
casos confirmados, 66,187 negativos, 10,796 sospechosos, 64,094
confirmados y 9,692 defunciones, de acuerdo a los mapas de regreso a la
normalidad, disponibles en http://coronavirus.veracruz.gob.mx/mapa/

Un esfuerzo conjunto entre el Gobierno de México y el Gobierno de Veracruz,
particularmente de la Secretaria de Salud, la Secretaria de Marina, la Secretaria de
Educacidon Publica y la Secretaria de Salud, Servicios de Salud de Veracruz y la
Secretaria de Educacion de Veracruz conducentemente, emprendieron la Jornada
de Vacunacion: Plan Magisterial de Vacunacién, con sedes en Xalapa, Boca del Rio,
Tuxpan, Orizaba y Coatzacoalcos, asi como el Plan de Vacunacion contra COVID-
19, el cual se encuentra en la aplicacion de la segunda dosis a poblacién adulta
mayor a 60 afos y mas, mientras que para la poblacion adulta mayor de 50 a 59
afnos, se encuentra en la aplicacion de la primera dosis.

A partir del conocimiento del principal objetivo del FASSA: “[...] aportar recursos
a las entidades federativas para la prestacion de servicios de salud a la
poblacion que no cuenta con empleo formal o no esta incorporada en
algin régimen de seguridad social que incluya el acceso a servicios de
salud”, la Ejecutora enfatiza la importancia de sus servicios en la generacion y
difusion de informacion para la subsistencia del bienestar de los veracruzanos. Por
lo que y como resultado de una recomendacion y a su vez, Proyecto de Mejora del
PAE 2020. Tomo II. Ejercicio Fiscal 2019, la Ejecutora presenta una matriz de
alineacion con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, el Plan Nacional de
Salud 2019-2024 y el Plan Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024, en
concordancia con los objetivos del FASSA, asi como a las funciones y actividades
de la Ejecutora en el Estado de Veracruz. No obstante y aunque en esencia el
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FASSA busca la equidad del gasto publico otorgado a las Entidades
Federativas, los recursos que estas reciben estan encaminados
principalmente a la consolidacion de los sistemas estatales de salud,
impactando el avance y logro de los objetivos, indicadores y metas del
Plan Nacional de Salud 2019-2024, el cual se articula con la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible y vincula el Programa Sectorial de
Salud de Veracruz 2019-2024.

El presupuesto administrado y gestionado por los SESVER, correspondiente al
FASSA del ejercicio fiscal 2015 al 2020 ha incrementado considerablemente
en los ultimos seis anos respecto al ejercicio fiscal inmediato anterior; es
decir, del 2015 al 2016: 452.7 mdp, del 2016 al 2017: 436.6 mdp, del
2017 al 2018: 407.1 mdp, del 2018 al 2019: 387.2 mdp y del 2020 al
2019: 241.3 mdp. Este ultimo, se erogo de acuerdo a los capitulos de
gastos: 1000: Servicios personales, con un subtotal pagado de
$5,694,722,054.25; 2000: Materiales y suministros, con un subtotal
pagado de $920,812,422.90 y disponible de $-45,933,955.47; 3000:
Servicios generales, con un subtotal pagado de $329,117,521.23; 4000:
Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, con un subtotal
pagado de $704,729.00; 5000: Bienes Muebles e Inmuebles, con un
subtotal pagado de $76,362,610.11; 7000: Inversion financiera,
provisiones econdmicas, ayudas, otras erogaciones, y Pensiones,
jubilaciones y otras, con un subtotal pagado de $3,148,882.15 y
disponible de $-427,715.13. Generando un total global de:
$6,861,968,109.00, $6,978,506,549.04, $7,024,868,219.64,
$7,024,868,219.64 y $46,361,670.60, Aprobado, Modificado, Devengado,
Pagado y Déficit respectivamente. Se solicité explicacion a la Ejecutora

respecto a la cifra de Déficit informando los SESVER debidamente
explicado, rubricado y firmado, lo siguiente:

e Conviene destacar que este déficit, de acuerdo a lo informado por el
Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez, Director Administrativo, Mtra. Mireya
Dominguez Valerio, Subdirectora de Recursos Financieros, Mtro. Carlos
Gonzalez Cruz, Jefe del Departamento de Contabilidad y Mtro. José Luis
Pérez Marquez, Jefe del Departamento de Control Presupuestal,

corresponde al monto total de 50 pdlizas de pasivos que ya no fue

posible pagar debido al cierre del ejercicio fiscal 2020 del recurso
FASSA 2020:
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NOTA AL ESTADO DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Xalapa, Ver. a 12 de marzo de 2021,

El Estado del Ejercicio Presupuestal al 31 de diciembre de 2020, expresa un
presupuesto asignado original de $6,861,968,109.00 (Seis mil ochocientos sesenta
y un millones novecientos sesenta y ocho mil ciento nueve pesos 00/100 M.N), el
cual fue notificado el 27 de diciembre de 2019, con oficio No. DGPYP-06-3633-2019
por la Direccién General de P iony F dela ia de Salud,
el 03 de marzo de 2020 a través del oficio No. DGRHO/1501/2020 la citada
dependencia amplia el presupuesto por $151,940,511.00 (Ciento cincuenta y un
millones novecientos cuarenta mil quinientos once pesos 00/100 M.N.) y con oficio
No. DGRHO/66/2021, recibido en el mes de enero de 2021, la Direccion General de
Recursos Humanos y Organizacién de la Secretaria de Salud, informa una
reduccion de $35,402,070.96 (Treinta y cinco millones cuatrocientos dos mil setenta
pesos 96/100 M.N), dando un presupuesto modificado de $6,978,506,549.04 (Seis
mil novecientos setenta y ocho millones quinientos seis mil quinientos cuarenta y
nueve pesos 04/100 M.N.) del cual, al ejercerse $7,024,868,219.64 (Siete mil
veinticuatro millones ochocientos sesenta y ocho mil doscientos diecinueve pesos
64/100 M.N), arrojé un “PRESUPUESTO POR EJERCER” de -$46,361,670.60
(Cuarenta y seis millones trescientos sesenta y un mil seiscientos setenta pesos
60/100 M.N.) presentandose la siguiente:

JUSTIFICACION

El 23 de marzo del aiio inmediato anterior, se publico en el Acuerdo por el que el
Consejo de Salubridad General reconoce la epidemia de enfermedad por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19) en México, como una enfermedad grave de atencion
prioritaria, asi como se las activi de ion y ante
dicha epidemia.

CUARTA. El Consejo de Salubridad General exhorta a los gobiemnos de las
entidades federativas, en su calidad de autoridades sanitarias y, en general, a
los integrantes del Sistema Nacional de Salud a definir, a la brevedad, planes '
de i italaria y ion inmediata de idad que $
garanticen la atencién oportuna de los casos de la epidemia de enfermedad 1t
por el virus SARS-CoV2, COVID-19, que necesiten hospitalizacion. '

Una de las razones del déficit del presupuesto es el comunicado en el oficio $)
DGRHO/66/2021, emitido por la Direccion General de Recursos Humanos y.
Organizacion de la Secretaria de Salud Federal, donde informa el traspaso al Ramo
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y cinco millones cuatrocientos dos mil setenta pesos 96/100 M.N) recibido en el mes
de enero 2021.

Para dar atencion a las i derivadas de la ia se reali gastos
extraordinarios de diferentes insumos, material, equipo médico y de laboratorio para
el acopdicionamienlo de las unidades hospitalarias y espacios de atencion a la
poblacion contagiada de COVID-19, dichas acciones impactaron el Presupuesto
Autorizado en el Fondo FASSA 2020, ocasionando un déficit presupuestal de
$46,361,670.60 (Cuarenta y seis millones trescientos sesenta y un mil seiscientos
setenta pesos 60/100 ), i i el i respecto
de los recursos para el ejercicio fiscal 2020.

Es importante sefialar que no existié presupuesto adicional que permitiera hacer
frente a dicha i ia, los gastos inarios no en el
presupuesto original, ocasion¢ un déficit de la Fuente de Financiamiento Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA).

Ahora bien, el Presupuesto Autorizado en el Fondo FASSA para el ejercicio fiscal
2020 1ug ejercido en su totalidad, derivado de la pandemia, este fondo fue parte
susl;nclal para hacer frente a la presion del gasto para la adquisicion de
medvqamenm y material de curacion, trabajos de adecuacién hospitalaria para la
atencion de pacientes contagiados por COVID-19 y que fueron atendidos en la red
hospitalaria de SESVER

De[ivado de Iq anterior, se identificaron y se describen en el siguiente cuadro las
pélizas de pasivos que ya no fue posible pagar debido a la conclusion del ejercicio
del recurso del fondo FASSA 2020:

PAGOS PENDIENTES FASSA 2020
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Figura 2. Nota al estado del ejercicio presupuestal al 31 de diciembre de 2020. Fuente:
Elaboracion propia, a partir del soporte documental proporcionado por la Ejecutora.

Se sugiere que en subsecuentes informes deben ser mas claros,

transparentes o precisos con la informacion plasmada, para evitar que se
presenten situaciones como el déficit de los 46 millones de “pasivos”.

El presupuesto del FASSA 2020 ejercido por las unidades administrativas,
particularmente por tipo de personal: Base, Contrato y Confianza tuvo un total de
$5,640,892,506.00, equivalente al 97%: $5,506,097,170.79, 2%: $93,261,131.19
y 1%: $41,534,204.02 del presupuesto ejercido en las 76 unidades administrativas
y 1 oficia central en Xalapa, Veracruz, , en las cuales se concentra personal de
base, contrato y confianza. Ademas los SESVER en una entrega de informacion
complementaria, reporta las siguientes unidades administrativas de acuerdo al
Catalogo de Clave Unica de Establecimientos en Salud (CLUES), como base de
datos oficial de a nivel nacional de todas las instituciones pertenecientes al Sistema
Nacional de Salud. Hospitales en el Estado de Veracruz, categorizados por un total
de 3 especializados, 31 generales, 24 integrales (comunicatorios) y 2 psiquiatricos,
equivalentes al 5%, 52%, 49% y 3% respectivamente.

Igualmente, declara 727 Centros de Salud en el Estado de Veracruz, debidamente
identificados por la clave CLUES y ordenados por: CENTRO DE SALUD CON
HOSPITALIZACION, CENTRO DE SALUD RURAL, CENTRO DE SALUD URBANO,
CENTROS DE SALUD CON SERVICIOS AMPLIADOS, centros de salud que se entran
distribuidos en las jurisdicciones de: 78 en Coatzacoalcos, 71 en Coérdoba, 44 en
Cosamaloapan, 54 en Martinez de la Torre, 62 en Orizaba, 65 en Panuco, 90 en
Poza Rica, 50 en San Andrés Tuxtla, 67 en Tuxpan, 62 en Veracruz y, 84 Xalapa.
La atencidén de los servicios de salud por Municipio en el Estado, se dividid en
primero, segundo y tercer nivel, con un monto de $5,640,892,506.00 del total
global del presupuesto del FASSA 2020”.

La Ejecutora declara que el total de recursos que conformaron el presupuesto del
FASSA durante el ejercicio 2020, se dividid por orden de gobierno Federal, Estatal,
Ingresos propios, Otro recursos, con un subtotal de $12,556,256,397.99,
$4,009,132,969.73, $195,510,667.99 y $920,735,034.89, con un total de
$17,681,635,070.60, lo que representa el 71%, 23%, 1%, 5% respectivamente del
total del presupuesto FASSA 2020.
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Otro acierto, resultante de una recomendacion traducida a un Proyecto de Mejora,
a partir del PAE 2020. Tomo 1I, ejercicio fiscal 2019, fue el desarrollo, aprobacion e
implementacion del Manual del Proceso del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud, con el objetivo de dicha herramienta, es
“representar el flujo del proceso del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA), de manera clara y objetiva, con la finalidad
de detectar areas de oportunidad y eficientar el manejo del recurso”,
toda vez que es “documento que describe, en forma sistematica y detallada las
actividades de las Direcciones de Area que intervienen en el proceso de acuerdo a
sus atribuciones, y con el objetivo de delimitar las funciones y estar en la
posibilidad de brindar una atencion digna a la Salud de la poblaciéon veracruzana”.
Se hall evidencia de que SEFIPLAN invitd a SESVER a participar con este Manual
al “"RECONOCIMIENTO DE BUENAS PRACTICAS DE MONITOREO Y EVALUACION
EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS” que organiza CONEVAL, con la finalidad de
reconocer las mejores practicas que reflejan los avances en la institucionalizacién o
fortalecimiento de los instrumentos de monitoreo y evaluacidon de la politica de
desarrollo social y sus programas en las entidades federativas.

Se ha identificado la necesidad de trascender los trabajos de evaluacion a la
federacion.

Respecto a los indicadores Federales, se diferencia la falta de seguimiento a los
resultados, ademas de no identificarse en el Estado una instancia externa a nivel
federal o estatal que dé seguimiento puntual, revise la informacién capturada,
verifique la veracidad de las cifras y evalle la informacidon cargada en SRFT y SFU,
toda vez que la Ejecutora presenta problemas de eficacia programatica en
su MIR, ningun indicador esta monitoreado para cumplir sus metas en
los parametros establecidos; contrario a los indicadores estatales, los
cuales se diferencian por reportar 8 con resultado satisfactorio, 6 con un
resultado eficiente y 4 considerados con una mala planeacion, en
paralelo al sobrecumplimiento de 3 indicadores de fin y 1 de propoésito,
correspondiente a sus programas presupuestarios. SRFT sigue sin habilitar
el modulo de Evaluaciones, lo que implicar cargarlas en SFU y duplicar esfuerzos y
no simplificar procesos.

Ademas, de los indicadores institucionales la Ejecutora reporta en el
ANEXO 4. Resultados de los Indicadores Estratégicos y de Gestion del
Fondo, un total de 78 y aunque todos mantienen una frecuencia de
medicion anual, se identifica el logro en 2020 y el % de cumplimiento,
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asi como el logro en 2019 y % de cumplimiento para estar en posibilidad
de realizar un contraste de resultados.

Los SESVER expone que el FASSA no sé presentd subejercicio y que la
cantidad de rendimientos del Fondo fue de $1,367,320.80, los cuales

fueron devengados en gastos de operacidon. Sin emabrgo, no sé anexa
evidencia del avance programatico presupuestal del gasto.

SESVER en el Tomo I del PAE Estatal le practicaran Evaluacion de
Consistencia y Resultados de Indicadores de los Programas
Presupuestarios 074; 101 y 103 y sus resultados significaran areas de
oportunidad de mejora.

e, Cuestionario Diagndstico del Desempeiio del
GACETA 4 OFICIAL Fondo en el marco de Implicaciones

derivadas de la contingencia por el SARS-
CoV-2 (COVID 19). A mas de un afo de
confinamiento por la emergencia sanitaria
ocasionada por el SARS-CoV-2 (COVID 19), el
cuestionario diagnostico del desempeno del FASSA
permite conocer que el 5 de febrero de 2020, los
SESVER inici6 las medidas necesarias para
confrontar esta situacion extraordinaria, mismas
que a la fecha continlan vigentes; de acuerdo al
Diario Oficial de la Federacién, publicado el 30 de
marzo de 2020 que contiene lo declarado por el
Poder Ejecutivo, Consejo de Salubridad General: ACUERDO POR EL QUE SE
DECLARA COMO EMERGENCIA SANITARIA POR CAUSA DE FUERZA MAYOR, A LA
PANDEMIA DE ENFERMEDAD GENERADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19),
tarjeta informativa 1321 del 25 de marzo de 2020.

NUMERO EXTRAORDINARIO
oMO

Los SESVER, declara contar con el Consejo Estatal de Salud (COESA), que
tiene por objeto la planeacion, programacion y evaluacion de los
Servicios de Salud en el territorio del Estado, de conformidad con las
directrices de los sistemas federales y estatales de salud; en este marco,
y dentro de sus atribuciones, manifiesta que la coordinacion de las
autoridades sanitarias del Estado, instruyé la conformacion de un Comité
Técnico permanente al interior de la Ejecutora, conformado por:
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Figura 27. Comité Técnico permanente al interior de los SESVER. Fuente: Elaboracion
propia, a partir del soporte documental proporcionado por la Ejecutora.

Siendo la Coordinacion de Comunicacidon Social de los SESVER y el Consejo Estatal
de Salud, quienes transfieren las acciones de seguimiento y operatividad
permanentes para el COVID-19. A través del COESA/4a-EXT/003/2020, COESA/4a-
EXT/005/2020, por los que el Comité Técnico actuara bajo las premisas del
Gobierno Federal y se recomienda al Gobierno Estatal reforzar medidas de sana
distancia, asi como fomentar la disminucion de movilidad y concentracién de
personas, respectivamente:

48

“El modelo de vigilancia epidemiolégica cambi6 a centinela, a través de las
23 Unidades de Salud Monitoras de Influenza (USMI), con representatividad
interinstitucional”,

“En las USMI se monitored 10 % de los pacientes ambulatorios sospechosos
de COVID-19 y 100 % de los pacientes con cuadro de Infeccién Respiratoria
Aguda Grave (IRAG)”,

“En todos los hospitales del sector salud, se tomaron muestras para COVID-
19 a todo paciente que ingreso con diagnostico de IRAG”,

“A través del Comité Técnico Permanente se recomendaron las estrategias
“Quédate en casa”, “Aplanemos la curva ahora” y la campafia “Por la salud

”m

de todas y todos™",
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e “Se publicaron 14 decretos en la Gaceta Oficial del Estado, relativos a las
medidas para mitigar los contagios”, disponibles en la Gaceta Oficial del
Gobierno del Estado de Veracruz.

Lo que cronoldgicamente, fue:

e 23 de enero de 2020: "Difusion de avisos preventivos, epidemioldgicos y
definicién de procedimientos a los centros de sanidad internacional de los
puertos de Tuxpan, Veracruz y Coatzacoalcos, asi como con los
responsables de los aeropuertos de Poza Rica de Hidalgo, Xalapa, Veracruz
y Minatitlan”,

e 11 de febrero de 2020: “Capacitaciéon en Lineamientos de Vigilancia
Epidemiolégica por Laboratorio a directores de hospitales, jefes de
jurisdiccién y personal de unidades de salud”,

e 20 de febrero de 2020: “Difusion de los Lineamientos de Vigilancia
Epidemioldgica y por Laboratorio”,

e 27 de febrero de 2020: “Sesion del Comité Estatal para la Seguridad en
Salud”,

e 29 de febrero de 2020: “Establecimiento del nimero telefénico 800
0123456 para la orientacion personalizada de la poblacion”,

e 16 de marzo de 2020: "Deteccién de los dos primeros casos positivos
importados, procedentes de Espafna e Italia, detectados por el Laboratorio
Estatal de Salud Publica y ratificados por el Instituto de Referencia
Epidemioldgica (INDRE). Implementacién de actualizaciones diarias de la
Estrategia Estatal contra el Coronavirus, mediante conferencias televisadas
con interpretacion en Lengua de Sefias Mexicana. Al 20 de octubre de 2020
se han emitido 217 conferencias”,

e 17 de marzo de 2020: “Difusidon por fuentes oficiales de los dos primeros
casos en territorio estatal”,

e 19 y 25 de marzo de 2020: "“Coordinacion del Comité Estatal
Interinstitucional de Vigilancia Epidemioldgica”.

Es conveniente subrayar que de marzo a diciembre 2020, los SESVER_en ningin

momento parod funciones ante la contingencia sanitaria, “sin embargo, se

redujo la presencia del personal trabajando de manera presencial
mediante guardias”. Areas prioritarias como la Direccion de Salud Publica,

Direccidn Juridica, Direccion de Planeacién y Desarrollo, Direccion Administrativa,
Direccion de Atencién Medica, Riesgos Sanitarios, Jurisdicciones Sanitarias,
Hospitales y Centros de Salud optaron por un rol de guardias, a fin de
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salvaguardar la integridad del personal; igualmente se realizd un coordinacién de
trabajo en casa y reguardo domiciliario a los adultos mayores.

Todo lo anterior, sustentado en los siguientes documentos oficiales que apoyaron
o coadyuvaron en las medidas para la operacion de la Ejecutora en el 2020:

AMBITO

GACETAS, COMUNICADOS, ENTRO OTROS

Internacional

1. El 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) declaré que el brote del virus SARS-CoV2 (COVID-19) es
una pandemia, derivado del incremento en el nimero de casos
existentes en los paises que han confirmado los mismos, por lo
que considero tal circunstancia como una emergencia de salud
publica de relevancia internacional.

https://www.paho.org/es/noticias/11-3-2020-oms-caracteriza-covid-19-
como-
pandemia#:~:text=Ginebra%2C%2011%20de%20marzo%20de,puede
%20caracterizarse%20como%?20una%?20pandemia

Federal

1. El 23 de marzo de 2020, se publico en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el Acuerdo por el que el Consejo de Salubridad
General reconoce la epidemia de enfermedad por el virus SARS-
CoV2 (COVID-19) en México, como una enfermedad grave de
atencion prioritaria, asi como se establecen las actividades de
preparacion y respuesta ante dicha epidemia

https://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5590161&fecha=23
/03/2020

2. El 24 de marzo de 2020, se publicé en el DOF, el Acuerdo por
el que se establecen las medidas preventivas que se deberan
implementar para la mitigacion y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19); asimismo, en esa fecha se emite el Decreto por el que se
sanciona el Acuerdo por el que se establecen las medidas
preventivas que se deberan implementar para la mitigacién y
control de los riesgos para la salud que implica la enfermedad por
el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590339&fech
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a=24/03/2020#:~:text=%2D%20SALUD.,%2D%?20Secretar%C3
%ADa%20de%20Salud.&text=ART%C3%8DCULO%20PRIMERO.
,CoV2%20(COVID%2D19).

3. El 27 de marzo de 2020, se publico en el DOF, el Decreto por
el que se declaran acciones extraordinarias en las regiones
afectadas de todo el territorio nacional en materia de salubridad
general para combatir la enfermedad grave de atencidn prioritaria
generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5590673&fech
a=27/03/2020+#:~:text=ART%C3%8DCULO%20PRIMERO.,CoV?2
9%20(COVID%2D19).

4. El 30 de marzo de 2020, el Consejo de Salubridad General
publicd en el DOF, el Acuerdo por el que se declara como
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de
enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5590745&fech
a=30/03/2020

5. El 31 de marzo de 2020, la Secretaria de Salud publicéd en el
DOF, elAcuerdo por el que se establecen acciones
extraordinarias para atender la emergencia sanitaria generada
por el virus SARS-CoV2, ordenando en su Articulo Primero,
fraccion I, la suspension inmediata, del 30 de marzo al 30 de abril
de 2020, de las actividades no esenciales, con la finalidad de
mitigar la dispersién y transmision del virus SARS-CoV2 en la
comunidad.

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5590914&fech
a=31/03/20204# :~:text=ART%C3%8DCULO%20SEGUNDO.-
Y%2D%20Se%20establece%20como%20acci%C3%B3n%?20extra
ordinaria%2C%?20para%?20atender%?20la%?20emergencia%?20san
itaria,del%20Consejo%20de%?20Salubridad%20General

6. El 6 de abril de 2020, se publicd en el DOF, el Acuerdo por el
que se establecen los Lineamientos técnicos relacionados con las
actividades descritas en los incisos c) y e) de la fraccion II del
Articulo Primero del Acuerdo por el que se establecen
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acciones extraordinarias para atender la emergencia sanitaria
generada por el virus SARS-CoV2, publicado en el 31 de marzo
del 2020.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591234&fech
a=06/04/2020

7. El 21 de abril de 2020, se publico en el DOF, el Acuerdo por el
que se modifica el similar por el que se establecen acciones
extraordinarias para atender la emergencia sanitaria generada
por el virus SARS-CoV2, publicado el 31 de marzo de 2020.

http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5592067&fecha=21/
04/20204#:~:text=%2D%20Las%20acciones%_20extraordinarias
%20para%?20atender,fecha%?20presenten%20baja%200%20nula

8. El 14 de mayo de 2020, se publico en el DOF, el Acuerdo por
el que se establece una estrategia para la reapertura de las
actividades sociales, educativas y econdmicas, asi como un
sistema de semaforo por regiones para evaluar semanalmente el
riesgo epidemioldgico relacionado con la reapertura de
actividades en cada entidad federativa, asi como se establecen
acciones extraordinarias.

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5593313&fecha=14
/05/2020

9. El 15 de mayo de 2020, se publico en el DOF, el Acuerdo por
el que se modifica el diverso por el que se establece una
estrategia para la reapertura de las actividades sociales,
educativas y econdmicas, asi como un sistema de semaforo por
regiones para evaluar semanalmente el riesgo epidemioldgico
relacionado con la reapertura de actividades en cada entidad
federativa, asi como se establecen acciones extraordinarias,
publicado el 14 de mayo de 2020.

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5593411&fecha=15/
05/2020

10. El 29 de mayo de 2020, se publicd en el DOF, el Acuerdo por
el que se establecen los Lineamientos Técnicos Especificos para
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la reapertura de las Actividades Econdmicas, estableciendo que
éstas se realizarian de forma ordenada, gradual y cauta con la
finalidad de continuar con el cuidado de la salud de las personas
en el ambiente laboral y al mismo tiempo reactivar la economia.

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5594138&fech
a=29%2F05%2F2020

11. Coronavirus COVID19 Comunicado Técnico Diario.

https://www.gob.mx/salud/documentos/coronavirus-covid-19-
comunicado-tecnico-diario-238449

12. Informacion “todo sobre el COVID".

https://coronavirus.gob.mx/

Estatal

1. 02 de abril de 2020, se publicd en la Gaceta Oficial del Estado,
NUmero Extraordinario 134, tomo II, el Acuerdo del Consejo
Estatal de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
mediante el cual se conforma un Comité Técnico Permanente al
interior de los Servicios de Salud de Veracruz (SESVER), que
actuara bajo las premisas del Gobierno Federal.

https://sistemas.cgever.gob.mx/2020/audiencias/B-ACUERDO-
COESA-02-DE-ABRIL-DE-2020.pdf

2. El 07 de abril de 2020, se publicd en la Gaceta Oficial del
Estado, NUmero Extraordinario 140, tomo II, el Decreto por el
que se determinan medidas extraordinarias y de excepcion para
combatir la enfermedad grave de atencidn prioritaria generada
por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) en el territorio del Estado de
Veracruz.

https://www.segobver.gob.mx/juridico/decretos/qgaceta418.pdf

3. En fecha 23 de abril de 2020, se publicd en la Gaceta Oficial
del Estado, NUmero Extraordinario 164, tomo II, el Decreto por el
que se crea el Consejo Estatal de Salud del Estado de Veracruz
(COESA).Nota: Dicho Organo Colegiado, coordina y atiende entre
otros temas, lo relacionado con el COVID.
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https://www.segobver.gob.mx/juridico/decretos/gaceta422.pdf

4. El 07 de mayo de 2020, se publicé en la Gaceta Oficial del
Estado, NUmero Extraordinario 184, tomo III, el Decreto por el
que se determinan medidas temporales de inmediata aplicacion
para reducir la aglomeracién y movilidad inusual derivado de la
emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19) en el territorio del Estado de Veracruz.

http://repositorio.veracruz.gob.mx/trabajo/wp-
content/uploads/sites/3/2020/07/C-DECRETO-GOBERNADOR-
MEDIDAS-TEMPORALES-7-MAYO-2020.pdf

5. El 13 de mayo de 2020, se publicd en la Gaceta Oficial del
Estado, NUmero Extraordinario 192, tomo III, el Decreto por el
que se determinan medidas temporales de inmediata aplicacion
para reducir la aglomeracion y movilidad inusual del 14 al 17 de
mayo de 2020, derivado de la emergencia sanitaria generada por
el virus SARS-CoV2 (COVID-19) en el territorio del Estado de
Veracruz.

http://repositorio.veracruz.gob.mx/trabajo/wp-
content/uploads/sites/3/2020/07/D-DECRETO-GOBERNADOR-
DIA-DEL-MAESTRO-13-DE-MAYO.pdf

6. El dia 26 de mayo de 2020, se publicd en la Gaceta Oficial del
Estado, NUmero Extraordinario 210, tomo III, el Decreto por el
que se determinan medidas temporales de inmediata aplicacion
para reducir la aglomeracion y movilidad del 27 al 31 de mayo de
2020, derivado de la emergencia sanitaria generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19) en el territorio del Estado de Veracruz.

http://repositorio.veracruz.gob.mx/trabajo/wp-
content/uploads/sites/3/2020/07/----===================o--- E-
DECRETO-GOBERNADOR-CIERRE-DE-CENTROS-26-DE-MAYO.pdf

7. El 04 de junio de 2020, se publicd en la Gaceta Oficial, del
Estado, NUmero Extraordinario 224, tomo II, el Decreto por el
que se determinan medidas temporales de inmediata aplicacion
para reducir la aglomeraciéon y movilidad del 05 al 07 de junio de
2020, derivado de la emergencia sanitaria generada por el virus
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SARS-CoV2 (COVID-19) en el territorio del Estado.

http://repositorio.veracruz.gob.mx/trabajo/wp-
content/uploads/sites/3/2020/07/F-DECRETO-GOBERNADOR-
MEDIDAS-TEMPORALES-4-JUNIO-2020.pdf

8. Acuerdo publicado lunes 22 de junio de 2020, NUm. Ext. 248,
que emite los lineamientos para el regreso a la nueva normalidad
de las actividades econdmicas de forma ordenada, gradual y
cauta en el Estado de Veracruz

https://sisdti.segobver.gob.mx/siga/doc_gaceta.php?id=2925

9. Acuerdo por el que se establece la «Campafna de Supervision
por la Salud de Todas y de Todos» en el Estado de Veracruz,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado en fecha 07 de julio de
2020, No. Ext. 270

http://sistemas3.cgever.gob.mx/normatividad/archivos/pdfs/2/35
92.pdf

10. Decreto por el que se prorroga el plazo establecido en los
numerales primero y segundo del decreto por el que se
determinan medidas temporales de inmediata aplicacién para
reducir la aglomeracién y movilidad del 15 al 31 de julio de 2020,
derivado de la emergencia sanitaria generada por el VIRUS SARS-
COV2 (COVID-19) en el territorio del Estado de Veracruz, viernes
31 de julio de 2020, Nim. Ext. 306

http://repositorio.veracruz.gob.mx/trabajo/wp-
content/uploads/sites/3/2020/08/k-DECRETO-POR-EL-QUE-SE-
PRORROGA-EL-PLAZO-ESTABLECIDO-EN-LOS-NUMERALES-
PRIMERO-Y-SEGUNDO-DEL.pdf

11. Acuerdo por el que se modifica el plan de reactivacién
econodmica, la nueva normalidad, contenido en el Acuerdo por el
que se emiten los lineamientos para el regreso a la nueva
normalidad de las actividades econdmicas de forma ordenada,
gradual y cauta en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
publicado el 22 de junio de 2020 en la Gaceta Oficial, del Estado,
numero extraordinario 248, tomo II.
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http://repositorio.veracruz.gob.mx/trabajo/wp-
content/uploads/sites/3/2020/09/Gac2020-362-
Mi%C3%A9rcoles-9-TOMO-II-Ext.pdf

12. Decreto que establece la "Campafia Mantengamonos en
Verde, Cuida Tu Salud" del lunes 07 de diciembre de 2020 al
domingo 03 de Enero de 2021, derivado de la Emergencia
Sanitaria Generada por el Virus SARS-COV2 (COVID-19) en el
territorio del Estado de Veracruz.

http://repositorio.veracruz.gob.mx/trabajo/wp-
content/uploads/sites/3/2020/12/Gac2020-488-Lunes-7-Tomo-II-

Ext.pdf

Tabla 16. Gacetas, comunicados, entre otros que apoyaron o coadyuvaron en las
medidas para la operacion de la Ejecutora en el 2020. Fuente: Elaboracion propia, a
partir del soporte documental proporcionado por la Ejecutora.

En cuanto al incumplimiento parcial del objetivo del FASSA, la Ejecutora
declara que las metas del Programa Operativo Anual (POA) 2020 de la
Direccion de Salud Publica que no se cumplieron por motivo de la emergencia
sanitaria fue: H17. "Prevenir, controlar y disminuir el sobrepeso, obesidad,
diabetes y riesgo cardiovascular”’, dentro del subprograma: "Detectar la obesidad y
el riesgo cardiovascular (hipertension arterial y dislipidemias)”, toda vez que
debido a las medidas preventivas ante la propagacion del COVID-19 (SARS-Cov-2)
se restringieron las congregaciones masivas como las ferias y jornadas de salud,
"en las cuales se fortalecen las acciones de promocion y prevencion de la salud a
través del cribado de ciertas enfermedades por lo gue en este caso la realizacion
de detecciones de obesidad y riesgo cardiovascular se vieron reducidas respecto a
la meta programada pues la recomendacion de resguardo domiciliario a /a
poblacion en general, confinamiento a personas vulnerables como adultos mayores
y/o0 que vivan con alguna ECNT impidieron el contacto directo con el personal de
salud”.

Sumado a esto, la Ejecutora manifiesta que: "ha sido necesario priorizar en /as
unidades dnicamente las consultas urgentes, la asistencia a ellas sin acompanantes
0 S0lo uno en casos muy necesarios, asi como cancelar actividades en las cuales la
congregacion de personas no estaba recomendada como son las intervenciones en
los GAM EC en donde también se impulsan las detecciones a toda persona mayor
de 20 anos”.
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e En los subprograma "Control de la hipertension arterial" y "Control de la
diabetes mellitus" se atendieron solo casos de urgencias derivadas de
complicaciones propias de estas enfermedades y se re-programaron
consultas que no requirieran atencion inmediata haciendo entrega de
medicamentos a familiares con la intencibn de no exponerlos
innecesariamente durante el transporte y estancia en los establecimientos
de salud e inclusive en el proceso de atencién, incluyendo en estos criterios
al personal de salud,

e En el programa de Atencion a la Salud del Adulto y Adulto Mayor no se dejo
de lado la atencién por lo que se planed, coordind e implementaron
medidas necesarias para satisfacer la demanda de los servicios en el primer
nivel de atencion, esto de manera virtual con capsulas de nutricién vy
activacion fisica, llamadas telefonicas y visitas domiciliarias, entre otras
acciones.

Conviene mencionar que las actualizaciones propias de la plataforma Subsistema
de prestacion de Servicios (SIS)/ Sistema Nacional de Informacion Basica en
Materia de Salud (SINBA) surgidas durante el ejercicio fiscal 2020, representaron
una causa de dificultad en la disponibilidad de informacion. Razén por la cual, se
restringio la presencia de estos pacientes a la unidad de salud.

Una eventualidad o emergencia sanitaria como el COVID-19, generé impactos
negativos en el manejo, operacion reporte, entre otros aspectos en la aplicacion
del FASSA en los SESVER, particularmente en la disminucion de eventos vy
actividades que implicaban congregaciones masivas de asistentes, a fin de respetar
las medidas de seguridad sanitaria como el resguardo domiciliario; lo que redujo el
cumplimiento de objetivos y metas de los programas de salud en el Estado. Sin
embargo y aunque la Ejecutora no reportd “mayores” problemas en la operacion
del FASSA, no se omite mencionar que el 70% de su presupuesto 2020 se utilizd
en el Capitulo 1000 Servicios Personales.

Durante el resguardo domiciliario, la Ejecutora no disponia de un estudio para
cuantificar cuanto de su personal contaba con la internet y/o equipos tecnoldgicos
o demas insumos para trabajar en home office. En cambio, el personal que
aplicaba esta medida de seguridad sanitaria por alguna comorbilidad, continud
laborando con recursos propios, logrando continuar con sus labores en la mayoria
de los casos, pero sin otorgar ningun apoyo de infraestructura. Asimismo, la
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Ejecutora tampoco dispuso de un estudio de clima organizacional o similar de su
personal.

Derivado del Oficio SESVER/DA/2158/2020 de fecha 31 de Marzo de
2020, emitido por la Direccion Administrativa, mediante el cual se
establecieron las medidas para contener la propagacion del COVID-19,
asi como las estrategias encaminadas a garantizar el correcto
funcionamiento de las Unidades Aplicativas; se otorgd resguardo
domiciliario de abril al mes de agosto de 2020, a un total de 3,302
trabajadores mayores de 60 anos y/o con alguna comorbilidad. Por otro
lado, con Oficio SESVER DA/5059/2020 de fecha 13 de Agosto de 2020,
se dieron a conocer criterios para las poblaciones en situaciones de
vulnerabilidad que pueden desarrollar una complicacion o morir por
COVID-19, en la reapertura de actividades econdmicas en los Centros de
Trabajo, por lo que desde septiembre a diciembre 2020, se otorgd
resguardo domiciliario a un total de 3,064 trabajadores mayores de 60
anos y/o con algunas comorbilidades. En consecuencia, el porcentaje del
personal a los que se les otorgo el resguardo domiciliario, respecto de la
cantidad de trabajadores cuya fuente de financiamiento es el FASSA, es
el 15.23%.

Respecto a la capacitacion en materia del manejo, operacion, reporte, evaluacion y
otro tema relacionado con el FASSA, en el marco de su programa interno, los
SESVER no llevé a cabo ningun tipo de adiestramiento.

La ciudadania consultdé a través de INFOMEX qué medidas o acciones estaba
tomando la Ejecutora ante la emergencia sanitaria por el COVID-19, las cuales
fueron atendidas por la Direccion de Salud Publica:

FECHA FOLIO SOLICITUDES TEXTUALES RESPUESTA

Con relacion a la presencia del Coronavirus (COVID-19) en México,
solicito me proporcione informacion relativa a:

- La Secretaria de Salud, écuenta con protocolo para enfrentar la

llegada y propagacion del Covid-19 en el estado de Veracruz?, éen Soporte documental
qué consiste? entregado por la

BR03/2020 | 00642420 Ejecutora: OFICIO NO.
- ¢Cudl es la infraestructura hospitalaria para atender una posible DSP/362/2020

contingencia del Coronavirus en el estado de Veracruz?

- Numero de personal médico capacitado para atender el
Coronavirus en el estado de Veracruz.
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- ¢Cudles son las acciones implementadas en las jurisdicciones
sanitarias para atender casos de Coronavirus en la entidad
veracruzana?

- ¢Cuantas camas disponibles existen para ser habilitadas para
enfrentar la propagacion del Coronavirus en la entidad
veracruzana?

- NUmero de hospitales y clinicas publicas que se encuentran en
condiciones para atender la presencia del Coronavirus en la entidad
veracruzana, écuales son?

- A la fecha, icuantas pruebas se han realizado a posibles
infectados por el Coronavirus en la entidad veracruzana?

Medidas implementadas para la atencién a la poblacién por casos

Soporte documental
entregado por la

13/03/2020 | 00706420 de Covid 19 Ejecutora: OFICIO NO.
DSP/396/2020
Con fundamento en el articulo 60 Constitucional, requiero saber
1. Qué medidas han implementado en su institucion por la alerta de
pandemia del Coronavirus o COVID19 para los trabajadores. Soporte documental
entregado por la
17/03/2020 | 00718620 2. Suspenderan labores por la pandemia del Coronavirus o Ejecutora: OFICIO NO.
COvID19 DSP/391/2020
3. Qué tiempo duraran las medidas por la pandemia del
Coronavirus o COVID19
Qué protocolos estan siguiendo para la contencidbn y no
propagacion del COVID 19
Qué recomendaciones se estan realizando para la poblacién en la
entidad federativa, sobre todo en Soporte documental
. entregado por la
24/03/2020 | 00756620 | aquellas que son mas vulnerables Ejecutora: OFICIO NO.
Estan siguiendo los protocolos anunciados por el Subsecretario de DSP/SPS/DFCS/247/2020
Salud Lépez Gatell
Estan preparados para hacer frente a la pandemia que hoy nos
confronta con una realidad
Solicito la version publica de todos los dictamenes emitidos por el
o e T . - A Y. Soporte documental
Comité Estatal para la Vigilancia Epidemioldgica y la Direccion de arehAR = i
15/05/2020 | 00958420 | Epidemiologia, del 1 de enero de 2020 al 15 de mayo de 2020 ] 9 P
relacionados con fallecimientos y posibles fallecimientos por COVID- Ejecutora: OFICIO NO.
o yp P DSP/750/2020
Solicito la versién publica de todos los dictdmenes emitidos por el
. R . NN A o Soporte documental
Comité Estatal para la Vigilancia Epidemioldgica y la Direccion de entreqada.ed’
15/05/2020 | 00958520 | Epidemiologia, del 1 de enero de 2020 al 15 de mayo de 2020 . 9 P
relacionados con fallecimientos y posibles fallecimientos por COVID- B eculara O
o v > DSP/750/2020
15/05/2020 | 00958620 | Solicito la versién publica de todos los dictdmenes emitidos por el Soporte documental

Comité Estatal para la Vigilancia Epidemioldgica y la Direccion de

entregado por la
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Epidemiologia, del 1 de enero de 2020 al 15 de mayo de 2020
relacionados con fallecimientos y posibles fallecimientos por COVID-
19.

Ejecutora: OFICIO NO.
DSP/750/2020

Solicito la version publica de todos los dictdamenes emitidos por el
Comité Estatal para la Vigilancia Epidemioldgica y la Direccion de

Soporte documental
entregado por la

o yp P DSP/750/2020
Solicito la versidn publica de todas las minutas de las sesiones y/o S()ezfz:tee :g;:urgreT;al
15/05/2020 | 00959020 | reuniones del Comité Estatal de Vigilancia Epidemiolégica y del . 9 P
Consejo Estatal de Salud Ejecutora: OFICIO NO.
) ' DSP/751/2020
1.- ¢Qué acciones o medidas de seguridad de conformidad con la
ley de Salud ha tomado con el paciente cero sospechoso de Covid
19 en el Municipio de Platén Sanchez Veracruz?
Soporte documental
2.- De igual manera, équé acciones o medidas de seguridad ha entregado por la
30/05/2020 | 01006620 tomado en relacién con los familiares o personas con las que tuvo Ejecutora: OFICIO NO.
contacto la persona cero sospechosa de Covid-19? DSP/736/2020
3.- Me informe los protocolos a seguir dentro de la jurisdiccién del
Municipio antes referido a fin de que no se propague dicho virus.
1.- ¢Qué tipo de prueba o estudios le realizan a los pacientes cero
sospechosos de Covid para confirmar o descartar el virus?
2.- ¢Especificarme el procedimiento que se lleva a cabo para la
realizacién de dicha prueba o estudio y en cuanto tiempo se
realiza?
3.- ¢En cudnto tiempo se genera el resultado para saber si una
- - . , Soporte documental
persona es positiva 0 negativa de Covid 19, después de habersele entregado por la
. . ) N
31/05/2020 | 01007420 | realizado el estudio o prueba correspondiente? Ejecutora: OFICIO NO.
4.- ¢En qué hospitales y laboratorios realizan las pruebas DSP/730/2020
correspondientes para detectar el Covid 19, en el estado de
Veracruz?
5.- ¢émencionarme el protocolo correspondiente a seguir, a partir
desde el momento en que una persona es detectada con sintomas
posibles a Covid 19, es decir, sospechosa, asi como los tiempos que
se requieren para definir si es positivo o negativo a dicho virus?
NUMERO DE CONTAGIOS DIVIDO POR MESES DESDE QUE INICIO
EL 2020 POR COVID 19.
INCREMENTO O DECRECIMIENTO QUE HA HABIDO DESDE QUE
" Soporte documental
INICIO LA PANDEMIA POR COVID 19 entreaads ool
02/06/2020 | 01020520 _enregaco p
e . . Ejecutora: OFICIO NO.
¢Qué medidas se han tomado para hacer frente a la pandemia por DSP/729/2020
COvID 19? [22s/
¢Qué servidores publicos tienen actividades en que ejerzan
facultades para hacer frente a la pandemia por COVID 19?
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06/06/2020

01037820

Estimadas autoridades, por medio de la presente tengo a bien
extenderles un saludo cordial y felicitacion por la loable labor que
realizan durante estos tiempos de contingencias. Acudo a ustedes
para realizar amablemente la solicitud de informacion, en uso de mi
Derecho de Peticién con fundamento en el articulo Octavo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en el
articulo Séptimo de la Constitucion Politica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, con propositos investigativos,
tengan a bien proporcionar informacién relativa a los siguientes
puntos:

A. Listado de acciones emprendidas en el ambito de sus respectivas
competencias para atender a la epidemia de Coronavirus,
proporcionando la fecha en qué estas acciones fueron realizadas.

B. Numero de sanitizaciomea realizadas en lugares publicos en el
ambito de su jurisdiccién.

C. Numero de pruebas de laboratorio para Coronavirus realizadas
en su jurisdiccién.

D. Protocolo de atencién para paciente contagiados de Coronavirus
y para los familiares de estos.

E. Protocolo de seguimiento para paciente que han superado el
Coronavirus.

F. Medidas emprendidas en el ambito de las facultades otorgadas
por ley, para atender a la poblacion vulnerable, especificamente en
el ramo de alimentos, a nivel Estado de Veracruz y Municipio de
Minatitlan.

G. Del H. Congreso del Estado solicito tenga a bien proporcionar
informacion respecto de las iniciativas de seguro de desempleo o
en su caso, de los mecanismos de proteccion a los desempleados,
promovidos a raiz de la actual pandemia de Coronavirus.

Soporte documental
entregado por la
Ejecutora: OFICIO NO.
DSP/749/2020

06/07/2020

01161120

Solicito se haga del conocimiento de esta solicitante si el uso de
cubrebocas es obligatorio 0 no, en caso de ser obligatorio se me
ponga a disposicion por medio de esta plataforma documento
alguno en donde se establezcan dichas disposiciones normativas
que lo regulan, el tipo de material que recomiendan, las sanciones
a que hay lugar en caso de omitir el porte o el uso incorrecto, y
demas relativos al tema.

Soporte documental
entregado por la
Ejecutora: OFICIO NO.
DSP/937/2020

11/09/2020

01210920

Bajo el contexto de la pandemia del COVID-19

|. Tomando en cuenta que somos un pais donde hay muchos
problemas de salud, comorbilidades, los ¢Cudles son las medidas o
tratamientos preventivas que ustedes como autoridad sanitaria
estan aplicando, en cuanto alimentacion o suplementos que la
poblacion debe tomar?

2. ¢Cudles son los tratamientos ambulatorios que se les estan
dando a la poblacién, para mandarla a su casa y se trate?

3. ¢Cudles son los ensayos clinicos que estan realizando en
poblaciéon ambulatoria o de aplicacion de tratamiento ambulatorio?

Soporte documental
entregado por la
Ejecutora: OFICIO NO.
DSP/1192/2020
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Por este conducto le solicito la siguiente informacion, ¢Como esta Soporte documental

contribuyendo la secretaria de Salud en el Estado para un regreso a entregado por la
2 202 142922 . o~ . .
6/08/2020 | 01429220 las clases en el nivel basico, hacen alguna campafia o tienen un Ejecutora: OFICIO NO.
programa de apoyo hacia ese sector vulnerable? DSP/1129/2020

Tabla 17. Consultas ciudadanas a través de INFOMEX ante la emergencia sanitaria por
el SARS-CoV-2 (COVID-19. Fuente: Elaboracion propia, a partir del soporte documental
proporcionado por la Ejecutora.

Servicios de Salud de Veracruz convoco y participd en un total de 81 reuniones
presenciales, las cuales tiene el caracter de obligatorias e indispensables:

e JUNTA DE GOBIERNO:
Celebrd cuatro reuniones semipresenciales, porque los integrantes pertenecientes
a SESVER estuvieron de forma presencial y el resto asistieron de manera virtual o
via remota: 1a Reunion Ordinaria 07/02/2020, 2a Reunion Ordinaria 28/08/2020,
3a Reunién Ordinaria 29/10/2020, 4@ Reunion Ordinaria 16/12/2020 y 5a Sesidn
Extraordinaria 04/06/2020, con las medias sanitarias: Sana distancia, uso de
cubrebocas, gel antibacterial.

« UNIDAD DE GENERO:
La Unidad de Género no convocd a reuniones presenciales, todas fueron virtuales
en ese periodo. Diversas areas participaron en tres reuniones presenciales,
relativas a la preparacién de los Centros de Atencidon Médica Especializada
(CAMES) para atencidon de pacientes COVID 19. Se implementaron medidas para
salvaguardar la integridad de las personas, controlando el aforo de asistentes,
limitandose solo al personal involucrado, la sana distancia y el uso de cubrebocas.

« DIRECCION DE SALUD PUBLICA:
Foro Estatal de Promocion de la Salud, una reunion que fue dividida en tres
grupos, con la finalidad de guardar la sana distancia.
Promotores de Salud Hablantes de Lengua indigena guardando la sana distancia.
Una reunion.
El Programa de Vacunacion Universal sostiene al afio un minimo de 6 reuniones
con las Responsables del Sector Salud (IMMS e ISSSTE), de las cuales solo una
reunidon se realizd de manera presencial, con las medidas necesarias, (uso de
cubrebocas, sana distancia entre los integrantes, un maximo de 10 personas
contando a los facilitadores, amplio espacio y con ventilacion en todas la ventanas
y puertas, uso de alcohol gel, y limpieza de los articulos compartidos.)
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Se participd en un total de 25 reuniones presenciales en las 11 Jurisdicciones
Sanitarias dando temas de Seguridad Vial. El personal asistié con equipo protector
y guardando sana distancia. 1060 Personas sensibilizadas en seguridad vial
Talleres de Primer Respondiente, se coordind la capacitacion de primer
respondiente, por grupos, dénde al realizar dichas capacitaciones se siguieron
protocolos sanitarios vigentes, tales como mantener sana distancia, uso
permanente de cubre boca, desinfeccidén de areas de uso comun, disponibilidad de
gel antibacterial y toma de temperatura previo al inicio de actividades. Asi mismo
es importante mencionar que las actividades se realizaron en un espacio
ampliamente ventilado. 1062 personas capacitadas.

Promocion y Prevencion de la Salud Bucal y Atencion a la salud bucal, se realizaron
dos eventos presenciales de evaluacion del programa y capacitacion sobre la
acreditacion y reacreditacion de los servicios dentales dirigido a los 11 enlaces
jurisdiccionales de salud bucal, las medidas acatadas fueron la sana distancia, asi
como el uso de cubrebocas y gel antibacterial.

Programa de Enfermedades Cardiometabdlicas y Salud en el Adulto Mayor, No se
realizaron eventos presenciales todos fueron de manera virtual.

Del Programa de Salud Bucal tampoco se realizaron eventos presenciales.
Departamento Salud Reproductiva, se realizaron 12 eventos presenciales.

En cada evento se contaron con las siguientes medidas sanitarias: Uso de cubre
bocas, asientos espaciados, aplicacion de gel, desinfectante, recesos por grupos,
capacidad del lugar ocupado en un 25-30%. Alimentos desinfectados. Hubo
participacion en reuniones presenciales en la COMISION CENTRAL MIXTA DE
SEGURIDAD E HIGIENE los dias: 1 abril, 26 de mayo, 13 de agosto, 20 de octubre
de 2020, con la participacion de un representante por area y sindicato con sana
distancia y cubrebocas.

« DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO:
Celebrd cuatro reuniones presenciales del Consejo Estatal de Salud (COESA) de
manera presencial: 1a Sesidén Ordinaria 15/04/2020, 2a Sesién Extraordinaria
15/03/2020, 3a Sesidén Extraordinaria 26/03/2020 y 4a Sesidon Extraordinaria
04/06/2020, con las medidas sanitarias: Sana distancia, uso de cubrebocas, gel
antibacterial.

o Comité de Control de Desempeiio Institucional (COCODI):
Realizd cuatro sesiones presenciales, la 1a Sesién Ordinaria 02/07/2020, 22 Sesién
Ordinaria 14/08/2020, 32 Sesion Ordinaria 30/09/2020, 42 Sesién Ordinaria
24/11/2020, con las medidas sanitarias: Sana distancia, uso de cubrebocas, gel
antibacterial.
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e SUBCOMITE DE ADQUISICIONES:

Celebrd diecinueve reuniones presenciales: 1a Sesidon Extraordinaria 5/03/2020, 2a
Sesion Extraordinaria 13/03/2020, 3a Sesion Ordinaria 31/03/2020, 32 Sesidn
Extraordinaria 13/04/2020, 4@ Sesién Ordinaria 30/04/2020, 52 Sesion Ordinaria
29/05/2020, 42 Sesion Extraordinaria 17/06/2020, 62 sesion ordinaria 30/06/2020,
5a Sesion Extraordinaria 13/07/2020, 7a Sesidon Ordinaria 17/07/2020, 92 Sesion
Extraordinaria 16/10/2020, 102 Sesion Ordinaria 30/10/2020, 102 Sesidén
Extraordinaria 11/11/2020, 112 Sesion Extraordinaria 13/11/2020, 112 Sesidn
Ordinaria 30/11/2020, 122 Sesién Extraordinaria 09/12/2020, 122 Sesién Ordinaria
11/12/2020, 132 Sesidn Extraordinaria 18/12/2020, 14a Sesion Extraordinaria
30/12/2020, con las medidas sanitarias: Sana distancia, uso de cubrebocas, gel
antibacterial.

e SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
Celebré cuatro reuniones presenciales de la Comision Mixta de Seguridad e
Higiene.

Por otro lado, la Ejecutora declara que con base en el archivo de la
Subdireccion de Recursos Humanos de los SESVER, 760 trabajadores
resultaron contagiados de COVID-19, segun los registros de las licencias
médicas emitidas por el ISSSTE, correspondiente Unicamente a los
trabajadores de base. Ahora bien y respecto a las licencias médicas del
personal de contrato, manifiesta que "“[...] derivado del volumen de
informacion se pone a disposicion para consulta el archivo documental
de las mismas, en las cuales se podria consultar el diagnostico e
identificar los contagios COVID-19, disponible en la Subdireccion de
Recursos Humanos de SESVER [...]".

Asimismo, exhibe que los funcionarios apoyaron la operacion, manejo,
control y reporte del FASSA, a través de "“[...] designando guardias
escalonadas a fin de que el personal pudiera seguir laborando bajo todas
las medidas de proteccion, asi mismo el personal mayor de 60 afios o
cursando alguna enfermedad crdnica estuvo de resguardo domiciliario
laborando a distancia”, sin embargo y dada la estadistica nacional-estatal de
contagios, expresa que se han presentado casos de infectados al interior de la
Ejecutora, no obstante eso “[...]no quiere decir que lo hayan contraido dentro de la
misma, lo anterior puede sustentarse con las licencias médicas emitidas por el
ISSSTE con diagnostico de COVID-19”.
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Ahora bien, Servicios de Salud de Veracruz reporta que de marzo a diciembre de
2020 existieron casos de personal infectado por COVID- 19, a quienes apoyd
mediante el resguardo domiciliario derivado de su diagndstico y de su incapacidad
médica, emitida por el servicio médico que les corresponde por su tipo de
contratacion; resaltando los impactos que pudieron haberse generado por el
COVID-19 en el manejo, operacion, reporte y evaluacion del FASSA:

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1. Programa anual de trabajo, con
objetivos, metas y actividades bien
definidas.

2. Redes sociales de apoyo a la
embarazada, parteras certificadas.

3. Servicios especializados para la
atencion oportuna de Vvictimas de
violencia familiar, asi como de
programas preventivos y de
reeducacion.

4. Oficina equipada para el buen

funcionamiento administrativo.

5. Apoyo de los jefes inmediatos
superiores para el desempeno de las
actividades del programa.

6. Plataformas para captura de datos

(estudios epidemioldgicos,
seguimientos) en tiempo real, de
diferentes sistemas especiales de

vigilancia epidemioldgica.

7. Lineamientos con  descripcion
detallada de los procedimientos de
deteccién y estudio de padecimientos
especiales sujetos a vigilancia
epidemioldgica.

1. Presupuesto asignado para la
operaciéon de los programas de FASSA,
Ramo 12 y Anexo 1V.

2. Personal capacitado en emergencias
obstétricas.

3. Coordinacion con la Direccion de

Atencion Médica.

4. Personal certificado para la atencidn
oportuna de enfermedades.

5. Coordinacién interinstitucional para la
atencidn integral de pacientes.

6. Campafas masivas para la
prevenciéon y el control de las
Enfermedades Crdnicas no

Transmisibles (Diabetes, Obesidad, HTA
y Dislipidemias).

7. Resurtimiento de medicamento para
enfermedades cronicas por parte del
CENAPRECE.

8. Priorizacion de los eventos en Salud
Publica y garantizar su atencidn
oportuna e integral, hasta su conclusion.

9. Involucramiento comprometido de las
instituciones de seguridad social, en los
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8. Oportunidad diagnostica por parte del
LESP.

9. Personal especifico en todas las

Jurisdicciones Sanitarias 'y a nivel
estatal.

10. Personal vacunador adicional de
fortalecimiento para los periodos
intensivos de vacunacion.

11. Grupos de trabajo

interinstitucionales en las Jurisdicciones
Sanitarias y a nivel estatal (Consejo
Estatal de Vacunacion y sus homologos
Jurisdiccionales).

12. Personal Jurisdiccional
capacitado y comprometido.

y estatal

13. Vinculacion con el area de Vigilancia
Epidemioldgica y Red de Laboratorios
para deteccion oportuna y seguimiento
puntual de la enfermedad.

14. Equipos de trabajo capacitados y
comprometidos tanto a nivel estatal
como jurisdiccionales.

15. Apoyo de empresas farmacéuticas.

16. Fortalecimiento en la vigilancia y el
control del padecimiento.

procedimientos de vigilancia
epidemioldgica de acuerdo a la NOM-
017-SSA2-2012.

10. Gestidn de recurso federal del Ramo
12 para la contratacion de recurso
humano jurisdiccional y para adquirir
vehiculos.

11. Atencion oportuna a casos
Probables de Dengue, Zka vy
Chikungunya.

12. Auditorias frecuentes por organos
externos y supervisiones del nivel
nacional (CENSIA), que fortalecen los
procesos.

DEBILIDADES

AMENAZAS

1. Personal de contrato que labora en
los Programas inicid actividades de

manera extemporanea debido a |la
inoportuna  radicacién del recurso
financiero de la fuente de

financiamiento Ramo 12.

1. Personas no acuden a las unidades
de salud por temor a contagiarse por el
virus.

2. Personal de salud en resguardo por
alguna comorbilidad o la edad.
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2. Fallas en la plataforma SIMBA-SIS y
SIC a nivel federal, lo cual retrasa la
captura de informacion.

3. Radicacién de presupuesto y envio de
insumos de forma tardia a nivel estatal
y a jurisdicciones sanitarias.

4. Falta de equipos de cOmputo e
internet para la operatividad de los
programas.

5. Falta de personal médico
especializado para la valoracion de
pacientes afectados por COVID-19

6. Insuficiente gestién de recursos de
gasto corriente para la vigilancia
convencional y extraordinarios para la
atencion de Urgencias Epidemioldgicas,
por parte de los jefes jurisdiccionales.

7. Envio inoportuno de muestras
humanas para diagndstico de los
diferentes padecimientos sujetos a

vigilancia epidemioldgica.

8. Falta de involucramiento de los
médicos de las unidades de salud en la
deteccién y manejo de los casos con
padecimientos sujetos a vigilancia
epidemiologica de acuerdo a la NOm-
017A-2017.

3. El personal de las jurisdicciones no
recoge las muestras debido a
suspension en salidas por la Pandemia
por COVID-19

4. Movimiento migratorio.

5. Aparicion de  enfermedades
emergentes y remergentes.

6. Incremento de padecimientos
relacionados a las temperaturas
naturales extremas.

7. Presencia de fendmenos
hidrometeroldgicos de diferente
magnitud.

8. Incremento en
brotes.

la presencia de

incidencia de las
Zika vy

9. Aumento de
enfermedades de Dengue,
Chikungunya.

10. Renuencia de la poblacién a las
acciones antivectoriales.

11. Problemas de produccién de algunos
biologicos a nivel nacional e
internacional.

12. Demora en los suministros de
vacunas que se reciben del nivel federal.

13. Situacién epidemioldgica de riesgo
para la introduccién de enfermedades
prevenibles por vacunacion, tales como
sarampion, poliomielitis o difteria.

14. Poca asistencia de las personas a los
Centros de Salud para recibir la
aplicacion de bioldgicos del programa
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permanente, presentando disminucion
en las coberturas, lo cual eleva el riesgo
de que resurjan  enfermedades
prevenibles por vacunacion.

Tabla 18. FODA de los impactos que pudieron haberse generado por el COVID-19 en el
manejo, operacion, reporte y evaluacion del FASSA. Fuente: Elaboracién propia, a partir
del soporte documental proporcionado por la Ejecutora.

La auditoria N© 1283-DS-GF, practicada en el 2020 al FASSA por Auditoria Superior
de la Federaciéon determind en su Informe del Resultado, 5 Pliegos de
Observaciones y 1 Solicitud de Aclaracion. No obstante y derivado de la
contingencia por el COVID-19, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion,
los Acuerdos de suspension de plazos y términos legales en la Auditoria Superior
de la Federacién, como medida preventiva frente al Coronavirus:

e Diario Oficial de la Federacion de fecha 20 de marzo del 2020. Se
suspenden los plazos que comprenden los dias 23, 24, 25, 26, 27, 30 y 31
de marzo, asi como 1, 2, 3, 13, 14, 15, 16 y 17 de abril de 2020.

o Diario Oficial de la Federacion de fecha 16 de abril del 2020. Ampliaciéon que
comprende el periodo del 20 al 30 de abril del ano en curso.

o Diario Oficial de la Federacion de fecha 30 de abril del 2020. Ampliaciéon que
comprende el periodo del 01 al 17 de mayo del afio en curso.

o Diario Oficial de la Federacién de fecha 15 de mayo del 2020. Ampliacion
gue comprende el periodo del 18 al 31 de mayo del afho en curso.

o Diario Oficial de la Federacién de fecha 29 de mayo del 2020. Ampliacion
gue comprende el periodo del 01 al 14 de junio del afio en curso.

o Diario Oficial de la Federacion de fecha 12 de junio del 2020. Ampliacion
gue comprende el periodo del 15 al 28 de junio del afio en curso.

e Diario Oficial de la Federacién de fecha 26 de junio del 2020. Ampliacién
gue comprende el periodo del 29 de junio al 05 de julio del afio en curso.

En tal sentido, la suspensidn de plazos y términos legales, abarco el periodo del 23
de marzo al 05 de julio de 2020, lo que obligd a operar de manera limitada a todas
las Instituciones gubernamentales, para salvaguardar la integridad del personal
operativo. De ahi que y por la falta de personal y el hecho de realizar una
auditoria a través de medios remotos, los SESVER reporta que se tradujo
en observaciones que pudieron haber sido aclaradas favorablemente y
en menor tiempo en otras circunstancias.
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La emergencia sanitaria del COVID 19 en materia de los resultados de la presente
evaluacion del PAE 2021. Tomo II al ejercicio fiscal 2020, afectd al no llevarse a
cabo algunas actividades programadas, de capacitacién establecidas en las
recomendaciones sobre todo a diversas dependencias, como CONEVAL, ORFIS,
entre otras de caracter estatal; no obstante, se realizaron otras, pero en formato
virtual, via remota o a distancia. La Ejecutora expresa que: "Para dar atencion a
las necesidades derivadas de la pandemia fue necesario la adquisicion de
diferentes insumos, material y equipo médico y de laboratorio para el
acondicionamiento de las unidades hospitalarias y espacios de atencion
a la poblacion contagiada de COVID-19, dichas acciones impactaron el
Presupuesto Autorizado en el Fondo FASSA 2020 con un sobregiro
presupuestal de $46,361,670.60 (Cuarenta y seis millones trescientos
sesenta y un mil seiscientos setenta pesos 60/100 ), por lo que se
realizaron los ajustes en otras fuentes de financiamiento resultando
insuficientes respecto de los recursos autorizados de origen para el
ejercicio fiscal 2020,

Ademas de actividades programadas en 2020 que no se llevaron a cabo por la
emergencia sanitaria:

e Dos encuentros con los Enlaces de Unidad de Género, con la finalidad de
capacitarles en materia de Género, asi como conocer sus inquietudes y los
obstaculos a los que se han enfrentado.

En lo que corresponde a la Direccion de Salud Publica, del:

e Programa de atencion a la salud de la adolescencia: Se cancelaron
las sesiones de seguimiento de los Grupos de Adolescentes Promotores de
la Salud operando en 2020. Tres reuniones de trabajo del Grupo Estatal de
Atencion Integral para la Salud de la Adolescencia y una capacitacion para
33 personas en materia de educacién sexual.

e Programa de atencion a la salud de la infancia: A nivel Jurisdiccional
se cancelaron 24 sesiones del Comité Jurisdiccional de Estrategias para la
Reduccién de la Mortalidad en la Infancia (COJURMI) de 78 programadas.

e Programa de enfermedades respiratorias e influenza: Curso de
capacitacion, con motivo del dia mundial del asma el 5 de mayo. Curso de
capacitacion con motivo del dia mundial de la Enfermedad Pulmonar
Obstructiva Crénica (EPOC) el 18 de noviembre. Reunion de coordinadores
del Programa de Enfermedades Respiratorias e Influenza en noviembre.
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e Programa de tuberculosis: Dia mundial de lucha contra la tuberculosis el
24 de marzo en las 11 Jurisdicciones Sanitarias.

e Programa de seguridad vial: Se tenian programadas capacitaciones
presenciales, con modulo tedrico y practico a instituciones publicas y
privadas.

e Todas las capacitaciones y actividades no esenciales.

e Programa estatal de enfermedades cardiometabdlicas y salud en el
adulto mayor: 1. Prevencion y Control de Enfermedades Crdnicas.
Acortando la brecha entre el conocimiento y la accién, 2. Curso: Primer
respondiente en primeros auxilios, 3. Curso de certificacion internacional en
kinantropometria, asi como las Jornadas de Salud Publica programadas por
nivel nacional.

e Programa de salud bucal: Realizacién de 2 semanas nacionales en los
meses de abril y noviembre, los cuales fueron cancelados.

Globalmente se cancelaron un total de 124 eventos, de estos, 50
corresponden a la estrategia de Lideres Pares, que estrictamente la técnica
de acreditacién de lideres pares adolescentes y maestros debe ser presencial: 17
de salud sexual y reproductiva del adolescente, 11 a planificacion
familiar, 11 de cancer cérvico uterino, 13 de cancer de mama y 22 de
violencia de genero.

Por otro lado, del Departamento de Vectores se suspendieron Capacitaciones a
los 836 trabajadores de Campo de los Programas de Dengue, Paludismo, Chagas y
Leishmaniasis. 12° Diplomado Técnico en Entomologia Médica acciones de Control
de Control Larvario, Rociado Intradomiciliario, Vigilancia Entomoldgica con
Ovitrampas.

De ahi que las buenas practicas o acciones de éxito implementadas por la
Ejecutora como medida para concluir el Ejercicio Fiscal 2020 y que contribuyeron
en logros de las metas programadas, respetando cualquier precepto legal en el
marco del manejo del fondo FASSA, fueron:

1. "La disciplina por parte del personal para realizar sus labores cuidando de
su salud y la salud de sus companeros de trabajo dentro de las
instalaciones”.

2. "El compromiso y la confianza otorgada por parte de jefes y directivos hacia
el personal subordinado, en el cumplimiento en tiempo y forma de las
actividades realizadas desde casa, para disminuir los riesgos de contagio”.
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3.

"La responsabilidad de los colaboradores que cumplieron con sus labores,
incluso cuando se requeria la implementacion de guardias por el aumento
de contagios en el estado”.

"La disposicion de los colaboradores para cumplir con todas las medidas de
sanidad posibles en la realizacion de sus tareas”.

"El aprovechamiento de los recursos tecnologicos del Organismo para evitar
las reuniones de manera presencial que no fueran estrictamente necesarias,
como reuniones por medio de videoconferencia y asesorias telefonicas a las
dreas para atender dudas o requerimientos de manera mas eficiente y
segura”.

1. Aprovechamiento de las
funciones,

2. Coordinacion con las areas
que cuentan con Plataforma
virtual como ZOOM o Webex,

3. Actividades, programas y
las fechas en las que se
llevarian a cabo,

4. Reorganizacion de Trabajo,

5. Reprogramacion de
acciones,

6. Utilizacion de las
tecnologias de comunicacion
para poder llevar a cabo las
estrategias que acercaran a la
poblacion a conocer las
acciones de promocion,
prevencién y atencion a
enfermedades prevalentes.

Figura 28. Buenas practicas de los SESVER en materia tecnoldgica. Fuente: Elaboracion
propia, a partir del soporte documental proporcionado por la Ejecutora.

6. “Home Office”.

7.

“Actualizacion de las estrategias para el control de las enfermedades
respiratorias transmisibles”.

. “Estrategias sdlidas y programas de comunicacion para fortalecer las

acciones de salud publica”.

“Mayor énfasis en la prevencion de las enfermedades para evitar o retardar
la aparicién de complicaciones de nuevas enfermedades y que esto genere
un costo mayor en el sistema de salud”.

10.“El uso de plataformas virtuales para ofrecer cursos de capacitacion y

reuniones”.
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11.“Rutas de accion y estrategias ante situaciones de emergencia sanitaria”.

12.“Capacitaciones en linea a personal docente con la finalidad de continuar
trabajando en la certificacion de escuelas.

13.“Elaboracién de Material digital de COVID-19”".

14.“Elaboracion de materiales de promocién y prevencion de enfermedades”.

15."Realizacién de Material para plataformas digitales, informacion de medidas
preventivas sobre COVID-19”.

16."En el disefio del curso virtual para maestros con mayor vulnerabilidad ante
un posible contagio de COVID-19 y salud socioemocional”.

17."Se activd la linea del Call Center 800 6237666. En la cual se brindd
informacion a poblacién abierta, en asesoria nutricional, recomendaciones
de actividad fisica y atencién psicoldgica”.

18."Se grabaron 11 capsulas informativas, referentes a los temas de diabetes
mellitus, sobrepeso y obesidad, hipertensién arterial, actividad fisica en casa
por grupos de edad, alimentacion saludable por grupos de edad,
alimentacion ante COVID-19 y nutricidon para adultos mayores. Asi mismo
Video conferencias Reasignacion de recursos a insumos no programados”.

En consecuencia y derivado de la pandemia el presupuesto del FASSA fue parte
sustancial para hacer frente a la presion del gasto para la adquisicion de
medicamento, trabajos de adecuacion hospitalaria para la atencion de
pacientes contagiados por COVID-19 y atendidos en la red hospitalaria
de los SESVER; por lo que la aportacion federal para el ejercicio fiscal 2020 en e/
Estado fue erogada en su totalidad.

Conviene subrayar que el rendimiento del FASSA 2020, generd un rendimiento
financiero por la cantidad de $1,357,372.44 (Un millon trescientos
cincuenta y siete mil trescientos setenta y dos pesos 44/100 M.N.), /a
cual fue ejercida casi en su totalidad de acuerdo a las cuentas bancarias de los
SESVER. De lo cual y como informacion complementario, los SESVER declara que:
“[...] los Rendimientos obtenidos, informados dentro del formato
“"RENDIMIENTOS SESVER (CAJA) FASSA 2020”, y que fueron aplicados
en los Capitulos 2000, 3000 y 5000 [...]", distribuidos en 02100-
Materiales y utiles de Administracion y de Ensefhanza por $17,059.00;
2300-Herramientas, Refacciones y Accesorios por $3,129.00; 2600-
Combustible, Lubricantes y Aditivos por $1,088,040.82; 3400-Serv.
Comerc. Banc. Financ. Subcontrat. Serv. c/terc. Gtos. Inheren., por
$5,800.00; 5400-Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio por $
239,001.18, lo que genera un total de $1,353,030.00, ademas la
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Ejecutora manifiesta que “toda la informacion relativa al soporte
documental, se encuentra debidamente registrada y resguardada bajo el
Sistema SIREFI, debido a que es demasiado volumen, se encuentra
disponible en los archivos antes mencionados para su consulta”.

La Ejecutora reporta que su Unidad de Acceso a Jla Informacion
(Transparencia) no implemento medidas para emplazar las fechas de
reporte de obligaciones de transparencia trimestral/anual o para atender
las solicitudes de los ciudadanos; toda vez que es el érgano Rector quien
lo establece automaticamente.

Acerca de la participacion ciudadana en el manejo del FASSA, la Direccion
Administrativa elabord varios comunicados de medidas sanitarias (circulares y
oficios) a los funcionarios y personal de diversas areas de los SESVER. Asimismo,
la Direccién de Salud Publica le dio a conocer a la ciudadania los comunicados y
avisos de cuidados de la Emergencia Sanitaria.

Los responsables de coordinar a las Unidades de Género implementaron algunas
medidas ante la emergencia sanitaria para salvaguardar la integridad de quienes
participan en los programas de trabajo, como por ejemplo: roles de asistencia para
el personal, con el objetivo de disminuir la presencia de personal y se establecid el
Home Office. Por lo que se vio afectada en el cumplimiento de metas, "ya que no
se pudieron llevar a cabo algunas actividades programadas, sin embargo
se sustituyeron por otras, se tuvo que cambiar el formato de actividades
presenciales a virtuales. Las buenas practicas implementadas fueron las
siguientes: 1. Aprovechamiento de las TIC'S, 2. Home Office, 3.
Coordinacion con las dreas que cuentan con plataforma virtual como
ZOOM y WEBEX, 4. Redefinir actividades programadas y las fechas en las
que se llevaria a cabo”.

Por parte de la Federacion, la Ejecutora recibié notificacion, mediante Oficio No.
DGE-DG-13697-2020 de 19 de octubre de 2020, signado por el Dr. José Luis
Alomia Zegarra, Director General de Epidemiologia, mediante el cual informa que
se autorizd un Acuerdo de Cooperacidn con los Centros de Control y la Prevencion
de Enfermedades (CDC) de los Estados Unidos, cuyo objetivo general es crear
mecanismos adicionales para mejorar la colaboracion técnica bilateral y reforzar las
capacidades de respuesta dentro del Sector Salud en México y a nivel Estatal.
Dentro del acuerdo para las actividades de vigilancia epidemioldgica, incluido el
diagndstico por laboratorio, se autorizd presupuesto para vigilancia epidemioldgica

Nueva Evaluacion de Desempeno al FASSA 73



y vigilancia por laboratorio, en los siguientes rubros: Presupuesto para
contratacion de personal enfocado en actividades relacionadas con COVID-19;
compra de equipo de cédmputo y servicio de internet fijo.

No obstante, no se recibio alguna instruccion de reprogramacion de metas
de los indicadores Federales, Estatales, Institucionales u otros por la
emergencia sanitaria del COVID 19, por lo que las metas de la MIR Federal
tuvieron el siguiente desempenfo.

Nivel de
Objetivo

Nombre del Indicador

Meta
programada
en 2020

Logroen 2020

% de
cumplimiento

Justificacion del cumplimiento onoen 2020

Razonde Mortalidad Maternade
mujeressinseguridad social

36.6

277

75.7

« Hindicador de Razén de Muerte Materna (RMM) se programé considerando losdatosde|
poblacién que noshacellegar el area de Planeacion juntocon lasfichas deindicadores, a
lacual nossolicitaronagregar metasminimasy maximas,comoseobserva enel formato,
los avances trimestrales que se envian en particular elultimo al que hacereferencia la
solicituddejustificacion delindicador, serefiere ala semana50 del 11dediciembre que
emite Vigilancia Epidemioldégica y la RMM esta calculada con la estimacion de
nacimientosdel Subsistema de Informacion sobre Nacimientos (SINAC) proyectada por
CONAPO, siendoesaladiferencia.

« El cierre preliminar 2020 para la RMM quedo de la siguiente manera: 39 Muertes
Maternas /140,918 Nacidosvivos estimadospor SINAC con unaRMM de 27.7 menor a |a|
maximaproyectadaaunconladiferenciade poblacion.

Propédsito

Porcentajede nacidosvivosdemadres
sin seguridad social atendidas por
personal médico

86.7

En relacion a la diferencia del indicador de Porcentaje de nacidos vivos de madres sin
seguridad social atendidaspor personal médico, de igual maneraque el anterior no hemos|
enviado cierre de afo se envio solo lo que estaba registrado en el 4°trimestre 2020, al
corte del dia 23 de diciembre revisado en cubos el dia 20-01-2020 tenemos 45,930
nacimientosatendidospor personal médicoregistrados/ entrelos75,999 esperadoscomo
minimo conunporcentaje de 60.4 %de cumplimientode acuerdoa loprogramado como
minimoanual.

Componentes

Médicos generales y especialistas por
cada mil habitantes (poblacién no

derechohabiente)

0.94

117.0

Norequierejustificacion.

Actividades

Porcentaje del gasto totaldel FASSA
destinado a los bienes y servicios de
Proteccién Social en Salud

100

139.47

139.5

1.Enel numerador del gastototal fassatanto de proteccion social como de prestacion de
serviciosalacomunidad sdlo se est& considerando el segundo semestre, lo cual por obvias]
razonesdacomoresultadounametadiferente delaestablecidapor laDGIS

2. En eldenominador de ambos casosestablecido por la DGIS no estan considerando una|
ampliacion al presupuesto fassa por 151 mdpy unareduccion por 35 mdplo que da como|
resultadounaampliacién por 116 mdp al presupuesto original.

3.Losidentificadoresque se utilizaron paradeterminar lascifras totalesde presupuesto
ejercido estan establecidas en el sistema por el Departamento de Presupuesto, de
acuerdoalaestructuraprogramaticavigente

Actividades

Porcentaje del gasto total del FASSA
destinadoala Prestacionde Servicios
de SaludalaComunidad

100

20.66

20.7

1.Enel numerador del gastototal fassatanto de proteccion social como de prestacion de
serviciosalacomunidad sdlo se esta considerando el segundo semestre, lo cual por obvias]
razonesdacomoresultadounametadiferente delaestablecidapor laDGIS

2. En eldenominador de ambos casosestablecido por la DGIS no estan considerando una|
ampliacion al presupuesto fassa por 151 mdpy unareduccion por 35 mdplo que da como|
resultadounaampliacion por 116 mdp al presupuesto original.

3.Losidentificadoresque se utilizaron paradeterminar lascifras totalesde presupuesto
ejercido estan establecidas en el sistema por el Departamento de Presupuesto, de
acuerdoalaestructuraprogramaticavigente

Actividades

Porcentajedeatencionesparalasalud
programadascon recurso asignado

100

159.7

Norequierejustificacion.

Figura 29. MIR FEDERAL del FASSA. Fuente: Elaboracion propia, a partir del soporte
documental proporcionado por la Ejecutora. Nota: Las fichas técnicas del presupuesto
ejercicio fiscal

de egresos de

la federacion,

2020 pueden consultarse en

https: //www.pef.hacienda.gob.mx/work/models/PEF2020/docs/33/r33 oimpp.xisx
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En el entendido de que la metodologia del cumplimiento de indicadores
permite el +/- 10%, se considera que no se tuvo eficacia programatica
por que los indicadores se muestran sobre-cumplidos e incumplidos. La
falta de una instancia en el Estado o la Federacion, especializada externa
para monitorear, dar sequimiento y verificar que las cifras estipuladas en
SRFT sean veridicas, es primordial para cumplir con la metodologia del
marco logico diseiiada para dicho fin. Los indicadores Estatales tuvieron
el mismo comportamiento de sobre cumplimiento e incumplimiento y los
Institucionales no reportaron logros. Se sugiere disehar estrategias que
permitan cuidar la eficacia programatica de los indicadores y tomar
como base los resultados 2020, para subsecuentes planeaciones de
metas aun ante la adversidad por contingencia sanitaria.

Respecto al cumplimiento de las obligaciones en el ejercicio fiscal 2020 en el
manejo, operacion, reporte y demas necesidades del FASSA, la ejecutora declara
que: "No se conto con el personal suficiente para cumplir los
compromisos 2020, impactando a /los resultados, sin embargo se
atendieron las urgencias y la atencion a pacientes COVID se continuo
trabajando de manera alternada en casa y oficina. En las acciones del
POA requieren de la participacion de personal estatal, jurisdiccional y del
primer y segundo nivel de atencion y debido a la pandemia, parte del
personal tuvo que estar en resguardo, lo que impacto en los resultados,
ya que no se alcanzaron las metas programadas y estos no se pueden
medir ya que esta Pandemia fue algo no Programado pero se cumplio
con el derecho a la Salud como lo establece la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y la Ley General de Salud”.

De acuerdo a lo proporcionado por la Ejecutora, los aprendizajes que resultan del
impacto por la emergencia sanitaria del COVID-19 son:

1. "Buscar otras alternativas para cumplir con las metas
programadas”.

2. "La importancia de la implementacion de las nuevas tecnologias de
comunicacion para poder llevar a cabo las estrategias que
acerquen a la poblacion a conocer las acciones de promocion,
prevencion y atencion a enfermedades prevalentes, por lo que se
debe considerar el uso de la tecnologia y las redes sociales para
informar sobre la importancia de la atencion integrada y oportuna
en las unidades de primer nivel de atencion”.
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3. "Que algunas de las actividades de oficina pueden realizarse a
distancia”.

4. "Actualizacion en las medidas de proteccion y prevencion y que se
requieren estrategias permanentes para el control de las
enfermedades respiratorias transmisibles”.

5. "Se necesita organizacion administrativa y médica para las
actividades de logistica para llevar a cabo las estrategias de
manera coordinada”.

6. "Desarrollar la capacidad de estructurar estrategias solidas y
programas de comunicacion que puedan fortalecer las acciones de
salud tanto en la poblacion como en el equipo médico”.

7. "La necesidad de contar con un sistema de salud fortalecido,
solvente y accesible, por lo que se considera que el acceso a los
servicios de salud no debe de ser dependiente de la seguridad
social con la que cuenten los usuarios ya que la salud es un
derecho para toda la poblacion”.

8. "Que la poblacion tenga el habito de la prevencion de cualquier
enfermedad que va en funcion de la educacion y concientizacion de
las personas”.

9. "Hacer mayor énfasis en la prevencion de las enfermedades para
evitar o retardar la aparicion de complicaciones de nuevas
enfermedades y que esto genere un costo mayor en el sistema de
salud”.

10. "Que la deteccion oportuna es fundamental para recibir un
tratamiento pertinente y con ello evitar procesos de
complicaciones”.

11. “"Hacer uso de las plataformas virtuales para ofrecer cursos
de capacitacion y reuniones”,

12. "La importancia de contar con rutas de accion y estrategias
alternativas ante situaciones de emergencia sanitaria”.

13. “"La necesidad de reforzamiento del uso de herramientas
tecnologicas para supervisar, capacitar y dar atencion a Ila
poblacion”.

14. "Disminucion en Jlos logros de los indicadores de Ilos
diferentes sistemas, en todas las instituciones del sector salud,
debido a que toda la atencion fue COVID-19”,

15, “Insuficiencia de recursos humanos (por resguardo de
trabajadores por edad o por problema de salud) y tecnologicos
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(caracteristicas actualizadas para soporte de volumenes de
informacion) para enfrentar un fenomeno de esta naturaleza”.

16. "Optimizacion de la tecnologia para la comunicacion a
distancia”.

NORMATIVIDAD PARA LA OPERACION, MANEJO, CONTROL, REPORTE Y
EVALUACION DEL FONDO

Articulos 5, 6; 12 Fraccion VII; 13 Fraccion
Reglamento Interior de Servicios de Salud XII; 18 Fracciones II, III y XXVII; 19

de Veracruz Fraccion XV; 22 Fraccidon XVI; 23 Fraccion I
y VIII; y 25 Fracciones I, IV, IX y XI

Manual General de Organizacion de Paginas 23, 56, 64, 77, 81, 85, 90, 111y
Servicios de Salud de Veracruz 115.

Manual de Procesos para el Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud Totalidad
(FASSA)

Tabla 19. Normatividad para la operacion, manejo, control, reporte y evaluacion del
fondo. Fuente: Elaboracion propia, a partir del soporte documental proporcionado por
la Ejecutora.

Conviene subrayar que aunque hayan existido erogaciones en materia legal para la
coordinacion del FASSA y aunque la Ejecutora manifieste que “Derivado de las
medidas sanitarias por la Emergencia COVID-19, no se llevd a cabo capacitacion al
interior de Servicios de Salud de Veracruz”, la SEFIPLAN gestiono los cursos
especializados: Evaluaciones del Ramo General 33 Federacion-Estado,
impartido el 13 de marzo de 2020, asi como la Capacitacion
Especializada en Materia de Evaluacion de Fondos Federales con Enfoque
de Perspectiva de Género, dictado el 27 de noviembre de 2020.

La opinidon del Enlace Institucional, respecto a cémo la Coordinadora de la
Evaluacion enfrentd y tomo decisiones para concluir el PAE 2020. Tomo II, es que:

e "La Coordinadora de la Evaluacion (SEFIPLAN) consideramos que
realmente se esforzo en llevar a cabo la Evaluacion del PAE 2020 y
aun cuando el Cronograma sufrio modificaciones por la Emergencia
Sanitaria, tomando decisiones adecuadas para cumplir con los
nuevos tiempos establecidos siempre teniendo la colaboracion de
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los evaluadores, lo cual se obtuvo como resultado, en el caso de
SESVER de manera exitosa”.

Igualmente y respecto a las mejoras para hacer mas eficiente el Sistema de
Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB), los SESVER
manifiesta:

"1.- Que el formato (SSPMB) senale de forma clara el Afo del
Programa Anual de Evaluacion y también el Ejercicio Fiscal para
que no haya confusion cuando se elabora. 2.- Formular un anexo
mas puede ser 6 en donde se senale ya la fecha como terminados
los Proyectos de Mejora al 100% conforme a la Fecha de Término y
sino que se justifique las causas y razones y realmente terminar el
seguimiento y el Proyecto de Mejora con los ASM".

Los SESVER, como coordinadora del FASSA en el Estado contribuye con los
indicadores de la agenda 2030 para el desarrollo sostenible, a través del
"Presupuesto Basado en Resultados en [los Programas Presupuestarios
CDC.K.1.075.R Prevencion y Control de Dafios a la Salud y CDC.K.1.104.R. Atencion
a Grupos Vulnerables’, con los indicadores al cierre del ejercicio 2020 (enero-
diciembre 2020), cargados en SRFT los primeros 15 dias del mes de
enero de 2021:

78

. “Razdn de mortalidad materna con un avance del 28.15".
. “Proporcién de partos atendidos por personal sanitario especializado con un

avance del 63.62".

. "Tasa de mortalidad relacionada con el SIDA (por 100 mil habitantes) con

un avance del 5.12".

“Proporcidn de casos nuevos de tuberculosis pulmonar que curan al
terminar el tratamiento con un avance del 51.33".

“Tasa de mortalidad de ninos menores de 5 anos 9.32".

“Tasa de mortalidad infantil con un avance del 11.78".

. “Tasa de mortalidad en niflos menores de 5 afos por enfermedades

diarreicas (defunciones por cada 100 mil menores de 5 afnos) con un avance
del 2.95".

. “Tasa de mortalidad en nifos menores de 5 ahos por enfermedades

respiratorias agudas (defunciones por cada 100 mil menores de 5 afnos) con
un avance del 0”.

Nueva Evaluacion de Desempeno al FASSA



9. “Tasa de fecundidad en nifas y adolescentes (de 10 a 14 afios) por cada 1
000 nifas y adolescentes en ese grupo de edad con un avance del 1.76".
10."Tasa de fecundidad en adolescentes (de 15 a 19 afios) por cada 1 000
mujeres de ese grupo de edad con un avance del 47.30".

11."La Direccion de Planeacion y Desarrollo no puede describir si la emergencia
sanitaria afectd el avance de los indicadores debido a que la responsable de
la informacion es la Direccion de Salud Publica”.

Lo anterior, permite distinguir e inferir que la “"Matriz de Indicadores para
Resultados del FASSA esta alineada a el Programa Sectorial de Salud
2020-2024 (Federal), Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024,
Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024 y al Programa
Institucional de los Servicios de Salud de Veracruz 2019-2024".
Informacién que cualquier ciudadano, al ingresar al portal web:
https://www.ssaver.gob.mx/pae/ se puede observar, a través de lo
correspondiente a las actividades del Programa Anual de Evaluacion, ejercicios
2014, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

Ante circunstancias extraordinarias por la emergencia sanitaria, derivada del
COVID-19, se hace conveniente distinguir que la Ejecutora declara que: “E/
personal dispone de seguridad social, especificamente ISSSTE, el
numero total de personal es de 20,106 empleados, de los cuales 19,466
cuentan con servicio médico del ISSSTE y 640 reciben servicio médico
por parte del organismo. (Corresponden al recurso FASSA y todos
cuentan con Seguridad Medica)”. Ademas, los protocolos implementados para
el ingreso a las instalaciones de la Ejecutora como medidas sanitarias, estuvieron a
cargo de la Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios, quien desarrolld el
"Manual con estrategias encaminadas a evitar la propagacion de este
padecimiento dentro de las areas de oficina central de SESVER, aunado a
que realizo capacitacion y supervision permanente para corroborar que
todas las areas estén cumpliendo con los protocolos de bioseguridad con
la intencion de tramitar su codigo QR [...] se implemento que los
visitantes muestren su identificacion oficial, para ese efecto sin dejarla
en la entrada, asi mismo se realiza el proceso de verificacion de
temperatura, aplicacion de gel desinfectante y entrega de gafete el cual
deberan portar durante su estancia, los cuales son desinfectados
después de cada uso”, Procedimiento distinto al implementado para el manejo
de documentacion oficial que ingresa a las instalaciones de los SESVER: "f...] se
tiene la Seccion de Control de Gestion, asi mismo que cuenta con un
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acrilico de ventanilla, para la recepcion de documentos de entrada, asi
como el personal que interviene cuenta con cubrebocas y gel para las
manos, asi como en el drea de bafos en lavamanos con jabon liquido
mismo fin”,

Mediante Oficio SESVER/DA/2158/2020 de fecha 31 de marzo de 2020 emitido por
el Director Administrativo, la Ejecutora establecid durante el ejercicio 2020 la
dindmica de trabajo implementada de diciembre a diciembre para contener la
propagacion de COVID -19, asi como las estrategias encaminadas a garantizar el
correcto funcionamiento de las Unidades Aplicativas:

Se convoco a los Jefes
Jurisdiccionales,
Directores,

Administradores, Se acord6 que los

Encargados de Recursos
Humanos de las Unidades
Aplicativas de SESVER a
Video conferencia para
dar a conocer las medidas
preventivas
mencionadas.

trabajadores que
permanecieron en
resguardo, firmaran una
responsiva, mediante la
cual se comprometian a
cumplir con el
confinamiento.

Con el Oficio
SESVER/DA/5059//2020
de fecha 13 de Agosto de
2020 se dieron a conocer
criterios para las

De acuerdo a lo
informado por las

Unidades Aplicativas se
otorgd resguardo
domiciliario a los
trabajadores mayores de
60 afios y/o con
comorbilidad.

poblaciones en
situaciones de
vulnerabilidad que
pueden desarrollar una

De abril al mes de agosto
2020 se encontraban en
resguardo un total de
3,302 trabajadores y de
septiembre a diciembre
de 2020, fueron 3,064
trabajadores.

complicacion o morir por
el COVID-19 en la
reapertura de actividades
econdmicas en los
centros de trabajo.

Figura 30. Estrategias implementadas por SESVER en 2020 por la pandemia. Fuente:
Elaboracion propia, a partir del soporte documental proporcionado por la Ejecutora.

De ahi que, la Ejecutora manifieste que las consideraciones que deberia tener el
principal marco juridico del manejo, operacion, control, reporte, evaluacion y
demas del FASSA, ante las obligaciones y posibles sanciones por incumplimiento
ante una situacién de repercusion mundial como lo es el SARS-CoV-2 (COVID-19)
o cualquier otra emergencia, son:

e "Para efectos del presente numeral, se sugiere que en el articulo 110,
cuarto parrafo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, se incluya una fraccién que disponga:

—"
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o “En aquellas situaciones extraordinarias de contingencia o de
eventualidad de hechos no previstos, para efecto de las evaluaciones
del desempeiio, podran ajustarse los Términos de Referencia (TdR)
de las Evaluaciones que habran de realizarse, considerando las
caracteristicas de afectacion generada durante el ejercicio
presupuestal motivo de la evaluacion”.

A fin de que, declare los SESVER "“el/ evaluador emita un informe real y
apegado a las condiciones suscitadas durante el ejercicio presupuestal
motivo de la evaluacion”, lo que ademas considera que "tendra efectos
correlativos con la Ley General de Contabilidad Gubernamental, Capitulo
V, denominado "De la Informacion Financiera Relativa a la Evaluacion y

”r

Rendicion de Cuentas””,

Finalmente, los comentarios adicionales de la Ejecutora, respecto al cuestionario
diagnostico del desempefio del FASSA en el marco de implicaciones derivadas de la
contingencia por el SARS-CoV-2 (COVID 19):

o "Al inicio de la pandemia por desconocimiento de las plataformas
virtuales (ZOOM-WEBEX) se detuvieron las reuniones y
capacitaciones, no obstante al empezar a manejar las plataformas
se retomaron. Como 2020 fue un ejercicio atipico no fue posible
medirla por las acciones y evaluarlo ya que se redireccionaron las
actividades, dejando muchas atras programadas para el ejercicio
aun asi se hizo un esfuerzo excelente humano y economico y se
sigue realizando. Esta Entidad tuvo que realizar adecuaciones
presupuestales para poder hacer frente a la contingencia sanitaria
ya que no existio un presupuesto adicional para COVID-19, se
realizaron las gestiones con las areas para que se utilizaran los
recursos minimos indispensables para la operacion del Organismo,
sefalando que en el Sector Salud, resulta imposible la cancelacion
de programas prioritarios, siendo el primer frente ante esta
emergencia, por lo que ain con las condiciones de austeridad y
racionalidad del gasto se tuvo un subejercicio en las diversas
fuentes de financiamiento con que se operan estos Servicios de
Salud de Veracruz. Esta Entidad tuvo que realizar adecuaciones
presupuestales para poder hacer frente a la contingencia sanitaria
ya que no existio un presupuesto adicional para COVID-19, se
realizaron las gestiones con las areas para que se utilizaran los
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recursos minimos indispensables para la operacion del Organismo,
sefalando que el Sector Salud, resulta imposible la cancelacion de
programas prioritarios, siendo el primer frente ante esta
emergencia. La Subdireccion de Recursos Humanos, como sujeto
obligado por la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Autoridades, Organos y Organismos de Gobierno, no otorga
documentos que contengan datos personales para efectos de
documentar el presente cuestionario”.

Video-presentacion

Aunque se reconoce el esfuerzo que la Ejecutora realizé para atender en un 96%
el guion instruccional del ANEXO 8, es pertinente mencionar estructuralmente la
importancia de entregar en un solo archivo MP4, AVI, entre otros, el video
correspondiente, a fin de no fragmentar y armonizar la informacidon-documentacion
sujeta de analisis. De igual modo, conviene destacar procedimentalmente que los
Item’s 9. Expligue ampliamente el impacto de la emergencia sanitaria marzo-
diciembre en la operacion, manejo control, reporte, Evaluacion y Auditoria del
Fondo, comentando /as principales afectaciones y retos enfrentados para concluir
el Ejercicio; 14. Exponga el destino completo que la Ejecutora le dio al recurso del
Fondo. De ser amplio hacerlo en resumen y entregar en forma anexa en Word el
listado a la ITI, Aclare si estos resultados estan disponibles a la sociedad y donde
se pueden consultar, los SESVER no presentd respuesta. No obstante y de forma
audaz enlaza/presenta particularidades de estos puntos en otros incisos de la
evidencia presentada.

De igual modo, es necesario enfatizar la importancia de distinguir entre el
Programa Anual de Evaluaciéon (PAE) 2021. Tomo I. Programas Presupuestarios y
para el caso que nos ocupa, el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2021 de la
Administracién Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Llave. Tomo II:
Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33 al Ejercicio Fiscal 2020, en
virtud de la respuesta insuficiente expuesta en la pregunta 19. Exponga lo gue
contiene su Pagina de Internet y que los ciudadanos pueden consultar relacionado
al Fondo explicando detalladamente cada contenido.

A los SESVER le significd la emergencia sanitaria 2020, implementar y adecuar
algunos procesos e implementar tecnologias de la informacién para cumplir sus

compromisos, al ser una Secretaria_de atencién prioritaria ante la pandemia es
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loable el esfuerzo de sus funcionarios publicos y la manera en que se manejaron
en el Ejercicio Fiscal evaluado.

Esta nueva Evaluacion en el Estado de Veracruz basada en la Ficha de Desempefio
CONEVAL, ha significado deducir que no cubre la totalidad de informacion
aportada por ejemplo con los Modelos para una Especifica de Desempefio o
Estratégica de la coordinacion del Fondo, sin embargo al estar complementada con
dos instrumentos inéditos creados por SEFIPLAN como Diagndstico y Video, logran
una cobertura de informacidon importante para efectuar la Evaluacién, es atribucion
de SEFIPLAN considerar o no ampliarlas a otros Fondos en algin otro PAE; es
necesario que CONEVAL disefie metodologias para evaluaciones de Fondos del
Ramo 33 como FAFEF, FASP, FISE por citar algunas que no han sido disenadas y
deben ser adecuados los TdR’s a los demas y se sugiere a SEFIPLAN continuar
desarrollando metodologias adicionales a las de CONEVAL en materia de Fondos
Federales del ramo General 33 como se lo permite la Ley.

Recomendaciones

= Elaborar un documento de Planeacidon de indicadores de la MIR Estatal e
Institucionales, a fin de cuidar la eficacia programatica, que garantice
obtener un resultado eficiente, menor al 90% y un resultado satisfactorio,
entre 90 y 110% de eficacia programatica en los Programas Presupuestarios
y Actividades Institucionales Unicamente con financiamiento del FASSA.

= Gestionar con la Subsecretaria de Planeacion y la Subsecretaria de Egresos,
para que SESVER disponga de una clave presupuestal exclusiva de los
recursos FASSA recibidos y que el Programa Presupuestario o Actividades
Institucionales, sean exclusivos de estos recursos para el reporte de sus
indicadores del Fondo y con el objetivo de precisar la informacion
requisitada por los entes fiscalizadores federales y estatales.

= Gestionar ante las instancias competentes, la atribucion de reprogramacion
de metas de los indicadores Federales, Estatales, Institucionales u otros,
derivado de circunstancias extraordinarias de caracter internacional social,
politico, econdmico y de salud, como la emergencia sanitaria por el COVID-
19.
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= Implementar estrategias de difusion y divulgacion del derecho al acceso a

los servicios de salud esenciales de calidad, a medicamentos y vacuna
seguras, eficaces, asequibles y de calidad para todos; garantizando una vida
sana, ademas del bienestar para todos en todas las edades.

Gestionar para que el portal electronico oficial de la Ejecutora, esté
organizado, distinguiendo y categorizando los resultados relacionados al
Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021. Tomo I. Programas
Presupuestarios y para el caso que nos ocupa, el Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2021 de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Tomo II: Evaluacién de Fondos Federales del Ramo
General 33 al Ejercicio Fiscal 2020, este ultimo, subdividido en FASSA vy
FISE, en virtud de las diferencias estructurales y procedimentales del
monitoreo y evaluacion de los mismos.

Transparentar en el sitio web oficial de los SESVER, la informacion y
documentacién, debidamente organizada, correspondiente a los Programas
Anuales de Evaluacion del 2013 y 2015

Se refrenda la necesidad de disponer de un Area especifica, responsable de
coordinar al interior de la Ejecutora, las actividades en materia de
evaluacion, reporte y seguimiento, relacionados al PAE. Tomo II, con el
proposito de organizar y armonizar la entrega de la informacion requisitada
por la Instancia Técnica Independiente, de acuerdo al orden puntualmente
sefialado en el TdR del FASSA afio con afo; es urgente instalar un
SUPLADEB FASSA (Ley Numero 12 de Planeacion), creado y coordinado en
el seno del COPLADEB/CEPLADEB, con la finalidad de trabajar de manera
colegiada y consensuada con todos los principales actores que intervienen
en los procesos de Planeacién, Ejecucion, Control, Reporte, Evaluacion y
Fiscalizacion del Fondo Federal, gestionandolo ante la Secretaria de
Finanzas y Planeacidon/Subsecretaria de Planeacién como coordinadores del
Sistema Estatal de Planeacién Democratica. (El grupo se ha solicitado para
atender la Evaluacion FASSA, elevarlo a SUPLADEB FASSA vy tratar temas de
Fiscalizacion, Evaluacion, reporte, manejo, control y todo lo relacionado al
Fondo).

Trazar un Programa de Capacitacion Multimodal, es decir, adaptable a lo
presencial, via remota o a distancia, con herramientas virtuales accesibles
para todo el personal, considerando particularmente como poblacion
objetivo, los responsables de la administracién y gestion del FASSA, asi
como objeto de estudio: Monitoreo y Evaluacion de los Fondos de
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Aportaciones Federales, Metodologia de Evaluacion para la Politica Publica,
Diseno de Indicadores para el Desarrollo Social.

= Implementar un sistema de monitoreo que concentre, por un lado, las
necesidades tecnoldgicas, bildgicas, psicoldgicas, sociales del personal que
realizd y realiza home office, por otro lado, los apoyos otorgados por la
Ejecutora y las condiciones de su reintegro a las actividades laborales en las
oficinas.

= Revisar los Aspectos Susceptibles de Mejora de Evaluaciones anteriores del
PAE Estatal, que no estan concluidos y darles continuidad hasta finalizarlos
con evidencia documental generada de su cumplimiento, ademas repértalas
en el Anexo V del SSPMB, para garantizar que con su implementacion y
operacién en sus actividades sustanciales del Fondo apoyen a la mejora de
la gestion y operacion del FASSA.

= Continuar implementando los trabajos del Sistema de Control Interno (SICI)
en SESVER, difundiendo y transparentando los resultados y actividades
relacionadas a su operacidon, con el objeto de cumplir con el Acuerdo
emitido para dicho fin por la Contraloria General del Estado y que permita
en sucesivas evaluaciones verificar el grado de avance.

= Elaborar y documentar un registro puntual de las implicaciones de la
pandemia mundial por el COVID 19, que muestre los retos, cambios,
implicaciones, oportunidades, experiencias y areas de oportunidad en el
manejo y operacion del Fondo ante esta adversidad; con la finalidad de
aportar ademas de un documento histdrico, una herramienta a la planeacion
del Fondo, que a través de las experiencias adquiridas, permitan apoyar a
los ejercicios de Evaluacion, fiscalizacion, transparencia y rendicion de
cuentas a los ciudadanos.

= Gestionar complementar su marco legal con la publicacién en su Portal de
Internet de los documentos normativos del Fondo FASSA (Marco Juridico
Federal y Estatal).

= Comprometer Unicamente los recursos ministrados durante el ejercicio, y
ejercerlos antes del cierre del ejercicio fiscal; evitando que se generen
pasivos que no puedan pagarse.

= Gestionar ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para que se
habilite el modulo de Evaluaciones en el Sistema de Recursos Federales
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Transferidos, con la finalidad de fortalecer la transparencia y rendicion de
cuentas.

Realizar acciones de coordinacidon con el Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacidon Publica, con la finalidad de que en el caso de que se
suspendan actividades por situaciones de la contingencia sanitaria; las
fechas de cumplimiento de reporte de obligaciones de transparencia
trimestral/anual o las de atencion de las solicitudes de los ciudadanos, sean
en los plazos en que el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
Publica determine.




Hoja de Firmas de Validacion y Autorizacion del Informe Final

En el entendido, de que:

El 1) Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021, Tomo Il, numeral VI.10, hace
referencia a que “..una vez consensuados los Informes Finales estos seran firmados
exclusivamente por parte del responsable de la ITI] y el de SEFIPLAN como /o
sefiale el Convenio, dandose por realizada la validacion y autorizacion para
publicacion de los mismos”, asimismo de conformidad al 2) Término de Referencia
disefiado para dicho fin, que establece “...una vez consensuados los Informes Finales
estos serdn firmados exclusivamente por parte del responsable de la ITI y el
de SEFIPLAN como lo sefiale el Convenio, ddndose por realizada la validacion y
autorizacion para publicacion de los mismos” y “La ITl, debera entregar a la
SEFIPLAN por oficio el Informe Final a mas tardar la sequnda semana de julio del
presente afio -no obstante que las fechas pueden modificarse a consecuencia de la
emergencia sanitaria-, para que se revise que esté apegado al PAE 2021 Tomo 11, TdR,
Convenio de Colaboracion Interinstitucional y acuerdos del SFEFF (si la emergencia
sanitaria lo permite), de ser procedente se firmard de validado y autorizado y se
turnaran a la ITl para que hagan lo propio y se puedan presentar a las
Ejecutoras a mas tardar el dltimo dia habil de agosto -no obstante que las fechas
pueden modificarse a consecuencia de la emergencia sanitaria-, quedando
terminado cuando firme udnicamente el representante de SEFIPLAN y la ITI en
términos de las especificaciones del Convenio...” y finalmente en el 3) Convenio
de Colaboracién Interinstitucional SEFIPLAN-IAP Veracruz, Fraccion Cuarta parrafo
cuarto menciona “...una vez consensuados los Informes Finales de las Evaluaciones,
estos seran firmados exclusivamente por parte del responsable de la ITI y el de
SEFIPLAN, dandose por realizada la validacidon y autorizacion para publicacion de los
mismos, solo incluirdn dos firmas”.

Por lo antes expuesto:

El presente Informe Final de la Evaluacion de Desempeiio del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA). correspondiente al Ramo
General 33 Ejercicio Fiscal 2020, presentado por el Instituto de Administracion
Pablica del Estado de Veracruz A.C. (IAP-Veracruz): esta dado en la sede de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion a través de la Subsecretaria de Planeacion y la
Direccion General del Sistema Estatal de Planeacion, en el ambito de sus atribuciones,
en la Ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de la Llave, a los veintisiete

dias del mes de agosto del afio dos mil veintiuno, bajo las siguientes firmas de
conformidad, validacion y autorizacion para su difusion en torno a la Ley.

Instancia Técnica Independiente, Instituto de Administracion Publica del
Estado de Veracruz A.C. (IAP-Veracruz), Presentan:






DR. MARIG RAU ARES SANCHEZ
PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO Y
REPRESENTANTE LEGAL DEL IAP-VERACRUZ

\
e |

MTRO. JAVIER ALEJANDRO DIAZ CRODA
DIRECTOR ACé\DEMI EL IAP-VERACRUZ

Secretaria de Finanzas y\Pianeaéién (SEFIPLAN), Validan y Autorizan:

AR GE ERNESTO GIL BARRIGA

ENCARGADO DE LA DIRECCION GENERAL DEL
SISTEMA ESTATAL DE PLANEACION Y
COORDINADOR ADJUNTO DE LA EVALUACION
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