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Oficio No: SESVER/DIS-E/2379/2016
Asunto: Proyectos de Mejora FISE 2016
Xalapa, Ver., a 9 de noviembre de 2016
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L.LL Miguel Luis Alvarez Zamorano
Subsecretario de Planeacion de la

Secretaria de Finanzas y Planeacion

Av. Xalapa No. 301, Esq. Adolfo Ruiz Cortines,
Col. Unidad del Bosque. C.P. 91010

Ciudad

Hago referencia a los correos electronicos recibidos los dias 14 y 26 de octubre del presente afo, mediante los
cuales, con el primero se da a conocer el “Mecanismo para la Implementacion y el Seguimiento de los Proyectos
de Mejora Derivados de las Evaluaciones de Desempefio 2016", documento normativo firmado por las autoridades
de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y con el segundo se solicita enviar a la brevedad mediante Oficio los
Proyectos de Mejora de los Fondos Federales del Ramo 33.

Al respecto me permito anexar al presente los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados del Programa
Anual de Evaluacion 2016 correspondientes al Fondo para la Infragstructura Social Estatal (FISE), para lo cual se

remiten los Anexos |, I y Il incluidos dentro de los Mecanismos anteriormente mencionados.

Cabe senalar que el enlace de ésta Direccion, LAE. Carlos Madrigal Navarro se encuentra disponible para

cualquier dura al respecto en el teléfono 8423000 ext. 3721.

Sin mas por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
g

struciura de Salud.

C.cp.
Dr. Fernando Benitez Obeso.- Secretario de Salud y Direclor General de Servicios de Salud de Veracruz.- Para su superior canocimiento.- Presente.
Dra. Guadalupe Acosta Nava.- Directora de Planeacion y Desarrollo.- Para su conacimiento - Presente.

www.ssaver.gob.mx

e



VERACRUZ ANEXO I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre o denominacion de la evaluacion Evaluacion del Disefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)
Nombre del PP o Fondo evaluado Fondo de Infraestructura Social Estatal
Unidad(es) responsable(s) de la aperacion de! PP o Fondo: Direccion de Infraestructura de Salud/Servicios de Salud de Veracruz

Criterios de Seleccion de los ASM 2 4 Valida el
Clasificacion del ASM 2 ASM? En caso de no validar el ASM, sediale

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM) Relevante Justificable Factible brevemente las razones.
Sl NO Sl Sl Sl NO I1G Sl NO

Homalogar criterios para la definicion y por ende de ka cuantificacion
de la poblacidn atendida

Estandarizar los procesos del Modelo General através de la
2 coordmacion entre las instancias ejecutoras y la Secretaria de X X X x X X
Finanzas y Planeacion

El proceso de planeacidn mejoraria con la elaboracion de los

3 fiujogramas para Las intancias que no cuentan con elios, y en su

casg, coordinarse con las ejecutoras gue ya lo elaboraron para
realizarios en forma similar

impulsar [a participacién ce otros actores relevanies coma los
municipios y las organizaciones de la sociedad civil e instituciones
4 educativas en |a prigrizacion de obras ylo acciones como parte del
proceso ce planeacion dentro del Subcomité Especial del Fise del
CCPLADEVER. a fin de otorgarle mayor legtimidad y aceptabifidad
a las obras y accienes financiadas por el FISE

En el procese de administracin se sugiere que las dependencias
ejecutoras que no presentaros flujogramas trabajen en su
elabaracién, para ko cual se sugiere relacionarios con los

flupgramas contenidos en los Lineamientos de Gestion Financiera

para la Inversion Plblica, publicados por la Secretaria de Finanzas

y Planeacion, en los que se detallan las etapas de programaciony | X x X X " x X

presupuesio, de aprobacidn de disponibiidad presupuestal y de
Eberacion de recursos. Estos fiujogramas pueden ser de apoyo
parque las etapas consideradas son de aplicacin para los
diferentes fondos que recibe el Estado de Veracruz y que son
ejecutados a traves de sus dependencias y entidades

w

Clasificacion de los ASM: E: Especificos; | Insttucionales: II: | tucionales; IG: Interg
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VERACRUZ ANEXO I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Mombre o denominacion de |a evaluacion: Evaluacion del Disefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)
Nombre del PP o Fondo evaluado: Fondo de Infraestructura Social Estatal
Unidad(es) responsable(s) de la operacion del PP o Fondo: Direccion de Infraestructura de Salud/Servicios de Salud de Veracruz

Criterios de Seleccion de los ASM ¢Valida el

: Clasificacion del ASM :
Aspecto Susceptible de Mejora (ASM) Relevante Justificable  Factible ASM25 . En caso dono validar el AS, sefiale

brevemente las razones.

R Sl NO Sl NO sl NO Sl NO Sl NO

En el caso de las dos ejecutoras que presentaron sus Flujogramas
del Proceso de Ejecucion, podrian coordinarse para su
complementacion, ya que el proceso de CAEV solo le falta la etapa
] de caplura en los sistemas de planeacion, programacion y X X X X X X
segumento (MIDS, SIAFEV y SFU), mientras que al de la DIS le
faltan las etapas de integracion de expedientes para enfrega-

recepcion, tramite de finiquito y cierre del expediente i 5

Propaner una mejora al Proceso de Gestion con la elaboracian de
7 | los flujogramas que sustenten el proceso, para aquellas ejecutoras X X X X X X
que no los proporcionaron al evaluador

Para el zaso ce las ejecutoras que presentaron Flujogramas del
Proceso de Gestion' Las instancias que cuenten con procesas
donde se refieja el seguimiento y control interno, deben aprovechar
8 sus flujogramas y complementarlos con los subprocesos realizados
por ios entes fiscalizadores Mientras en los que estan enfocados al
process de sequimiento y control por entes fiscalizadores, deben
trabajar en el desarrolio de flujogramas de seguimiento y control
ntemo.

Propener una mejora al proceso de Coordinacion Interinstitucional,
elaborando correctamente los diagramas de flujo que sustenten el X X X x X X
proceso. -

w

Clasiificacion de los ASM. E: Especificos; | Institucionales; I1: | ionales; IG: Intergubernamentales.
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LAE CARLES W. MADRIGAL NAVARRO
APOYO ADMINISTRATIVO
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VERACRUZ

MNombre del Proyecto de Majora:
Nombre del PP o Fondo evaluaduade

del PP o Fonda:

ponsable(s) de la

ANEXO [I: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

Evaluacion del D

o del Fonda de Ap

s para la infraestructura Social Estatal (FISE)

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Sccial Estatal (FISE)

Direccian de Infraestructura de SaludSenvicos de Salud de Veracruz

Fechadeinicio Fecha de Término

Aspecio Susceplible de Mejora (ASM) validados Acciones de Mejora (AM) Responsable de la AM dela AN dola AM Resultado esperado Producto Entregable
4
Ii Lintamientos para la
Programackin,
§ Integrar a avés del Subcomaé Fise grupos de rabao de cadauna Una definacidn general Presupuestacian, Operacion
Hemologar crterine pare la defincion ende de la cuantficacion | 4
¥ dela r':w.:‘-' :,:im ‘l de las eteculoras para homologar defimoones y cuantficacn dela| LAE Carkes W Madngal Navamo IwnzroT undicada de la cuantécacon | y Evaluacidn del Fondo para
. | poblacion atendida de Lz poblacion atendda a Infraestructura Secial
| [FISE), que contendrin dicha
i definicion.
| |
1 1
Lineamientos para la
Programacién,
Undicar un Models General & raves del grupo de Tabap que se. Modela general que considere | Presupuestacion, Operacion
28 ko5 processs del Modelo General a raves da la corformara por cada unc de los integrantes oe las ejecutoras v el fupgrames genersies que | y Evaluacion del Fondo pana
ac0n enre las netancias epculoras y s Secretaria de cual debera ser inlegrado como anexos en la propuests de LAE Carlos W Madngal Navarme o7 Izt SENVT AN COMO gusd de cada la infraestructura Soclal
Fnanzes y Paneacien Lineamientos para s Programacion, Presupuestacion, Operacion y uno de los processs pare las | (FISE), que contendrin come
Evaiuacien del Fongo pars 1 int sesructura Social {FISE) speculoras anexcs los flujogramas del
Modelo General de cada uno
de los procesos,
Lineamientos para la
Elshorar un fupg gereral de pl areves Presul P‘:g:'::fm: cién
El procesa da planeacion mejor aria con La eleboracion da los del grupo de raba que & conformars por cada una de los Un ganeral del P b para
fujogramas para las in 10 cuenten con ellos, § legrantes e Las spcutoras, mi o nchuh A L/ b
OIS POrR IE% NAMOHS (e ho cuinlan oon 106, v 90 1. | Tntegrcies de Jat expcuioran. migma Que deberk berindie coma | g cai w: Micaigal s | otoamen? 27 proceso e planescan pars | la Infraestructura Social
€859, coordnarss con las epecutoras que ya ko elaboraron para anaxc en la propuesta de Lineamentos pars b Programacian
todas las epcutores. (FISE), que contendrin como
reakzanias en forma srmiler Presupuestacion. Operacion y Evaluaciin del Fondo pars la anexos kos flujogramas del
Inf Bestuctura Social (FISE) Modslo General de cads uno
de los procesos.
Impulzar la paricpacin de ofos aclores relevantes coma los. Mayor legimidad & proceso feviackinet fooy .'“i. ouse
municipios y las organizacones da la sociedad cid e inshlucionas 5 de planeacon para olorgare SO s *
ket privigaciin ik Bhxas: i sociones comn pade:del Reafizar la metacon formal a ofos achores por parte de los mitpce Ingiieacad y organizacicnes civiles e
" by . PRl | Subcorite Ex SE EC h 01012017 ¥ R & i
procesa de plane acion dentru del Subicomd Especial el Fise del nam;rnt\::x r:f:jﬂpfal del fui:;gl COPLADEVER | LAE Cerks W Madngal Navamo o120 R Auptabiidad o L cdr lnut:n:mn:o:dmh;:)“
COPLADEVER, a fin e otorparie mayor legiimidad y aceptabiidad et il b dba st d ol acciones frmnciatssporel | %R PRI w""'w i
a las obras y scoones inanciades por el FISE FISE Fise del COPLADEVER.
En ¢l procesa de administacion se sugiers Que las dependencias
ejecutores que no presentarcs luogrames bebaen en su Linearnientos para la
elaboracion, pare lo cudl se sugiers relacionarios con les Programacién,
Elaborar un fi T | :
fupgramas contenidos en los Lneamwentos de Gestion Financers "v; n: ": “F::;fm::;:ﬁ”“ 0 ;"“mn: : Presupuestacién, Operacién
para la Imversadn Publics, pubicadas por la Secrelaria de Finanzas e an'e?depr— = qu': g ;b:rw e :’D ¥ Un fupgrama genersl del |y Evaluacion del Fondo para
¥ Planeacidn, en s cue se dotallan las elspas de programacida y [ 0 o o v |23 GfECUIRS, MiSmO Que deberd serinclida coma | | yp ooy Magrgal Navaro | 01012017 N2 |process de adminsyackn para|  fa Int Sochl
anexo en la propuesta de Lineamientos para la Programacon, L i
presupuesto, de aprobacion de deponbiidad presupuestal y de 5 todas las epecutorss (FISE), que contendrin coma
3 Presupuestacn. Operacon y Evaluacion del Fonda para la
liberacon de recurscs. Estos fuogramas pueden ser de apoyo Inbaestuctura Social [FISE anexos los flujogramas del
porque las elapas consideradas son de aplicacion para kos bodimol alf ) Modelo General de cada uno
dierentes jondos que recbe el Estado de Veracruz y qua son de los procesos.

epecutados a Faves de cus dependancias y ensdades




ANEXO II: ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION

Nombre del Proyects de Mejora Evaluacion del Desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)
Fondo de Apcriacicnes para la Infraestructura Social Estatal (FISE)

Direccion de Infraestruciura de Salud/Senvicios de Salud de Veracruz

Nembre del PP o Fondo evaluaduada
Unidad(es) responsable(s) de la operacién del PP o Fondo

Fecha de inicio de Fecha de Término

| Ho. Aspecto Susceptible de Mejora (ASH) validados Acciones de Mejora (AM) Responsable de la AM 1a Al dela AN Resultado esperado Producto Entregable
Lineamientos para la
En & caso de las dos epculoras gue presentaron sus Flujogramas i Programacion
. Ela un fh na | del procisa de ejecucon el F T
del Proceso de Ejecucion, podrian coordinarss para su w.:rex.‘:a::izgrar“ mgt:ge:a :O. : m"‘:da" o P .cr 2 Mien oo Presupuestacion, Operacion
g prieish i a un de los integrantes g
comglementacen ya que e proceso de CAEY solo le falta 1a etapa gd:::):s t“:’w'a:l::m 8 :ce:ef:::': ki s mxz o Iea Un flujograma general gl | y Evaluacion del Fondo para
i TRSIT jue SEF INCIys 0 ane! ] c - - 7
6 e caphura en los sisternas de plane. i b_j“e, neaciienios hace i Pi an;Im Presupuestacion. LAE Carlos W. Madrigal Navarmo oot 327 proceso de ejecucion para |a Infraestructura Social
segumeenio [MIDS, SIAFEV y SFU) p': o L,I ;]. Y U; Fondo O_:a e b ik pr,, Soo‘a . todas las ejecutoras (FISE), que contendran como
faltan las elapas de integracion de ex, peracen y cvaluacion r.--J—]p |3 nfraestruciur anexos los flujogramas del
recepeitn, iramite de hriquita y cierre del expedients i Modelo General de cada uno
de los procesos.
# - Lineamientos parala *
Programacién,
Elaborar un flyograma general del proceso de gestion a taves oo Presupuestacion, Oper
= 4 o Sox indaaranies ¥
Preponer una megora al Procesa de Geston con |a elaboracdn de 3!’\.!?0 48 UaIIJa;O e i:w.):::\::(;::z u;: 08 'os“; “g:) Zn'T; Un fujograma general del | y Evaluacién del Fondo para
ecutoras, mismo que ded inciuido como ane: ; 5
T | los fujogramas que sustenten o proceso, para aquelas sjecuioras re 4 f::: “Lanp i b 18 F‘ro'J'a"'.;:c'r Pris ejf'.y ™ LAE Carios W Madngal Navamo oo 3t proceso de geshon paratodas | la infraestructura Soclal
que no los proporsionaren & evaluadar PYQRUESIA 08, IoaTIcHS I JETHRCLI, T TR pue G |35 ejecutoras (FISE), que centendran como
Operacan y Evaluacon del Fondo para la Infraestructura Socal anexos los flujogramas del
FISE
(FISE) Modelo General de cada uno
de los procesos.
Ui -
Para e caso de las eeculoras que presenta luogramas del Elaborar un fiujograma genera del proceso de gesbon y ";.m::;'?b:“ "
Proceso de Gesbon: Las inslancias que cuenten con procesos complementanas con los subprocesos realizades por los entes A R
SRR ‘o : Un fugograma general del | Presupuestacion, Operacion
donge se refleja el sequiments y control intemo, deben aprovechar | fiscaizadores y of seguimienta y conlral interno, a traves del grupa D,;cew de geshon ¥ Evaluacién del Fondo para
sus flujogramas y complementarios con los subproce i L rorm, s o les de las : A Tt Soci
6 ujog ¥ s on ubproceses realizades | de rabao que se condormara por cada uno de las nilegrantes c.'e a LAE Cars W Madrigal Navaro 01012017 Wne0? oo 5 e ia
izadores Mienlras en estan enfocades al Eeculnras, mismo que debera ser inchado coma anexo en la
" subprocesos del mismo para | (FISE), que contendran como
% y conlrol por enles fiscalizadores, deben | prop e L os paralaf on, Presupuestacon i
H ; Indas las esecutoras anexos los Mujogramas del
trabajar en &l desarrolio de flujogramas de seguimiento y control Operacion y Evaluacion def Fondo para 1a Infraestructura Social ' Modelo Ganaral 86 cada 5o
(FISE}
(FISE) de los procesos.
Lineamlentos parala
Programacién,
Elaborar un fugograma general del proceso de coordinacan mew:hcléﬁcp;radén
b W el gruy rabaj ] W  osl
Proponer una mejora al procesa de Coordinacion Infennsbiucional |r:§nnsn. :m:‘: d‘" BIGH "I m oel ‘:ba'f' qult o mr A poF el “u"w::a g‘:i{xm y Evaluacién del Fondo para
§ | elaborando comectamente los diagramas de flio que sustenten el | iulncn e i Iae o :af m'ynlc' 3 LAE Carlos W Madrigal Navamo o127 322017 gfimﬁ;rx; .. | lalntraestructura Social
11 pro 2 ine; ¢ intennsid ra lodas A
Sy cluida coma anexo en |a propuesta de Lineamien g P (FISE), que contendrin como
Programacon, Presupuestacon, Operacion y Evaluacen del Fondo epecutoras anexos los flujogramas del
para la Infraestructura Social (FISE) Modelo General de cada uno
de los procesos.

LAZ CARLOS W. MADRIGAL NAVARRO
APOYO ADMINISTRATIVO

R
RA DE SALUD



ANEXO lIl: INDICADORES A IMPACTAR CON EL
PROYECTO DE MEJORA

Nombre del Proyecto de Mejora: Proyecto de mejora del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)
Nombre del PP; Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)
Unidad(es) responsable(s) de la operacion del PP: Direccion de Infraestructura de Salud/Servicios de Salud de Veracruz

Nivel del : Impacto esperado en el indicador con la
Indicador Nombre del Indicador . implementacion de la AM

Acciones de Mejora (AM)

Integrar a traves del Subcomite Fise grupos de trabajo de
I |cadauna de Ias ejeculoras para homologar definiciones y Fin
cuantificacion de la poblacion atendida

Tasa de variacion de unidades médicas nuevas y

i i imi indicador,
rehabiiitadas Mayor cumplimiento en las meta general del indicador

Unificar un Modelo General a través del grupo de trabajo
que se conformara por cada uno de los integrantes de las
ejecutoras y el cual debera ser integrado como anexos en Tasa de variacion de unidades médicas nuevas y
la propuesta de Lineamientos para la Programacian, rehabilitadas
Presupuestacion, Operacion y Evaluacion del Fondo para
la Infraestructura Social (FISE)

Mayor cumplimiento en las meta general del indicador

Elaborar un flujograma general del proceso de planeacion
a traves del grupo de trabajo que se conformara por cada
una de los integrantes de |as ejeculoras, mismo que
3 debera ser incluido como anexo en |a propuesta de Fin
Lineamientos para la Programacion, Presupuestacion,
Cperacion y Evaluacion del Fondo para la Infraestructura
Social (FISE).

Tasa de vaniacion de unidades medicas nuevas y

= ! irmi | el indic
rehabilitadas Mayor cumplimiento en las meta general del indicador

Realizar la invitacion formal a otros actores por parte de
los integrantes del Subcomité Especial del FISE del Fin Tasa de variacion de unidades médicas nuevas y

COPLADEVER para su participacion en el proceso de rehabilitadas
planeacion

Mayor cumplimiento en las meta general del indicador

Elaborar un flujograma general del proceso de
administracion a través del grupo de trabajo que se
conformara por cada uno de los integrantes de las
5 |ejeculoras, mismo que debera ser incluido como anexo en Fin

la propuesta de Lineamientos para la Programacion
Presupuestacion, Operacion y Evaluacion del Fondo para

la Infraestructura Social (FISE)

Tasa de vaniacion de unidades médicas nuevas y

i r imient 18l i |
rehabilitadas Mayor cumplimiento en las meta general del indicador

Elaboro /

LAE. CARLOS W. MADRIGAL NP.VARRO
APOYO ADMINISTRATIVO




#ie VERACRUZ ANEXO Ill: INDICADORES A IMPACTAR CON EL
SF  GowERNG DI st PROYECTO DE MEJORA

Nombre del Proyecto de Mejora: Proyecto de mejora del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)
Nombre del PP Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)
lUnidad(es) responsable(s) de |a operacion del PP: Direccion de Infraestructura de Salud/Servicios de Salud de Veracruz

Nivel del Impacto esperado en el indicador con la

Acciones de Mejora (AM) Indicador lombee detindicadog implementacion de la A

Elaborar un flujograma general del proceso de ejecucion a
través del grupo de trabajo que se conformara por cada
uno de los integrantes de las ejecularas, mismo que
6 debera ser incluido como anexo en la propuesta de Fin
Lineamientos para la Programacion, Presupuestacion,
Operacion y Evaluacion del Fondo para |a Infraestructura
Social (FISE)

Tasa de variacion de unidades médicas nuevas y

Mayor cumplimi | al del indicad
rehabilitadas. Mayor cumplimiento en las meta general del indicador

Elaborar un flujpgrama general del proceso de gestion a
través del grupo de trabajo que se conformara por cada
uno de los integrantes de las ejecutoras, mismo que
7 debera ser incluido como anexo en la propuesta de Fin
Lineamientos para la Programacion, Presupuestacion,
Operacion y Evaluacion del Fondo para |a Infraestructura
Social (FISE)

Tasa de variacion de unidades médicas nuevas y

- Mayor cumplimiento en las meta general del indicador,
rehabiltadas. Yor.cumep g '

Elaborar un flujograma general del proceso de gestion y
complementarios con los subprocesos realizados por los
entes fiscalizadores y el sequimiento y control inlemo, a
través del grupo de trabajo que se conformara por cada
8 uno de los inlegrantes de las ejecutoras, mismo que Fin
debera ser incluido como anexo en |3 propuesta de
Lineamientos para la Programacian, Presupuestacion,
Operacion y Evaluacion del Fondo para la Infraestructura
Social (FISE)

Tasa de variacion de unidades médicas nuevas y

g Mayor imient | | del indicad
rehabilitadas Mayor cumplimiento en las meta general del indicador

Elaborar un flujograma general del proceso de
coordinacion interinstitucional a fraves del grupo de
{rabajo que se conformara por cada uno de los inlegranles
9 de las ejecutoras, mismo gue debera ser incluido como Fin

anexo en la propuesta de Lineamientos para la
Programacion, Presupuestacion, Operacion y Evaluacion
del Fondo para la Infraestructura Social (FISE)

Tasa de vanacion de unidades medicas nuevas y

rehabilitadas. Mayor cumplimiento en las meta general del indicador

Elghosé

=

— < B J/

LAE. CARLOS W. MADRIGAL NAVARRO

Dsgﬁe{ég, JADOR
APOYO ADMINISTRATIVO
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