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Resumen Ejecutivo

Implicaciones derivadas de la Contingencia por el SARS-CoV-2
(COVID-19) en la Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General
33 en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

La suspensién temporal de actividades decretada por las autoridades del Sector
Salud, con la finalidad de frenar los efectos de la pandemia por la enfermedad
ocasionada por el COVID-19, repercutiéo significativamente en el Proceso de
Evaluacion del PAE 2020 Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales al cual nos
comprometimos con la suscripciéon del Convenio de Colaboracién Interinstitucional
SEFIPLAN-UX el pasado 13 de septiembre de 2020.

Esta suspensién temporal que abarcé los meses de marzo a agosto de 2020, mermo
la capacidad de operacion de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica, en los tres niveles de gobierno y para el caso que nos ocupa en las
Dependencias y Entidades estatales, ejecutoras de los recursos correspondientes a
los fondos a evaluar.

De acuerdo con sus atribuciones, con la autorizacién, el 24 de enero de 2020, del
PAE 2020 Tomo II, por parte del Mtro. José Luis Lima Franco, Secretario de
Finanzas y Planeacidon y entre febrero y marzo, de los 9 TdR’s por parte del Lic.
José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacién y Coordinador Adjunto de
la Evaluacidon y después de una serie de reuniones de trabajo con la Instancia
Técnica Independiente, la UX acepté firmar este afo, el Convenio de
Colaboracion Interinstitucional SEFIPLAN-UX -el tercero en su haber-. Con la
asistencia de mas de cien Funcionarios Publicos, Enlaces Institucionales de
la Evaluaciéon, CONEVAL, IVM, CGE, UT de SEFIPLAN y la presencia de UX,
se celebro el 13 de marzo del presente ejercicio, la Primera Sesion
Ordinaria del SFEFF -instalado el 8 de abril de 2019-; los principales temas de
trabajo del pleno fueron: Presentacién y toma de protesta de nuevos integrantes
(Enlaces Institucionales para la Evaluacion 2020), firma del Convenio SEFIPLAN-UX,
Presentacion Oficial del PAE 2020 Tomo II, Presentacion Oficial de los TdR's,
Presentacidon de Figuras y Enlaces Institucionales que participan en la Evaluacioén,
Capacitacion en materia de Proteccion de Datos Personales para la Informacion de
la Evaluacion y Capacitacion del Ramo General 33 por parte de CONEVAL.
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Posterior al evento del SFEFF en la Ciudad de Xalapa Veracruz, ante la
dificil situacion con motivo de la contingencia sanitaria por el Coronavirus
(COVID-19), y derivado de las principales recomendaciones realizadas por
los 6rganos especializados en materia de salud -permanecer en casa y
extremar precauciones evitando los contactos masivos de personas-, obligo
a interrumpir inmediatamente la normalidad de operacion de toda la APE,
impactando significativamente al proceso de Evaluacion PAE 2020 Tomo II. Ante el
compromiso de entrega de informacion para las Evaluaciones por parte de las
Ejecutoras, SEFIPLAN por acuerdo con la UX, emitid dos comunicados: el 19 de
marzo y el 15 de abril de 2020, para aplazar el proceso de Evaluaciéon; sobre todo,
ante la proximidad de las reuniones de trabajo en campo -Entrevistas a
Profundidad- y la continuidad de Sesiones del SFEFF.

Transcurrieron mas de tres meses, lapso que en promedio se habia ganado al
presentar el Programa con meses de anticipacién, no obstante, la preocupacién por
evitar a los Coordinadores de la Evaluacion y a las propias Ejecutoras observaciones
y/0 sanciones por incumplir con un marco juridico que nos obliga a concluir este
proceso, en consenso con el Evaluador Externo en el marco del Convenio de
Colaboracion Interinstitucional, se acordd retomar el proceso a partir del 7 de julio
bajo condiciones especiales: 1) Primera etapa reactivando lo relacionado a las
Evaluaciones: FAETA EA, FAETA IE, FASSA, FONE, FAFEF y FAM AS, y en una
segunda etapa en el mes de Agosto las restantes: FISE, FASP y FAM IE. 2)
Cancelando en ambas etapas las reuniones entre Ejecutoras e investigadores de la
Instancia Técnica Independiente -Trabajo de campo- y los instrumentos tomandolos
en cuenta como analisis de gabinete. 3) Toda la informacién recopilada se considerd
Unicamente como de gabinete. 4) Se cancelaron las reuniones del SFEFF. 5) La
Capacitacion Especializada por personal del IVM en materia de perspectiva de
género cambid de presencial a en linea para el mes de septiembre. 6) Los Informes
Finales de la primera etapa de Evaluaciones se programé que estuvieran validados y
firmados entre los meses de agosto y septiembre y posteriormente los de la
segunda etapa entre los meses de septiembre y octubre y, 7) EI PAE 2020 Tomo II,
el Convenio con la UX, los TdR s, siguieron siendo vigentes y sdlo se les aplicaron
los puntos para concluir exitosamente el proceso de Evaluacién sin que impactara
en lo sustancial de su contenido.

Por las caracteristicas inusuales -en ocho afios de Evaluacién de Fondos Federales-
originadas por la pandemia por la que atraviesa aun el Estado de Veracruz desde
marzo de 2020, y que a la fecha de emisidn de los resultados de la presente
Evaluacion se mantiene en semaforo rojo, las Ejecutoras evaluadas pueden
presentar sesgos o subjetividades en su informacién y por ende en sus resultados;
toda vez que, demostrando su institucionalidad aportaron sus instrumentos de
medicion requisitados, pero se toma en cuenta que no todas sus areas estan
operando de manera regular y ademas el personal que trabaja en casa puede no
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tener las herramientas necesarias para un buen desempefio y considerando que la
Evaluacién no es una Auditoria, sino un medio para ayudar a la mejora de la
gestion, el factor externo de la pandemia justifica algunas desviaciones.

Presentacion

La SEFIPLAN, ha tenido la atribucion desde el afo 2013 a la fecha de la coordinacion
de la realizacion de Evaluaciones de PP s y Fondos Federales en el marco
del SED basado en dos pilares fundamentales: Seguimiento y Evaluacion; en
este tenor, el PAE 2020 de la SEFIPLAN viene marcado de cambios sustantivos,
se realizan Evaluaciones de PP s, en esta ocasion se le ha dedicado el Tomo
I y por separado el Tomo II perteneciente a las Evaluaciones de Fondos
Federales que se han realizado por octavo aio consecutivo. Después de
algunos meses de planeacién y reuniones de trabajo al inicio de este afio entre
SEFIPLAN y la UX, se concreté que nuestra Universidad participara con su
grupo experto de Académicos e Investigadores por tercera ocasién como
ITI, Evaluador Externo.

A veintiocho afios de su fundacidn, la UX tiene la misién de trascender en la
generacion y aplicacion del conocimiento para contribuir al desarrollo
cientifico, tecnolégico y cultural, a través de la investigacion, la docencia,
extension universitaria, difusidon cultural y vinculacién, asi como la innovacién
educativa y tecnoldgica, estableciendo redes de colaboracion con instituciones y
sociedades en el mundo, dentro de un marco de valores y de calidad, para
contribuir en la solucién de los problemas de la sociedad y establecer mejores
condiciones de vida y en esta ocasion se vuelve aliado del Gobierno del Estado en
estos trabajos de Evaluacion, aportando su experiencia como ITI en tres ocasiones,
pudiendo participar como tal en el Estado y con la factibilidad de hacerlo a nivel
Nacional en algun otro PAE.

EL PAE cuenta con un amplio marco juridico Federal y Estatal que regula
perfectamente el Proceso de Evaluacién en la Entidad Veracruzana, ademas permite
ejecutar a la perfeccion la Planeacion de las Evaluaciones y en cada experiencia
se van sumando elementos imprescindibles para hacerlas mas integrales,
en esta ocasion se incluyd un enfoque de género, a través de la valiosa
participacion del IVM como lo sefala la Ley; la participacion ciudadana también
fue incluida en este PAE Tomo II como elemento importante de Evaluacion; la UX
halld evidencia en la pasada Evaluacion 2019 de la falta de capacitacién en el
Estado en materia de Fondos Federales y fue grato ver los esfuerzos de las
autoridades del Gobierno para atender esas recomendaciones acercando a los
principales ejecutores de los Fondos Federales todas las herramientas de
capacitacion Federal y Estatal, por mencionar algunas las impartidas por
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CONEVAL, ORFIS, UT de SEFIPLAN, IVM, entre otras instituciones que sumaron
sus esfuerzos, para atender dicha recomendacion.

El programa mandata a realizar 6 Evaluaciones Estratégicas: 1) FAETA-ET, 2)
FAETA-EA, 3) FASP, 4) FISE, 5) FAM-AS y 6) FAM-IE; asi como 3 Evaluaciones
Especificas de Desempeiio: 1) FAFEF, 2) FASSA y 3) FONE, para un total de 9
Evaluaciones, para lo cual se la UX dispone de un equipo de trabajo conformado por
el Rector, el Vicerrector, tres Directores y dieciséis Figuras Evaluadoras
integradas en los siguientes tres equipos: 1) Investigadores FAFEF - FAETA-ET -
FAETA-EA: Mtra. Arminda Concepcion Pretelin Munoz, Mtro. Eugenio Maria Vargas
Castro, Mtro. José Francisco Romero Valdés, Dr. Rey Acosta Barradas y Dr. René
Mariani Ochoa; 2) Investigadores FASP - FISE - FAM-AS: Mtro. Benito
Rodriguez Fernandez, Mtra. Georgina Maria Ramirez Ayala, Dr. José Vicente Diaz
Martinez, Mtra. Mireya Nahoul Larrea y Mtro. Ricardo Garcia Ortega y 3)
Investigadores FASSA - FONE - FAM-IE: Dra. Vitalia Lopez Decuir, Mtro.
Gabriel Jiménez Sanchez, Mtro. Gerardo Garcia Ricardo, Mtro. Jorge Hernandez
Loeza, Mtro. Luis Alberto Galvan Zamora y Mtro. Diego Alonso Ros Velarde.

Los compromisos posteriores a la Evaluacion son: Publicar y difundir los
Informes Finales, las Ejecutoras Evaluadas elaborardn PM derivados de las

recomendaciones emitidas por la UX, en estricto apego al Mecanismo que emita la
SEFIPLAN para dicho fin y en el SSPMB, las Ejecutoras a quienes les sea instruido
por la Subsecretaria de Planeacién, efectuardan la carga de los Informes
Ejecutivos y Finales en el SFU o en el SRFT, la Subsecretaria de Planeacion
elaborara por cada Evaluacién un Formato para Difusion de los Resultados de
Evaluaciones, las Ejecutoras Evaluadas elaboraran y enviaran a la Subsecretaria
de Planeacion su documento de Posicion Institucional, se elaboraran el
Reporte Anual de Evaluacion y el Informe Anual de Evaluaciéon y la
Subsecretaria de Planeacion presentard la Memoria Documental 2020.

Como antecedentes se comenta que el Ejecutivo Federal, en enero de 1995, publicé
en el Diario Oficial de la Federacidn el Acuerdo con el cual se constituye el Consejo
Nacional de Salud, como la instancia permanente entre la Federacion y las
Entidades Federativas para la planeacidon, programacién y evaluacion de los
Servicios de Salud en el pais. Entre sus principales atribuciones estaba la
consolidacién del proceso de descentralizacion a los estados de los servicios de
salud para la poblacién abierta.

Con el Acuerdo Nacional para la Descentralizacion de los Servicios de Salud, suscrito
en agosto de 1996 por el Ejecutivo Federal, los Gobernadores de las entidades
Federativas y los secretarios de la Federacién de Sindicatos de Trabajadores al
Servicio del Estado y del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de
Salud, establecieron los lineamientos generales para la descentralizacion y las bases
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para la celebracion de Acuerdos de Coordinacién para la Descentralizacion Integral
de los Servicios de Salud entre el Ejecutivo Federal y cada una de las 32 entidades
federativas, los cuales se formalizaron en 1996 y 1997. A partir del 1 de enero de
1998, de acuerdo con el Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29
de diciembre de 1997, donde se adiciona y reforma la Ley de Coordinacion Fiscal, se
crearon, entre otros, el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA),
cuyo sustento estd en el articulo 4 Constitucional, el cual prevé que la ley
establecera la concurrencia de la Federacion y de las entidades federativas en
materia de salubridad general, asi como las estrategias y lineas de acciéon que
indicaba tanto el Plan Nacional de Desarrollo, como el Programa de Reforma del
Sector Salud 1995-2000, donde se planted la necesidad de descentralizar
responsabilidades y recursos para acercar los servicios basicos a la poblacion.

El FASSA es ejercido en el Estado por la Secretaria de Salud/Servicios de Salud de
Veracruz (SESVER), consulta Portal de Internet en: https://www.ssaver.gob.mx/

Bajo la misién de “Otorgar servicios universales de salud focalizados en la
poblacion mas desprotegida, con calidad, oportunidad y sin corrupcion” la
Secretaria de Salud de Veracruz, a través del Programa Sectorial de Salud de
Veracruz 2019-2024, enfatiza la importancia de sus servicios en la generaciéon y
difusién de informacion para la persistencia del bienestar de los veracruzanos.

Con datos de la Ejecutora, los recursos totales de SESVER 2019 fueron:

e Aprobado $6,620,722,559.00; modificado $6,600,718,499.48; devengado
$6,526,797,640.57; pagado $6,526,797,640.57; disponible y/o
comprometido $73,920,858.91.

e El presupuesto ejercido en 76 Unidades Administrativas -incluyendo
oficinas  centrales- fue de $5,424,446,262.00, compuesto de:
$1,342,693,504.45 en médico; $1,610,920,558.81 enfermeria;
$1,444,074,547.10 paramédico y $1,026,757,651.64 administrativo.

e El presupuesto ejercido por niveles de atencion fue de
$5,424,446,262.00 en los 212 municipios (ver detalle en anexo 1 tabla 3 de
este informe), compuesto de: $1,332,700,377.67 entidad administrativa;
$1,611,057,783.97 primer nivel de atencion; $1,623,474,540.23 segundo
nivel de atencién y $857,213,560.14 tercer nivel de atencion.

e El Presupuesto FASSA ejercido por capitulo del gasto fue de $
6,526,797,640.57 compuesto de: $5,377,830,263.92 capitulo 1000 servicios
personales; $680,715,724.02 capitulo 2000 materiales y suministros; $
403,220,226.63 capitulo 3000 servicios generales; $704,729.00 capitulo
4000 transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas; $63,284,855.12
capitulo 5000 bienes muebles e inmuebles y $1,041,841.88 capitulo 7000
inversiones financieras y otras provisiones.
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Caracteristicas del Fondo

El FASSA tiene como principal objetivo: “[...] aportar recursos a las entidades
federativas para la prestacion de servicios de salud a la poblacidn que no cuenta con
empleo formal o no estd incorporada en algun régimen de seguridad social [...]".

El articulo 29 de la LCF establece que: “Con cargo a las aportaciones que del Fondo
de Aportaciones para los Servicios de Salud les correspondan, los Estados y el
Distrito Federal recibiran los recursos econdmicos que los apoyen para ejercer las
atribuciones que en los términos de los articulos 30, 13 y 18 de la Ley General de
Salud les competan”.

La Ley General de Salud (LGS) en las atribuciones menciona: Articulo 3ero, la
atencion médica preferentemente en el beneficio de grupos vulnerables; Articulo
13avo, menciona la distribucidon de competencias federacién-estados en materia de
salubridad general y Articulo 18avo, considera los acuerdos de coordinacién en el
marco del convenio Unico de desarrollo.

Por lo anterior y con base en el Articulo 3° de la Ley General de Salud, publicada en
el Diario Oficial de la Federacién el 7 de febrero de 1984, se menciona textual lo que
a la letra dice que es materia de salubridad general:

“I. La organizacion, control y vigilancia de la prestacion de servicios y de establecimientos de salud a los que se refiere
el articulo 34, fracciones I, IIl y 1V, de esta Ley; II. La atenciéon médica; II bis. La prestacidon gratuita de los servicios de
salud, medicamentos y demas insumos asociados para personas sin seguridad social. III. La coordinacién, evaluacién y
seguimiento de los servicios de salud a los que se refiere el articulo 34, fraccién II; IV. La atencién materno-infantil; IV
Bis. El programa de nutricion materno-infantil en los pueblos y comunidades indigenas; IV Bis 1. La salud visual; IV Bis
2. La salud auditiva; IV Bis 3. Salud bucodental; V. La planificacion familiar; VI. La salud mental; VII. La organizacion,
coordinacion y vigilancia del ejercicio de las actividades profesionales, técnicas y auxiliares para la salud; VIII. La
promocion de la formacidn de recursos humanos para la salud; IX. La coordinacién de la investigacion para la salud y el
control de ésta en los seres humanos; IX Bis. El genoma humano; X. La informacion relativa a las condiciones, recursos
y servicios de salud en el pais; XI. La educacién para la salud; XII. La prevencidn, orientacion, control y vigilancia en
materia de nutricion, sobrepeso, obesidad y otros trastornos de la conducta alimentaria, enfermedades respiratorias,
enfermedades cardiovasculares y aquellas atribuibles al tabaquismo; XIII. La prevencion y el control de los efectos
nocivos de los factores ambientales en la salud del hombre; XIV. La salud ocupacional y el saneamiento basico; XV. La
prevencion y el control de enfermedades transmisibles; XV Bis. El Programa Nacional de Prevencién, Atenciéon y Control
del VIH/SIDA e Infecciones de Transmision Sexual; XVI. La prevencion y el control de enfermedades no transmisibles y
accidentes; XVI Bis. El disefio, la organizaciéon, coordinaciéon y vigilancia del Registro Nacional de Cancer. XVII. La
prevencion de la discapacidad y la rehabilitacién de las personas con discapacidad; XVIII. La asistencia social; XIX. El
programa para la prevencion, reduccion y tratamiento del uso nocivo del alcohol, la atencién del alcoholismo y la
prevencion de enfermedades derivadas del mismo, asi como la proteccion de la salud de terceros y de la sociedad frente
al uso nocivo del alcohol; XX. El programa contra el tabaquismo; XXI. La prevencion del consumo de estupefacientes y
psicotrépicos y el programa contra la farmacodependencia; XXII. El control sanitario de productos y servicios y de su
importacion y exportacion; XXIII. El control sanitario del proceso, uso, mantenimiento, importacién, exportacién y
disposicién final de equipos médicos, protesis, drtesis, ayudas funcionales, agentes de diagnostico, insumos de uso
odontoldgico, materiales quirdrgicos, de curacidn y productos higiénicos; XXIV. El control sanitario de los
establecimientos dedicados al proceso de los productos incluidos en las fracciones XXII y XXIII; XXV. El control sanitario
de la publicidad de las actividades, productos y servicios a que se refiere esta Ley; XXVI. El control sanitario de la
disposicion de organos, tejidos y sus componentes y células; XXVI Bis. El control sanitario de cadaveres de seres
humanos; XXVII. La sanidad internacional; XXVII Bis. El tratamiento integral del dolor, y XXVIII. Las demas materias
que establezca esta Ley y otros ordenamientos legales, de conformidad con el parrafo tercero del Articulo 4o.
Constitucional” (pp. 2-4).
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Asimismo, el Articulo 13 de la misma Ley, expone las competencias entre la
Federacidn y sus Entidades Federativas en materia de salubridad general,
comercializadas en:

1. Dictar las normas oficiales mexicanas a que quedara sujeta la prestacion, en todo el territorio
nacional, de servicios de salud en las materias de salubridad general y verificar su
cumplimiento;

II. En las materias enumeradas en las fracciones I, III, XV Bis, XXI, XXII, XXIII, XXIV, XXV,
XXVI y XXVII del articulo 30. de esta Ley, asi como respecto de aquéllas que se acuerden con
los gobiernos de las entidades federativas, organizar y operar los servicios respectivos y vigilar
su funcionamiento por si o en coordinacién con las entidades de su sector;

II1. Organizar y operar, por si 0 en coordinacién con las entidades de su sector coordinado, los
servicios de salud a su cargo y, en todas las materias de salubridad general, desarrollar
temporalmente acciones en las entidades federativas, cuando éstas se lo soliciten, de
A. Corresponde al | conformidad con los acuerdos de coordinacidn que se celebren al efecto;

Ejecutivo Federal, por | IV. Promover, orientar, fomentar y apoyar las acciones en materia de salubridad general a
conducto de la | cargo de los gobiernos de las entidades federativas, con sujecién a las politicas nacionales en la
Secretaria de Salud: materia;

V. Ejercer la accion extraordinaria en materia de salubridad general;

VI. Promover y programar el alcance y las modalidades del Sistema Nacional de Salud y
desarrollar las acciones necesarias para su consolidacién y funcionamiento;

VII. Coordinar el Sistema Nacional de Salud; VII bis. Se deroga;

VIII. Realizar la evaluacién general de la prestacién de servicios de salud en materia de
salubridad general en todo el territorio nacional;

IX. Ejercer la coordinacién y la vigilancia general del cumplimiento de las disposiciones de esta
Ley y demas normas aplicables en materia de salubridad general;

X. Las demds que sean necesarias para hacer efectivas las facultades anteriores y las que se
establezcan en esta Ley y en otras disposiciones generales aplicables.

1. Organizar, operar, supervisar y evaluar la prestacion de los servicios de salubridad general a
que se refieren las fracciones II, II Bis, IV, IV Bis, IV Bis 1, IV Bis 2, IV Bis 3, V, VI, VII, VIII,
IX, X, XI, XII, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXVI Bis y XXVII Bis, del articulo 30. de
esta Ley, de conformidad con las disposiciones aplicables;

1 Bis. Acordar con la Secretaria de Salud que ésta, por si 0 en coordinacion con las entidades de
B. Corresponde a los | su sector coordinado, se haga cargo de organizar, operar, supervisar y evaluar la prestacion de
gobiernos de las | los servicios de salubridad general a que se refiere la fraccion anterior, en los términos que se

entidades estipulen en los acuerdos de coordinacién y demas instrumentos juridicos que al efecto se
federativas, en | celebren;
materia de salubridad | II. Coadyuvar a la consolidacion y funcionamiento del Sistema Nacional de Salud, y planear,
general, como | organizar y desarrollar sistemas estatales de salud, procurando su participacién programatica
autoridades locales y | en el primero;
dentro de sus | III. Formular y desarrollar programas locales de salud, en el marco de los sistemas estatales de
respectivas salud y de acuerdo con los principios y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo;
jurisdicciones IV. Llevar a cabo los programas y acciones que en materia de salubridad local les competan;
territoriales: V. Elaborar informacion estadistica local y proporcionarla a las autoridades federales
competentes;
VI. Vigilar, en la esfera de su competencia, el cumplimiento de esta Ley y demas disposiciones
aplicables;

VII. Las demas atribuciones especificas que se establezcan en esta Ley y demas disposiciones
generales aplicables.

C. Corresponde a la Federacién y a las entidades federativas la prevencion del consumo de narcéticos,
atencion a las adicciones y persecucion de los delitos contra la salud, en los términos del articulo 474 de esta
Ley.

ORFIS' menciona que el FASSA atiende a las personas que no tienen un empleo
formal con acceso a seguridad social, desde 1943 se estructurd un Sistema de Salud
para la poblacion abierta, donde el usuario paga el servicio y los medicamentos por
medio de una cuota de recuperacién. El Fondo busca preservar la capacidad
operativa de las entidades federativas y una mayor equidad del gasto publico al

1 ORFIS, FASSA: http://www.orfis.gob.mx/wp-content/uploads/2019/03/fassa.pdf
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distribuir los recursos remanentes mediante una formula de asignacion sefialada en
el Articulo 31 de la Ley de Coordinacion Fiscal, la cual busca otorgar mas recursos a
aquellas entidades con mayores necesidades y rezagos. Asimismo que los conceptos
en los que se ejercen los recursos son: La atencidn médica, preferentemente en
beneficio de grupos vulnerables; La Proteccion Social en Salud; el programa de
nutricidn materno-infantil en los pueblos y comunidades indigenas; La organizacion,
coordinacién y vigilancia del ejercicio de las actividades profesionales, técnicas y
auxiliares para la salud; La coordinaciéon de la investigacién para la salud y el
control de ésta en los seres humanos; La prevencion, orientacion, control y
vigilancia en materia de nutricion, enfermedades respiratorias, enfermedades
cardiovasculares y aquellas atribuibles al tabaquismo; Promover, orientar, fomentar
y apoyar las acciones en materia de salubridad general a cargo de los gobiernos de
las entidades federativas, con sujecidon a las politicas nacionales en la materia;
Promover y programar el alcance y las modalidades del Sistema Nacional de Salud y
desarrollar las acciones necesarias para su consolidacion y funcionamiento;
Formular y desarrollar programas locales de salud, en el marco de los sistemas
estatales de salud y de acuerdo con los principios y objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo y Llevar a cabo los programas y acciones en materia de salubridad local.

Descripcion de los Servicios de Salud en el Estado

El FASSA es ejercido en el Estado por la Secretaria de Salud/Servicios de
Salud de Veracruz, consulta Portal de Internet en: https://www.ssaver.gob.mx/

Bajo la misién de “Otorgar servicios universales de salud focalizados
en la poblacion mas desprotegida, con calidad, oportunidad y sin
corrupcion” la Secretaria de Salud de Veracruz, a través del Programa
Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024, enfatiza la importancia de sus
servicios en la generacién y difusién de informacion para la persistencia del
bienestar de los veracruzanos.

La actual administracion publica estatal mantiene como objetivos sectoriales
y estrategias del sector salud:

Objetivos sectoriales Estrategias

1.1. Asegurar la Cobertura Universal.
1.2. Mejorar la salud de la mujer.

1. Mejorar la salud de mujeres y 1.3. Disminuir la tasa de mortalidad en nifios menores de cinco afos.
nifios, asi como la atencién a grupos 1.4. Asegurar la atencion de los grupos histéricamente vulnerados y olvidados.
histéricamente vulnerados y 1.5. Garantizar el abasto de medicamentos e insumos para la atencién de la salud.
olvidados. 1.6. Fortalecer el Primer Nivel de atencion de las unidades médicas existentes

1.7. Fortalecer el Segundo y Tercer nivel de atencion.
1.8. Realizar una adecuada proteccion contra riesgos sanitarios.
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SESVER opera a través 76 Unidades Administrativas -incluyendo oficinas
centrales-.

Descripcion de la formula

El monto de la Aportaciones Federales para los Servicios de Salud es
determinado anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion,
Unicamente por lo dictado en el Articulo 30 de LCF:

“1. Por el inventario de infraestructura médica y las plantillas de personal, utilizados para los calculos de los recursos
presupuestarios transferidos a las entidades federativas, con motivo de la suscripcion de los Acuerdos de Coordinacién
para la Descentralizacion Integral de los Servicios de Salud respectivos, incluyendo las erogaciones que correspondan
por concepto de impuestos federales y aportaciones de seguridad social; II. Por los recursos que con cargo a las
Previsiones para Servicios Personales contenidas al efecto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion que se hayan
transferido a las entidades federativas, durante el ejercicio fiscal inmediato anterior a aquel que se presupueste, para
cubrir el gasto en servicios personales, incluidas las ampliaciones presupuestarias que en el transcurso de ese ejercicio
se hubieren autorizado por concepto de incrementos salariales, prestaciones, asi como aquellas medidas econdmicas
que, en su caso, se requieran para integrar el ejercicio fiscal que se presupueste; III. Por los recursos que la Federacion
haya transferido a las entidades federativas, durante el ejercicio fiscal inmediato anterior a aquel que se presupueste,
para cubrir el gasto de operacién e inversidn, excluyendo los gastos eventuales de inversién en infraestructura y
equipamiento que la Federacién y las entidades correspondientes convengan como no susceptibles de presupuestarse en
el ejercicio siguiente y por los recursos que para iguales fines sean aprobados en el Presupuesto de Egresos de la
Federacién en adicién a los primeros; y IV. Por otros recursos que, en su caso, se destinen expresamente en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion a fin de promover la equidad en los servicios de salud [...]” (2018, pp. 30-31).

Asi pues, el Articulo 31 de la LCF establece que “Para la distribucién de los
recursos a que se refiere la fraccion IV del articulo anterior, se aplicara la
siguiente formula de asignacion de recursos, donde 3 representa la
sumatoria correspondiente a las entidades federativas y el subindice i se
refiere a la i-ésima entidad federativa [...]".

Ti = Di / DM
En donde:

DM = Monto total del déficit en entidades federativas con gasto total
inferior al minimo aceptado.

Di = Monto total del déficit de la i-ésima entidad federativa con gasto
total inferior al minimo aceptado.

XFi = Z(M*Ti)
En donde:
M = Monto aprobado en el Presupuesto de Egresos de la | En donde:
Federacion a que se refiere la fraccion IV del articulo 30.
Fi = Monto correspondiente a la i-ésima entidad
federativa del monto total M.
Ti = Distribucidén porcentual correspondiente a la i-ésima

Di = max[(POBi * (PMIN * 0.5 * (REMi + IEMi)) - Gti), 0]

entidad federativa del monto total M.

Para el calculo de Ti de la i-ésima entidad federativa se
aplicara el siguiente procedimiento:

En donde:

POBIi = Poblacion abierta en i-ésima entidad federativa.
PMIN = Presupuesto minimo per capita aceptado.

REMi = Razdén estandarizada de mortalidad de la i-ésima entidad
federativa.
IEMi = Indice estandarizado de marginacién de la i-ésima entidad
federativa.

Gti = Gasto total federal que para poblacién abierta se ejerza en las
entidades federativas sin incluir M del ejercicio correspondiente.
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Evolucion del presupuesto del Fondo en el Estado

Con cifras del Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la Camara de
Diputados, el Presupuesto aprobado en Millones De Pesos (MDP) para el Estado de
Veracruz del Ramo General 33, correspondiente a los Ultimos cinco Ejercicios
Fiscales fue de:

Ramo 33 Aportaciones Federales para el Estado de Veracruz, 2015-2019
(Millones de pesos)

Concepto 2015 2016 2017 2018 2019
Total del Ramo 33 Aportaciones Federales 43,421.6 45,523.2 49,016.8 52,151.8 55,056.7
Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE) 24,467.8 25,452.4 27,1444 28,114.8 28,2694
Servicios Personales 22,462.6 23,433.3 25,083.3 26,031.7 26,166.9
Otros de Gasto Corriente 1,604.9 1,604.9 1,602.5 1,602.5 1,603.3
Gasto de Operacién 400.2 414.2 458.6 480.6 499.1
Fondo de Compensacion n.a. n.a. n.a. n.a.
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) 4937.1 5,389.8 5,826.4 6,233.5 6,620.7
Infraestructura Social (FAIS) 6,012.8 6,378.9 6,978.9 7,917.9 9,077.6
Infraestructura Social Estatal (FISE) 728.8 773.2 845.9 959.8 1,100.3
Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones del D.F. (FISM) 5,283.9 5,605.7 6,1329 6,958.2 7,977.3
Aportaciones Multiples (FAM) 1,237.4 1,279.3 1,390.3 1,500.0 1,677.6
Asistencia Social 731.6 768.6 839.1 907.0 1,027.6
Infraestructura Educativa Basica 413.3 404.6 433.1 465.4 516.3
Infraestructura Educativa Media Superior 37.8 39.2 43.1 47.2 49.1
Infraestructura Educativa Superior 54.7 66.9 75.0 80.4 84.5
Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del D.F. (FORTAMUNDF) 3,914.0 4,092.1 4,467.0 4,845.2 5,470.8
Seguridad Publica (FASP) 387.0 298.8 300.4 308.5 240.9
Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) 355.7 374.6 383.4 401.0 412.9
Educacion Tecnoldgica 199.0 212.6 218.2 229.1 235.0
Educacion de Adultos 156.7 162.0 165.2 172.0 177.9
Fortalecimiento de las Entidades Federativas
(FAFEF) 2,109.8 2,257.3 2,526.0 2,830.8 3,286.8

n.a. = No aplica, n.d. = No disponible.

Fuente: Elaborado por el Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la Cdmara de Diputados con base en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el ejercicio fiscal correspondiente.

Es pertinente mencionar que todas las cifras exhibidas en este documento,
corresponden a la informacion textual proporcionada por la Ejecutora en
los ANEXOS A y del 1 al 10 del Trabajo de Gabinete y Campo.
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Los ingresos totales de SESVER en 2019 fueron:

Presupuesto ejercido en 2019 de la fuente de financiamiento por capitulo de gasto.
Ordgn €3 Fuente de Financiamiento b J C 2 g Total
Gobierno
1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
CENSIDA 31,863,761.60 0.00 31,863,761.60
COFEPRIS 5,935,603.21 1,085,471.22 483,971.49 7,505,045.92
FORTALECIMIENTO A LA
eI 19,097,677.95 112,409.00 19,210,086.95
Federal |FASSA 5377,830,263.92 | 680,715,724.02| _ 403,220,226.63 704,729.00 | 63,284,855.12 1,041,841.88| 6,526,797,640.57
MEDICOS RESIDENTES 80,466,707.52 80,466,707.52
SEGURO POPULAR 1,559,331,735.46 | 781,636,950.98 |  848,604,394.22 161,699,466.75 35,047,500.00| 3,386,320,047.41
UNEME CAPA FEDERAL 12,783,333.62 12,783,333.62
Subtotal Federal 7,049,509,718.47 | 1,500,152,039.81 | 1,253,022,501.07 | _ 704,729.00 | 225,468,293.36 0.00 | 36,089,341.88 | 10,064,946,623.59
AFASPE 26,179,069.89 2,230,902.92 12,687,573.04 4,180,975.52 45,278,521.37
FONDO PREVISION
GASTOS CATASTROF HOSP 114,433,093.55 | 55,084,110.08 169,517,203.63
SUR DE VER
%f;os CATASTROFICOS 10,083,455.34 643,301.05 10,726,756.39
%f;os CATASTROFICOS 9,777,733.42 51,096,881.43 1,957,159.59 62,831,774.44
ESTATAL 2,321,799,107.12 | 115,567,605.83 |  509,311,116.60 | 26,849,193.11| 40,781,143.78 285,092.38| 40,013,211.19| 3,054,606,470.01
FAFEF 2019 502,011.00 502,011.00
FISE 2018 15,286,903.48 | 12,165,466.49 27,452,369.97
FISE 2019 0.00]  7,368,549.49 7,368,549.49
FONDO RECUPERADO 889,594.73 889,594.73
INGRESOS PROPIOS DEL
oors |ESTADO GBRA PUBLICA 79,702,164.70 79,702,164.70
RECURSOS FISCALES 13,500,679.76 13,500,679.76
iifgg?BMEDICO SIGLO 5,044,044.45 10,700,490.98 16,644,535.43
SEGURO MEDICO SIGLO
XXI 2019 INCREMENTO 5,331,595.84 5,331,595.84
DEMANDA
SEGURO MEDICO SIGLO
XXI 2019 6,308,266.74 12,881,498.74 1,234,358.94 20,424,124.42
INTERVENCIONES +308,266. 881,498 234,358 424,124,
CUBIERTAS
U013 ATENCION A LA
SALUD Y MEDICAMENTOS
GRATUITOS PARA 60,046,035.35 |  101,961,786.14 25,769,239.80 187,777,061.29
POBLACION SIN
SEGURIDAD SOCIAL
Subtotal Estatal 2,430,054,256.97 | 299,153,726.24 | 536,534,000.20 | 26,849,193.11 | 281,043,115.56 | 88,905,909.20 | 40,013,211.19 | 3,702,553,412.47
ASE LIQUIDA 307123647 |  223,562,162.92|  337,772,857.90 46,139,099.96 | 1,027,438.97 611,572,796.22
INGRESOS PROPIOS 2019 296,301.90 74,746,255.42 63,918,910.77 | 41,633,070.42|  2,155,297.77 12,180.00|  182,762,016.28
DONACIONES COMPRA
Do A 193,330,937.61 193,330,937.61
DONACIONES AFASPE 393,707,559.03 678,706.05 394,386,265.08
DONACIONES SEGURO
v 30,926,192.35 30,926,192.35
Otros  [DONAC SEGURO POPULAR
P 137,755,806.04 137,755,806.04
REMANENTES ASE 2018 499,814.07 20,229,078.01 20,728,892.08
REMANENTES SEGURO
N 73,182,700.25 73,182,700.25
UNIDADES NO
A NS08 24,006,497.93 24,006,497.93
Otros 27,374,036.30 | 1,054,528,727.44 | 495,782,252.98 | 41,633,070.42 | 48,294,397.73 | 1,027,438.97 12,180.00 | 1,668,652,103.84
Total 9,506,938,011.74 | 2,853,834,493.49 | 2,285,338,754.25 | 69,186,992.53 | 554,805,806.65 | 89,933,348.17 | 76,114,733.07 | 15,436,152,139.90

Segun se observa en la tabla anterior, en 2019 SESVER obtuvo un ingreso
total de $15,436,152,139.90, al cual los recursos de FASSA contribuyeron
con un monto de $6,526,797,640.57, es decir, con el 42.35%.
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El presupuesto FASSA SESVER se gasté en:

%

0.098

1000 SERVICIOS PERSONALES 82.400 % representa el Mayor Gasto
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 10.430%
3000 SERVICIOS GENERALES 6.178%
4000 TRANSFERENCIASY ASIG SUB Y OTRAS AYUDAS  0.003 %
5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES 0.098 %

7000 INVERSIONES FINANCIERAS Y OTRAS PROVISIONES 0.004 %

El Presupuesto FASSA ejercido por capitulo del gasto fue de
$6,526,797,640.57 compuesto de: $5,377,830,263.92 capitulo 1000 servicios
personales; $680,715,724.02 capitulo 2000 materiales y suministros;
$403,220,226.63 capitulo 3000 servicios generales; $704,729.00 capitulo 4000
transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas; $63,284,855.12 capitulo
5000 bienes muebles e inmuebles y $1,041,841.88 capitulo 7000 inversiones
financieras y otras provisiones; con un disponible y/o comprometido de
$73,920,858.91.

La Ejecutora manifesté que tuvo un subejercicio de $693,117.00 que devolvieron
a la TESOFE presentando evidencia del recibo y ademas los rendimientos de
FASSA 2019 fueron por $863,743.00 al 30 de marzo, los cuales fueron
regresados.

Los resultados con FASSA 2019 fueron: El concepto de mayor importancia en el
cual se aplica el 82.4 % del FASSA corresponde a las remuneraciones al personal de
Servicios de Salud de Veracruz, lo que representa 14,580 trabajadores, de los
cuales 4,291 es personal Rama Administrativa, 505 Médicos Especialistas,
1,469 Médicos Generales, 4,242 Personal de Enfermeria, Rama Paramédica
4,242, Con una aportacién aproximada del FASSA de $ 5, 377, 830.00 (MDP).

El 10.4 % representa los Materiales y Servicios, en Medicamentos y Material de
Curacién a una poblacion marginada de 4,105,116 personas las cuales son
atendidas en los 212 Municipios de los cuales 12 son de poblacion indigena,
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con una infraestructura de 908 Unidades Médicas de las cuales 59 son de
Hospitales y 849 Centro de Salud realizando 4,827,815 consultas anuales,
con sus recetas correspondientes de medicamentos para surtidas. Lo cual
demuestra la suma importancia que representa el FASSA en la Atencion Médica a
las clases marginadas. Con aportacion del FASSA de $680,715.00> (MDP) fueron
adquiridos:

e Materiales y Utiles de administracién y de ensefianza

e Productos alimenticios

e Herramientas, refacciones y accesorios

e Materiales y articulos de construccion

e Materias primas de produccion, productos quimicos, farmacéuticos y de
laboratorio. Este es el renglon mas importante con el 77% de gasto de este
concepto

e Combustibles, lubricantes y aditivos

e Vestuario, blancos, prendas de proteccién personal y articulos deportivos

Asi mismo en lo correspondiente a la adquisicion de Equipo de Transporte: se
compraron 16 Unidades con un monto de $7,246,032.00 de 4 de Pasajeros, 10 Pick-
Up, y 2 Sedan.

El 6.2 % se destind a los Servicios Generales, los cuales contribuyen también a la
operacion de los Programas y asi otorgar los Servicios de Salud a la poblacién de
mayor marginacién del Estado: SERVICIOS BASICOS, SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO, ASESORIAS Y CONSULTORfAS, SERVICIOS COMERCIAL,
SERVICIOS BANCARIOS FINANCIEROS, SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION, SERVICIOS DE IMPRESION, GRABADO, PUBLICACION, SERVICIOS
DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICACION, con una aportacion del FASSA de
$403,220.0° (MDP).

La diferencia del 1 % de $65,031.0° (MDP) el 60 % mas representativo es de
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio y un 23 % de Maquinaria y Equipo
Agropecuario, Industrial y de Comunicacién y de uso Informatico.

2 Es conveniente mencionar que como informacién adicional, la Ejecutora reporta que la cantidad desglosada es de
$680,715,724.02.

3 Igualmente, la Ejecutora menciona que la cantidad desglosada es de $403,220,226.03.

4 Asimismo, la Ejecutora indica que la cantidad desglosada es de $ 65,031,425.12.
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Indicadores

El FASSA cuenta con MIR Federal para hacer el reporte de sus Indicadores en el
Estado a través del SRFT en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (PASH) como lo sefalan los Lineamientos emitidos para estos
trabajos. La MIR Federal 2019 del FASSA tiene los siguientes 6 Indicadores:

Nn{el _de Nombre del Indicador Unidad de medida Meta | Logro| %
Objetivo
NUmero de muertes maternas de
_ - . . . mujeres sin seguridad social por cada
Fin 1.-Razén de Mortahdg(;tl (I\j/later_n? de mujeres sin 100 mil 26.71 | 27.25 | 102%
seguridad social. nacidos vivos de madres sin seguridad
social
Nacidos vivos de
: : : : madres sin seguridad
Propésito 2. Po_gczntajg (fe tnacdlt_jé)s vivos de mac‘freslzl_n social atendidos 84.30 | 84.30 | 100%
seguridad social atendidas por personal médico por personal
médico
Numero total de médicos generales y
_MAA; P : especialistas en contacto con el
Componentes 3. I\hlles.lcos gensrillesx espeglallstl‘?shp%r- cada mil paciente entre poblacién total por 0.90 1.00 | 111%
abitantes (Poblacidn no derechohabiente) 1,000 para un afio y rea geogréfica
determinada
Estructuras
. L. Programaéticas de las Entidades
4.- Porcentaje de Estructuras programaticas Federativas
Componentes | homologadas con acciones de salud materna, sexual Registro Administrativo 76.90 | 76.90 | 100%
y reproductiva de los Servicios
Estatales de Salud, en su Programa
Anual de Trabajo
Actividades | >:-Porcentaje del gasto fotal del FASSA destinado a Miles de pesos 78.20 | 60.25 | 77%
los bienes y servicios de proteccién social en salud
Lo 6.-Porcentaje del gasto total del FASSA destinado a ) ®
Actividades la Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad Miles de pesos 17.90 | 67.63 [:378%

La Ejecutora Informa que reportaron 6 indicadores en su MIR Federal a través de
SRFT, los resultados son irregulares lo que denota falta de seguimiento a los
resultados, ademas de no identificarse en el Estado una instancia externa a nivel
federal o estatal que dé seguimiento puntual, revise la informacion capturada,
verifique la veracidad de las cifras y evalle la informacidon cargada en SRFT y SFU a
excepcion de ORFIS que apoya mediante avisos al cumplimiento de esta actividad:
http://www.orfis.gob.mx/avisos-srft-2019/. Se recomienda revisar la elaboracién de
la MIR.

La UX identifica que en los 6 indicadores con excepcion del penultimo pareciera que
se supera o se alcanza la meta, sin embargo puede ser engafioso verlo desde la
Optica de alcanzar o rebasar el 100%, pues en el indicador principal, el que esta
dedicado a “"Fin” del programa, al obtener como resultado un logro del 102% parece
qgue no es una sehal de buen desempefo, [...] en el terreno ideal, deberia de haber
disminuido, sobre todo si el tercer indicador de la lista refiere el aumento en el
personal médico.

De conformidad con la metodologia se permite justificar cuando hay un +/- 10% de
su cumplimiento, la Ejecutora presenta problemas de eficacia programatica

Evaluacion Especifica de Desempefio del FASSA 72



en su MIR, ningun indicador estd monitoreado para cumplir sus metas en los
parametros establecidos, hay incumplimientos y/o sobre cumplimiento en algunos
indicadores, lo cual comparando con la evaluacién del afio anterior se repite la
situacion razén por la cual se mantiene la recomendacion de cuidar la eficacia
programatica de los indicadores federales. EL SRFT continua sin estar habilitado el
modulo de evaluaciones para realizar la carga, lo que disponer de dos Sistemas
(SRFT-SFU) para un mismo fin dificulta el cumplimiento de obligaciones establecidas
en la Ley, ademas los Sistemas siguen presentando inconsistencias como la de no
permitir imprimir los reportes, dificultando a evaluadores y fiscalizadores su labor y
en ocasiones generandole sefialamientos a la ejecutora.

Comentarios al analisis de gabinete del Guion de Entrevista
Estructurada

o Estan La constitucion del Comité de Evaluacion de Fondos Federales (COEFF), tiene el objetivo de vigilar la integracion,
administracion, supervision y seguimiento del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud de Veracruz (FASSA) [...]
y evaluacién de la aplicacion y operacion de los recursos, enviados por la Federacién etiquetados, para ser utilizados como
lo establece la Ley de Coordinacion Fiscal, para beneficio de la poblacién que no tiene un empleo formal o no esta
incorporado a ningun régimen de seguridad social que incluya el acceso a los servicios de salud. Representa una iniciativa
de participacion en el proceso y desarrollo del COEFF para el Ramo General 33 en Veracruz.

. Las cifras del presupuesto al 31 de diciembre de 2019 donde se describen los conceptos, la asignacion original del Fondo
total por $6, 620, 722, 559, ampliacion, reduccién y una asignacion modificada total de $6, 600, 708, 969.48; esto a
través el Oficio No. SESVER/DA/0403/2019 de fecha 25 de enero de 2019. El avance presupuestal de la SESVER al 31 de
diciembre de 2019 con una asignacion total $8, 460, 953, 279 y finalmente con una asignacién modificada por $16, 461,
907, 978.08; resultando el presupuesto de FASSA con el mayor porcentaje del 42% del presupuesto total de la SESVER.

. La Ejecutora reporté un subejercicio de $693,117.00 que devolvieron a la TESOFE presentando evidencia del recibo y
ademas los rendimientos de FASSA 2019 fueron por $863,743.00 al 30 de marzo, los cuales fueron regresados.

. Recibe capacitacién respecto a la planeacién, manejo, control, reporte, evaluaciéon y seguimiento del Fondo en 2019,
destacando el curso impartido por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, denominado: MARCO
JURIDICO Y OPERATIVO PARA LA APLICACION DE FONDOS FEDERALES: FASSA Y SEGURO POPULAR, asi como el
instituido por la SHCP: REPORTE SOBRE EL EJERCICIO DESTINO Y RESULTADOS DE LOS RECURSOS FEDERALES
TRANSFERIDOS.

. Alineacion de la Agenda 2030, reflejada en las Fichas Técnicas y Reportes de Avances de Indicadores y Justificaciones al
cierre 2019 de los Programas Presupuestarios: Prevencion y Control de Dafios a la Salud y Atencion a Grupos Vulnerables
generados en el Sistema de Administracion Financiera del Estado de Veracruz 2.0 (SIAFEV 2.0).

. En materia de auditorias de Fondos Federales 2019, la SESVER reporta un total de 29 ejercicios.

. La SESVER cuenta con un total de 16 Manuales Administrativos actualizados autorizados y registrados antes la Contraloria
General, los cuales pueden consultarse en https://www.ssaver.gob.mx/rhumanos/transparencia/fraccion-ii/.

. Las herramientas o técnicas de control interno del Fondo son la GUIA DE SUPERVISION A UNIDADES APLICATIVAS 2019 y
el INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO DEL FONDO REVOLVENTE.

o Operacién de los Comités de Contraloria Ciudadana.

o Existen un Buzén de Quejas del Comité de Etica, con 29 Mddulos de Atencién al Usuario, 700 Buzones de Acrilico
distribuidos en unidades Médicas de Primer y Segundo Niveles de Atencidn a la ciudadania.

. Se cuenta con un Comité de Etica debidamente integrado, el cual reporta denuncias durante el ejercicio fiscal 2019, con el
seguimiento a cargo del Comité de Etica del Organismo a través de las sesiones ordinarias y extraordinarias y
evidenciadas en: https://www.ssaver.gob.mx/rhumanos/comitedeetica/, sin embargo no es posible acceder al enlace.

. Disposicion de dos cuentas bancarias para el rendimiento de los recursos federales del Fondo: 4062307202 y
4062307151, También se informa el primero, segundo, tercero y cuarto REPORTE DE VALIDACION DE LOS RECURSOS
DEL RAMO 12 Y 33 DEL SISTEMA DE RECURSOS FEDERALES TRANSFERIDOS DE LA SHCP.

. La Unidad de Género se encuentra en funcion desde el afio 2010, cuenta con presupuesto FASSA el cual fue de $400,012
para el afio 2019. En este tenor, se presenta el Plan de Trabajo (PAT) 2019 de la Unidad de Género.
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Comentarios al anadlisis de gabinete de Ia Exposicion-
profunda/completa

. La Ejecutora presenta un diagrama del diagndstico de necesidades, con una breve descripcion de los mismos: Diagnostico
de necesidades, programa de adquisiciones, proyecto de presupuesto de egresos, Programa Anual de Trabajo (PAT),
Programa Operativo Anual (POA), estructura programatica y Programa Sectorial de Salud 2019-2024.

. La Ejecutora manifiesta la vinculacion del FASSA con el Programa Sectorial de Salud y el Plan Veracruzano de Desarrollo
2019-2024.

. La Ejecutora expone la concepcion respecto a los momentos contables del FASSA 2019 y proporciona un esquema del
mismo: Aprobado, modificado, devengado, pagado y disponible y/o comprometido, ramificado por capitulo de gasto:
1000.- $5,377,830,263, 2000.-$680,715,624, 3000.-$403,220,26, 4000.-$704,729, 5000.-$63,384,855 y 7000.-
$1,041,841.

. La Ejecutora, grafica la concurrencia de fuentes de financiamiento de la SESVER en el ejercicio 2019, evidenciando la
importancia del FASSA para el cumplimiento de los servicios de salud en la Entidad Veracruzana, pues con un 42.29%
determina el mayor porcentaje de aplicabilidad.

. La Ejecutora informa que el reintegro realizado por los rendimientos generados por la fuente de financiamiento FASSA
2019 fue de $863, 743.00 al 15 de abril de 2020 y el reintegro de recursos por suerte principal de los recursos no
ejercidos durante los meses de abril, mayo y junio de 2020 fue de $693,117.00 al 27 de julio de 2020; es decir, el
reintegro resultante fue por $1,556,860.00 no ejercidos: Cifras reintegradas por medio de linea de captura, la cual, se
solicité a la SEFIPLAN.

. La Ejecutora reporta bienes o servicios obtenidos del FASSA 2019, el concepto de mayor importancia en el cual se aplica
el 82.4 % del FASSA corresponde a las remuneraciones al personal de Servicios de Salud de Veracruz, lo que representa
14,580 trabajadores, de los cuales 4,291 es personal Rama Administrativa, 505 Médicos Especialistas, 1,469 Médicos
Generales, 4,242 Personal de Enfermeria, Rama Paramédica 4,242. Con una aportacion del FASSA de $5,377, 830.00
(MDP). Por otro lado, el 10.4 % representa los Materiales y Servicios, en Medicamentos y Material de Curacién a una
poblacién marginada de 4,105,116 habitantes los cuales son atendidos en los 212 Municipios de los cuales 12 son de
poblacién indigena, con una infraestructura de 908 Unidades Médicas de los cuales 59 son de Hospitales y 849 Centro de
Salud realizando 4,827,815 consultas anuales, con sus recetas correspondientes de medicamentos para surtidas. Lo cual
demuestra la suma importancia que representa el FASSA en la Atencion Medica a las clases marginadas. Con aportacion
del FASSA de $680,715.00 (MDP) (Como informacién adicional, la Ejecutora reporta que la cantidad desglosada es de
$680,715,724.02). Asimismo en lo correspondiente a la adquisicién de Equipo de Transporte: se compraron 16 Unidades
con un monto de $7,246,032.00 de 4 de Pasajeros, 10 Pick-Up, y 2 Sedan. Ademas, el 6.2 % de Servicios Generales que
contribuyen también a la operacion de los Servicios de Salud, para la operacién de los Programas y asi otorgar los
Servicios a la poblacion de mayor marginacién del Estado. SERVICIOS BASICOS, SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO,
ASESORIAS Y CONSULTORiAS, SERVICIOS COMERCIAL, SERVICIOS BANCARIOS FINANCIEROS, SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y CONSERVACIC')N, SERVICIOS DE IMPRESION, GRABADO, PUBLICACION SERVICIOS DE
COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICACION. Con una aportacion del FASSA de $403,220.0 (MDP) (Igualmente, la Ejecutora
menciona que la cantidad desglosada es de $403,220,226.03) La diferencia del 1 % de $65,031.0 (MDP) (Asimismo, la
Ejecutora indica que la cantidad desglosada es de $ 65,031,425.12) el 60 % mas representativo es de Equipo e
Instrumental Médico y de Laboratorio y un 23 % de Maquinaria y Equipo Agropecuario, Industrial y de Comunicacion y de
uso Informatico.

. La Ejecutora cuenta con un portal de Transparencia, disponible en: https://www.ssaver.gob.mx/transparencia/, asimismo
se puede ubicar en la pagina electrénica de la SESVER el apartado denominado “Programa Anual de Evaluacién del PAE":
https://www.ssaver.gob.mx/pae/ concentrando los ejercicios 2014, 2016, 2017, 2018, 2019, y 2020

. La Ejecutora, en materia de mecanismos de Perspectiva de Género en Materia de los Procesos del Fondo FASSA 2019,
presenta las caratulas el Plan Anual de Trabajo (PAT) 2019 de la Unidad de Género, debidamente autorizado.

. La Ejecutora, a partir del Guién de Entrevista Semiestructurada presenta una sintesis de FODA: FORTALEZA: Un Control
Interno mejor organizado, mayor conocimiento de los que operan el FONDO, con mecanismos mejor implementados.
Vigilancia y Supervision de la Aplicacion del Recurso constante. OPORTUNIDADES: Mas oportunidades de capacitacion en
donde interviene Federacion, Estado e Internamente a la Institucién a todos los servidores publicos que participan.
DEBILIDADES: Modernizacién de los procesos usando la Tecnologia actual, para que la informacién sea mas oportuna y
confiable sobre todo en los temas financieros y presupuestales. Realizar una Evaluacién interna a las areas que operan
los recursos. AMENAZAS: En el caso de que los recursos del Fondo no se obtengan en tiempo y forma afectemos a la
poblaciéon en los Programas de Salud y en la aplicacién del Gasto de Operacidén. Esencialmente en la compra de
medicamentos y materiales de curacion y otros, para proporcionar a los pacientes y se eviten asé problemas mas graves
hasta casos de mortandad.

Descripcion del tipo de Evaluacion y metodologia utilizada

Marco Normativo de la Evaluacion
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ederal

* Constitucion Politica de los Estados unidos Mexicanos.

*Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

*Ley de Coordinacion Fiscal.

*Ley General de Contabilidad Gubernamental.

*Presupuesto de Egresos de la Federacion.

*Norma CONAC.

*Lineamientos G les para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Pablica Federal.

*Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos

a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales

ggl Distrito Federal, y de operacién de los recursos del Ramo General

statal

» Constitucion Politica del Estado de Veracruz.

*Ley 12 de Planeacion del Estado de Veracruz.

«Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

+Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempeiio del Estado de Veracruz.

+Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones del
reglamento interior de la SEFIPLAN.

+Acuerdo por el que se autoriza al Titular de la SEFIPLAN, a celebrar

acuerdos convenios en el ambito de su competencia.

Frogamanial o
Jallagion

Contexto de la Evaluacion

En Veracruz las Evaluaciones no tienen un financiamiento presupuestal, se
realizan altruistamente por la ITI, con la firma de Convenios de Colaboracién
Interinstitucional, resultado de las exitosas gestiones del Gobierno del Estado y de
la indiscutible labor y contribucion social del Evaluador Externo. Actores
Involucrados en el Estado:

SEFIPLAN
EJECUTORAS ITI

CGE
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Evaluacion de Consistencia vy

Resultados: analiza
sistematicamente el disefio v
desempefio global de los

programas federales, para mejorar
su gestion y medir el logro de sus
resultados con base en la matriz de
indicadores;

a ™
Evaluacion de Indicadores:

r‘ ™~
Evaluacion de Procesos: analiza

N =

analiza mediante trabajo de campo
la pertinencia y alcance de los
indicadores de un programa federal
para el logro de resultados;

mediante trabajo de campo si el
programa leva a cabo sus
procesos operativos de manera
eficaz y eficiente y si contribuye al
mejoramiento de la gestion;
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Evaluaciones Estratégicas:
evaluaciones que se aplican a un
programa o conjunto de programas
en tormo a las estrategias, politicas

.

e instituciones.

_/

[ ]

-

Evaluacion Especifica:
evaluaciones no comprendidas en
lineamiento y que se

el presente

%

aquellas

realizaran mediante trabajo de
gabinete y/o de campo, y

N l l _/

- .
Evaluacidén de Impacto:
identifica con metodologias
rigurosas el cambio en los
indicadores a nivel de resultados
atribuible a la ejecucion del
programa federal;

. B
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Objetivos de la Evaluacion

General

Particulares

Evaluar el desempeiio de los Recursos del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) en la
Entidad Veracruzana en el ejercicio fiscal concluido 2019
referente al logro de objetivos, metas, eficiencia, eficacia y
calidad, para mejorar la gestion, los resultados y la rendicion
de cuentas, para compararlo con el ejercicio fiscal 2017.
Valorar la contribucion y el destino de las aportaciones en
la prestacion de los servicios de salubridad general en el
Estado.

Valorar los principales procesos en la gestion y operacion
de las aportaciones en Veracruz, con el objetivo de identificar
los problemas o limitantes que obstaculizan la gestion del
Fondo, asi como las fortalezas y buenas practicas que
mejoran la capacidad de gestidn del mismo en el Estado.
Valorar el grado de sistematizacion de la informacion
referente al ejercicio y resultados de la implementacion de
las aportaciones en la entidad federativa, asi como los
mecanismos de rendicion de cuentas.

Valorar la orientacion a resultados y el desempefio del
Fondo en el Estado.

Valorar los presentes resultados con los del ejercicio fiscal
2017, para determinar el avance en el desempefio del
manejo del Fondo.

Complementar los resultados del Trabajo de Gabinete en
sinergia con la Evaluacion del Trabajo de Campo.

Mecanica para el proceso de Evaluacion

Evaluacion Especifica de Desempefio del FASSA
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Metodologia de la Evaluacion

De acuerdo al TdR FASSA 2020, el instrumento de trabajo de gabinete esta
integrado de la siguiente manera:

Caracteristica del Fondo

Contribucion y Destino 1a5s 5
Gestion 6al0 5
Generaciodn de Informacion y Rendicién de Cuentas 11a13 3
Orientacion y Medicion de Resultados 14 a17 4
Conclusiones

También, la calificacion a cada pregunta se asignd con base en una serie de
criterios, los cuales fueron evaluados a través de la técnica de colores denominada
“Semaforizacién”, que consistié en la asignacién de un valor numérico identificado
por un color al desempefio. Las FIE’s, asignaron a cada una de las preguntas
cuantitativas una calificacién:

4 OPTIMO

3 BUENO

2 REGULAR
1 DEFICIENTE
0 PESIMO

La semaforizacidon a cada pregunta se asigné con base en una serie de criterios y el
establecimiento de parametros en el mismo cuestionario diagndstico. Ademas la
FIE, eligié sblo uno de ellos, el cual se definid con un color, considerando que: 1)
Toda respuesta debid ser soportada con la evidencia documental requerida en el
cuerpo del Cuestionario Diagndstico; 2) Cuando la FIE no contara con la evidencia
documental suficiente para sustentar una respuesta, deberia marcar el cuadro del
parametro de color rojo.

Por otra parte, como se ha sefialado anteriormente, la afectacion de la pandemia
por COVID 19 en el Estado de Veracruz, obligé al confinamiento, lo que ocasiond
retrasos al proceso y como medida para concluir las Evaluaciones del PAE 2020
Tomo II se establecid que ante la imposibilidad de reuniones y por el lapso de la
irregularidad en la operacion de la APE, que impidié realizar las entrevistas a
profundidad (Trabajo de Campo) de Evaluadores-Ejecutoras, todo el andlisis se
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considera de gabinete aun cuando los instrumentos fueran disefiados para las
sesiones, concluyéndose las Evaluaciones bajo el siguiente esquema:

* Andlisis de Gabinete
e Trabyo de campo

* infoque implicaciones COVID en o
Proceso de Evaluacion

e Andisis de Gabinete (considerando : ::::f"‘-x:: tle Sl irias
ademnds los instrumentos dd trabao
de Campo para referencia, sin
cfectuaries Evaluacian)

* [misison delnformes de manera
escaonada

* Losble esfuerzo SEFIPLAN-UX-
Epecutoras para concluir

Todo el proceso completo del PAE 2020 Tomo II, estara disponible en el Portal de
Internet de SEFIPLAN y podra ser consultado en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/evaluaciones-
a-fondos-federales/

Conclusiones

El objetivo del FASSA se identifica claramente en el articulo 29 de la LCF, que establece que con cargo a las aportaciones que del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud les correspondan, los Estados y el Distrito Federal recibirdn los recursos
economicos que los apoyen para ejercer las atribuciones que en los términos de los articulos 30, 13 y 18 de la Ley General de Salud
(LGS) les competan; por lo que la LGS en las atribuciones menciona: Articulo 3ero, la atencién médica preferentemente en beneficio
de grupos vulnerables; el Articulo 13avo, la distribucién de competencias federacidon-estados en materia de salubridad general y el
Articulo 18avo, considera los acuerdos de coordinacidén en el marco del convenio Unico de desarrollo.

El FASSA atiende a las personas que no tienen un empleo formal con acceso a seguridad social, desde 1943 se estructurd un
Sistema de Salud para la poblacion abierta, donde el usuario paga el servicio y medicamentos por medio de una cuota de
recuperacion. El Fondo busca preservar la capacidad operativa de las entidades federativas y una mayor equidad del gasto publico al
distribuir los recursos remanentes mediante una férmula de asignacion sefialada en el Articulo 31 de la Ley de Coordinacién Fiscal,
la cual privilegia otorgar mas recursos a aquellas entidades con mayores necesidades y rezagos.

Los conceptos en los que se ejercen los recursos son: la atenciéon médica, preferentemente en beneficio de grupos vulnerables; la
Proteccion Social en Salud, el programa de nutricion materno-infantil en los pueblos y comunidades indigenas; la organizacion,
coordinacion y vigilancia del ejercicio de las actividades profesionales, técnicas y auxiliares para la salud; la coordinacion de la
investigacion para la salud y el control de ésta en los seres humanos; la prevencién, orientacién, control y vigilancia en materia de
nutricion, enfermedades respiratorias, enfermedades cardiovasculares y aquellas atribuibles al tabaquismo; promover, orientar,
fomentar y apoyar las acciones en materia de salubridad general a cargo de los gobiernos de las entidades federativas, con sujecion
a las politicas nacionales en la materia; promover y programar el alcance y las modalidades del Sistema Nacional de Salud y
desarrollar las acciones necesarias para su consolidacion y funcionamiento; Formular y desarrollar programas locales de salud, en el
marco de los sistemas estatales de salud y de acuerdo con los principios y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo; y llevar a cabo
los programas y acciones en materia de salubridad local.
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Bajo la mision de “Otorgar servicios universales de salud focalizados en la poblacién mas desprotegida, con calidad, oportunidad y
sin corrupcion” la Secretaria de Salud de Veracruz, a través del Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024, enfatiza la
importancia de sus servicios en la generacion y difusion de informacién para la subsistencia del bienestar de los veracruzanos. En su
Programa Sectorial 2019-2024 se plantean 8 estrategias; cuenta con 76 Unidades Administrativas y brinda servicios en los 2012
municipios a los cuales les destina recursos del FASSA.

SESVER contribuye a la agenda 2030 a través del Objetivo 3. Salud y Bienestar, -garantizar una vida sana y promover el bienestar
para todas y todos en todas las edades-, con las metas de 1) Lograr la cobertura sanitaria universal, en particular la proteccion
contra los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud, esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas seguros,
eficaces, asequibles y de calidad para todos y 2) Aumentar sustancialmente la financiacién de la salud y la contratacion, el
desarrollo, la capacitacion y la retencidn del personal sanitario en los paises en desarrollo, especialmente en los paises menos
adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo.

En materia del presupuesto autorizado, la evolucién del FASSA respecto a la del Ramo General 33 en el Estado de Veracruz, es
paralela y positiva, toda vez que el incremento de este Ultimo, estriba en la cifras reportadas por la Secretaria de Salud cada afio en
materia de monitoreo y evaluacion a nivel federal y estatal de los servicios de salud; quedando para el ejercicio fiscal 2019 en $
6,620, 000.7, en contraste a los $5, 826, 000.4 del ejercicio fiscal 2017, enfoque comparativo de la presente evaluacion -2020-
versus la evaluacion especificas de desemperio realizadas en el 2018.

El presupuesto ejercido de FASSA fueron $ 6,526,797,640.57, es decir el 12.3% de un total de $ 15,436,152,139.90 (MDP)
incluidas otras fuentes de financiamiento con las que conté6 SESVER en 2019 - se ejercié en su mayoria en el capitulo 1000 (82.4%)
y el resto en el 2000, 3000, 4000, 5000 y 7000-; Seguro Popular 21.9%; Subsidio Estatal 19.8%; U013 Atencién a la Salud y
Medicamentos Gratuitos para Poblacién sin Seguridad Social 1.2%; AFASPE 2.8%; FISE .040%; Ingresos Propios 1.70% y otras
fuentes 9.80%, segun datos de SESVER.

Con base a la informacion proporcionada por SESVER, en el marco de esta Evaluacion del PAE 2020 Tomo II, de conformidad con los
momentos contables del gasto definidos por la Ley General de Contabilidad Gubernamental, el presupuesto se puede describir como
sigue: Aprobado $ 6,620,722,559.00; modificado $ 6,600,718,499.48; devengado $ 6,526,797,640.57; pagado $
6,526,797,640.57; disponible y/o comprometido $73,920,858.91; el presupuesto ejercido en 76 Unidades Administrativas -
incluyendo oficinas centrales- fue de $5,424,446,262.00, compuesto de: $1,342,693,504.45 en médico; $ $1,610,920,558.81
enfermeria; $1,444,074,547.10 paramédico y $1,026,757,651.64 administrativo; el presupuesto ejercido por niveles de atencion
fue de  $5,424,446,262.00 en los 212 municipios (ver detalle en anexo 1 tabla 3 de este informe), compuesto de:
$1,332,700,377.67 entidad administrativa; $1,611,057,783.97 primer nivel de atencion; $1,623,474,540.23 segundo nivel de
atencion y  $857,213,560.14 tercer nivel de atencion; el Presupuesto FASSA ejercido por capitulo del gasto fue de $
6,526,797,640.57 compuesto de: $ 5,377,830,263.92 capitulo 1000 servicios personales; $ 680,715,724.02 capitulo 2000
materiales y suministros; $ 403,220,226.63 capitulo 3000 servicios generales; $ 704,729.00 capitulo 4000 transferencias,
asignaciones, subsidios y otras ayudas; $ 63,284,855.12 capitulo 5000 bienes muebles e inmuebles y $ 1,041,841.88 capitulo 7000
inversiones financieras y otras provisiones y en esta légica de FASSA fueron $ 6,526,797,640.57 de un ingreso total de $
15,436,152,139.90 (MDP) equivalente a que FASSA significd el 42.3% de los ingreso de SESVER 2019.

La Ejecutora manifestd que tuvo un subejercicio de $ 693,117.00 que devolvieron a la TESOFE presentando evidencia del recibo y
ademas los rendimientos de FASSA 2019 fueron por $ 863,743.00 al 30 de marzo, los cuales fueron regresados de igual forma.

Por otra parte: la Unidad de Género existe desde el afio 2010 como lo establece el Acuerdo de creacion de la Unidades de Género
publicado en la Gaceta Oficial N° 73 de fecha 8 de marzo de 2010, tiene un presupuesto FASSA el cual fue de $ 400,012 aprobado;
$ 400,012 modificado; $83,910.07 devengado; $83,910.07 pagado y $351,395.90 disponible.

La Unidad de Género elaboré su Programa Anual de Trabajo para el afio 2019, no obstante no considera la opinién del IVM, para
asegurar que contenga actividades sustantivas, por lo que deben ponerlo a consideracioén de dicho instituto para mayor coordinacion
de los trabajos en la materia. De acuerdo con el articulo 14 del Reglamento Interno de SESVER, la Unidad de Género tiene la
atribucién de Participar en los procesos de planeacién, programacion y presupuestacion de la Dependencia o Entidad. Con el Unico
fin de proponer las medidas que permitan la incorporacion de la perspectiva de género cuentan con el cuestionario de cultura
institucional SESVER, aplicado en mayo de 2019 a 3,550 entrevistados, que es de utilidad para toma de decisiones.

La Unidad de Género en su PAT 2019 en la Pag. 8 plantean cinco indicadores, para fines de esta evaluacion proporcionan el
resultado de uno - Acciones de capacitacion para promover la igualdad de género con un cumplimiento del 135.99%-, por lo que se
recomienda buscar la asesoria y capacitacion adecuada para alinear y fortalecer la definicion de sus objetivos, metas e indicadores
del tal manera que les permita visualizar y materializar sus actividades y resultados.

La Unidad de Género SESVER manifiesta que contribuyen a los objetivos: Promover una cultura laboral que favorezca la inclusién y
la equidad; Eliminar los estereotipos y roles de género; Erradicar la violencia de género y Favorecer la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres, .; sin embargo en el Portal de Internet de SESVER - https://www.ssaver.gob.mx/- no se localizé
evidencia de su PAT, reporte y avance de indicadores, reporte anual de resultados u otros documentos que acrediten resultados de
sus acciones que permitiera verificar si lo programado se cumplid y si las actividades se desarrollaron de acuerdo al calendario.
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Del Guion de Entrevista Estructurada (antes trabajo de campo y finalmente analisis de gabinete lo siguiente:

. La constituciéon del Comité de Evaluacion de Fondos Federales (COEFF), con el objetivo de la integracion, administracion,
supervision y seguimiento del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud de Veracruz (FASSA) [...] y evaluacion de
la aplicacién y operacion de los recursos, enviados por la Federacion etiquetados, para ser utilizados como lo establece la
Ley de Coordinacion Fiscal, para beneficio de la poblacién que no tiene un empleo formal o no esta incorporado a ningln
régimen de seguridad social que incluya el acceso a los servicios de salud. Representa el fortalecimiento del Sistema de
Evaluacion del Desempefio en Veracruz a favor de los principios de transparencia y de rendicién de cuentas.

. Las cifras del presupuesto al 31 de diciembre de 2019 describen la asignacién original del Fondo por $ 6, 620, 722, 559 y
modificada total de $6, 600, 708, 969.48; esto a través el Oficio No. SESVER/DA/0403/2019 de fecha 25 de enero de
2019. El avance presupuestal de la SESVER al 31 de diciembre de 2019 con una asignacién total por $16, 461, 907,
978.08 incluidas otras fuentes de financiamiento resalta el presupuesto de FASSA con el mayor porcentaje de integracion
del 42% de ese total.

. La Ejecutora manifestd que tuvo un subejercicio de $ 693,117.00 que devolvieron a la TESOFE presentando evidencia del
recibo y ademas los rendimientos de FASSA 2019 fueron por $ 863,743.00 al 30 de marzo, los cuales fueron regresados.

. Recibe capacitacién respecto a la planeacién, manejo, control, reporte, evaluaciéon y seguimiento del Fondo en 2019,
destacando el curso impartido por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, denominado: MARCO
JURIDICO Y OPERATIVO PARA LA APLICACION DE FONDOS FEDERALES: FASSA Y SEGURO POPULAR, asi como el
orquestado por la SHCP: REPORTE SOBRE EL EJERCICIO DESTINO Y RESULTADOS DE LOS RECURSOS FEDERALES
TRANSFERIDOS

. Alineacion de la Agenda 2030, reflejada en las Fichas Técnicas y Reportes de Avances de Indicadores y Justificaciones al
cierre 2019 de los Programas Presupuestarios: Prevencion y Control de Dafios a la Salud y Atencion a Grupos Vulnerables
generados en el Sistema de Administracion Financiera del Estado de Veracruz 2.0 (SIAFEV 2.0).

. En materia de auditorias de Fondos Federales 2019, la SESVER reporta un total de 29 ejercicios.

. La SESVER cuenta con un total de 16 Manuales Administrativos actualizados autorizados y registrados antes la Contraloria
General, los cuales pueden consultarse en https://www.ssaver.gob.mx/rhumanos/transparencia/fraccion-ii/

. Las herramientas o técnicas de control interno del Fondo son la GUIA DE SUPERVISION A UNIDADES APLICATIVAS 2019 y
el INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO DEL FONDO REVOLVENTE.

. Operacién de los Comités de Contraloria Ciudadana.

o Existen un Buzén de Quejas del Comité de Etica, con 29 Mddulos de Atencién al Usuario, 700 Buzones de Acrilico
distribuidos en unidades Médicas de Primer y Segundo Nivel de Atencion a la ciudadania.

. Se cuenta con un Comité de Etica debidamente integrado, el cual reporta denuncias durante el ejercicio fiscal 2019, con el
seguimiento a cargo del Comité de Etica del Organismo a través de las sesiones ordinarias y extraordinarias y
evidenciadas en: https://www.ssaver.gob.mx/rhumanos/comitedeetica/, sin embargo no es posible acceder al enlace.

. Disposicion de dos cuentas bancarias para el rendimiento de los recursos federales del Fondo: 4062307202 y
4062307151, También se informa el primero, segundo, tercero y cuarto REPORTE DE VALIDACION DE LOS RECURSOS
DEL RAMO 12 Y 33 DEL SISTEMA DE RECURSOS FEDERALES TRANSFERIDOS DE LA SHCP.

. La Unidad de Género se encuentra en funcion desde el afio 2010, cuenta con presupuesto FASSA el cual fue de $400,012
para el afio 2019. En este tenor, se presenta el Plan de Trabajo (PAT) 2019 de la Unidad de Género.

De la Exposicion-profunda/completa- que se volvié de gabinete se comenta principalmente lo siguiente:

. La Ejecutora presenta un diagrama del diagndstico de necesidades, con una breve descripcion de los mismos: Diagnostico
de necesidades, programa de adquisiciones, proyecto de presupuesto de egresos, Programa Anual de Trabajo (PAT),
Programa Operativo Anual (POA), estructura programatica y Programa Sectorial de Salud 2019-2024.

. La Ejecutora manifiesta la vinculaciéon del FASSA con el Programa Sectorial de Salud y el Plan Veracruzano de Desarrollo
2019-2024.

. La Ejecutora expone la concepcion respecto a los momentos contables del FASSA 2019 y proporciona un esquema del
mismo: Aprobado, modificado, devengado, pagado y disponible y/o comprometido, ramificado por capitulo de gasto:
1000.- $5,377,830,263, 2000.-$680,715,624, 3000.-$403,220,26, 4000.-$704,729, 5000.-$63,384,855 y 7000.-
$1,041,841.

. La Ejecutora, grafica la concurrencia de fuentes de financiamiento de la SESVER en el ejercicio 2019, evidenciando la
importancia del FASSA para el cumplimiento de los servicios de salud en la Entidad Veracruzana, pues con un 42.29%
determina el mayor porcentaje de aplicabilidad.

. La Ejecutora informa que el reintegro realizado por los rendimientos generados por la fuente de financiamiento FASSA
2019 fue de $863, 743.00 al 15 de abril de 2020 y el reintegro de recursos por suerte principal de los recursos no
ejercidos durante los meses de abril, mayo y junio de 2020 fue de $693, 117.00 al 27 de julio de 2020; es decir, el
reintegro resultante fue por $1, 556, 860.00 no ejercidos: Cifras reintegradas por medio de linea de captura, la cual, se
solicité a la SEFIPLAN.

. La Ejecutora reporta bienes o servicios obtenidos del FASSA 2019, el concepto de mayor importancia en el cual se aplica
el 82.4 % del FASSA corresponde a las remuneraciones al personal de Servicios de Salud de Veracruz, lo que representa
14,580 trabajadores, de los cuales 4,291 es personal Rama Administrativa, 505 Médicos Especialistas, 1,469 Médicos
Generales, 4,242 Personal de Enfermeria, Rama Paramédica 4,242. Con una aportacion aproximada del FASSA de $ 5,
377, 830.00 (MDP). Por otro lado, el 10.4 % representa los Materiales y Servicios, en Medicamentos y Material de
Curacion a una poblacion marginada de 4,105,116 habitantes las cuales son atendidas en los 212 Municipios de los cuales
12 son de poblacion indigena, con una infraestructura de 908 Unidades Médicas de los cuales 59 son de Hospitales y 849
Centro de Salud realizando 4,827,815 consultas anuales, con sus recetas correspondientes de medicamentos para
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surtirlas. Lo cual demuestra la suma importancia que representa el FASSA en la Atencién Medica a las clases marginadas.
Con aportacién del FASSA de $680,715.00 (MDP) (Como informacién adicional, la Ejecutora reporta que la cantidad
desglosada es de $680,715,724.02). Asimismo en lo correspondiente a la adquisicion de Equipo de Transporte: se
compraron 16 Unidades con un monto de $7, 246,032.00 de 4 de Pasajeros, 10 Pick-Up, y 2 Sedan. Ademas, el 6.2 % de
Servicios Generales que contribuyen también a la operacion de los Programas para los Servicios a la poblacién de mayor
marginacion del Estado. SERVICIOS BASICOS, SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO, ASESORIAS Y CONSULTORiAS,
SERVICIOS COMERCIAL, SERVICIOS BANCARIOS FINANCIEROS, SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION,
SERVICIOS DE IMPRESION, GRABADO, PUBLICACION SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICACION. Con una
aportacién del FASSA de $ 403,220.0 (MDP) (Igualmente, la Ejecutora menciona que la cantidad desglosada es de
$403,220,226.03). La diferencia del 1 % de $ 65,031.0 (MDP) (Asimismo, la Ejecutora indica que la cantidad desglosada
es de $ 65,031,425.12) el 60 % mas representativo es de Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio y un 23 % de
Maquinaria y Equipo Agropecuario, Industrial y de Comunicacion y de uso Informatico.

. La Ejecutora cuenta con la unidad de Transparencia, y su portal electrénico disponible en:
https://www.ssaver.gob.mx/transparencia/, asimismo se puede ubicar en la pagina electrénica de la SESVER el apartado
denominado “Programa Anual de Evaluacion del PAE”: https://www.ssaver.gob.mx/pae/ concentrando los ejercicios 2014,
2016, 2017, 2018, 2019, y 2020

. La Ejecutora, en materia de mecanismos de Perspectiva de Género en Materia de los Procesos del Fondo FASSA 2019,
presenta las caratulas el Plan Anual de Trabajo (PAT) 2019 de la Unidad de Género, debidamente autorizado.

. La Ejecutora, a partir del Guion de Entrevista Semiestructurada presenta una sintesis de FODA: FORTALEZA: Un Control
Interno mejor organizado, mayor conocimiento de los que operan el FONDO, con mecanismos mejor implementados.
Vigilancia y Supervision de la Aplicacion del Recurso constante. OPORTUNIDADES: Mas oportunidades de capacitacion en
donde interviene Federacién, Estado e Internamente a la Institucion a todos los servidores publicos que participan.
DEBILIDADES: Modernizacion de los procesos usando la Tecnologia actual, para que la informacién sea mas oportuna y
confiable sobre todo en los temas financieros y presupuestales. Realizar una Evaluacién interna a las areas que operan
los recursos. AMENAZAS: En el caso de que los recursos del Fondo no se obtengan en tiempo y forma afectemos a la
poblacion en los Programas de Salud y en la aplicacién del Gasto de Operacidén. Esencialmente en la compra de
medicamentos y materiales de curacién y otros, para proporcionar a los pacientes y se provoquen problemas mas graves
hasta casos de mortandad.

Con respecto a los resultados de la Contribucién y Destino:

Derivado de la Evaluacion Especifica de Desempefio del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) en el Estado de
Veracruz, Ejercicio Fiscal 2019, descrita en el Término de Referencia (TdR) del FASSA, correspondiente al Programa Operativo Anual
(PAE) 2020 de la Administracion Plblica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Llave. Tomo II: Evaluacion de Fondos Federales del
Ramo General 33; se determina que la SESVER no tiene protocolizado un diagndstico de las necesidades sobre los recursos
humanos y materiales, sin embargo, son identificadas a través de procesos logisticos y de planeacién que permiten desarrollar un
Programa Anual de Adquisiciones (PAA), Proyecto de Programa Operativo Anual (PPOA), Tipo de Actividad / Indicador Programa
Anual de Trabajo (PAT) (FASSA), resultando en las Cédulas de Programacion Presupuestal; instrumentos o herramientas de
planeaciéon que de acuerdo con la Ejecutora, se encuentran alineadas al Programa Sectorial de Salud de Veracruz 2019-2024, por lo
que se sefiala la erogacion del presupuesto autorizado de acuerdo a la normatividad aplicable.

Sumado a esto, no presentd evidencia que indique como se definieron los criterios para la distribucién de las aportaciones, asi como
mencién de aquellos rubros que no se pueden pagar con estos fondos, pero que son necesarios para la prestacion de los servicios en
la Entidad Veracruzana.

Igualmente, es evidente un comportamiento incrementalista en el presupuesto, por lo que se establece la necesidad de adopcién de
Presupuestos basados en Resultados (PbR), toda vez que permite apoyar las decisiones presupuestarias ya que genera informacion
de forma sistematica sobre los resultados del ejercicio de los recursos publicos, asi como la calidad e impacto para el beneficio de la
poblacién veracruzana.

El destino de las Aportaciones en la SESVER se presenta en 6 capitulos de gastos: 1000-Servicios personales, 2000-Materiales y
suministros, 3000-Servicios generales, 4000-Transferencias, 5000-Bienes muebles e inmuebles, 7000-Inversiones financieras y
otras provisiones, quedando un monto total aprobado, modificado, devengado y pagado, fue de $6,620,722,559.00,
$6,600,718,499.48, $6,526,797,640.57 y $6,526,797,640.57 respectivamente, mientras que $73,920,858.91 corresponden al total
de lo disponible o comprometido.

En este tenor, el presupuesto ejercido del FASSA durante el 2019 en 76 unidades administrativas para los 1000-Servicios
personales, resultdé en $ $5,424,446,262.00, distribuidos por médicos: $1,342,693,504.45, enfermeros: $1,610,920,558.81,
paramédicos: $1,444,074,547.10 y administrativos: $1,026,757,651.64. Lo que permite inferir que las Direcciones sustantivas de la
SESVER, realizan su distribucion del gasto de acuerdo a los programas de aplicativos de las areas y sus necesidades; a partir de la
solicitud realizada via oficio por la Direccién de Atencion Médica, sujetos a la normatividad aplicable como lo establece la Ley de
Coordinacion Fiscal.

Las fuentes de financiamiento concurrentes en la SESVER durante el 2019 se conformd por el 65.203%, 23.987% y 10.81% de
ingresos federales, estatales y otros respectivamente.
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Con respecto a los resultados de la Gestion:

Los procesos claves en la gestién del FASSA 2019, emprendidos como resultados de las recomendaciones en el ejercicio fiscal
anterior, se encuentra en la elaboracién del documento: Servicios de Salud de Veracruz. Proceso de Fondos de Aportaciones para los
Servicios de Salud (FASSA), herramienta que fue elaborada con el objetivo de representar el flujo del proceso del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA), de manera clara y objetiva, con la finalidad de detectar dreas de oportunidad y
eficientar el manejo del recurso.

Dicho documento, describe, en forma sistemética y detallada las actividades de las Direcciones de Area que interviene en el proceso
de acuerdo a sus atribuciones, y con el objetivo de delimitar las funciones y estar en la posibilidad de brindar una atencién digna a
la Salud de la poblacién veracruzana. Asimismo, concentra la informacion bdsica para el funcionamiento del Fondo, con la consigna
de facilitar las labores del personal encomendado a la administracién, gestién, planeacién, control, etc., de las aportaciones
federales para los servicios de salud en el Entidad Veracruzana. Sin embargo y aunque la iniciativa se gesta en la evaluacion del
2019, a la fecha no cuenta con las firmas competentes de autorizaciéon, aplicacion y por ende, divulgacion en las areas que
interviene en el proceso de acuerdo a sus atribuciones, con el propdsito de delimitar las funciones y estar en la posibilidad de
brindar una atencién digna a la Salud de la poblacion veracruzana.

Por lo anterior, el principal reto de la SESVER para el ejercicio 2020 esta vinculado a la consistencia entre los procesos normativos y
la gestidn local para ejecutar todas las actividades entre los actores que permita una adecuada coordinacién de la prestacion de los
servicios de salubridad en la Entidad Veracruzana.

Con respecto a los resultados de la Generacion de Informacién y Rendicion de Cuentas:

Es pertinente mencionar que aunque la SESVER presentd 6rdenes de pago y memorandums de conocimiento sobre los estados de
cuenta, para esta evaluacidon no son considerados fuentes de informacion minimas a utilizar como manuales de procedimientos,
documentos programaticos y financieros, sistemas y documentos institucionales, entre otros, debidamente avalados por los
organismos de control.

El Proyecto de Presupuesto de Egresos del FASSA 2019, de acuerdo a la Ejecutora, se constituyd por 11 programas: 21901-
SISTEMA DEL RECONOCIMIENTO DEL BUEN DESEMPENO, por $1,066,391.00; 20506-FORTALECER MODELOS DE SALUD MENTAL,
por $1,390,490.00; 21201-CONSULTA GENERAL, por $153,000,000.00; 21203-AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO, por
$45,000,000.00; 21204-ATENCION DE URGENCIAS HOSPITALARIAS, por $30,000,000.00; 21205-CONSULTA EXTERNA
ESPECIALIZADA, por $43,000,000.00; 21206-HOSPITALIZACION GENERAL, por $151,013,377.00; 21207-CENTRO REGULADOR DE
URGENCIAS MEDICAS, por $739,500.00; 21604-INSUFICIENCIA RENAL CRONICA, por $8,000,000.00; 21902-CAL. DE LA EDU. DE
LOS PROFESIONALES DE LA SALUD (ENSENANZA), por $4,905,891.00; 21903-CAPACITACION GERENCIAL DE LOS RECURSOS
HUMANOS, por $8,724,463.00, con un total de $446,840,112.00.

Entre los mecanismos documentados, expuestos por la SESVER para dar seguimiento al ejercicio 2019 de las aportaciones, se
encuentra la Guia Ejecutiva para Administradores de Unidades Aplicativas, cuya finalidad es servir como instrumento de referencia y
consulta, coadyuvando a la orientacion de los Titulares de las diferentes Unidades Administrativas (Recursos Humanos, Recursos
Materiales, Recursos Financieros, Servicios Generales y Tecnologias de la Informacion), asi como del personal operativo de las
mismas en el adecuado manejo de los recursos. No obstante, mantiene la leyenda de copia no contralada y del mismo modo, no
contiene las firmas de autorizacion necesarias.

También, cuenta con el Instructivo para el Manejo del Fondo Revolvente, con el objetivo de establecer y dar a conocer los
lineamientos para el tramite de solicitud y autorizacion de FONDO REVOLVENTE y las respectivas Comprobaciones de las Unidades
Aplicativas de Servicios de Salud de Veracruz, con fecha de autorizacién al 18 de febrero de 2019.

Por otro lado y con base en los soportes documentales entregados por la Ejecutora, la planeacion, asignacion y seguimiento del
ejercicio 2019 para la prestacion de los servicios de salud, se realizé principalmente a través de los Reportes de Avance de
Indicadores y Justificaciones, trimestrales, emitido por la SESVER, a través del Sistema de Indicadores de Evaluacién del
Desempefio (SIED), que concentran el avance fisico financiero de los recursos del FASSA, incluyendo montos y metas cumplidas.

Asimismo, proporcioné una cuantificacion de la poblacién abierta: 1,340,560, seguro popular: 4,050,800, para un total de
5,391,360 personas atendidas por la SESVER en las 11 jurisdicciones del Estado de Veracruz, asi como una plantilla de personal
(medico, enfermero, paramédico, administrativo), sin exponer el nimero de plazas y lo referente a la informacién de la
infraestructura médica.

Con respecto a los resultados de la Orientacion y Medicion de Resultados:

La Matriz de Indicadores del FASSA al Cierre 2019 -Federal-, constituida por 6 indicadores: 1.-Razén de Mortalidad Materna de
mujeres sin seguridad social, 2. Porcentaje de nacidos vivos de madres sin seguridad social atendidas por personal médico, 3.-
Médicos generales y especialistas por cada mil habitantes (Poblacion no derechohabiente), 4.- Porcentaje de Estructuras
programaticas homologadas con acciones de salud materna, sexual y reproductiva, 5.-Porcentaje del gasto total del FASSA
destinado a los bienes y servicios de proteccion social en salud* y 6.-Porcentaje del gasto total del FASSA destinado a la Prestacion
de Servicios de Salud a la Comunidad, muestra un porcentaje de cumplimiento de 27.25%, 84.30%, 0.80%, 76.92%, 60.25% y
67.63% respectivamente.
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En materia de transparencia y rendicion de cuentas, la SESVER publica trimestralmente la informacién financiera en la Plataforma
Nacional de Transparencia: https://www.plataformadetransparencia.org.mx, en cumplimiento a la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion: https://www.ssaver.gob.mx/transparencia/files/2011/11/LEY-GRAL-DE-TRANSPARENCIA-ENRIQUE-
PE%C3%91A-NIETO-MAY0-4-2015.pdf y a la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion para el Estado de Veracruz Llave:
https://www.ssaver.gob.mx/transparencia/files/2011/11/Gac2016-390-Jueves-29-Ext-NUEVA-LEY-875-DE-TRANSPARENCIA-
VERACRUZ.pdf De igual modo y a falta de un micrositio propio, la Subdireccién de Recursos Financieros (SRF), dependiente de la
Direccion Administrativa y responsable del FASSA solicita la publicacion de tales documentos en el micrositio de Transparencia de la
Dependencia para su difusién: https://www.ssaver.gob.mx/transparencia/portal-de-
transparencia/sesver/fraccionix/presupuesto2019

La SESVER recibe y tramita las solicitudes de informacién realizadas por particulares a través de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica (UAIP), las solicitudes pueden ser remitidas de manera presencial, mediante correo electrénico o a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia [¢) del Sistema Infomex Veracruz
https://infomexveracruz.org.mx/infomexveracruz/default.aspx

En cuanto a la presentacion de informacion referente a indicadores, reportes y evaluaciones, elaborados segln la normatividad
institucional federal y estatal, y en los tiempos acordes a las leyes y acuerdos. En este rubro, la dependencia no proporciond
instrumentos para medir la calidad de los servicios de salud, para sefalar y justificar sus caracteristicas, resultados y la frecuencia
de su aplicacién y/o medicion; y en caso de considerarlo, las areas de oportunidad identificadas en los instrumentos empleados.
Ademas se debe explicar como se usan los instrumentos del sistema nacional de Indicadores de Calidad en Salud (Indicas) de la
Secretaria de Salud, y procurar definir los que le sean apropiados como una herramienta que permite registrar y monitorear
indicadores de calidad en las unidades de los servicios de salud.

La Ejecutora documenta el informe ejecutivo y final de la Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud (FASSA) Ramo General 33, Ejercicio Fiscal 2018 del Programa Anual de Evaluacion (PAE), asi como ANEXO
IV.- Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora, Derivados de Informes y Evaluaciones Externas, con 9 Aspectos Susceptibles
de Mejora: 1. Disponer de una area especifica responsable de coordinar al interior de la dependencia, entidad u organismos
autéonomos las actividades en materia de evaluacién, reporte y seguimiento, relacionados al PAE. 2. Gestionar ante la Federacion,
Estado y la propia Secretaria, que los principales actores que manejan el Fondo Federal reciban capacitacion para el manejo,
control, reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del mismo. 3. Actualizar y gestionar para su autorizacion los Manuales
Administrativos, considerando las actividades en el manejo, reporte y seguimiento de Fondos Federales que sefiala la Ley. 4.
Elaborar Mecanismos o Procedimientos que establezcan la coordinacion entre Actores Federales, Estatales y de las Ejecutoras,
estableciendo los tramos de control. 5. Realizar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la gestién de los recursos del
Fondo. 6. Implementar acciones de Integracion con las diversas areas de la Secretaria, que propicie un canal de comunicacion y
flujo de informacion transversal, respetando sus tramos de responsabilidad. 7. Elaborar Mecanismos de evaluacién de los SESA, que
incluyen revision y retroalimentacion de los Diagndsticos Estatales de Salud, para coadyuvar a propuestas de readecuaciéon de
prioridades nacionales informandolas a la Secretaria de Salud Federal para ayudar a la toma de decisiones o para informar en el
Estado a la ciudadania en pro de la rendiciéon de cuentas. 8. Contemplar en el Reglamento Interior atribuciones en materia de
operacién, manejo, reporte, transparencia, evaluacidén y seguimiento de Fondos Federales. 9. Gestionar la publicacion en su Portal
de Internet de los Productos derivados del PAE, en un apartado especial, pero sobre todo de facil acceso, en su Pagina de entrada o
a un click, para eficientar la transparencia activa, comprometiendo un cumplimiento del 30% a diciembre 2020, 30% a diciembre
2020, 10% a diciembre 2020, 60% a julio 2020, 70% a enero 2020, 100% a enero 2020, 100% a diciembre 2020, 20% a diciembre
2020 y 100% a marzo 2020 correspondientemente. Disponible en el Sitio web de la SESVER: https://www.ssaver.gob.mx/pae/

Recomendaciones

e Gestionar ante la Federacién, que la carga de las Evaluaciones del PAE
Estatal, en su modalidad de Fondos Federales, sea habilitada en el mdédulo de
Evaluaciones del SRFT y no en SFU, para simplificar actividades, funciones y
fomentar la transparencia y rendicion de cuentas del Estado a la Federacion
en un mismo Sistema e insistir en recibir capacitacion presencial por parte de
la SHCP.

e Gestionar en su Portal de Internet, en el apartado -del botdén inicial que ya
disponen- correspondiente al Programa Anual de Evaluacién (PAE), la
publicacion por Ejercicio Fiscal de todos los productos relacionados al proceso
de evaluacién completos de Fondos Federales, sus Proyectos de Mejora y el
seguimiento de los mismos; respecto a 2020, separar por tipo de
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Evaluaciones por una parte todo lo referente a los PP's y en otra Fondos
Federales, para coadyuvar a que la informacion esté disponible a entes
fiscalizadores, evaluadores, calificadoras externas, pero sobre todo como un
acto de transparencia y difusién a la sociedad de los resultados.

¢ Implementar mecanismos de seguimiento a los recursos del FASSA, que
adviertan y eviten subejercicios y permitan la planeacidon y utilizacion
adecuada de los rendimientos que se generen para aprovecharlos de manera
eficiente en la consecucion de los objetivos y metas.

e Gestionar ante el IVM, capacitacion -en medida de sus alcances vy
limitaciones- en materia de elaboraciéon de presupuestos con perspectiva de
género, elaboracién y reporte de indicadores, la importancia de la perspectiva
de género en evaluaciones, planeacién y elaboracién de programas de trabajo
y cualquier tema relevante para la mejora administrativa, operacional y de
rendicién de cuentas de las Unidades de Género.

e Gestionar para que en su Portal de Internet, se aperture un apartado
correspondiente de Unidad de Género y otro para Contraloria Ciudadana,
donde se publique por Ejercicio Fiscal, el programa de trabajo y todas las
actividades inherentes a él (informes trimestral y anual, evaluaciones,
indicadores entre otros).

e Gestionar talleres de capacitacién sobre Metodologias de Evaluacién de los
Fondos que integran el Ramo General 33, a fin de sistematizar la elaboracién
de diagndsticos de necesidades, organizacion financiera, desarrollo de
mecanismos documentos, entre otros, que posibiliten una mejora en el
Programa Anual de Adquisiciones (PAA), Proyecto de Programa Operativo
Anual (PPOA), Tipo de Actividad / Indicador Programa Anual de Trabajo (PAT)
(FASSA).

e Elaborar una matriz de alineaciéon con la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, el Plan Nacional de Salud 2019-2024 y el Plan Sectorial de Salud
de Veracruz 2019-2024, a fin de cumplir con los objetivos del FASSA, asi
como los lineamientos de la normatividad federal y estatal aplicables, asi
como a las funciones y actividades de la Ejecutora en el Estado de Veracruz.

e Validar y autorizar los mecanismos o criterios documentamos para la gestién,
coordinacién, administracién y rendicidn de cuentas de la operacién de las
Aportaciones Federales.

e Gestionar con SEFIPLAN la posibilidad de recibir capacitacion en: 1.- El
manejo del Control Presupuestal de los Fondos, 2.- La formulacién y registro
de Indicadores de Evaluacién, 3.- Conceptos y Programas de Salud que
operan los Fondos, 4.- Objetivos y Acciones de la Agenda 2030 con el FASSA,
5.- Reglas de operaciéon de presupuestos, 6.- Apertura programatica, 7.-
Planeacién estratégica para el desarrollo del FASSA y 8.- Introduccién y
conceptos del manejo del Fondo, a fin de mejorar el desempeno del Fondo;
esto en medida de las posibilidades, alcances y limitaciones de la Secretaria.
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e Establecer un programa de monitoreo para la distribucion de las partidas
presupuestarias en cada unidad administrativa, referente a la infraestructura
médica: Mejora de rehabilitacidn, construccidn o mantenimiento de
hospitales, clinicas, laboratorios, centros de salud y demas inmuebles.

e Instrumentar los procesos de evaluacion de la calidad de los servicios de
salud de acuerdo a las dimensiones de calidad técnica percibida y de gestidn
del Sistema Nacional de Indicadores de Calidad en la Salud.
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Resultados del semaforo 2017 Vs 2019

2017 2019
PREGUNTA | SEMAFORO | PUNTUACION | | PREGUNTA | SEMAFORO | PUNTUACION
2 DEFICIENTE 1 2 0
4 SIN VALOR | SIN VALOR 4 SIN VALOR | SIN VALOR
5 SIN VALOR | SIN VALOR 5 SIN VALOR | SIN VALOR
6 SIN VALOR | SIN VALOR 6 SIN VALOR | SIN VALOR
7 (] 7 REGULAR 2
8 (] 8 REGULAR 2
9 (] 9 REGULAR 2
10 SIN VALOR 10 SIN VALOR | SIN VALOR
11 3 11 4
12 3 12 4
13 REGULAR 2 13 4
14 SIN VALOR | SIN VALOR 14 SIN VALOR | SIN VALOR
15 4 15 4
16 SIN VALOR | SIN VALOR 16 SIN VALOR | SIN VALOR
17 4 17 4
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El presente Informe Final de la Evaluacion Especifica de Desempefio del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) del Ramo General 33 Ejercicio
Fiscal 2019 puesto a consideracion por la Universidad de Xalapa, estd dado en la
sede de la Secretaria de Finanzas y Planeacion a través de la Subsecretaria de
Planeacion, en la Ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de la Llave, a
los veinticuatro dias del mes de septiembre del dos mil veinte.

Por parte de la Instancia Técnica Indepengd Evaluador Externo,

Universidad de Xalapa, F

Dr. Carlos!ﬁf ia Méndez

Recto

W

Dr. Erik Garcia Her ra\

Vicerrector

Directora de Desa rro Io' Institucional






i 50/ c\%

Mtro. Di?éo Alonso/Ros Velarde /

Director de Posgrados e Investigador
FASSA-FONE-FAM IE

Dr. Carlos Antonio Vazquez Azuara

Director del Instituto Interdisciplinario de
Investigaciones

/

Dra. Vitalj L?fez Decuir

!

Investigadora FASSA-FONE-FAM IE

ol

i
-

=
Mtro. Gabriel {mén z Sanche:

Evaluacion Especifica de

Estas firmas corresponden al Informe |
ervicios de Salud (FASSA) del

Desempeiio del Fondo de Aportaciones para lo
Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.







b
N

Mtro. Jorge Hernandez Loeza

Investigador FASSA-FONE-FAM IE

Mtro. Luis Alberto Galvan Zamora

Investigador FASSA-FONE-FAM IE

Estas firmas corresponden al Informe i - ici6bn Especifica de
Desempeiio del Fondo de Aportaciones para los S Salud (FASSA) del
Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.






Por parte de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion Validan:

Mtro. Jorge Javier Pérez Basaiiez

Subdirector de Enlace para
Evaluaciones a Fondos Federales

Mtro. Gamanie€l David Suarez Cobix

Analista Administrativo Adscrito a la
Subdireccion de Enlace para
aluaciones a Fondos Federales y

Estas firmas corresponden al Informe Final de la Evaluaciéon Especifica de
Desempeiio del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) del
Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.






Por parte de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, revisa y propone para
autorizacion:

P

/

Dr. Dario Fab 5 z Gonzalez

al Sistema Estatal de
oordinador Adjunto de la
Evaluacién

irector G
aneacio

Por parte de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, autoriza el Informe Final
de la Evaluacion para su difusion:

Lic%’ Manuel Pozos del Angel
Subsectretario de Planeacion y Coordinador

General de la Evaluacion

Estas firmas corresponden al Informe Final de la Evaluacién Especifica de
Desempeio del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) del
Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2019.
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Tel. 228 8421400
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