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LINEA DE TIEMPO DE LA MEMORIA DOCUMENTAL

EVALUACION 2016 ‘

EvALuaciin DY rontos
TEDEMALES DL Namws
SINERAL 3

Con la finalidad de ir mejorando los
procesos en materia de Evaluacion, por
primera vez se elaboré_la Memoria
Documental de la Evaluacién de Procesos
de Fondos Federales del Ramo General 33.

Se presentaron de manera grafica el
desarrollo las 16 actividades sefialadas y
cumplidas en el PAE 2016; entre las que
destacan 15 Entrevistas a Profundidad, 37
recomendaciones en los Informes que
derivaron en Proyectos de Mejora.

La Memoria fue difundida en el Portal de
Internet de SEFIPLAN y enviada a cada
una de las Dependencias o Entidades
Ejecutoras que intervinieron en Ia
Evaluacion. Disponible en el siguiente
enlace:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/file
s/2016/04/MEMORIA-DOCUMENTAL.pdf

e
(X5

Fublica de los Estados y del Distrito Fedaral
(FASP)

En 2017 la Evaluacién que se realizé fué de
tipo Especifica de Desempefio, orientada a
resultados sobre el cumplimiento de objetivos
y metas de los programas en los que el Fondo
sea la fuente de financiamiento.

La Secretaria de Finanzas y Planeacion
(SEFIPLAN) -con la colaboracion de Ia
Universidad Veracruzana con el IIESES como
I.T.I. llevaron a cabo la evaluacion del ejercicio
2016.

Para lo cual se disefiaron TdR's para cada uno
de los 8 fondos evaluados. Tomando como
base los Criterios para la elaboracién de
Términos de Referencia Emitidos por el
CONEVAL. Todos los documentos relacionados
con la Evaluacion, incluida la presente Memoria
Documental pueden ser consultados en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transpar

ncia/transparencia-proactiva/financiamiento-
y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/programa-anual-de-evaluacion-pae-
2017/







NORMATIVIDAD EN MATERIA DE EVALUACION

De conformidad con la normatividad Federal, la Evaluacion de Fondos
Federales se encuentra mandatada por el Articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 85 y 110 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 49 fraccion V de la Ley de
Coordinacion Fiscal; 79 de la Ley de Contabilidad Gubernamental; a los Titulos
Tercero, Capitulo | y VII; Titulo Cuarto, Capitulo | y Ill, Articulo Trigésimo de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de Ia
Administracion Publica Federal, Décimo Séptimo de los Lineamientos para
informar sobre los recursos federales transferidos a la Entidades Federativas,
Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de operacién
de los recursos del Ramo General 33 v 18 de la Norma para establecer el
formato para la difusidn de los resultados de las Evaluaciones de los recursos
federales ministrados a las Entidades Federativas.

En el caso de la normatividad Estatal, la Evaluacion de Fondos Federales se
encuentra contemplada en el Articulo 50 parrafo cuarto de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave asi como; Articulo 12
fraccion VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de
Ignacio de.la Llave, Articulo 289 Bis del Cédigo Financiero para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; y 17, 18, 19 fraccion |, inciso e), 20 y Capitulo
IX de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del
Desempefio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Articulo 14
fracciones XXX y XXXI del Reglamento Interior de |la Secretaria de Finanzas y
Planeacidén, asi como lo sefialado en el Acuerdo por el que se autoriza al
Titular de la SEFIPLAN celebrar acuerdos y convenios en el ambito de su
competencia y conforme a la normatividad aplicable, publicado en la Gaceta
Oficial del Estado, bajo el numero Extraordinario 508 de fecha 21 de
diciembre del afio 2016.

e Y Y



En cumplimiento a la Normatividad aplicable uno de los objetivos
especificos del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2017, fue
«Presentar el cronograma de ejecucion de las evaluaciones
establecidas, para vincularlas con las actividades de programacion y
presupuestacion», el cual fue establecido a través de 27 actividades
a cubrir, que van desde la Planeaciéon de la Evaluacion hasta el
seguimiento de Proyectos de Mejora derivados de la Evaluacion de
Desempefio, a cumplir en un periodo de once meses (Febrero-
Diciembre).

En las actividades a realizar participan la Secretaria de Finanzas y
Planeacion (SEFIPLAN), a través de la Subsecretaria de Planeacion,
Direccién General de Financiamiento y Seguimiento de Programas de
Desarrollo (DGFSPD) vy la Subdireccion de Seguimiento de Programas
de Desarrollo, ademas del Instituto de Investigaciones y Estudios
Superiores Econdmicos y Sociales (IIESES-UV), 16 Dependencias o
Entidades Ejecutoras de los Fondos Federales del Ramo 33 y 23 vy la
Contraloria General del Estado.

Con el objetivo de socializar el desarrollo de las multiples actividades
realizadas en el proceso de la Evaluacion Especifica de Desempefio,
se presenta la Memoria Documental 2017.




Anexo 1. Cronograma de Actividades del PAE 2017.

Planeacidn ce [a evaluscion 2017

SEFIPLAN f Subsecretaria de Planeacida
Divegcign Genesal & Fendamiento y
Seguimiento de Programas de Desamollo

Hizborandn del Programa Ancel de
Evaluatiin 2017,

—

Eboracitn de Jos Terminos de
Referencia del PAE 2017.

an

SEFIPLAN  Subsecretaria de Planeacidn
Diegcidn General & Financiamiento y

Hzboratin del Mecanisma para fa
Implementatidn Seguimienta de los
Proyectos de Mejorz 2017,

-

Saguimizntn de Programas de Desamollo

ABRIL

JNo

Juuo

Bzboracdn, Revisicn y Firma del
(eowenio de Colabaracicn con 2
Instancia Tecnica Independiente.
torzacion , & Tog
TR y del Mecanismo para [3
Implentadidn y Seguimientd de los

e

SEFPLANIM

SEFPLAN / Subsexretarfz de Planeatidn
Direceidn General de Financiamiento y
Seguimizntn de Programas de Desarollo

(CTUBRE

Dic

1 Pubficacin del PAE 2017y sus
TER's en el porta! ée 2 SEFIPLAN

SEFIPLAN

Presentaidn del PAE 2017, de los
TERS y del Mecanismo parz &
Implentacidn y Seguindentn de los
Proyectas de Mejora

SEFIPLAN / Dependenvias y Enidades
ejecutoras de Fondos evaludos /1M1

Periodo  de capacitacitn 2
evzluadores y reuriones e trabjo

SEFPLAN/TI

0 inegratidn &2 la evidenda
documental

SEFIPLAN Dependencias y Entidades
ejecutaras de Fondas evaluados /T

Emevistas, revision documental y
requisitado de los instumentos de|
eualugeign {Anexss Tdrs)

it

SEFIPLAN / Dependencias y Entidades
lequtoras de Fondos evaluados M

Rnliis y consolidadn de [

e informaddn

m

0 Presentacion  de Informes
reliminares.

SEFPLAN /T

Solicitod y Entrega de evidenciz
documentzl adicona! por parte de
I35 Ejeoutoras.

1

SEFIPLAN  Dependencias y Entidades
siecutoras de Fondos evaluados T




Anexo 1. Cronograma de Actividades del PAE 2017.

iVi0ad dricp FEBRERO ABRIL NGB JNIO | JULD | AGOSTO i (CTUBRE 0 Dic

Integracign de Informes finales m
Validacion de las evaluationes. SEFIPLAN

" ; SEFIPLAN  Dependencias y Entidades
Presentacidn de Informes Finales atorasde Fordos elages /1
Difusicn y publicacin de Informes
Frae e Eakagn Sl
Solictud para |2 elaboracidn de Las| SEFPLAN Dependencias y Entidades
propuesta de Proyectos demejara. | efecutaras de Fondos evaluados / M
ntegracidn del Informe Anue! de
Resaos e Eahacin i
Flboracitn ¢l Reporte de
Resultados para |2 Legistanura, K
Publicacidn del Informe Angal de
Resultados de Evaluacida. TN
Revisiin de  los  Proyectos
presentados para su aprobacin /o SEFPLAN
209U (350 para 5U adecuacidn.
Publicacicn de los Proyectos de
beins SEFPLAN
Sofictod 2 I35 Ejecutoras de log
Fondos de la Eleboracion cel| SEFPLAN
documenta de posicidn Institucional

A Dependencias y Entidades ejecutorss de
(arga de informacion al SFUL Firdc s
Pes‘g.:a" s 'Z E‘“E’::l‘ztﬁ CGEDeerencs Eniats
GJM“M“?”‘ sicutores e Fonds evalades

€l Cronograma incluye realizar 27 actividades

integradas en: 3 eventos, 15 documentos, 3 difusiones,
1 convenio, 2 oficios de solicitud, 1 presentacion y 2
reportes.




Las Ejecutoras a Evaluar fueron las siguientes:

Ramo General 33

1. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

Secretaria de Salud’

2. Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo
(FONE)

Secretaria de Educacion’

3. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF)

Secretaria de Educacion’

Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas’

4. Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos
(FAETA)

Instituto Veracruzano de Educacién para los Adultos

Colegio Nacional de Educacidn Profesional Técnica

Distrito Federal {FASP)

Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad
Publica

5. Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados ydel|fiscalia General del Estado

Poder Judicial

Secretaria de Seguridad Publica

6. Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM)

Universidad Veracruzana

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia®

Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz

7. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social de las Entidades
{FISE)

Instituto Veracruzano de la Vivienda

Secretaria de Desarrollo Social de Veracruz

Comisidn del Agua del

Estado de Veracruz

Secretaria de Salud'

Secretaria de Infraestructura y Obras Puablica®

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural, Pesca y Alimentacidn

Ramo General 23

1. Fondo para la Accesibilidad en el Transporte Piblico para Personas
con Discapacidad

FORTRADIS

1) La Secretaria de Salud de Veracruz ejecuta dos Fondos FASSA y FISE
2) La Secretaria de Educacién de Veracruz ejecuta dos Fondos FONE y FAFEF

3) La Secretaria de Infraestructura y Obras Piblicas Ejecuta dos Fondos FAFEF y FISE
4) Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Ejecuta dos Fondos FAM y Fondo para la Accesibilidad de las Personas
con Discapacidad

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia*




Los recursos identificados para el Estado de Veracruz en
el Presupuesto de Egresos para los Fondos Federales a
Evaluar del Ejercicio Fiscal 2016 son:

PRESUPUESTO AUTORIZADO 2016 POR FONDO FEDERAL
(Millones de pesos)

25,452.4
5,389.8°
2,257.3
1,279.3 773.2 374.6 298.8 35.3
ﬂ_‘qj Y Y amm
FONE FASSA FAFEF FAM FISE FAETA FASP  FOTRADIS

Fuente: Presupuesto de Egresos de la Federacién 2016: Recursos Identificados para el Estado de Veracruz. Gasto Federalizado.
Centro de estudios de las Finanzas Piblicas, Cdmara de Diputados LXIII Legislatura del Congreso Federal.

La Evaluacion Especifica de Desempeiio, se planteé en funcion
del Presupuesto autorizado a las 16 Ejecutoras a las que le fue
asignado recurso.

Se elaboraron 8 Términos de Referencia (TdR’s), para cada uno
de los Fondos Federales, 7 del Ramo General 33 y 1 para el Ramo
General 23 (FOTRADIS), los Tdr’'s fueron tomados de base de los
emitidos por CONEVAL para (FASSA, FONE y FAETA) y con los
comentarios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) v de CONEVAL se adecuaron para la Evaluacién en el
Estado.



METODOLOGIA

Analisis de Gabinete

«El grupo evaluador, analizd la informacion
enviada por las entidades para efectuar la
Evaluacion Especifica del Desempefio

Trabajo de Campo

+ El grupo evaluador y las figuras operativas
de la evaluacion, realizaron visitas
coordinadas en los domicilios de las
Dependencias, para realizar un ejercicio de
Entrevista a Profundidad con personal
operativo y directivo, involucrada en el
manejo de los recursos de los Fondos

Cualitativa Nominal

* Tiene como finalidad conocer el papel que desempefian los
servidores publicos relacionados con la operacion del Fondo, en

relacién con los procesos de gestion que se llevan a cabo para
la aplicacion de las aportaciones federales.

Cualitativa Ordinal

+ Tiene como finalidad dar respuesta a preguntas con base en las
evidencias documentales que proporcione la instancia
administrativa o los servidores publicos relacionados con la
coordinacion de la evaluacion del Fondo asi como informacion
adicional que el evaluador considere necesaria.

Cuantitativa

» Tiene la finalidad de presentar de manera grafica el avance
presupuestal y el cumplimiento de las metas establecidas. Se
lleva a cabo a partir de los datos presupuestales y los avances
en el cumplimiento de indicadores presentados por las
entidades evaluadas.




Para la realizacion de la Evaluacion v en cumplimiento a la
normatividad aplicable, lIa SEFIPLAN firmo un Convenio de

Colaboracion

Interinstitucional con el

IHESES-UV como

Instancia Técnica Independiente (ITl), para la realizacion de
la Evaluacion, apegada a los Tdr's realizados y autorizados

por la Secretaria.

La ITl, efectud la Evaluacion, a través de 8 Investigadores
quedando constituidos los integrantes de la Evaluacion
asignados a los Fondos de la Siguiente manera:

FONDO FEDERAL

INVESTIGADORES IIESES (ITI) FIGURA OPERATIVA

(VALIDADOR DE LA

ENLACE INSTITUCIONAL DE
DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y
ORGANISMOS AUTONOMOS

Fondode&portacm =TT

Servicios de- Salud (FASSN

Fondo de Aportaciones para la
Némina Educativa y Gasto
Qperativo (FONE)

‘Fondo de Aportaciones parael’
Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF)

Fondo de nponaciunes parala
Educacién Tecnoldgica y de
ﬁdultﬁs {FAETA] g

Fondo de P.purtaclunes para Ia
Seguridad Pdblica de los Esta

y del Distrito Federal (FASP) |

Fondo de Aportaciones Mltiples
(FAM)

Fondo de aponac]ones para

Fondo para la Accesibilidad en el
transporte Plblico para las
Personas con Discapacidad
(FOTRADIS)

E Ul: Sara Yuette Honﬁei ﬁcosta

Dra. Luz Angélica Gutiérrez Bonilla
Mtro. Manuel Suarez Gutiérrez
Mtro. Carlos Reyes Sanchez

Lic. Julissa Jiménez Rivera

los Flores Landa
=T Elra Mﬁnica RubietteHakImKrayern ; ik ;

Dra. Margarita Edith Canal Martinez
Dra. Diana Donaji del Callejo Canal

Lic. Claudia Pérez Burguete

Dra. Luz Angélica Gutiérrez Bonilla
Mtro. Manuel Sudrez Gutiérrez

Lic. Jorge Marcelo Mulato Silera

:UI:. Demetrla Dom(nguez

Lic. Sara Yvette Montiel Acosta

Dr. Dario Fabidn Herndndez Gonzélez Lic. Jorge Marcelo Mulato Silera

c.P. Juan Manuel Contreras Villagémez (SESVER)

C.P. Maria Enriqueta Sarabia Martinez (SEV)

| cP. Maria Enriqueta Sarabia Martinez (SEV)

C.P. Diana Brenda Paredes Herndndez (IVEA)
L.C. Jorge Emigdio Jadcome Galvan (CONALEP)

_ et al _ | Lic. José Luis Santiago Herndndez (SESCESP)
Lic. Jorge Ratil Sudrez Martinez

Lic. Juan José Armenta Gdmez (FGE)
Lic. Emilio Alvarez Grajales (PJE)
(s5P)

Lic. Miguel Adridn Castro Rodriguez (DIF)

Dra. Alicia Eguia Casis M y Arq. Emilia Patricia
Rodiles Justo (UV)

Ing. Miguel Angel Parra Camacho (IEEEV)

Ing. Gerénima Camargo Sucedo (SEDESOL)
Arq. Aida Lajud Hernandez (INVIVIENDA)

| Lic. Atejandra Alcazar Pizé (SIOP)

Lic. Juan Carlos Pefia Navarrete (CAEV)

- | C.P. Juan Manuel Contreras Villagémez (SESVER)
.| LC. Beatriz Adriana Sanchez Terdn (SEDARPA)

Lic. Miguel Adridn Castro Rodriguez (DIF)




El objetivo general para la Evaluacion de los Fondos del Ramo
33 fué: «Evaluar el desempefio de las Aportaciones en la
Entidad Veracruzana para el Ejercicio Fiscal concluido 2016,
respecto al logro de objetivos y metas, eficiencia, eficacia y
calidad para mejorar la gestion, resultados vy la rendicion de
cuentas».

Con los objetivos especificos de:

Q Valorar la contribucion y el destino de las aportaciones en
la Entidad.

Q Valorar los principales procesos en la gestion de las
aportaciones en la Entidad e identificar los problemas o
limitantes que obstaculizan la gestion del Fondo, asi como
las fortalezas y buenas practicas que mejoran la capacidad
de Gestién del mismo.

Q Valorar el grado de sistematizacion de la informacion
referente al ejercicio y resultados de la implementacion de
las aportaciones en la Entidad, asi como los mecanismos de
rendicion de cuentas.

Q Valorar la orientacion a destino y resultados de los Fondos
del Ramo 33.
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En el caso del Fondo del Ramo 23 «FOTRADIS» el objetivo general
consistié en evaluar el desempeio en el Estado de Veracruz para
el Ejercicio -Fiscal concluido 2016, con respecto al logro de
objetivos, metas, eficiencia, eficacia y calidad para mejorar la
gestion, resultados vy la rendicion de cuentas.

Los objetivos especificos fueron:

1.

]

Analizar la cobertura del Fondo, su poblacion potencial,
poblacién objetivo y poblacién atendida, distribucion por edad,
sexo, municipio y condicidn social, segun corresponda;
Identificar aquellos programas o proyectos que se ejecutan
teniendo como fuente. de financiamiento este Fondo vy
verificar su apego a la normatividad que lo regula;

Valorar los principales procesos en la Gestion de las
Previsiones Salariales y Econdmicas, con el objetivo de
identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la
Gestion del FOTRADIS, asi como las fortalezas y buenas
practicas que mejoran la capacidad de Gestion del Fondo;
Valorar el grado de sistematizacién de la informacion referente
al ejercicio 2016 v los resultados de la implementacion de las
Previsiones Salariales y Econdmicas, asi como los mecanismos
de rendicion de cuentas;

Valorar la orientacion de los resultados y las obras o acciones
realizadas en beneficio de la poblacién a la que se direcciona el
FOTRADIS.






CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS

FAETA

El articulo 42 de la Ley de Coordinacion Fiscal menciona que: “Con cargo a las
aportaciones del Fondo de Aportaciones para la Educacidon Tecnoldgica v de
Adultos que les correspondan, los Estados vy el Distrito Federal, recibiran los
recursos econdmicos complementarios para prestar los servicios de educacion
tecnoldogica y de educacion para adultos, cuya operacion asuman de
conformidad con los convenios de coordinacién suscritos con el Ejecutivo
Federal, para la transferencia de recursos humanos, materiales y financieros
necesarios para la prestacién de dichos servicios.

Bajo lo anterior, el principal objetivo de la Educacion para Adultos, es la de
“acercar los servicios de alfabetizacion y educacién basica a todos los jovenes y
adultos veracruzanos, y garantizar con ello el derecho humano a la educacion
contenido en el articulo 3° de nuestra Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como la formacion para el trabajo” (IVEA). Para tal fin, se
establecen servicios educativos para incluir a la poblacion de 15 afios o mas, los
cuales tienen la finalidad de reducir el rezago educativo.

En relacién al Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), “su
propdsito es el de formar profesionales técnicos competentes, a través de la
capacitacion laboral, servicios tecnolégicos y evaluacion para la certificacion de
competencia laboral” (CONALEP), con la finalidad de que sus egresados se
incorporen al sector productivo con mayores posibilidades de éxito. El Colegio
proporciona educacién de nivel profesional técnico, para desempefiar diferentes
especialidades técnicas y que representan aproximadamente el 79.0 % de los
alumnos del nivel profesional técnico en el pais.
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CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS

FAM

El FAM es uno de los ocho Fondo que integran el Ramo General 33. €l 46% de
estos recursos se orientan al financiamiento de los Programas de Asistencia
Sacial (PAS) en materia alimentaria y de apoyo a la poblacién en desamparo; v el
54% del FAM se orienta a la atencidn de las necesidades relacionadas con la
creacion, mantenimiento y rehabilitacion de la Infraestructura Fisica de
Educacién Basica, Media Superior y Superior. (Camara de Diputados, 2016, LCF,
articulo 40).

De conformidad con lo establecido en los Articulos 39 y 41 de la Ley de
Coordinacion Fiscal (LCF), el monto de este Fondo se determina en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) con recursos Federales por una
cantidad equivalente, solo para efectos de referencia, al 0.814 por ciento de la
Recaudacion Federal Participable (RFP); y su distribucion entre las Entidades
Federativas se realiza de acuerdo a las asignaciones y reglas que se establezcan
en el PEF.

Durante el ejercicio fiscal 2016 de acuerdo al PEF, Veracruz fue la tercera
Entidad Federativa con mayores recursos recibidos por concepto del FAM
(1,279.3 mdp, equivalentes al 5.9% de la bolsa global de 21,686.9 mdp,
Gnicamente por debajo del Estado de México y Chiapas.

Los montos aprobados a cada ejecutora fueron: 768.6 mdp para el DIF-Estatal
equivalente al 60.1% del total; 66.9 mdp para la UV equivalente al 5.2% del
total; v 443.8 mdp para el IEEV equivalente al 34.7% del total. Al respecto, “las
Entidades tendran la obligacién de hacer del conocimiento de sus habitantes,
los montos que reciban, las obras y acciones realizadas, el costo de cada una, su
ubicacién y beneficiarios. Asimismo, deberan informar a sus habitantes, al
término de cada ejercicio, sobre los resultados alcanzados” (Centro de Estudios
de Finanzas Publicas, 2016, pag. 7).




CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS

FASP

En los articulos 44 y 45 de la Ley de Coordinacion Fiscal se establecen las bases
para la distribucion y asignacion de los recursos del FASP a las Entidades
Federativas. A través de este Fondo, la Federacion transfiere a las haciendas
publicas de las entidades federativas para la seguridad publica destinados
exclusivamente a:

1) Reclutamiento, formacidn, seleccion, evaluacion y depuracion de los
recursos humanos vinculados con tareas de seguridad publica,

2) Equipamiento de las policias judiciales o sus equivalentes, peritos,
ministerios publicos, policias preventivos o custodios de centros
penitenciarios y de menores infractores,

3) Establecimiento y operacion de la red nacional de telecomunicaciones e
informatica para la seguridad puablica y servicio telefénico nacional de
emergencia,

4) Construccién, mejoramiento o ampliacion de instalaciones para Ia
procuracién e imparticion de justicia, centros penitenciarios y de menores
infractores, e instalaciones de los cuerpos de seguridad publica y sus
centros de capacitacion,

5) Seguimiento y evaluacién de los programas sefialados.
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CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS

FONE

Surgié en diciembre de 2013, mediante el Decreto por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones de la Ley de Coordinacion Fiscal y de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de diciembre de 2013. Este Fondo sustituyé al Fondo de
Aportaciones para la Educacién Basica y Normal (FAEB), el cual habia sido
creado en 1998 con el objetivo de otorgar recursos a las Entidades Federativas

para financiar los servicios educativos derivados de la descentralizacion de
1992.

Los recursos de este fondo se deberdn destinar a la prestacion de servicios de
educacién inicial, bésica incluyendo la indigena, especial, asi como la normal y
demas para la formacion de maestros; prestacion de los servicios de formacion,
actualizacion, capacitacion y superacion profesional para los maestros de
educacién basica; asi como para todas aquellas atribuciones que para tal efecto
establece el Articulo 13 de la Ley General de Educacion.

Una caracteristica relevante del FONE, es que centraliza el pago de la némina
federal magisterial en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), con
base en la informacion que proporciona la Secretaria de Educacion Publica (SEP)
a través del Sistema de Administracion de Némina.

La determinacion del FONE para cada Entidad Federativa se establece en
funcion de la disponibilidad de recursos en el Presupuesto de Egresos de la
Federaciéon (PEF), de una negociacion salarial unica, y del cumplimiento de
objetivos, metas y resultados alcanzados en el servicio profesional docente. El
caso del Estado de Veracruz, el presupuesto autorizado del FONE ascendid a
25,452.4 millones de pesos (mdp), monto equivalente al 56% del total de los
recursos recibidos por concepto del Ramo General 33 durante el Ejercicio Fiscal
2016. ‘
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CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS

FAFEF

El FAFEF tiene su antecedente en el Programa de Apoyos para el
Fortalecimiento de las Entidades Federativas (PAFEF), el cual fue incorporado
por la H. Cdmara de Diputados en el Presupuesto de Egresos de la Federacién
para el Ejercicio Fiscal 2000, con el propésito de fortalecer las haciendas
publicas estatales para realizar proyectos de infraestructura, de conformidad con
los lineamientos especificos emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Los recursos del FAFEF se constituyeron como aportaciones federales y se
consideran recursos propios que la Federacion transfirié a las haciendas publicas
de los estados y del Distrito Federal, para que se ejerzan conforme a sus leyes y
su gasto se condicione a la consecucion y cumplimiento de los objetivos que la
ley define como destino en el articulo 47 de dicha ley, lo que dio certeza juridica
y presupuestaria a los recursos que las entidades federativas reciben por medio
del FAFEF.

La aplicacién de los recursos del FAFEF se encuentra normada por el Articulo 47
de la LCF, que establece que dichos recursos podran destinarse a la inversion en
infraestructura fisica, saneamiento financiero, saneamiento de pensiones,
modernizacion de los registros publicos de la propiedad y del comercio locales,
modernizacion de los sistemas de recaudaciéon locales, fortalecimiento de
proyectos de investigacién cientifica y desarrollo tecnolégico, sistemas de
proteccién civil, apoyo a educacion publica y para destinarlas a fondos
constituidos por las entidades federativas para apoyar proyectos de
infraestructura concesionada o aquellos donde se combinen recursos publicos y
privados.
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CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS

FISE

El FISE y el Fondo de Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) conforman las dos vertientes del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) regulados por la Ley
de Coordinacion Fiscal (LCF).

El destino de los recursos del FISE, se establece en el articulo 33, A fraccion I
de la LCF, que expresa lo siguiente: “.. obras y acciones que beneficien
preferentemente a la poblacién de los municipios, demarcaciones territoriales y
localidades que presenten mayores niveles de rezago social y pobreza extrema
en la entidad” (Camara de Diputados, 2016:p.32).

Ademds dicho articulo subraya que “..Ias obras y acciones que se realicen con
los recursos del Fondo [..] se deberan orientar preferentemente conforme al
informe anual de la situacion de pobreza y rezago social de las entidades y sus
respectivos municipios o demarcaciones territoriales que realice la Secretaria de
Desarrollo Social, mismo que se deberd publicar en el Diario Oficial de la
Federacion a mas tardar el Gltimo dia habil de enero.’(Ibid)

Conforme al articulo 32 de la LCF, los recursos del FISE se determinan
anualmente y se establecen en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, con
base en la estimacidn de la Recaudacion Federal Participable (RFP) y a partir del
ejercicio 2014, le corresponde el 0.3066%.

Los recursos del FISE se distribuyen entre los estados conforme al presupuesto
asignado en el ejercicio 2013 mds un incremento que se establece en un 80%
por su participacion en el promedio nacional de carencias de la poblacion en
pobreza extrema y en un 20% por su esfuerzo en el abatimiento de su pobreza
extrema, cdlculo que elabora la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) con
base en la informacién mas reciente de pobreza extrema publicada por el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
conforme a la formula descrita en el articulo 34 de la Ley de Coordinacion Fiscal.



CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS

FASSA

En 1997 se modifica la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), creando el capitulo V
denominado de los Fondos de Aportaciones Federales con el objetivo de
descentralizar el gasto publico, transfiriendo recursos de la Federacion a las
Haciendas Publicas de los Estados, Distrito Federal, y en su caso, de los
Municipios, condicionando su gasto a la consecuciéon y cumplimiento de los
objetivos de cada uno de los fondos que integran el Ramo General 33.

En relacion con las aportaciones federales con cargo al FASSA, el articulo 29 de
la LCF dispone que seran destinadas a los Estados y el Distrito Federal como
apoyo “..para ejercer las atribuciones que en los términos de los articulos 3° 13
y 18 de la Ley General de Salud les competan”. Este enunciado muestra que si
bien en la LCF, no se precisa el objetivo del FASSA v se remite a la Ley General
de Salud (LGS), lo cierto es que si se establece que los recursos del Fondo,
participan como una funcién de apoyo.

En particular, la LGS refiere en el Articulo 3° la materia de salubridad general y;
el 13, menciona la distribucién de competencias federacion-estados en materia
de salubridad general. Por otra parte, en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del Fondo, se sefiala que el Propdsito es que “Los servicios de
salud de las entidades federativas cuentan con personal médico para fortalecer
la cobertura de salud”.

Garantizar el derecho constitucional de los mexicanos al acceso a los servicios
de salud es una prioridad ineludible que demanda acciones encaminadas a
procurar el bienestar de la poblacién y evitar empobrecimiento por motivos de
enfermedad. De acuerdo con la LCF en el capitulo V, articulos 29, 30 y 31, los
estados y el Distrito Federal utilizaran los recursos del FASSA para ejercer las
atribuciones que en términos de los articulos 3°, 13 y 18 de la Ley General de
Salud (LGS) les competan.

Los recursos del FASSA se distribuyen entre los estados con base en:
l. €l inventario de infraestructura médica.

. Las plantillas de personal empleado en cada entidad.

l1l. El monto de los recursos recibidos el afio anterior.
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CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS

FOTRADIS

El FOTRADIS tiene como objetivo dotar de recursos a las Entidades Federativas
para promover la integraciéon de las personas con discapacidad. Se encuentra
alineado a la Meta Nacional "México Incluyente” del Plan Nacional de Desarrollo
(PND 2013-2018), que plantea la estrategia de proteger los derechos de las
personas con discapacidad y contribuir a su desarrollo integral e inclusién plena,
a través de la construccién y adecuacion de los espacios, para garantizar el
derecho a la accesibilidad.

De conformidad con los Lineamientos de Operacion del FOTRADIS, dichos
recursos se podran destinar a la adquisicion de vehiculos adaptados, asi como a
la construccion, reconstruccion, ampliacion y adaptacion de infraestructura
publica incluyente, y su equipamiento, en vias e inmuebles publicos. Asimismo,
para que las Entidades Federativas puedan disponer de los recursos del
FOTRADIS se requiere la celebracion de un Convenio con la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Durante el ejercicio fiscal 2016, el FOTRADIS distribuyé un monto total de 600
mdp a Entidades Federativas para el financiamiento de 60 proyectos, de los
cuales el Estado de Veracruz recibié 35.3 mdp, ubicandose como la tercera
Entidad Federativa con mayores ingresos por este concepto, Unicamente por
debajo del Estado de México (65.4 mdp) y Ciudad de México (38.3 mdp).
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"

D€ COLA ROMAL: U CRLESRAN, PO
USA PARTE LA DE
OEL ESTADO DE VERACAUZL nmuulm N ESTE uro rOR SU
TITULAR, GARCIA, ASISTIDA POA EL
ummvmmm“mmumma
QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA SECRETARIA” ¥ POR LA
OTRA, LA ADA EN ESTE ACTO POR
SU ABOGADO GENERAL. MAESTRO ALBERTO ISLAS REYES. ASISTIOO POR EL
mrumtmmm DMECTOR DEL WNSTITUTO
¥ SOCIALES, A
Mmummuusm W & Gl CUANG
ACTUEN COM. SE LES “LAS PARTES", AL TENOR
DE LDS DECLS r:uw.l..u

NTECEDENTES

La Cormttrstn Postcs de iDa Eatados o blwex anos ICPEUVY evtatiece
o0 o antcuin VM e nmwwn«wu—-nwwwu
Feoencatn las estdates federstven 108 Muncpeon v iee Demartacones
ertormies Oe W Castad de Verco se sdmwabeidn con efcencs shcace
FOnGTLE FRRGArTRL | Rarwatel [ae SUAACET KA BhstC & 106 Que 1M
Aevtrat

L mesuliadon del suvosen de ko wCunos serkn evalusdon por ks inatanciey
Morcas gue establescen  respectvamerss b Federsoon ¢ le Erddades
Fodeatorst com of Ghuks S8 GODC Fve 104 FECUNESY BCONGIECON 10 SVGRET &
b PRGNS DEtEsion 80 Moy del prakc precedecis

El 15 de mayo, se firmd un
Convenio de Colaboracién
Interinstitucional entre la SEFIPLAN
y el Instituto de Investigaciones de
Estudios Econdmicos vy Sociales
(IIESES) designado como Instancia
técnica independiente (ITI).

El 1IESES se. comprometio entre
otras cosas a participar en los
trabajos relativos al PAE 2017,
designar al personal idoneo para la
Evaluaciéon Externa de Fondos

'*u-'-l?:f-‘:&”““"“"”r_“":“fﬂ-?“i Federales y participar en reuniones
R de las evaluaciones acordadas entre
las partes en el PAE 2017, dentro
del cronograma que acordaron.
La SEFIPLAN se comprometio, entre eI e
otras cosas a: comunicar las I SRS
Dependencias vy Entidades que ; .
establece el PAE 2017, Ila o ot oA s
celebracién del instrumento vy wewy  ZEmaaes
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validar los trabajos de Evaluacion.
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ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD 24 de MAYO

Se llevé a cabo la Entrevista a Profundidad,
con 9 funcionarios que marnejan los recursos
del FISE, 2 Figuras Operativas, 2
Investigadores del I|IESES vy el enlace
Institucional.

FASSA. Se presentaron representantes de
algunas dreas involucradas con el fondo,
entre ellas Planeacion,  Supervision
Administrativa y Atencion a Auditorias,
Control y Presupuesto, y Seguimiento de
Programas Institucionales, asi mismo
intervino del Instituto de Investigaciones y
Estudios Superiores, Economicos y Sociales
lIESES, como Instancia Técnica

Independiente (ITI).

En las Instalaciones de CAEV, se llevo a cabo
la Entrevista a Profundidad, con 3
funcionarios que manejan los recursos del
FISE, 2 Figuras Operativas, 2 Investigadores
del IIESES vy el enlace Institucional.



ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD 26 de MAYO

En la Sala de Juntas de la Secretaria
Ejecutiva vy del Consejo Estatal de
Seguridad Publica, se llevd a cabo la
Entrevista a  Profundidad, con 5
funcionarios SESCESP, 2 de la FGE, 4 de Ia
SSP y 1 del PJE. (FASP)

La Entrevista a Profundidad referente a la
Evaluacion de Desempefio del FAETA en la
sala de juntas del IVEA. Participaron en la
reunién, las areas de planeacion,
programacion, presupuestacion y
administracién.

En la Sala de Juntas de la Subcoordinacion de
Planeacion y Desarrollo Institucional del
CONALEP se llevé a cabo la Entrevista a
Profundidad se conté con la presencia de
personal de las areas de planeacidn, calidad
educativa, presupuestos y recursos financieros
por parte del Colegio, dos investigadoras del
[IESES y dos Figuras Operativa de la SEFIPLAN.
(FAETA)

= EEE :

- e oY p



ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD 29 de MAYO

En la sala de junta de la Direccion de
Planeacion y Desarrolla, se efectud la
entrevista a  profundidad donde
estuvieron presente personal a cargo del
manejo del Fondo por parte del DIF-
Estatal, los investigadores del IIESES, v
las figuras operativas de la Evaluacion
de la Secretaria. (FAM)

En las instalaciones de la sala de junta de la
Secretaria de Administracion y Finanzas, se
llevo a cabo la Entrevista a Profundidad con
los servidores publicos encargados del
manejo del FAM en la UV, asi como los
investigadores del IIESES y las figuras
operativas de la Evaluacién por parte de la
SEFIPLAN.

En la oficina del Jefe del Departamento
Infraestructura Educativa del [EEV se
efectud la Entrevista a Profundidad con
personal a cargo del manejo del Fondo por
parte del IEEV, los investigadores del IIESES
y las figuras operativas de la Evaluacion por
parte de la SEFIPLAN. (FAM)



ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD 30 de MAYO

En las Instalaciones de SEDARPA, se llevo a
cabo la Entrevista a Profundidad, con 9
funcionarios que manejan los recursos del
FISE, 2 Figuras Operativas, 3 Investigadores
del IIESES y el enlace Institucional.

En las Instalaciones de SIOP, se llevd a cabo
la Entrevista a Profundidad, con 5
funcionarios que manejan los recursos del
FISE, 2 Figuras Operativas, 2 Investigadores
del IIESES y el enlace Institucional.

En las Instalaciones de INVIVIENDA, se llevo
a cabo la Entrevista a Profundidad, con 6
funcionarios que manejan los recursos del
FISE, 2 Figuras Operativas, 2 Investigadores
del IIESES vy el enlace Institucional.



ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD 31 de MAYO

En las Instalaciones de SEDESOL, se llevo a
cabo la Entrevista a Profundidad, con 8
funcionarios que manejan los recursos del
FISE, 2 Figuras Operativas, 3 Investigadores
del IIESES vy el enlace Institucional.

ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD 1 de JUNIO

En la Sala de Juntas del Oficial Mayor de la
Secretaria de Educacién, se llevo a cabo la
Entrevista a Profundidad con 4 funcionarios
de la Secretaria de Educacion (SEV), 4
Investigadores del IIESES, encabezada por el
Oficial Mayor el Lic. Abel Ignacio Cuevas
Melo. (FONE)

Reunidos en la Sala de Juntas del Oficial
Mayor de la SEV, se realizé la actividad de
Entrevista a Profundidad con 4 funcionarios
de la Secretaria de Educacion (SEV), 4
Investigadores del IIESES, encabezada por el
Oficial Mayor el Lic. Abel Ignacio Cuevas Melo.
(FAFEF)
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ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD

En Resumen de las Entrevistas efectuadas del 24 de mayo al 1 de
junio, se Logré la coordinacion suficiente con los Enlaces
institucionales de cada una de las Ejecutoras, se cubrieron los
objetivos del ejercicio: requisitar el instrumento de evaluacion, se
tomaron evidencias del desarrollo del ejercicio y se firmd la
entrevista por parte de todos los que intervinieron en la misma. €l
resultado final esta incluido en los Informes Finales.

e i e e

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Eﬂggm DE ma%zén.s Y mwm SUBSECRETARIA DE PLANEACION
SECRETARIA DE PLANEAC! DIRECCION GENERAL DE FINANCIAMIENTO ¥
DIRECCION m DE rlmamzmn Y SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS DE DESARROLLD
E Prof la Eval a de D de los
EMaPmumh ifica de Dy fio de los ) ' ko
, Fmrmmmﬂ-mumln
FmFm.mddMnvadJJ Por sus respuestas.
' - MUCHAS GRACIAS!
!mumul‘m TErLa ﬁ.ﬁ'm PCOPILES JUaTD I
Depencenc:a o Enfidsd: Ursus s \I(t/‘l.l'm'.f‘ A
Cargo:  CyFEcwwa [ § imr( W, e ;ﬂr AOMIED 7 T4 AT un{}. ndencia o Entidad Por sl HESES
Fondo: Fomby T€ Apoeralicens rlocipies ]

Fm«m (|.f Ae 1,;) "

CUESTIONARIO: y
Parta Camacho Cra I.uz.lww&ﬂla

Las de las preg son ives mis no 5, pusden ser fan Enlace del Fonda Evabdor a1
ampliss coma se y deben p I ovic i que soporte
las respusstas e las mismas de asi considerario.
1 ¢Cuwrta con personal capactado Drd o mane y operacon del Fondo, e acuerdo con su ] PPor ol IESES Figura Operativa de la SEFIPLAN
obetvo § con frees especifcas de alencin? De ser postiva ls respussta presente [ evidenca \
o ondenie
Hitramita -

’
Y V"
Teabia del mshtole  2rske a .'l;t,,.m,l -1 ‘ | [ lﬁu\
ieyalizo las mcl widodes de Hpuesia l A 1Y L= _‘-\_I /
e Nevor o roby el (vmghinies i. "de dichas Wyo Manue! Sudeez Gulérer Le Jorge M I.Gn-?&-u
ay Y
/
| /
1

Evabuacr de la 1T \ ’%

Auxiliar de Apoyo de la SEFIPLAN
\

’ (
p 1
— - / L. Sardl Yot Montel Acosta

1




INFORMES PRELIMINARES
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16 de junio se presentaron los
resultados Preliminares del Ia
Evaluacion Especifica del
Desempeiio a los Fondos de
Aportaciones Federales de los
Ramos Generales 23 vy 33. por
parte del IIESES como lo sefalaba
el convenio.

REUNIONES DE SEGUIMIENTO

Del 19 al 22 de Junio, se realizaron reuniones de seguimiento
con los enlaces operativos del CONALEP, IEEEV, SESVER, SEV v

SIOP.

Esta nueva agenda se definié una vez obtenido los hallazgos
preliminares vy la finalidad fue aclarar dudas de las Ejecutoras,
asi mismo se solicitd informacion adicional que fue
proporcionada al IIESES para que se integraran los Informes
Finales, mismos que se presentaron el 7 de Julio.
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INFORMES FINALES

14 de Julio. Fueron validados los Informes Finales de
Evaluacion por parte de la SEFIPLAN. Iniciandose el proceso
de integracion e impresion de los informes.

R R M QUSRS 5 1S

m

B

FEE
R e



SITUACION DE CONTINGENCIA

« 17 de julio, inicié el periodo vacacional del poder ejecutivo dé/I
Estado y asi también del [IESES de la UV. Quedando
resguardados todos los informes finales impresos .en la
Direccion General de Financiamiento y Seguimiento de
Programas de Desarrollo.

« 7 de agosto, Por desperfecto en la instalaciéon hidraulica en el
Edificio, se suscito una fuga de agua que propicid se arruinaran
todos los documentos preparados para firmarse. Por lo que se
procedid a levantar la respectiva Acta de Hechos generando un
retraso en la firma y entrega de Informes Finales.

SEFIPLAN ~ VER Finanzas

(] | ~— e

SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION
SUBSECRETARIA DE PLANEACION
DIRE N DE FINANC
¥ SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS DE DESARROLLO

ACTA DE HECHOS

En la Oudad de Xalapa, Veracruz, slendo krs 09.00 horas del dia lunes 07 de agosto de 2017, reunidos en by
oficina que ocupa ka Direccion General de F ¥ e de Progs de Desamolio b C Lic.
Haria de Lourdes Gamboa Carmona. en su cardcter de Direc tora Ceneral de Financiamiento y Seguimeento
de Programas de Desarmolo del drea afectadx of C Ing. Jesés Julio Cells Castro Subdwector de
Fi ¥ Apoyo o0 Su cardcter de tituly de eia drea afectada la C Ui, Patricla Léper
Ucona Analista de Proyectos adsita a la Subdireccion de Financlamiento y Apoyo Inmtitucional, en s
cardcter de afectady todos eBos resguardartes del equipo de cdmouto y material afectada. y bos CC Lic
Hario Aliredo Baex Herndndez Subdireclor de Seguimiento de Programas de Desatofio y LAE. Maria
Yanina juanita Mendoza Bronca Analista Adminklativo adscrita a 13 Subdwecckin de Seguimsento de
Programas de Desarrolio, en su cardcier de Lestigos, 1o anterior 3 efecto de hacer (onstar loy hechos gue mis
adelsite s declaran, por lo que e procede 2 levantal la presente acta para ot efectos legales
aderini Uathos 3 que haya lugar, ka C Uc Maria de Lourdes Gamboa Carmona, manidiesta ante s presentes
Que 32 levanta e3ta acta de hechos para hacer constar o sigulente - + i

La C Lic. Harla de Lourdes Gamboa Carmona, fue informada 3 primera hora del dia lunes 07 de agosto de
2017, por ef C Uic. juan Carfos Flores Landa Analista Adminhitrativo adscrito a la Subdireccion de
Seguimiento de Programas de Desarrolio de una fuga en b tuberia del cuarto piso de L SEFIPLAN. que
ocasiond liltracion de agua en el privado de L Direccion General 3 Su CME0, 33/ COMD en algunos espadios del
Personal aAScrito & SU B8 PR nrep—

La © Lic. Marla de Lourdes Gamboa Carmona, atendiendo de inmediato la situacin tolcité al dea de
Seguridad of reporte cortespondsente. y le fue entregado en copla 1 tarjeta con fotogratias gue el jefe de
Departamento de Seguidad owigid o Subdirecion de Servicios Genera ey ¥ Recursos materiales, en ol cuad
informaron que el dia de ayet, 6 de agovlo aprorkmadamente a s 20115 hes ol C Héctor Rodeigue: Agente
m-s-wldadrxmmam\lati:nullldu{onewdnm!rrHw.izduusnrwlou(maemmw
platon, verificande que procedia del 410 pisa, en ef privado de Control Financiero se habla reventado la
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- 7 de agosto, Inmediatamente se efectud una valoracion de la

magnitud del suceso; determindndose pérdida total de
mobiliario, equipo de computo, archivo administrativo vy -todo lo
referente al material de evaluacion.

Se inici6 el proceso de gestion para obtener el material
necesario y realizar la reimpresion de los documentos.

25 de agosto, Se concluyo el proceso de reimpresion y firma de
los informes finales, fueron firmados con fecha 14 de julio
como estaba programado originalmente. Una vez completado
esto se procedid al envio de los documentos a cada una de las
Ejecutoras.




MECANISMO PARA LA IMPLEMENTACION DE
PROYECTOS DE MEJORA

@ |

Elaboracién del Mecanismo para la

31 de agosto quedd autorizado el Mecanismo para la
Elaboracién y Seguimiento de los Proyectos de Mejora,
Derivados de la Evaluacién Especifica de Desempeio a los
Recursos Federales del Ramo 33y 23.
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CRONOGRAMA DE EJECUCION
ELABORACION Y SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE MEJORA

SEFIPLAN VER Finanzas

TITADO O VIRACRUL e SOCRETARIA DE FINANIAS
¥ PLANEACION

PAE 2017
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Participantes

ENERO

SEFIPLAN / fa de P

a i
ian de los| Direccdn General de Financlamiento y
Proyectos de Mejora 2017. Seg de " de D
SEFIPLAN / Dependencias y Entidades
Peasaatacldn de Informean Fnales pjecutoras de Fondos evaluados / 1T1

T

Finales de I

y publicacidn de Ind
an.

SEFIPLAN

Solidtud para la elaboracidn de las
propuesta de Proyectos de mejora.
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SEFIPLAN / Dependencias y Entidades
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Mecanismos, para su publicacidn y/o SEFIPLAN
SEFIPLAN
SEFIPLAN

Seguimiento de los Proyectos de
de la &

Dependendas y Entidades Ejecutoras de
Fondos evaluados

CGE / Dependencias y Entidades

Especditica de Desempefio.

ejecutoras de Fondos evaluados

Inlorme sobve los Proyectos del
Mejora previsios a
ejercicio fiscal comespondiente o en
posteriores, asl
seguimiento y avance de aguellos
que se comsideraron en o gjercdo
tiscal amerior,
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Dependencias y Entidades Ejecutoras

coma tambien ell 4 ¢onios pvaluados/SEFIPLAN/CGE




CAPACITACION SOBRE EL MECANISMO PM

12 de septiembre, se llevd a cabo en la Sala de
Juntas de la DGIT, la capacitacién para asesorar la
elaboracion de Proyectos de Mejora.




REPORTE DE RESULTADOS

15 de septiembre, se elabord y presento el Reporte de Resultados
de las Evaluaciones Especificas de Desempefio, PAE 2017, en
cumplimiento a los Articulos 161 fraccion V del Codigo Financiero
para el Estado de Veracruz y 28 de los Lineamientos para el
Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del Desempefio del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

’1_3‘ SEFIPLAN | VER Finanzas
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REPORTE DE RESULTADOS DE LAS
EVALUACIONES ESP“ECiFIChS DE
DESEMPENO

PAE 2017

Subsecretaria de Planeacién

Direccién General de Financlami ySs
Programas de Desarrollo
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Septiembre de 2017
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FICHAS CONAC

Se elabord y publicd el 22 de septiembre el Anexo 1 Formato para
la difusion de los Resultados de las Evaluaciones Fichas CONAC, de
los Fondos evaluados del Ramo 33 y Ramo 23, en cumplimiento a la
Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados
de las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las
entidades federativas.
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Esta informacion se publiciﬁ en el siguiente enlace:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-
abrogada/formatos-de-contabilidad-gubernamental-201 7/




INFORMES SFU

Del 2 al 13 de Octubre del presente, se llevd a cabo por
parte de las Ejecutoras de recursos del Ramo 33 vy 23 Ia
carga de los Informes Final y Ejecutivo de la Evaluacion
Especifica de Desempefo realizada a estos, en el Portal
Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

www.pruebas-sistemas.hacienda.gob.mx

usuario: sfucap35 psw: 1234

E’ Portal Aplicaé.i_s‘;;,_,]
LTI







ON 2017
COMENTARIOS DE LA EXPERIENCIA DE LA EVALUACI
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ON 2017
COMENTARIOS DE LA EXPERIENCIA DE LA EVALUACIO
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Esta evaluacion fue mas completa,
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COMENTARIOS DE LA EXPERIENCIA DE LA EVALUACION 2017

rd
Tuve la oportunidad de conocer
conceptos y puntos de vista asertivos,
desde la perspectiva académica de la
Instancia Técnica Independiente, el
Instituto de Investigaciones y Estudios
Superiores, Econdmicos y Sociales
(IIESES).
Un factor motivante en esta Evaluacion
Especifica de Desempefio fue el trabajo
colaborativo llevado a cabo por el
/2quipo validador a Fondos Federales
del Ramo General 33 y 23; y |a puntual
coordinacion y acompafiamiento en el
proceso de andlisis y resultados,

g _4\.}

o

CLAUDIA PEREZ BURGU

Los procesos se planean, implementan, consolidan,
fortalecen v mejoran a medida que la experiencia se
amplia y el de la Evaluacion no es la excepcion, para que
este ciclo se desarrolle exitosamente debe haber un factor

de cambio y autoevaluacion. MARIO ALFREDO BAEZ

HERNANDEZ ‘,WM%




COMENTARIOS DE LA EXPERIENCIA DE LA EVALUACION 2017

uacién del desempefio debe ser

i acién generada a partir de la eval ¢
o ; la. gestion

considerada como una herramienta substancial para mejorar
gubernamental y la toma de decisiones relacionadas con el uso de los recursos

publicos. En el caso del PAE 2017, en el que el IIESES tuvo el gran honor de
participar como Instancia Técnica Independiente, sus resultados son
altamente significativos, ya que incluyen testimonios de 97 servidores pubicos
relacionados directamente con los procesos de planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio, seguimiento, control, evaluacién y rendicién de
cuentas del Ramo 33; asi como el inestimabte conocimiento y la experiencia

de servi‘d’ores publicos de la Sefiplan compro idos con la funcidén publica y la
evaluacién del desempefio. Mtro. Carlos Reyes|Sq Coordinador IIESES
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RESULTADOS DEL CRONORGRAMA PAE

Se cumplid a cabalidad con el Cronograma de Actividades del
Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2017.

Cronograma de Actividades

Actividades sefialadas y cumplidas en el PAE 2017 27
Eventos

Jornadas de Capacitacion.

Mesas de Trabajo
Presentacion del PAE 2017 y TdR's il
Entrevistas a Profundidad a Dependencias, 14
Entidades y Organismos Auténomos

Productos
Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2017 1
Términos de Referencia para la Evaluacion
Especifica de Desempefio a los Recursos Federales 8
del Ramo 33y 23
Resultados Preliminares 8
Resultados Finales 8
Informes Ejecutivos 8
Mecanismo para la Elaboracion y Seguimiento de
los Proyectos de Mejora derivados de la Evaluacion 1

Especifica de Desempefio a los Recursos Federales
del Ramo 33y 23

Reporte de Resultados

Fichas CONAC e
Reporte SFU

Informe Anual

Rl o




PRINCIPALES HALLAZGOS

FASSA

Contribucion y Destino

« La entidad ejecutora no presenta un diagnéstico de las necesidades sobre recursos humanos
y materiales para la prestacion de servicios de salud, asi como las necesidades detectadas, ni
las que son atendidas.

Gestion

« No se presentan procesos relativos a la gestion del FASSA,

« Uno de los proyectos de mejora del ejercicio fiscal 2015, fue la elaboracion de Flujogramas
de los procesos del Fondo,

« Se informa que existen deficiencias para su ministracion por parte de la SEFIPLAN a SESVER.

Generacion de Informacion y Rendicién de Cuentas

« No se cuenta con la MIR Estatal,

« Existen metas incumplidas, revisando el indicador Razén de Mortalidad Materna de Mujeres
sin seguridad social, en su férmula las variables no son congruentes para la medicidn.

« Los funcionarios entrevistados conocen los mecanismos de rendicion de cuentas del FASSA,

- Cada trimestre reportan en el portal aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(PASH).

Orientacion y Medicion de Resultados

« El FASSA tiene como Fin, aportar recursos a las entidades federativas para la prestacion de
servicios de salud a la poblacién que no cuenta con empleo formal o no esta incorporada en
algin régimen de seguridad social que incluya el acceso a servicios de salud; asi como
organizar, operar, supervisar y evaluar la prestacion de los servicios de salubridad, sin
embargo no se explica cdmo se desarrolla dicho fin en la planeacién, programacion,
seguimiento y rendicién de cuentas, asi como la toma de decisiones para la mejora de la
gestidn, en las evaluaciones externas, para conocer el desempefio y los resultados del Fondo.



PRINCIPALES HALLAZGOS

FONE

Contribucién y Destino

- Se tienen identificados los objetivos y rubros en los que se debe ejercer el presupuesto de
acuerdo a la LCF.

« Los servidores publicos que operan y ejecutan los recursos del Fondo cuentan con experiencia
y conocimiento en el manejo de los programas financiados.

« El criterio y destino estan definidos e identificados apegados a la normatividad aplicable, lo
cual lleva a que el FONE es uno de los Fondos con mds orden en lo referente a planeacion,
presupuestacion, seguimiento y rendicién de cuentas.

« No cuenta con un diagnostico donde como tal que nos describa las carencias y deficiencias
que existe referente a la prestacién de los Servicios de Educacién Basica, incluyendo Ia
indigena y Normal.

Gestion

« Los procesos relativos a la gestion del Fondo se encuentran documentados a través de
Flujogramas.

- Existe coordinacién interinstitucional en todos los momentos desde la elaboracién de
anteproyectos, proyectos de inversion, presupuestacion y ejecucion de los recursos.

- Existen deficiencias para la ministracion de recursos por parte de la SEFIPLAN a la SEV.

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

- La dependencia recolecta informacién a través del Sistema de Indicadores de Evaluacion del
Desempefio (SIED), Sistema de Indicadores para la Planeaciéon y el Seguimiento (SIPSE)
implementado por la Secretaria de Educacién Publica; adicional, se cuenta con el Sistema
Nacional de Informacién Estadistica y Geografica (SNIEG), administrado por el INEGI, el
Sistema Nacional de Informacién Estadistica Educativa (SNIEE) y el Sistema de Informacion y
Gestion Educativa (SIGE) implementados por la SEP. El responsable es el Titular de la Unidad
de Transparencia.

Orientacion y Medicion de Resultados

« Los resultados se reflejan en las Fichas Técnicas de las Actividades Institucionales de
educacion basica y normal anexas.

« Los indicadores, se encuentran alineados con el Plan Veracruzano de Desarrollo y el Plan
Sectorial de Educacién, ambos con el Plan Nacional de Desarrollo.




PRINCIPALES HALLAZGOS

FAETA

Contribucion y Destino

+ El Instituto Veracruzano de Educacién para los Adultos presentd diversas estadisticas
referentes al rezago educativo. Sin embargo, no presenté un diagndstico propio como Entidad
que integre todas las caracteristicas de un documento de ese tipo, no cuenta con un
diagnéstico estatal, salvo el sefialado en su Programa Anual.

- El Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Veracruz se basa en un diagndstico
a nivel nacional, no cuenta con un diagnoéstico estatal.

« Las dependencias responsables de la operacion de los recursos del Fondo cuentan con un
amplio conocimiento de los criterios y tiempos con los que se llevan a cabo.

- El IVEA elabora su Programa Anual 2016 con estrategias y lineas de accion conforme a los
indicadores establecidos por las instancias federales correspondientes.

- El CONALEP no presenta evidencia de alguna estrategia documentada para la atencion de la
demanda de los servicios de educacion tecnoldgica en el Estado.

« En los rubros de infraestructura y equipamiento de los planteles de educacion tecnoldgica, es
donde se presentan la mayoria de sus necesidades, deben ser consideradas otras fuentes de
financiamiento, ya que no estdn facultados para realizar obra publica con ninguna fuente de
financiamiento federal o estatal.

« El Instituto Veracruzano de Educacién para los Adultos, afio con afio realiza la aplicacion de
una Encuesta de Satisfaccién del Servicio Educativo ofertado por el IVEA, derivado de los
Aspectos Susceptibles de Mejora del Ejercicio Fiscal 2015, que refuerza el apartado de
Contribucién y destino.

Gestion
« No se presentan los procesos de planeacién, administracién y ejecucién de las instancias
ejecutoras del Fondo, que estén apegados a un documento normativo.

- EI CONALEP y el IVEA utilizan el Sistema Unico de Administracion Financiera de Organismos
Publicos (SUAFOP) para verificar que se realicen en los tiempos establecidos e identificar el
ejercicio de los recursos. Al CONALEP, le hace falta documentar de manera puntual sus
procesos.

 El Fondo cuenta con la MIR Federal, cuyo avance de metas vy logros se realiza a través del
Sistema de Formato Unico (SFU). IVEA y CONALEP presentan evidencia de dicha afirmacion. En
el Estado, ambas ejecutoras cuentan con Programas Presupuestarios. El seguimiento en el
Ejercicio Fiscal 2016 se realizd a través del Sistema de Evaluacion para el Desempefio (SED).
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PRINCIPALES HALLAZGOS

FAETA /

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas
« EI CONALEP y el IIVEA, recolectan informacién para la planeacién, asignacion y seguimiento de
los recursos del Fondo.

- El IVEA cuenta con todos los mecanismos relacionados a la transparencia, solicitudes de
acceso a la informacion y de participacion ciudadana como sefiala la normatividad aplicable.

Orientacion y Medicion de Resultados

El CONALEP proporciona la MIR Federal, Indicadores Estatales, Evaluacién Programatica-
Presupuestal 2016 e informes de la H. Junta Directiva.

El IVEA proporciona informes de la MIR Federal que reporta en el SFU. Ademas cuenta con un
Modelo de Evaluacién Institucional (MEI) y la MIR Estatal a través del Sistema de evaluacién de
Desempefio (SED). Adicionalmente cuenta con una encuesta de Satisfaccién que aplican a sus
usuarios, derivada de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), de otras evaluaciones y afio con
afo es actualizada.



PRINCIPALES HALLAZGOS

FASP

Contribucion y Destino
« No se cuenta con un diagnéstico actualizado al ejercicio evaluado con respecto a la situacion
que guarda el problema que se pretende combatir con el FASP.

- Se percibe la existencia de un modelo de presupuesto incrementalista, en donde los
ejecutores se enfocan principalmente en el control del gasto, mds que la pertinencia del
programa o su contribucion a los objetivos estratégicos estatales y nacionales.

- Se identifica un registro menor del presupuesto federal transferido de 298.8 mdp. a 59.7
millones de pesos sin justificar ese cambio.

« Se reportd que se tiene 21.8 mdp. de recursos comprometidos, 61.2 mdp. de recursos
ejercidos y 105.3 mdp. de recursos pagados.

Gestion
« No cuentan con mecanismos documentados para verificar las transferencias de acuerdo a lo
calendarizado ni tienen sistemas que sean estandarizados.

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

« Los funcionarios entrevistados conocen la normatividad en materia de Transparencia v
Acceso a la Informacion Publica, asi como los mecanismos de rendicion de cuentas del FASP.

- No se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana ni esquemas a través de los cuales
las preocupaciones y demandas ciudadanas se incorporen en el disefio e implementacion de
las politicas publicas.

Orientacion y Medicion de Resultados
- Se cuenta con resultados de indicadores federales y no se presentaron indicadores estatales.

« El indicador de Fin, medido a través de la tasa anual de incidencia delictiva por cada cien mil
habitantes, alcanzo un avance de 95.3% .

« Elindicador de propdsito, alcanzé un avance de 87.4% con respecto a la meta establecida.

« No se cuenta con indicadores estatales que complementen la informacién que proporciona la
MIR.

- No se identifican instrumentos para evaluar la calidad de los servicios de Seguridad Publica a
través de la opinién de la poblacion.
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PRINCIPALES HALLAZGOS

FISE

Contribucion y Destino

» No se cuenta con documentos actualizados, ni diagnosticos propios en todos los casos, con
excepcion de SESVER que aplica el Sistema Informatico denominado “Estudio de
Regionalizacion Operativa” (EROWEB).

- Se obtuvo un nivel bueno en la documentacién del destino de las aportaciones, que se efectua
a través de diversos sistemas, como el de la Matriz de Inversion para el Desarrollo Sacial
(MIDS), asi como de documentos como la Gaceta Oficial del Estado vy los Programas Operativos
Anuales (POAS).

- No se encontré evidencia documental con respecto a la incorporacion de los indicadores de
desempefio en la toma de decisiones presupuestarias (Presupuesto basado en Resultados).

Gestion

- El principal reto en la gestion de los recursos del FISE tiene que ver con el pago oportuno de
los recursos a fin de ejecutar las obras y/o acciones programadas, asi como |a elaboracion de
un diagrama de flujo relativo los procesos de gestion.

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

- Los funcionarios entrevistados conocen la normatividad en materia de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, asi como los mecanismos de rendicion de cuentas. No existen
mecanismos de participacién ciudadana ni procedimientos a través de los cuales las
preocupaciones y demandas ciudadanas se incorporen en el disefio y la implementacion de
politicas publicas.

Orientacion y Medicion de Resultados

- Los indicadores se registran en el Mddulo de Gestién de Indicadores del SFU con metas a nivel
de fin y propdsito, asi como metas y avances por componente, lo que permite identificar el
tipo de incidencia (directa o complementaria) de los proyectos.

- No se cuenta con instrumentos oportunos para medir la incidencia del FISE en los indicadores
de pobreza y rezago social. La MIR Federal cuenta con un indicador a nivel de fin denominado
“Porcentaje de municipios que mejoraron su grado de Rezago Social, al pasar de Muy Alto a
Alto", el cual permite alguna manera ver la incidencia del Fondo en los indicadores
mencionados, sin embargo, es de periodicidad quinquenal.



PRINCIPALES HALLAZGOS

FAM

Contribucion y Destino

« DIF: No ejercié en su totalidad el presupuesto autorizado debido a que los recursos no fueron
ministrados por la SEFIPLAN, tnicamente recibié 24.80 mdp de un total asignado de 768.60
mdp, que fueron destinados para beneficio de 5 programas de 16 que estaban programados
recibir recursos de Fondo.

« UV: No recibié los recursos aprobados para la realizacién de obras y proyectos en la vertiente
de IE superior, sin embargo, cabe destacar que ha utilizado recursos propios para realizar
obras y acciones programas con recurso del FAM.

« IEEV: No ejercicio su presupuesto autorizado debido a que dichos recursos no fueron
ministrados por la SEFIPLAN.

Gestion

- DIF-Estatal: El principal reto consiste en la falta de radicacién de los recursos por parte de la
SEFIPLAN. Adicionalmente, se cuentan con un diagrama de flujo para el manejo de recursos
del Fondo.

« UV: Los procesos de gestién del Fondo comienzan con la Planeacién, contindan con la
Administracion  (Programacion-Presupuestacion), Ejecucién, Gestion y  Coordinacion
Institucional.

« |EEV: No cuentan con un procedimiento documentado de planeacion de los recursos, ni de
seguimiento al ejercicio de las aportaciones a diferencia de las otras dos Ejecutoras que si lo
tienen.

« Comentario: Cabe destacar que el DIF-Estatal y la UV presentaron sus Diagramas de Flujo que
realizaron derivados de los Aspectos Susceptibles de Mejoras observados en la Evaluacion de
Procesos al ejercicio fiscal 2015 dentro del PAE 2016,

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

« DIF-Estatal: Cuenta con procesos de planeacién, asignacion y seguimiento de los recursos,
también, tienen informacién documentada del monitoreo del desempenio de las Aportaciones.

« UV: Cuenta con dreas especificas las cuales documentan la informacién generada con respecto
al desempefio de los recursos del Fondo. Esta ejecutora solo cuenta con Indicadores Federales
que reporta al SFU y realiza reportes trimestrales, semestrales y anuales.
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PRINCIPALES HALLAZGOS

FAM

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

« |EEV: No cuenta con informaciéon documentada sobre el monitoreo de los recursos del Fondo.
En cuanto a los mecanismos de transparencia no reporta su informacién en su portal de
Internet, solo menciona que el mecanismo que utiliza es el SFU de la SHCP. No menciona nada
referente a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ni como atiende
las solicitudes de acceso a la informacion.

Orientacion y Medicion de Resultados

- DIF-Estatal: reporta los resultados de los recursos del Fondo a nivel de fin y propésito por
medio del Portal Aplicativo de la SHCP a través de sus Indicadores de Desempefio que estan
plasmados en la MIR Federal, donde se distinguen los Indicadores de gestion y resultados
plasmados en los programas presupuestarios reportados en el SIED. Sin embargo, la
Dependencia no cuenta con instrumentos para evaluar la incidencia en los Indicadores de
pobreza y rezago social.

« UV: Los resultados del FAM los documentan mediante una MIR de los Fondo Federales del
Ramo General 33 (SFU). Y no presenta Indicadores Estatales argumentando que “los
resultados no fueron favorables por la falta de ministracion de recursos”.

« |EEV: Para esta Ejecutora, los resultados del FAM los documentan mediante una MIR de los
Fondo Federales del Ramo General 33 (SFU), sin presentar evidencia de que efectivamente se
realice, ni de presentar informes de metas, logros y avances del ejercicio 2016 ni el 2015; asi
también, por la falta de respuesta financiera de la SEFIPLAN los Indicadores Estatales no
reportan informacion o resultados favorables.

- DIF-Estatal/UV: Para estas instituciones las evaluaciones con las que cuentas son las

realizadas por la SEFIPLAN y ASF, en el caso del DIF-Estatal cuenta con las del ORFIS y el
Organo de Control Interno.



PRINCIPALES HALLAZGOS

FAFEF

Contribucion y Destino

» No existe ningln diagnodstico en el que se identifiquen las necesidades a atender con los
recursos del FAFEF. De igual forma, las dependencias ejecutoras desconocen los criterios de
distribucién del Fondo por parte de la SEFIPLAN. Derivado de lo anterior, no existe
consistencia alguna entre el diagndstico de las necesidades y el destino de las aportaciones.

Gestion :

« Los procesos relativos a la Gestién del FAFEF no se encuentran documentados, ni existen
flujogramas que permitan describir los procesos claves en la gestion del fondo, no se
identifican procesos de planeacion, ya que declaran que “no forman parte del presupuesto
original asignado a la SEV", y en el caso de SIOP su informe presupuestal es de cero recurso en
el ejercicio evaluado.

Generacion de Informacion y Rendicién de Cuentas

- Los funcionarios entrevistados de ambas ejecutoras no presentan documentos que evidencien
la generacién o recoleccién de informacién a través de la cual les permita desarrollar una
adecuada planeacién, asignacion y seguimiento de los recursos provenientes del FAFEF, no
informan sobre los mecanismos utilizados al interior de sus Dependencias que permitan
transparentar el ejercicio de los mismos y a su vez permita la clara Rendicion de Cuentas.

Orientacion y Medicion de Resultados

« El FAFEF tiene como fin contribuir a impulsar el fortalecimiento del federalismo fiscal para que
las Entidades Federativas y Municipios puedan lograr y preservar el equilibrio de sus finanzas
publicas, mediante la optimizacién en la aplicacién de los recursos publicos federales
transferidos. Sin embargo, durante 2016 no es posible medir los resultados obtenidos con los
recursos del FAFEF, toda vez que el avance de indicadores no fue registrado en el SFU de la
SHCP.
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PRINCIPALES HALLAZGOS

FOTRADIS
PRINCIPALES HALLAZGOS

Contribucién y Destino

Existe un diagndstico de las necesidades de la poblacion objetivo. Los criterios y destinos se
encuentran bien definidos e identificados en la normatividad aplicable. Sin embargo, dichos
documentos no establecen un plazo definido para su revisién y, en su caso, actualizacion. No se
detecto el uso de técnicas de presupuestacién basada en resultados.

Gestion

Existe buena coordinacién institucional y evidencia documental del seguimiento de los recursos
a través de la Direccién de Asistencia e Integracion Social del DIF-Estatal. El principal reto
relacionado con la gestion consiste en generar mecanismos para la ministracion oportuna de los
recursos por parte de la SEFIPLAN. Al respecto, es importante destacar que de conformidad con
la normatividad aplicable, la administraciéon deficiente del Fondo implica el reintegro por
subejercicio a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE). No se cuenta con diagrama de flujo del
proceso de gestion.

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

Existe evidencia documental del seguimiento de los recursos a través de Direccion de Asistencia
e Integracion Social del DIF. Adicionalmente, los funcionarios entrevistados conocen la
normatividad en materia de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pudblica, asi como los
mecanismos de rendicién de cuentas del FOTRADIS. Sin embargo, no existen Flujogramas que
describan los procesos de generacion de informacion y rendicion de cuentas del FOTRADIS.

Orientacion y Medicion de Resultados
La Entidad ejecutora no utiliza ni reporta indicadores estratégicos y de gestion para este Fondo.

Tampoco existen instrumentos para evaluar la calidad de los servicios, tales como: trato digno,
organizacion de los servicios, etc.
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RECOMENDACIONES
FASSA

1: Se recomienda de acuerdo a la Normatividad aplicable registrar, elaborar, implementar y dar
seguimiento a los Proyectos de Mejora derivados de las recomendaciones efectuadas en las
evaluaciones.

2: Se propone talleres de capacitaciéon por periodos sobre Planeacion participativa, para que las
ejecutoras realicen su Plan Anual de Evaluacién, y asi tener claras las funciones que a cada servidor
publico encargado de la Operacién del Fondo debe desempefiar.

3: Se requiere elaborar un Diagndstico Institucional del Fondo FASSA estructurado con un
diagnéstico de SESVER que contenga la cuantificacion general y especifica de sus necesidades
(problemdtica-causas-efectos). Elaborar los programas necesarios orientados al cumplimientos de los
objetivos del Fondo y alineados al PVD y al Programa Sectorial, para que el presupuesto que
corresponda se congruente, se observa en la Normatividad y se cuente con indicadores bien
disefiados.

4: Actualizacion permanente de los mecanismos ya implementados en cuanto a la transparencia v
rendicién de cuentas de la operacién eficaz de los recursos del Fondo.

5: Definir los diagramas de flujo por la ejecutora para dptimo destino, gestion, operacion y resultados
de la ejecucidn de los recursos del Fondo.

6: Se sugiere capacitar al personal de la dependencia ejecutora en planeacion en la sistematizacion
de resultados para fines de mejora en la evaluacion: deteccion de necesidades, elaboracién de
diagnostico y organizacion financiera.

7: Se sugiere trabajar de manera integrada al interior de la dependencia ejecutora, con la finalidad
de compartir informacién necesaria para una mejor aplicacién de los recursos en funcion de las
necesidades reales de los sectores vulnerables.

8: Se recomienda elaborar indicadores a partir de una MIR Estatal de acuerdo al método de Matriz de
Marco Légico a fin de conocer la eficacia y eficiencia de su cumplimiento; la elaboracién de un
programa de acciones para resolver las problematicas detectadas en el Fondo.

9: Se recomienda implementar mecanismos de control necesarios para fortalecer los procesos y los
sistemas de control administrativo, con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos, la
observancia de la normativa y la transparencia que permitan establecer un sistema de control
interno consolidado.



RECOMENDACIONES

FONE

1: En materia de “contribucién y de destino”, Se recomienda, realizar un diagndstico documentado sobre
las necesidades de los recursos humanos y materiales, para la presentacion de los servicios de
educacion basica y normal.

2: Para mejorar la “gestion” del fondo, se recomienda establecer mecanismos para que la SEFIPLAN
transfiera los recursos a los entes ejecutores de manera oportuna y también para que informe con
respecto a los rendimientos financieros generados con los recursos del FONE.

3: Finalmente, en el apartado correspondiente a “orientacién y medicién de resultados”, se recomienda
contar con MIR Federal que es reportado en SFU de manera trimestral, asi como Indicadores Estatales.

FASP

1: Actualizar el diagnéstico integral del FASP que sirva de partida para la elaboracién de los proyectos
de presupuesto y contar con una base sdlida en planeacién en base a la identificacion de causas y
efectos de las necesidades que cubre el Fondo.

2: ldentificacion clara de los recursos transferidos por la federacion con los programas que se
implementen para cumplir los objetivos y destino legal del Fondo.

3: Incorporar en las decisiones presupuestarias consideraciones sobre resultados y desempefio para
elevar la calidad y el impacto en el gasto publico (Presupuesto basado en Resultados).

4: Promover mecanismos para que la SEFIPLAN transfiera los recursos a los entes ejecutores de manera
oportuna.

5: Promover mecanismos para que la SEFIPLAN Informe con respecto a los rendimientos financieros
generado con los recursos del FASP.

6: Disefiar una encuesta de satisfaccién para evaluar la calidad de los servicios de Seguridad Publica.

7: Promover mecanismos de participacion ciudadana.

-

8: Elaborar los indicadores estatales que correspondan a los programas presupuestarios a cargo.
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RECOMENDACIONES

FAETA

1. Proponer un taller de capacitacion sobre Planeacidn participativa; gestionar ante las instancias
correspondientes apoyo para incrementar las aportaciones federales para el rubro de educacion; definir
procesos de coordinacion interinstitucional de manera coordinada entre SEFIPLAN y ejecutoras; y
fortalecer las medidas de control y seguimiento para la adecuada atencién de auditorias y evaluaciones.

2: Elaboracién de un diagndstico propio con las caracteristicas de las necesidades de su poblacion
objetivo, instancias y planteles del estado de Veracruz, apoydndose en las estadisticas de INEGI,
SEDESOL, INEA, entre otras.

3: Elaborar un Plan de Desarrollo Institucional en el que proponga el apoyo de otras fuentes de
financiamiento para el rubro de infraestructura y equipamiento, alineado al PND, PVD, PSE.

4: En materia de gestidn, se recomienda que las ejecutoras actualicen de forma coordinada entre sus

diferentes areas, los procesos de educacion tecnoldgica para ser aprobados por Ias areas de control
interno y por la Contraloria General del Estado.

5: También se recomienda que las Entidades ejecutoras definan y elaboren sus instrumentos para la
correcta operacién de sus procesos de transferencia y seguimiento de las aportaciones. Asi como
actualizar los procedimientos claves en la gestion del Fondo y los diagramas de flujo correspondientes.

6: En materia de Generacién de informacion y rendicion de cuentas, se recomienda mejorar los
mecanismos de participacion ciudadana, con el objetivo de que las preocupaciones y demandas
ciudadanas se incorporen en el disefio e implementacion de las politicas publicas, asi como la
elaboracion de diagramas de flujo relativos a los procesos de generacién de informacion y rendicion de
cuentas.

7: En materia de Orientaciéon y medicion de resultados, se recomienda implementar programas de
capacitacion en materia de orientacién y medicion de resultados.
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RECOMENDACIONES
FISE ”

1: En materia de contribucién y de destino, se recomienda generar diagnésticos especificos y
actualizados al ejercicio evaluado para cada uno de los programas que se financian con el FISE y
establecer mecanismos para mejorar los procesos de coordinacion interinstitucional.

2: Para mejorar la gestion del Fondo, se recomienda establecer dentro de los Lineamientos de la Gestion
Financiera para la Inversién Publica, los plazos en los que la SEFIPLAN debera transferir los recursos a
los entes ejecutores una vez que cumplan con los requisitos sefialados en los mismos, de manera que
los recursos sean pagados en forma oportuna; elaborar un diagrama de flujo relativo a los procesos de
gestidn y realizar un seguimiento a las solicitudes que realizan las organizaciones y comunidades de la
poblacién objetivo del FISE. Asimismo, que en el seno del Subcomité Especial del FISE se revise y analice
el “Proyecto de Lineamientos para la Programacion, Presupuestacién, Operacion y Evaluacion del Fondo
para la Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave”, los cuales
se encuentran en proceso de validacién por parte de la Procuraduria Fiscal del SEFIPLAN.

3: En materia de generacion de informacion y rendicion de cuentas, es necesaria la elaboracién de un
diagrama de flujo relativo a los procesos de generacién de informacion y rendicion de cuentas, asi como
el establecimiento de instrumentos que midan la satisfaccion de la poblacion atendida con obras y
acciones realizadas con los recursos del FISE. También se recomienda impulsar la instalacién de Comités
Comunitarios para promover la participacién comunitaria en la planeacion, registro y establecimiento de
mecanismos de control y seguimiento de los proyectos que se realicen con los recursos del FISE..

4: En cuanto a orientacion y medicion de resultados, se recomienda capacitar a los funcionarios en el
manejo de instrumentos de medicién para evaluar la incidencia del Fondo en los indicadores de pobreza
y rezago social. También se recomienda elaborar indicadores estatales que complementen la
informacion que proporciona la MIR Federal, y que a su vez, se encuentren alineados al PVD. Asi como,
incluir dentro de la MIR Estatal la fuente de financiamiento de los programas presupuestarios a fin de
identificar la contribucién del Fondo en los resultados alcanzados.

5: Se recomienda realizar mayores esfuerzos en la aplicacion de los recursos del Fondo a fin de incidir en
los indicadores de carencia social considerados en la medicion de la pobreza, y en los cuales, Veracruz se
encuentra por encima del promedio nacional, ya que el Informe de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social 2016 publicado por el CONEVAL en el mes de abril del 2017, reconoce la importancia de este
Fondo en la reduccion de los niveles de pobreza a raiz de los nuevos lineamientos generales para su
operacion emitidos en el ejercicio 2014.

6: Fortalecer la coordinacién interinstitucional e intersectorial a fin de llevar a cabo una planeacion de
los recursos concertada para alcanzar objetivos compartidos e impulsar la complementariedad de
recursos con programas o fondos con fines comunes a los del FISE a fin de incrementar la incidencia en
los indicadores sefialados.
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RECOMENDACIONES
FAM r

1: Se recomienda al IEEV realizar un diagndstico de las necesidades de Infraestructura Educativa a nivel
de educacion bdsica y al DIF-Estatal actualizarlo con el que cuenta en Asistencia Social.

2: Se recomienda al IEEV contar con procedimientos documentados de planeacion de los recursos del
Fondo de acuerdo al objetivo del mismo para realizar el seguimiento al ejercicio de las Aportaciones.

3: Establecer para el IEEV un flujograma de los procesos de gestion (planeacion, programacion,
presupuestacion y control presupuestal, seguimiento y evaluacion, rendicién de cuentas) del Fondo.

4: A las tres ejecutoras establecer con claridad las categorias programdticas que integran el modelo de
planeacién y programacion en el Estado para vincular a través de la partida presupuestal los
presupuestos de los Programas Operativos Anuales (programas presupuestarios).

5: Se recomienda a la UV y el IEEV elaborar y en su caso revisar los Indicadores de desempefio con los
que se puedan evaluar especificamente cada una de las lineas de accién que indica la LCF para el Fondo,
de tal manera que se puedan medir de forma eficaz los resultados del mismo, esto a través de los dos
niveles de Indicadores: los de la Federacién y los adicionales construidos por el Estado especificamente
para FAM.

6: Se propone disefiar reportes de informacion programatica presupuestal que permitan de manera
sencilla conocer el desempefio financiero y sus avances programaticos del Fondo.

7: Se recomienda publicar todo lo referente al manejo, operacién y resultados realizados con los

recursos del FAM en su portal de internet; por (ltimo, realizar un mecanismo documentado de
transparencia y rendicion de cuentas, caso |EEV.

8: El IEEV debera elaborar su propuesta de proyectos de los Aspectos Susceptibles de Mejora
correspondientes a la evaluacion de Procesos de 2016.
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RECOMENDACIONES
FAFEF

1. Que las Dependencias Ejecutoras atiendan el proceso de Planeacién, Programacion y Presupuestacion
que les permita garantizar el correcto uso del Fondo de acuerdo a la LCF. )

2. Que las Dependencias Ejecutoras elaboren documentos en los que se identifiquen los Procesos de
Planeacién enfocados al manejo del recurso del FAFEF.

3. Elaborar un Diagnéstico Institucional en el que se identifique de forma clara y precisa, la situacién
actual que guarda la ejecutora referente a necesidades especificas que pudieran ser atendidas con
recursos etiquetados del FAFEF.

4. Establecer mecanismos debidamente autorizados que permitan documentar la aplicacion de los
recursos.

5. Elaborar programas orientados al cumplimiento de objetivos del Fondo apegados a normatividad.

6. Incorporar en las decisiones presupuestarias consideraciones sobre resultados y desempefio para elevar
la calidad y el impacto en el gasto publico (PbR).

7. Elaborar manuales de procesos que permitan documentar los procedimientos que se deben realizar en la
gestion de recursos del FAFEF.

8. Que se identifiquen y presenten los Aspectos Susceptibles de Mejora y se comprometan a realizarlos
para elevar la Eficiencia, Eficacia y Calidad con el disefio de objetivos y metas claras, e indicadores que
midan con confiabilidad los resultados.

9. Proponer la implementacién de flujogramas que permitan describir los procesos claves en la gestion del
Fondo.

10. Impulsar trabajos en los que participen cada una de las Dependencias involucradas en el manejo de
recursos del FAFEF, con la finalidad de compartir informacién que sirva para formular criterios para la
gestion y distribucion de recursos, necesarios para enfrentar las necesidades reales de los sectores.

11. Implementar mecanismos de control necesarios para fortalecer los procesos y los sistemas de control
administrativo, con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normatividad
que permitan establecer un sistema de control interno y a su vez tenerlos actualizados de forma que
sirvan para cumplir con las obligaciones de transparencia y rendicién de cuentas de la operacion eficaz de
los recursos del Fondo.

12. Elaborar indicadores Federales y Estatales que permitan evaluar el desempefio, eficacia y eficiencia de
su cumplimiento; asi mismo, la elaboracién de un programa de acciones para resolver las problematicas
detectadas en el Fondo.
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RECOMENDACIONES
FOTRADIS F

1: En materia de “contribuciéon y de destino”, se recomienda actualizar los diagndsticos e incorporar
técnicas de presupuestacion basada en resultados. Asi como un documento que contenga criterios de
necesidades v la distribucion los recursos del Fondo a la poblacidn necesitada.

2. Para mejorar la “gestion” del Fondo, se recomienda establecer mecanismos para que la SEFIPLAN
transfiera los recursos de manera oportuna, y realizar Flujogramas que describan los procesos clave en la
asignacion, ejercicio y seguimiento de los recursos.

3: En materia de “generacion de informacion y rendicién de cuentas”, se recomienda realizar Flujogramas
que describan los procesos de generacion de informacion y rendicién de cuentas. También se recomienda
generar mecanismos de participacion ciudadana a través de los cuales las preocupaciones y demandas
ciudadanas se incorporen la implementacion del FOTRADIS.

4: Para el apartado correspondiente a “orientacion y medicién de resultados”, se recomienda capacitar a
los funcionarios en el manejo de instrumentos de medicién para evaluar la incidencia del FOTRADIS, asi
como el disefio de una MIR estatal con indicadores alineados al PVD.

5: Se proponen talleres de Capacitacién por periodos, para que la ejecutora tenga claras las funciones que
cada servidor publico encargado de la operacién del Fondo debe desempefiar.

6: Se requiere elaborar un Diagnostico Institucional del Fondo estructurado con diagndstico de la
Dependencia, que contenga cuantificacién general y profundizar las necesidades en zonas urbanas y otras
carencias de diferentes discapacidades (auditiva, visual, etc).

7: Actualizacion anual de la poblacién que tiene diferentes discapacidades para crear Diagnostico a nivel
Federal y Estatal, apoyandose con Instituciones o Dependencias especializadas que brindan este tipo de
servicios.

8: Finalmente cabe destacar que no obstante que la Dependencia utiliza el recurso Unicamente para
adquirir vehiculos adaptados, se le recomienda incluir también los otros rubros que marca los Lineamientos
del FOTRADIS que son: proyectos de inversién, construccion, reconstruccién, ampliacion, adaptacion de
infraestructura publica incluyente y equipamiento de vias e inmuebles publicos.




BENEFICIOS
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La presente Memoria Documental de la Evaluacion Especifica de Desempefio a
Fondos Federales esta dada en la sede de la Secretaria de Finanzas y Planeacion
en la Ciudad de Xalapa Enriquez Veracruz de Ignacio de la Llave a los 25 dias de
Septiembre de dos mil diecisiete.
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