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Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion y la
valoracion de informacién concentrada en registros administrativos,
bases de datos, evaluaciones internas Yy/o externas Yy
documentacién publica.

Los recursos federales a que se refiere el Capitulo V de la Ley de
Coordinacion Fiscal, transferidos a las entidades federativas y, en su
caso, por conducto de éstas, a los municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal, a través del Ramo General 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios.

Aquellas iniciativas innovadoras, que sean replicables, sostenibles
en el tiempo y que han permitido mejorar y fortalecer la capacidad
de gestion de los fondos.

Consejo Estatal de Planeacion Democratica para el Bienestar.

Contraloria General del Estado.

Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Aquellas practicas, procedimientos, actividades y/o tramites que
obstaculizan procesos o actividades de las que depende el fondo
para alcanzar sus objetivos.

Las Secretarias del Despacho, la Contraloria General y la
Coordinacion General de Comunicacién Social.

Direccion General del Sistema Estatal de Planeacion.

Documento de analisis que busca identificar el problema que se
pretende resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de
cuyos resultados se obtienen propuestas de atencién.

Dictamen de Suficiencia Presupuestal.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE
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PAE 2019
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EED Evaluacion Especifica de Desempefio.

EIE" s Enlaces Institucionales de la Evaluacion.

EJECUTORAS Dependencias, Entidades u Organismos Autbnomos.

ENTIDADES Los organismos descentralizados, las empresas de participacion
PARAESTATALES estatal, los fideicomisos, las comisiones, los comités, los consejos,

las juntas y demas organismos auxiliares.

EVALUACION Analisis sistematico y objetivo de una intervencion publica cuya
finalidad es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y
metas, asi como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto
y sostenibilidad.

EVALUACION DE Analiza sistematicamente el disefio y desempefio global de los
CONSISTENCIA Y programas federales, para mejorar su gestion y medir el logro de
RESULTADOS sus resultados con base en la matriz de indicadores.

EVALUACION DE Identifica con metodologias rigurosas el cambio en los indicadores a
IMPACTO nivel de resultados atribuible a la ejecucion del programa federal.
EVALUACION DE Analiza mediante trabajo de campo la pertinencia y alcance de los
INDICADORES indicadores de un programa federal para el logro de resultados.
EVALUACION DE Analiza mediante trabajo de campo si el programa lleva a cabo sus
PROCESOS procesos operativos de manera eficaz y eficiente y si contribuye al

mejoramiento de la gestion.

EVALUACION Aquella evaluacion diferente a la de Disefio, Procesos, Impacto,
ESPECIFICA Consistencia y Resultados y que se realiza mediante trabajo de
gabinete y/o campo.

EVALUACION Evaluaciones que se aplican a un programa o conjunto de
ESTRATEGICA programas en torno a las estrategias, politicas e instituciones.
FAETA Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos.
FAFEF Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades

Federativas.

FAM Fondo de Aportaciones Mdltiples.

FASP Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y
del Distrito Federal.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE ,
Ejercicio Fiscal 2018. PAGINA @ 2
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FASSA Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.
FIE™s Figuras Investigadoras de la Evaluacion.
FISE Fondo de Infraestructura Social para las Entidades.
FISMDF Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de Ilas

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

FODA Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
FONE Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo.
FORTAMUNDF Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

FVE s Figuras Validadoras de la Evaluacion.

HALLAZGOS Evidencias obtenidas de una o mas evaluaciones para realizar
afirmaciones basadas en hechos.

INDICADORES DE Expresion cuantitativa o cualitativa construida a partir de variables

RESULTADOS cuantitativas o cualitativas que proporciona un medio sencillo y
fiable para medir logros, tales como el cumplimiento de objetivos y
metas establecidas y reflejar el resultado o cambios en las
condiciones de vida de la poblacion o area de enfoque atendida,
derivados de la implementacién de una intervencién publica.

ITI Instancia Técnica Independiente que funge como Evaluador
Externo.

ITI s Instancias Técnicas independientes que fungen como Evaluadores
Externos.

LCF Ley de Coordinacion Fiscal.

LEY DE Ley Numero 12 de Planeacion del Estado de Veracruz.

PLANEACION

LFPRH Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

LGCG Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE
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Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempenio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Lineamientos Generales para la Operaciobn del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social.

Matriz de Inversion para el Desarrollo Social.

Matriz de Indicadores de Resultados.

Metodologia de Marco Légico.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz.
Programa Anual de Evaluacion.

Documento que tiene por objeto establecer los programas de los
entes publicos sujetos a evaluacién, los tipos de evaluaciones que
se aplicaran a estos programas y el calendario de ejecucion de las
evaluaciones.

Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Los ramos cuya asignacion de recursos se prevé en el Presupuesto
de Egresos derivada de disposiciones legales o por disposicion
expresa de la Camara de Diputados en el Presupuesto de Egresos,
que no corresponden al gasto directo de las dependencias, aunque
Su ejercicio esté a cargo de éstas.

Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en
evaluaciones externas, cuyo propoésito es contribuir a la mejora de
la gestion, los resultados y la rendicion de cuentas.

Los recursos publicos federales transferidos a las entidades
federativas, los municipios y las demarcaciones, a través de los
Fondos de Aportaciones Federales, subsidios o Convenios

Recaudacion Federal Participable.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE
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Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca.

Secretaria de Desarrollo Social.

Sistema de Evaluacion de Desempefio.

Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Servicios de Salud de Veracruz.

Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales.

Sistema de Formato Unico.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas.

Sistema de Recursos Federales Transferidos.

Secretaria de Salud.

Subdireccién de Seguimiento y Evaluacion de Financiamiento para
el Desarrollo.

Término de Referencia.

Términos de Referencia.

Al conjunto de actividades que involucra el acopio, organizaciéon y
analisis de informacién concentrada en registros, bases de datos,
documentacién publica y/o informacidn que proporcione la ejecutora
responsable de los programas federales sujetos a monitoreo y
evaluacion.

Unidad Coordinadora de la Evaluacion.

Unidad de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE

Ejercicio Fiscal 2018.
PAE 2019
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UNIDAD Unidad o éarea de evaluacion en la SEFIPLAN a través de la

COORDINADORA DE Subsecretaria de Planeaciéon y especificamente la Direcciéon General

LA EVALUACION de Financiamiento y Seguimiento de Programas de Desarrollo,
encargada de coordinar la colaboracion Institucional y Evaluacion
del fondo.

UX Universidad de Xalapa.

ZAP’s Zonas de Atencidn Prioritaria.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE ,
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Antecedentes

En 1997 se adicion6 el Capitulo V denominado “De los Fondos de Aportaciones
Federales” a la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), el cual se instrumentd a partir
del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) para el ejercicio fiscal 1998 a
través del Ramo General 33 “Aportaciones Federales para Entidades Federativas
y Municipios”.

En la Ley de Coordinacion Fiscal, reformada el 30 de enero de 2018 en su
capitulo V de los Fondos de Aportaciones Federales consulta en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lcf.htm, se establecen las
aportaciones federales, que la Federaciéon transfiere a las haciendas publicas de
los Estados, Distrito Federal, y en su caso, de los Municipios, condicionando su
gasto a la consecucion y cumplimiento de los objetivos que para cada tipo de
aportacion establece la Ley, para los ocho Fondos siguientes:

1. Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE);

2. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA);

3. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS);

4. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF);

5. Fondo de Aportaciones Multiples (FAM);

6. Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA);

7. Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del

Distrito Federal (FASP) y
8. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
(FAFEF).

De acuerdo con el articulo 32 de la Ley de Coordinacion Fiscal, el FAIS recibe
2.52 por ciento de la recaudacion federal participable (RFP), de este total, el
0.3066% correspondera al Fondo para la Infraestructura Social de las
Entidades (FISE) vy el 2.2228% al Fondo para la Infraestructura Social Municipal
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF), que son los
dos subfondos que integran el FAIS.

En el Estado de Veracruz el recurso FISE fue manejado por SIOP, SESVER,
SEDESOL, CAEV Y sedarpa.

De acuerdo con el Articulo 34 de la LCF, el Ejecutivo Federal a través de la
Secretaria de Desarrollo Social (hoy Secretaria de Bienestar), distribuird los
recursos de FAIS (FISE y FISMDF) entre las entidades federativas, con base en
los siguientes elementos:

El monto que reciban las entidades estaran determinados por el importe que
recibieron del Fondo en el ejercicio 2013 mas un incremento determinado en un
80% por su participacion en el promedio estatal de carencias de la poblacion en

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE ,
Ejercicio Fiscal 2018. PAGINA 7
PAE 2019



: SEFIPLAN | SUBSEP VERA
» Secretaria de Finanzas ubsecretaria de Planeacion CRL-J'Z

y Planeacién

VERACRUZ °*
GOBIERNO  °
DELESTADO &

ME LLENA DE ORGULLO

pobreza extrema mas un 20% por su esfuerzo en el abatimiento de su pobreza
extrema.

De conformidad a los recursos transferidos, la Ley sefiala que estos se deberan
evaluar, el principal marco normativo Federal y Estatal, que mandata al Estado
de Veracruz a realizar la presente evaluacion es el siguiente:

Normatividad Federal

LGEPFAPF

Presupuesto

Constitucion i
1s de Egresos de LIRFT a las entidades
Politica de los Ley de la F,gdem federativas, municipios y
Estados Unidos Coordinacién para el demarcaciones
Mexicanos Fiscal (LCF), Art. territoriales del Distrito

VII numeral

‘CPEUM). Art.
¢ 134). Vigésimo

Ejercicio
49 fracc. V. Fiscal 2018. Federal y de Operacion de
Art. 7

Ley Federal de Ley General de numeral décimo séptimo y

Presupuesto y Contabilidad Norma CONAC, Caj
il pitulo IV numeral
Responsabilidad Gubernamental Numeral 9, 15,17 y vigésimo quinto.
Hacendaria (LFPRH), (LGCG), Art. 79 18
Arts. 85 y 110, £ . -

Decreto que reforma,

Lineamientos para el
adiciu:ga y deroga ddr;ersas

Funcionamiento del
i de Ev. i
del

Estado de Veracruz,

Cap. II, Arts. 4,5, 6,
14,18 y 20.

Acuerdo por el que se
autoriza al Titular de
la SEFIPLAN, a
celebrar acuerdos y
convenios en el
ambito de su
competencia.

Ley 12 de
Planeacion
del Estado de
Veracruz, Art.
2y Art 10,

Fraccdén 111

Codigo Finandiero
para el Estado de
Veracruz de Ignacio
de la Llave, Art. 289

Bis.

Constitucion
Politica del
Estado de
Veracruz (CPEV),
Art. 50.

regl; interior de la
SEFIPLAN. Art. 41
fracciones XIII y XXIII.

Normatividad Estatal

Figura 1. Fuente: Resumen del principal marco normativo en el ambito Federal y Estatal de la
Evaluacion de Fondos Federales del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019.

La Secretaria de Finanzas y Planeacion, en cumplimiento a las normas
mencionadas, efectda por sexta ocasion (2014-2019) la presentacidn y ejecucion
de su PAE 2019. ElI cual se puede consultar por Ejercicio Fiscal en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/apartado-evaluaciones-fondos-federales/

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE ,
Ejercicio Fiscal 2018. PAGINA 8
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Se presenta al lector un breve resumen de los TdR™ s derivados de dichos PAE,
que se han elaborado o adecuado:

A Tomando de base los TdR™ s elaborados
Para la Evaluacién especifica del por el Instituto Mora quien efectud la
Rama 33 Evaluacion Piloto en el Estado de
Veracruz, se presentaron los TdR™ s para

la Evaluacion del Ejercicio Fiscal 2014

Con la finalidad de revisar los procesos
que tenian establecidas las Ejecutoras
para el manejo de los recursos de los
Fondos Federales, se diseié el TdR
especial para ese fin, el cual fue
revisado por la SHCP, para evaluar el
Ejercicio Fiscal 2015.

Derivado de los Modelos para Ila
Evaluacion Especifica de Desempefio de
FASSA, FONE y FAETA emitidos por
CONEVAL, se adecuaron TdR”s para 7
Fondos Federales del Ramo 33 y 1 del
23 FOTRADIS, para evaluar el Ejercicio
Fiscal 2016.

Con el propé6sito de realizar una
Evaluacion Especifica de Desempefio
como la del afio anterior, con fines de
comparar los resultados, se adecuaron
los TdR"s de forma y se abundé en su
contenido, para evaluar el Ejercicio
Fiscal 2017.

Figura 2. Resumen de antecedentes de la elaboraciéon y adecuacion de TdR™s en el en Estado de
Veracruz en el marco del PAE. Elaboracién Propia.

Para las presentes Evaluaciones del PAE 2019, se han elaborado dos tipos de
TdR™ s para dos Evaluaciones diferentes:

1. Evaluacién Especifica de Desempeio, con la finalidad de poder
comparar los resultados del desempefio de las aportaciones en la Entidad
Veracruzana del Ejercicio Fiscal 2018 con respecto a 2017,
correspondientes a la administracion anterior, para mejorar la gestion, los
resultados y la rendiciéon de cuentas de FAETA, FASP, FAFEF y FISE. Se
revisaron, actualizaron y complementaron los TdR"s de estos Fondos del
afno pasado.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE ,
Ejercicio Fiscal 2018. PAGINA 9
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los Fondos,

con la

finalidad Evaluar la coordinacion del Fondo con el propdsito de proveer
informaciéon que retroalimente la integracion, distribucion, administracion,
supervisiéon y el seguimiento de las Aportaciones, asi como su contribucion
a la orientacion y consecucion de resultados en el marco de los objetivos
del Ramo General 33; la descentralizacion, redistribuciéon y equidad del
gasto de FONE, FASSA y FAM Asistencia Social e Infraestructura Educativa,
se adecuaron los modelos de estos TdR™ s emitidos por CONEVAL en agosto
de 2017.

Se han

TERMING DE REFERENCIA
[

FAETA,

ARA REALLZAR L

revisado,

FASP Y FISE,

actualizado \Y
complementado los TdR™s 2017 de FAFEF,
para Evaluar el

AR LA
FVALUACION ESPECIFICA DE

desempefo de los Recursos de los Fondos en
la Entidad Veracruzana en el ejercicio fiscal
concluido 2018 referente al logro de
objetivos, metas, eficiencia, eficacia vy
calidad, para mejorar la gestiéon, Ilos
resultados y la rendicibn de cuentas, para
inmediato

compararlo con el
anterior.

Se han adecuado 4 nuevos TdR™s en base a
los emitidos por CONEVAL, para realizar por
primera vez en el Estado las Evaluaciones

Estratégicas a FONE, FASSA vy FAM
(Asistencia Social e Infraestructura
Educativa), para evaluar la coordinacion del
Fondo con el propésito de proveer

informaciéon que retroalimente la integracion,
distribucion, administracién, supervision y
seguimiento de las Aportaciones, asi como su
contribucion a la orientacion y consecucion
de resultados en el marco de los objetivos del
Ramo General &3, descentralizacion,
redistribuciéon y equidad del gasto.

Con estos TdR™s, la Instancia Técnica

ejercicio

Independiente (ITI),

Universidad de Xalapa, a través de la Direccidon de Posgrados, que

funge como Evaluador Externo,
Especificas de Desempefo a dichos Fondos.

realizara

las Evaluaciones

Figura 3. Resumen de la presentacion de los TdR™ s 2019 para realizar las Evaluaciones al Ejercicio
Fiscal 2018 por parte de las ITI s del PAE 2019. Elaboracion propia.
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Presentacion

De conformidad a lo sefialado en el Articulo 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG), Articulo Trigésimo de los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal,
numeral 15 de la Norma para establecer el formato para la difusion de los
resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las
entidades federativas, Articulo 289 Bis del Cédigo Financiero para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, Capitulo Il Articulo 6 y Articulo 20 de los
Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del Desempefio
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Articulo 41 fraccion XXIIl del
Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones del reglamento
interior de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y Capitulo V del Programa
Anual de Evaluacion (PAE) 2019 de la Administracion Publica Estatal de Veracruz
de Ignacio de la Llave Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33 al
Ejercicio Fiscal 2018, los cuales mandatan la elaboracion de TdR™s para cada
Evaluacion que se programe realizar conforme a las caracteristicas particulares
de cada evaluacion sefialadas en la Ley y que incluyan al menos el objetivo de la
evaluacion, los alcances, metodologia, perfil del equipo evaluador y productos
esperados, en este sentido la Subsecretaria de Planeacion en el ambito estatal y
de su competencia emite el presente Término de Referencia para la
Evaluacion Especifica de Desempefio del Fondo para la Infraestructura
Social de las Entidades (FISE). Programa Anual de Evaluacion (PAE)
2019. Disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-sequimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-
anual-de-evaluacion-pae-2019/

El CONEVAL, viene trabajando desde afios anteriores en una propuesta de TdR"s
especificos por grupo de Fondos. En la Semana de la Evaluacion en México
efectuada en 2015, se comprometieron para que en 2016 se publicara el Modelo
de TdR™s para la Evaluacién de los Fondos: FONE, FASSA y FAETA, pilotear los
Fondos FAFEF y FORTAMUN, analizar el destino y contribucion del FASP y hacer
una Ficha de Desempefio del FAM y FAIS. En octubre de 2016, se presentaron los
Modelos de TdR™ s para la Evaluacion del Desempefio de los Fondos FONE, FASSA
y FAETA, los cuales adecu6 la SEFIPLAN para su Evaluacion 2016 con los
comentarios emitidos por el CONEVAL y la SHCP, para la mejora continua en la
evaluacion 2017 se modificaron los instrumentos de mediciéon, haciendo facil su
manejo y aplicacién. Con lo que respecta a los restantes Fondos Federales FASP,
FAFEF, FISE y FAM, en 2016 y 2017 se disefiaron los Modelos de TdR"s en el
Estado, basado en los primeros tres antes mencionados, los cuales se consultaron
con la federacion.

El presente TdR es una actualizacion para realizar una EED y segun la
Normatividad una Evaluacion Especifica de Desempefio es:

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE
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1. Capitulo I. De los tipos de Evaluacion, numeral Décimo Sexto, fraccion 1,
inciso e) de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal, que sefiala
como “Evaluacion Especifica, aquellas evaluaciones no
comprendidas en el Lineamiento y que se realizan mediante trabajo
de gabinete y/o campo”.

2. Capitulo VI. De los tipos de Evaluacion, Articulo 19 inciso e) de los
Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del
Desempefio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que define
como “Evaluacion Especifica, aquellas evaluaciones que no estan
comprendidas en los Lineamientos™.

El proposito es evaluar el desempefio de los Recursos del Fondo para la
Infraestructura Social de las Entidades (FISE) en la Entidad Veracruzana en el
ejercicio fiscal concluido 2018 referente al logro de objetivos, metas, eficiencia,
eficacia y calidad, para mejorar la gestion, los resultados y la rendicién de
cuentas, para compararlo con el ejercicio inmediato anterior, ademas de ser una
herramienta facilitadora para que las dependencias, entidades u organismos
autébnomos a través de sus EIE™s, conozcan e identifiguen la metodologia e
instrumentos de medicion con los cuales la Instancia Técnica Independiente (ITI),
que funge en este proceso de evaluacion como Evaluador Externo a través de las
FIE™ s, tengan los elementos suficientes para evaluar y emitir el Informe Ejecutivo
y Final de la Evaluacion de conformidad a los objetivos de la misma.

Es importante sefialar, que el proceso de evaluacibn contempla para su
realizacion dos tipos de Subprocesos: 1) Trabajo de Gabinete, que refiere al
conjunto de actividades que involucra el acopio, organizacion y andalisis de
informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacion publica y/o
informacién que proporcione la dependencia, entidad u organismos auténomos
responsables de los programas federales sujetos a monitoreo y evaluacion, en
otras palabras, el analisis, sistematizacion y recopilacion de informacion y 2)
Trabajo de campo, definida como visitas a las dependencias, entidades u
organismos auténomos en sus domicilios laborales, para revisar las respuestas y
el soporte del cuestionario para la Entrevista a Profundidad con personal
operativo y directivo principalmente de las areas de Administraciéon, Planeacion,
Evaluacién y Presupuesto, involucrado en el manejo de los recursos del Fondo,
cuyo objetivo principal es aplicar un cuestionario que refuerza la informaciéon del
analisis de gabinete, en otras palabras, son las reuniones de trabajo que se
efectian en las sedes de las dependencias, entidades u organismos autbnomos,
con la finalidad de intercambiar, socializar y reforzar la informacion del manejo
del Fondo evaluado.

La Secretaria de Finanzas y Planeacién a cargo de su titular el Mtro. José Luis
Lima Franco, firmé un convenio de Colaboracién Interinstitucional con la
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prestigiada Universidad de Xalapa (UX), para que mediante la Direcciéon de
Posgrados, participen en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019 de la
Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Llave Evaluaciéon de
Fondos Federales del Ramo General 33 al Ejercicio Fiscal 2018, como Instancia
Técnica Independiente (ITl). Con la participacion de reconocidos catedraticos y
experimentados investigadores de dicha institucién se desarrollara el proceso de
trabajo de gabinete y campo, en total apego al PAE 2019 y presente TdR.

La Secretaria, con la facultad que la norma le confiere, dispondra de un grupo de
Figuras Validadoras de la Evaluacion (FVE™s), para servir de enlaces de consulta
con dependencias, entidades u organismos auténomos sobre el proceso de
evaluacion y realizara el acompafiamiento con la ITI para llevar a buen término la
conclusion de las evaluaciones. Las FVE"s en cumplimiento a los Lineamientos
estatales validara que los productos y resultados de las evaluaciones presentadas
por la ITI en el marco del PAE 2019, estén apegados a lo establecido en el
presente TdR, asi como al convenio de colaboracion interinstitucional y que los
plazos y actividades sefialados en el Cronograma de Ejecuciéon del PAE 2019 se
hayan cumplido, para proceder a la firma de los Informes Ejecutivos y Finales por
parte de la SEFIPLAN y la ITI, para darlos por autorizados antes de hacerlos del
conocimiento de las dependencias, entidades u organismos autébnomos, entes
fiscalizadores y publico en general.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE ,
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Proceso General de la Evaluacion

La evaluacion se desarrollara con las actividades sefialadas en el siguiente
diagrama de flujo y en los tiempos que sefiala el Cronograma de Ejecuciéon del

PAE 2019.

Figura 4. Diagrama de Flujo de la Evaluacion del PAE 2019. Elaboraciéon Propia.
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Del resultado de los trabajos de la SEFIPLAN, Subsecretaria de Planeacion,
DGSEP, SSEFD, ITI s, dependencias, entidades u organismos auténomos, se
espera concluir el PAE 2019 con aproximadamente 13 actividades principales y 10
documentos en promedio, como se muestra a continuacion:

1. Periodo de capacitacion a evaluadores y
reuniones de trabajo con las ITI's

|__ 2. Sesiones del Subcomité de Financiamiento
y Evaluacion de Fondos Federales

— 1. Programa Anual de Evaluacién (PAE)
— 3. Integracion de la evidencia documental

— 2. Términos de Referencia (TdR's)
— 4. Entrevistas a profundidad

3. Convenio de Colaboracién

5. Integracion de evidencia documental Interinstitucional

adicional

4. Informes Preliminares
6. Validacion de evaluaciones

5. Informes Finales

L))
Q
=]
[1°]
=]

- 7. Difusion y publicacion de todos los
Productos de Mejora y Posicién Institucional

VI

6. Mecanismo para la Implementacién y
seguimiento a Proyectos de Mejora

8. Envio de Informes Finales a la SHCP y
CONEVAL

Act

7. Formatos para la Difusién CONAC
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9. Integracion de Proyectos de Mejora

— 8. Reporte de Resultados para la legislatura
— 10. Revisién de Proyectos de Mejora

11. Integracion de los documentos de B gainformeifinalidelResultados
Posicion Institucional

| 12. Verificaciéon de carga de Evaluaciones en - B bz i o Sl
SRFT o SFU

— 13. Seguimiento de Proyectos de Mejora

Figura 5. Productos y actividades del Proceso General de Evaluacion. Elaboracién propia.

Es fundamental reiterar a los participantes del PAE 2019, que los resultados de
las actividades y los productos derivados de ella por normatividad, deben ser
informados a los diversos entes fiscalizadores que lo soliciten en sus Programas
Anuales de Auditorias en materia de Fondos Federales, por lo que es
imprescindible cumplir con la informacion y actividades en el debido tiempo
establecido y presentando el soporte documental correspondiente, para que la
SEFIPLAN atienda sus Auditorias correspondientes y asi mismo las dependencias,
entidades u organismos autbnomos cuenten con lo que les corresponde y de esta
manera evitar alguna posible observacion, recomendacion o sancion.
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Objetivos de la Evaluacion

General

Evaluar el desempeiio de los Recursos del Fondo para la Infraestructura Social de
las Entidades (FISE) en la Entidad Veracruzana en el ejercicio fiscal concluido
2018 referente al logro de objetivos, metas, eficiencia, eficacia y calidad, para
mejorar la gestion, los resultados y la rendicion de cuentas, para compararlo con
el ejercicio inmediato anterior.

Particulares

Valorar la incidencia del Fondo en los indicadores de situacion de pobreza y
rezago social del Estado.

Valorar los principales procesos en la Gestion y operacion de las Aportaciones en
el Estado, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que
obstaculizan la Gestidn del Fondo, asi como las fortalezas y buenas practicas que
mejoren la capacidad de Gestién del mismo.

Valorar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y
resultados de la implementaciéon de las aportaciones en el Estado, asi como los
mecanismos de rendicion de cuentas.

Valorar la orientaciéon a resultados y el desempefio del Fondo en el Estado.

Valorar los presentes resultados con los del ejercicio inmediato anterior, para
determinar el avance en el desempefio del manejo del Fondo.

Describir la organizacion administrativa de las dependencias, entidades u
organismos auténomos, a través de la entrevista a profundidad, con la finalidad
de complementarla con el trabajo de campo.

Proporcionar un referente de la aportacion de los PM a los procesos de
evaluacion.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE
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Metodologia

El andlisis de la informacién de gabinete y de campo, se procesara para poder
efectuar la Evaluacién bajo un enfoque mixto, con tres tipos de valoraciones,
cualitativa nominal, cualitativa ordinal y cuantitativa, definidas de la
siguiente manera:

1. Valoracién cualitativa nominal, tiene como finalidad conocer el papel
que desempefian los servidores publicos relacionados con la operacion del Fondo,
en relacion con los procesos de gestion que se llevan a cabo para la aplicacion de
las Aportaciones Federales. Asimismo, es factible que los servidores publicos
puedan manifestar el conocimiento operativo de la funcionalidad del Fondo, que
representa informacion que no se encuentra escrita en evidencias documentales.
Se espera tener una visidn cualitativa que pueda explicar o complementar los
resultados obtenidos bajo la vertiente cualitativa ordinal.

2. Valoracion cualitativa ordinal, se llevard a cabo a través de un analisis
de gabinete y consiste en dar respuesta a preguntas con base en las evidencias
documentales que proporcione la instancia administrativa o los servidores
publicos relacionados con la coordinacion de la Evaluacion del Fondo, asi como
informacién adicional que el evaluador considere necesaria para justificar su
analisis.

3. Valoraciéon cuantitativa, es aquella que a través de un analisis de los
datos presupuestales, programaciones, gastos y avances de cumplimiento de
indicadores, con la finalidad de presentar de manera grafica el destino de los
recursos del Fondo.

En virtud de lo anterior, para integrar el Informe Ejecutivo y Final de la
Evaluacién, se debe organizar, clasificar, revisar y valorar la informacion
disponible, proporcionada por las dependencias, entidades u organismos
auténomos responsables del manejo del Fondo en el Estado.

Ademas de la revision documental antes mencionada, se complementara con las
Entrevistas a Profundidad efectuadas con los servidores publicos responsables de
la gestion del Fondo, para realizar los cruces de informacién necesarios. La
cantidad de entrevistas y el niumero de visitas dependeran de la calidad y
cantidad de la evidencia documental proporcionada por la ejecutora y sobre todo
sera en comun acuerdo mediante las Sesiones del Subcomité de Financiamiento y
Evaluacién de Fondos Federales (SFEFF).

Las dependencias, entidades u organismos autbnomos requisitaran y presentaran
el instrumento de Evaluacion del Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluacion
Especifica de Desempefio del Fondo de para la Infraestructura Social de las
Entidades (FISE) y los demas Anexos complementarios del presente TdR. Los
instrumentos de medicidon los enviaran por oficio a la Subsecretaria de Planeacion
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y esta se lo hara llegar por oficio a la ITlI para que las FIE s realicen la
evaluacion. La SEFIPLAN es en todo momento la Unidad Coordinadora de la
Evaluacion.

Se realizaran tantas reuniones de trabajo que se requieran entre el personal de la
SEFIPLAN, Subsecretaria de Planeacion, FVE™s de la DGSEP, SSEFD, FIE"s de la
ITI, EIE” s de las dependencias, entidades u organismos autébnomos en las sedes
que se establezcan en los oficios de convocatoria, puede ser en las instalaciones
de la SEFIPLAN, de la ITI o de las propias dependencias, entidades u organismos
autbnomos. Ademas, por normatividad habrd sesiones ordinarias vy
extraordinarias obligatorias del “Subcomité de Financiamiento y Evaluacién de
Fondos Federales” (SFEFF) del CEPLADEB, en el marco de la operacion del PAE
2019, donde participaran personal de la Subsecretaria de Planeacion, FVE™ s de la
DGSEP, SSEFD, FIE"s de la ITl, EIE"s de las dependencias, entidades u
organismos auténomos e invitados especiales. De acuerdo al calendario de
sesiones del PAE 2019, la propuesta de reuniones es:

Sesiones de Subcomité Fecha Tema

De Instalacién Abril Instalacion del Subcomité

Firma de los Convenios de Colaboracion
1ra Sesion Ordinaria Abril Interinstitucionales con las ITI s,
presentacion de PAE 2019 y TdR’s

Presentacion de Informes Preliminares y

2da Sesion Ordinaria Mayo L . L .
acuerdos para solicitar informaciéon adicional

Presentacion de Informes Finales
3ra Sesion Ordinaria Agosto y Mecanismo para la Elaboracion y
Seguimiento de los Proyectos de Mejora

Notas:

1. Las sesiones estan sujetas a los acuerdos que emita el SFEFF del CEPLADEB y los temas a la autorizacién de la
orden del dia y seguimiento de acuerdos.

2. se realizaran las sesiones extraordinarias que se requieran, previa notificacion a los integrantes del SFEFF y
envio de orden del dia con antelacion.

Figura 6. Calendario de sesiones del SFEFF. Fuente PAE 2019.

De acuerdo a la metodologia, la Evaluacion Especifica de Desempefio se debe
realizar mediante trabajo de gabinete y de campo definido de la siguiente
manera:

1. Analisis de Gabinete, con la informaciéon institucional, programaéatica y
presupuestal entregada por las dependencias, entidades u organismos autbnomos
(Anexos del TdR), las FIE"s (grupo evaluador) de la ITl, deberan analizar la
informacion y realizar un conjunto de actividades complementarias que
involucran el acopio, organizacioén, sistematizacion y valoracién de la informacion
contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y
externas o institucionales, documentos oficiales, documentos normativos,
sistemas de informacién, consulta de Paginas Oficiales de Internet, analisis de
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matrices de indicadores, Leyes relativas al manejo del fondo y toda aquella que
coadyuve para poder efectuar la Evaluacion Especifica de Desempefo, desde un
marco normativo y contextual en que se desarrolla el Fondo, ademéas de
complementarla con la informacién recabada en el trabajo de campo a efecto de
emitir el Informe Ejecutivo e Informe Final de la Evaluacion de Desempeiio, es
importante sefialar que esta actividad es enunciativa mas no limitativa. Cualquier
imprevisto sera resuelto en comun acuerdo SEFIPLAN-ITI.

2. Trabajo de Campo, la FIE"s (grupo evaluador) de la ITI, con el apoyo de las
FVE™s, deberan realizar visitas a los EIE"s en sus dependencias, entidades u
organismos auténomos, propiamente en sus domicilios laborales, para revisar las
respuestas y el soporte del cuestionario para la Entrevista a Profundidad anexo al
final del TdR. Participardn ademas el personal administrativo, operativo y
directivo principalmente de las areas de Administraciéon, Planeaciéon, Evaluacion,
Programacion, Presupuestacion y Transparencia, involucrado en el manejo de los
recursos del Fondo, cuyo objetivo principal es aplicar un cuestionario que refuerce
la informacion del Analisis de Gabinete. Se recomienda que el grupo esté
conformado con un minimo de tres FIE™ s integrantes de la ITI, tres FVE"s y por
parte de las dependencias, entidades u organismos auténomos, adicionales a los
EIE” s, el mayor numero posible de funcionarios que intervengan en el manejo del
Fondo. Es importante recalcar que durante el proceso se levantara lista de
asistencia para alguna requisicion de Auditoria y evidencia fotogréafica de las
reuniones para poder seleccionar las fotos que formaran parte de las portadas de
diversos documentos que se generan durante el proceso de evaluacién y de la
Memoria Documental de la Evaluacion 2019 que fundamentalmente da fe de la
veracidad del cumplimiento de las actividades de Evaluacion y al finalizar el
ejercicio la encuesta serd firmada por los asistentes a la reunién de Entrevista a
Profundidad para que forme parte de los anexos del Informe Ejecutivo y Final.
Cualquier imprevisto en el proceso serd resuelto por la SEFIPLAN con la opinion
de las ITI s.

Alcance de la Evaluacion

Una vez realizados los andlisis del trabajo de gabinete y de campo y teniendo los
respectivos resultados, las FIE"s de la ITl identificaran y elaboraran las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) del Fondo Federal,
que se incluird en el Informe Final para coadyuvar a la toma de decisiones de las
dependencias, entidades u organismos auténomos.

Se emitiran recomendaciones sobre el desempefio del Fondo en el Estado durante
el Ejercicio Fiscal 2018, con la finalidad de retroalimentar la contribucién, la
gestion y el desempefio del Fondo, con lo cual las dependencias, entidades u
organismos autébnomos las atenderan elaborando Proyectos de Mejora.

Las dependencias, entidades u organismos auténomos, conoceran sus resultados
del Ejercicio Fiscal 2018, para poder compararlos con los obtenidos en el Ejercicio
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Fiscal 2017, midiendo si hay ascenso o descenso en su desempefio y se tomen
las medidas necesarias en los casos que no les sean favorables.

Plazos y condiciones de los entregables

Los entregables se sujetaran a las fechas sefialadas en el Anexo 1. Cronograma
de Ejecucion del PAE 2019 en el Portal de Internet de SEFIPLAN y disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-
anual-de-evaluacion-pae-2019/, asi como a lo sefialado en el presente TdR,
ademas de lo estipulado en los Convenios de Colaboracidon Interinstitucional entre
la SEFIPLAN y la ITI y los acuerdos del SFEFF del CEPLADEB.

Informe Preliminar

La ITI, deberd entregar a la SEFIPLAN por oficio el Informe Preliminar de la
Evaluacion durante el mes de mayo del presente afio, para acordar en caso de
ser necesario, reuniones de trabajo que se celebraran con los EIE"s para la
solicitud de informacién adicional que se requiera para la integracion del Informe
Final. En caso de ser insuficiente la informacion, se requisitard un formato
especificando lo que falta y se entregara por escrito a la dependencia, entidad u
organismo auténomo y en el caso de que la informacién sea insuficiente, la ITI
procederda a integrar la version final de la Evaluacion para turnarla a validacion.

El Informe Preliminar que integraréa la 1T, deberéa contener lo siguiente:

v" Avance o propuesta de Introduccion

v' Descripcion de las Caracteristicas del Fondo preliminar

v' Resumen Ejecutivo Preliminar

v' Analisis o avance del apartado de Contribucidon y Destino

v' Andlisis 0 avance del apartado de Gestion

v' Andlisis o avance del apartado de Generacion de Informacion y Rendicion de
Cuentas

v Analisis o avance del apartado de Orientacion y Medicion de Resultados

v' Avance o propuesta de Conclusiones preliminares

v Anexos requisitados preliminares (En caso de que se solicite informacion

adicional)

El Informe Preliminar, sera presentado en el Formato Word con la imagen
Institucional del Gobierno del Estado, que se disefie para tal fin y el cual seré& el
mismo para la presentacion del Informe Final, previo acuerdo con las autoridades
de la SEFIPLAN.
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Informe Final

La ITI, deberd entregar a la SEFIPLAN por oficio el Informe Final a més tardar la
segunda semana de agosto del presente afio, para que se revise gque este
apegado al PAE 2019, TdR, Convenios de Colaboracién Interinstitucional y
acuerdos del SFEFF, de ser procedente se firmaran de validados y autorizados y
se turnaran a la ITl para que haga lo propio y se puedan presentar a las
dependencias, entidades u organismos autonomos a mas tardar el ultimo dia
habil de agosto. De no proceder se devolveran los Informes Finales en un lapso
no mayor a 3 dias habiles para su adecuacién y se respetaran las fechas
sefialadas en el Cronograma de actividades del PAE 2019 para la entrega de los
mismos.

El Informe Final de la Evaluacion Especifica de Desempeino debera estar
integrado de la siguiente manera:

Indice

Directorio

Resumen Ejecutivo

Informe Final

1. Presentacion

2. Glosario de Términos

3. Caracteristicas del Fondo

4. Descripcion del Tipo de Evaluacion y Metodologia Utilizada

5. Resultados Generales

5.1 Contribucién y Destino

5.2 Gestion

5.3 Generaciéon de Informaciéon y Rendicion de Cuentas

5.4 Orientacién y Medicion de Resultados

6. Conclusiones

7. Recomendaciones

Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluaciéon de Desempefio del Fondo para la
Infraestructura Social de las Entidades (FISE). (LIenado por el Evaluado)
Anexo 1. Destino de las aportaciones en el Estado. (Llenado por el Evaluado).
Tabla 1. Presupuesto del fondo en 2018 por obra o accidon, en la cual se debe
desagregar para cada proyecto el presupuesto aprobado, modificado y ejercido,
asi como calcular la eficiencia presupuestal (ejercido/modificado).

Tabla 2. Presupuesto ejercido del fondo en 2018 por rubro de gasto y modalidad.
Tabla 3. Presupuesto ejercido del fondo en 2018 por distribucion geografica, en
la cual se debe desagregar por cada uno de los municipios del Estado el
presupuesto ejercido, indicando tipo de ZAP, situacidn socioeconémica, costos y
numero de beneficiarios.

Tabla 4. Presupuesto ejercido del fondo en 2018 por municipio, rubro de gasto y
tipo de contribucion.

Anexo 2. Concurrencia de Recursos. (LIlenado por el Evaluado)
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Anexo 3. Procesos en la Gestidon del Fondo. (Llenado por el Evaluado)

Anexo 4. Indicadores. (Llenado por el Evaluado)

Anexo 5. Conclusiones del Fondo. (Llenado por el Evaluador)

Anexo 6. Programas Financiados con Recursos del Fondo. (Llenado por el
Evaluado)

Anexo 7. Normatividad Aplicable al Fondo. (LIlenado por el Evaluado)

Anexo 8. Aplicaciéon de Proyectos de Mejora. (Llenado por el Evaluado)
Cuestionario para la Entrevista a Profundidad. (Llenado por el Evaluador-
Evaluado)

Descripcion Gréfica del Proceso de Evaluacién del FISE. PAE 2019. (Integrado
por ITI-FVE™ s)

Entrega y Difusion de Informes Finales

SEFIPLAN una vez validados y firmados los Informes Finales, los entregara en
formato Pdf a las dependencias, entidades u organismos autbnomos, a mas

tardar el gltimo dia habil del mes de agosto.

La SEFIPLAN y las dependencias, entidades u organismos autonomos, deberan de
difundir los informes ejecutivos y finales en sus paginas oficiales de Internet, en
cumplimiento al Articulo 79 de la LGCG, Articulo 18 de la Norma para establecer
el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos
federales ministrados a las entidades federativas y Articulo 27 de los
Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio
del Estado de Veracruz de Ignacio de la LLave.

La SEFIPLAN, a través de la Subsecretaria de Planeacion, DGSEP y SSEFD,
elaborara, requisitara y difundird por cada Evaluacion realizada el “Anexo 1.
Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones”, para dar
cumplimiento al Articulo 18 de la Norma para establecer el formato para la
difusion de los Resultados de las Evaluaciones de los Recursos Federales
ministrados a las Entidades Federativas. En la fraccion 15. Norma para establecer
el formato para la difusion de los Resultados de las Evaluaciones de los Recursos
Federales ministrados a las Entidades Federativas, de los Formatos de
Contabilidad Gubernamental 2019, ubicados en el Portal de Internet de
SEFIPLAN, se publicaran los formatos en mencion, en los plazos establecidos por
la Ley y podran ser consultados en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/formatos-de-contabilidad-
gubernamental-2018/

Elaboracion de Memoria Documental o similar.

La SEFIPLAN, elaborard, presentara, publicara y difundira la Memoria
Documental del PAE 2019 o su similar, en apego a los Lineamientos para la
elaboracion e integracion de Libros Blancos y de Memorias Documentales con el
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objetivo de contar con un documento Institucional disponible a las dependencias,
entidades u organismos autonomos de la Administracion Publica Estatal, entes
fiscalizadores y publico en general, que describa y de fe del cumplimiento de las
principales actividades y resultados del Proceso de Evaluacion del PAE 20109,
ademas servira para dar seguimiento y detectar a tiempo retrasos o posibles
desviaciones en la ejecucion del PAE 2019, identificar criterios para la revision y
mejora de la calidad del proceso de evaluacién, contribuir al proceso de
planeacién y ejecucion de la evaluacién, coadyuvar a que la validacién de los
informes finales estén apegados a lo sefialado en los TdR™s, monitorear y
transparentar el proceso de evaluacién, tener un mecanismo de integracion y
analisis de la informacion obtenida en las evaluaciones y aportar una memoria
documental a los procesos de entrega-recepcion, este documento podra ser
sustituido por otro similar. El documento estara disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-sequimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-
anual-de-evaluacion-pae-2019/

Elaboracién de Proyectos de Mejora

Las Ejecutoras una vez revisadas las recomendaciones hechas en los Informes
Finales, elaboraran sus Proyectos de Mejora (PM) de acuerdo al Mecanismo
que para dicho fin emita la SEFIPLAN en las fechas establecidas en dicho
documento.

Carga de Informes Ejecutivos y Finales en SRFT o SFU

La Subsecretaria de Planeacion en cumplimiento a los Articulos 85 y 110 de la
LFPRH, 48 y 49 fraccién V de la LCF, 71, 72, 79, 80 y 81 de la LGCG y de acuerdo
a los Lineamientos para informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las
Entidades Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal y de operacidon de los recursos del Ramo General 33, solicitard por escrito
a las dependencias, entidades u organismos auténomos que sean
seleccionados e informados, incorporen en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT), o en caso de no estar funcionando el
apartado de evaluaciones, que se realice en el Sistema de Formato Unico
(SFU) del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, los Informes Ejecutivos y Finales de la Evaluaciéon realizada al
Fondo, a mas tardar la primera quincena de octubre, fecha en que permanece
abierto el sistema. Las dependencias, entidades u organismos autébnomos,
notificaran mediante oficio a la Subsecretaria de Planeacion, la
realizacién de la carga en el sistema correspondiente y anexara la
evidencia de la captura de pantalla que compruebe que los informes
fueron reportados.
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Elaboracién y reporte de la Posicion Institucional (PI)

Las dependencias, entidades u organismos autéonomos deberan elaborar
su documento de Pl de conformidad y en los términos que sefiale los
Mecanismos para la elaboracion de los Proyectos de Mejora que emita la
SEFIPLAN, y deberda ser turnada a la Subsecretaria de Planeacion a mas tardar la
ultima semana de octubre del presente afo. Las dependencias, entidades
u organismos auténomos asi como la SEFIPLAN deberan publicar este
documento en sus respectivas Paginas de Internet.
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Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluacion de
Desempeiio del Fondo para la infraestructura Social de
las Entidades (FISE).

1. APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluacion se divide en 6 apartados y 17 preguntas de acuerdo con el
siguiente cuadro:

No. | APARTADO PREGUNTAS | TOTAL

1 | Caracteristicas del Fondo -

2 | Contribucion y Destino lab 5

3 | Gestion 6 alo 5

4 | Generacion de Informacion y Rendicién de Cuentas 11 a 13 3

5 | Orientacion y Medicion de Resultados 14 a 17 4

6 | Conclusiones - -
TOTAL 17 17

Semaforo

La calificacion a cada pregunta se asignarad con base en una serie de
criterios, los cuales seran evaluados a través de la técnica de colores
denominada “Semaforizacion”.

La semaforizacion es una herramienta que permite presentar de manera practica
en un tablero o imagen, como es el comportamiento de una medicion. Esta forma
de representar un resultado genera un andlisis casi intuitivo de la informacion, sin
embargo, es de suma importancia establecer de manera apropiada los
parametros del semaforo, en otras palabras consiste en la asignacién de un valor
numeérico identificado por un color al desempefo.

Para el presente TdR, las FIE"s con la informacién recopilada de las
dependencias, entidades u organismos auténomos, asignara a cada una de las
preguntas cuantitativas una calificacion que correspondera de acuerdo a la
siguiente Semaforizacion:

PUNTUACION DE
ACUERDO AL NUMERO SEMAFORO DESEMPENO
DE CRITERIOS

4 OPTIMO
3 BUENO
2 REGULAR
1 DEFICIENTE
0 PESIMO
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La semaforizacion a cada pregunta se asignard con base en una serie de
criterios y el establecimiento de parametros en el mismo cuestionario
diagnéstico.

Las FIE"s deberan elegir solo uno de los parametros, el cual se definird con un
color de acuerdo a la tabla anterior. Toda respuesta para ser semaforizada
debera ser soportada con la evidencia documental requerida en el cuerpo del
Cuestionario Diagndstico.

Cuando las FIE"s no cuenten con la evidencia documental suficiente para
sustentar una respuesta, deberd marcar el cuadro del parametro de color rojo.

Il. Criterios generales para responder las preguntas

Los apartados del dos al cinco incluyen preguntas especificas, de las cuales 11
deben responderse con base en un esquema binario sustentado en
evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos
empleados en el mismo. En los casos en gque la respuesta sea “Si”’, se debe
seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las 6 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no
incluyen niveles de respuesta) se deben responder con base en un
andlisis sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los
principales argumentos empleados en el mismo, se debera ser tan
extensivo como sea necesario a fin de explicar adecuadamente el
cuestionamiento.

1.1 Formato de Respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse de manera enunciativa mas no
limitativa, a fin de que sea suficiente para emitir una valoracién e incluir los
siguientes conceptos:

1. La pregunta;

2. La respuesta binaria (“Si o No™);

3. Para las respuestas binarias, en los casos en que la respuesta sea “Si”, el
nivel de respuesta (que incluya el nivel y el criterio);

4. El analisis que justifique la respuesta;

5. Las fuentes de informacioén utilizadas, en caso de ser publicas la direccion de
su ubicacion.

11.2. Consideraciones para dar respuesta

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (“Si” o “N0”), se
debe considerar lo siguiente:
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1. Determinacion de la respuesta binaria (“Si” o “No””). Cuando el Fondo no
cuente con documentos o evidencia para dar respuesta a la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

2. Si el Fondo cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir si la
respuesta es “Si”, se procede asignar una valoracion de uno de cuatro
niveles, considerando los criterios establecidos en cada nivel y la evidencia
documental presentada.

Para el total de las preguntas, el TdR incluye los siguientes cuatro aspectos que
se deben considerar al responder:

1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe
justificar su analisis, asi como la informacion que se debe incluir en la
respuesta 0 en anexos.

2. Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada
tenga relacién con otra(s), se sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe
haber coherencia en la(s) repuesta(s).

4. Algunas preguntas requieren llenar anexos en formatos establecidos.
Los anexos que se deben incluir son los siguientes:

Anexo 1. Destino de las aportaciones

Tabla 1. Presupuesto del fondo en 2018 por obra o accién, en la cual se debe
desagregar para cada proyecto el presupuesto aprobado, modificado y ejercido,
asi como calcular la eficiencia presupuestal (ejercido/modificado).

Tabla 2. Presupuesto ejercido del fondo en 2018 por rubro de gasto y modalidad.
Tabla 3. Presupuesto ejercido del fondo en 2018 por distribucion geografica, en
la cual se debe desagregar por cada uno de los municipios del Estado el
presupuesto ejercido, indicando tipo de ZAP, situacién socioeconémica, costos y
numero de beneficiarios.

Tabla 4. Presupuesto ejercido del fondo en 2018 por municipio, rubro de gasto y
tipo de contribucion.

Anexo 2 Concurrencia de Recursos

Anexo 3 Procesos en la Gestion del Fondo

Anexo 4 Resultados de los Indicadores Estratégicos y de Gestion del
Fondo

Anexo 5 Conclusiones del Fondo

Anexo 6 Programas Financiados con Recursos del Fondo

Anexo 7 Normatividad Aplicable al Fondo

Anexo 8 Aplicacién de Proyectos de Mejora
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I111. Evaluacion

I111.1 Caracteristicas del Fondo

Las FIE"s con base en la informacién proporcionada por las
dependencias, entidades u organismos auténomos responsables de la
gestion del Fondo en el Estado, debe realizar una descripciéon del Fondo,
la cual contenga los siguientes aspectos:

1. Descripcion de los objetivos del Fondo de acuerdo con la LCF, la Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR) y las leyes Federales y Estatales
relacionadas, por ejemplo la Ley General de Desarrollo Social (LGDS). La
descripcién debe considerar la légica vertical de la MIR Federal y su
consistencia con los objetivos normativos.

2. Describir como se utiliza el Informe anual sobre la situacion de
pobreza y rezago social de las entidades, municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal, como herramienta para orientar la
planeacién de los recursos del FISE en el Estado conforme a lo sefialado en
los Lineamientos Generales para la Operacion del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social (Lineamientos FAIS).

3. Descripcion de los criterios para planear y ejercer los recursos del
Fondo de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos FAIS.

4. Caracterizacion de las necesidades o problemas del Estado
relacionados con los objetivos y rubros establecidos en la normatividad
aplicable al Fondo.

5. Descripcion de la forma de operar del Fondo en el Estado. La descripcion
debe considerar los principales actores involucrados en la operacién del Fondo
en el Estado durante 2017.

6. Analisis y descripcion de la formula de distribucidn de los recursos de
acuerdo con la LCF y normatividad aplicable, y del presupuesto asignado al
Estado en el ejercicio Fiscal evaluado y el porcentaje que éste representa
respecto al presupuesto Nacional del Fondo.

7. Evolucion del presupuesto del Fondo en el Estado, que al menos
considere la administracion actual y la anterior.
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111.2 Contribucién y Destino

1. Las Ejecutoras cuentan con documentacion en la que se identifique un
diagndstico sobre la probleméatica que atiende el FISE y tiene las
siguientes caracteristicas:

Se establecen las causas y efectos de las necesidades.

Se cuantifican las necesidades.

Se consideran las diferencias regionales en las necesidades.

Se define un plazo para la revision y actualizacion del diagnostico.
Se integra la informacién en un solo documento.

aRWONE

Si la Ejecutora no cuenta con documentacién en la que se identifique un
diagnodstico de las necesidades a atender por el Fondo o la documentacién no
tiene al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si en la Ejecutora se cuenta con informacién para responder la pregunta, es
decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel Criterios

1 La documentacién tiene una o dos de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

2 La documentacién tiene tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 La documentacion tiene cuatro de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 La documentacion tiene todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

1.1. En la respuesta se debe sefalar la documentacién revisada asi como sefalar
y justificar las caracteristicas que tiene. Asimismo, se debe verificar si en el
diagnostico se identifica la cobertura del Fondo. Ademas, se debe valorar la
vigencia del diagnéstico y, en su caso, las recomendaciones para mejorarlo.
Asimismo, se debe identificar y describir las necesidades, con sus causas Yy
efectos.

1.2. Las fuentes de informaciobn minimas a utilizar deben ser documentos
diagnosticos, planes estatales y documentos de planeaciobn en materia de
desarrollo social.

1.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 2, 4, 5 y con la caracterizacioén del desarrollo social en el Estado de la
seccion de caracteristicas del Fondo.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE

Ejercicio Fiscal 2018. PAG|NA 29
PAE 2019



&

W80, VERACRUZ
galli GOBIERNO
\\§7§ DEL ESTADO

SUBSEP VERA
Subsecretaria de Planeacion C Rgz

ME LLENA DE ORGULLO

2. ¢La ejecutora cuenta con criterios documentados para distribuir los
recursos del Fondo por tipo de proyecto, obra o accidon y/o programa y
tienen las siguientes caracteristicas?:

1. Son del conocimiento de las areas responsables (normativas y
operativas) del Fondo.

2. Es del conocimiento de la Dependencia o Entidad responsable
(normativa y operativa) del Fondo.

3. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia o
Entidad responsable (nhormativa y operativa) del Fondo.

4. Los criterios se encuentran integrados en un solo documento.

5. Estan definidos plazos para la revision y actualizacion de los criterios.

Si la dependencia, entidad u organismo autdnomo no cuenta con criterios
documentados para distribuir las aportaciones o no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente vy,
por lo tanto, la respuesta es “No™.

Si la dependencia, entidad u organismo auténomo cuenta con informacién para
responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un
nivel segun los criterios:

Nivel Criterios

1 Los criterios para distribuir las aportaciones estan documentados y
tienen una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Los criterios para distribuir las aportaciones estan documentados y
tienen dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 Los criterios para distribuir las aportaciones estan documentados y
tienen tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 Los criterios para distribuir las aportaciones estadn documentados y
tienen todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2.1. En la respuesta se deben incluir los criterios que se utilizan para distribuir las
Aportaciones, asi como seflalar y justificar las caracteristicas con las que cuentan,
Yy en su caso, las areas de mejora detectadas en los criterios. Ademas, se debe
mencionar si se identifican rubros que no se pueden pagar con las Aportaciones
pero que son necesarias para la atencion de necesidades relacionadas con los
objetivos del Fondo, y en su caso, las estrategias y los recursos con los cuales
solventan esas necesidades

2.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
normativos, documentos programaticos y financieros, documentos de planeacion,
manuales operativos de gasto o algun documento en que se encuentren los
criterios para la distribuciéon de los recursos.
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2.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 1y 4.

3. ¢La Ejecutora documenta el destino de las Aportaciones y esta
desagregado por las siguientes categorias?:

Por rubro de gasto.

Instancia ejecutora de los recursos.
Distribucion geografica
Direccionamiento por tipo de proyecto
Direccionamiento por localizacion

aRWONE

Si la Ejecutora no estd documentado el destino de las aportaciones o0 no esta
desagregado en al menos una de las categorias establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si la Ejecutora cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel Criterios

1 El destino estd documentado y se encuentra desagregado en una o dos
de las categorias establecidas en la pregunta.

2 El destino esta documentado y se encuentra desagregado en tres de las
categorias establecidas en la pregunta.

3 El destino est4d documentado y se encuentra desagregado en cuatro de
las categorias establecidas en la pregunta.

4 El destino esta documentado y se encuentra desagregado en todas las
categorias establecidas en la pregunta.

3.1. En la respuesta se debe analizar el destino de las Aportaciones de acuerdo
con las categorias establecidas en la pregunta. Asimismo, se debe describir la
evolucion de los destinos e indicar si existen cambios importantes en alguna de
las categorias.

Se debe incluir el presupuesto aprobado, modificado y ejercido, y calcular la
eficiencia presupuestal (presupuesto ejercido/presupuesto modificado). En caso
de baja eficiencia presupuestal se deben explicar las causas de esto. La
informacién sobre el destino de las Aportaciones se debe integrar en la (Tabla 1
del Anexo 1).

3.2. Las fuentes de informacibn minimas a utilizar deben ser documentos
programaticos y financieros, informes trimestrales, cuenta publica e informacién
contable.
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3.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4,5y 12.

4. ;Existe consistencia entre el diagndstico de las necesidades a atender
por el Fondo y el destino de las Aportaciones en el Estado?

No procede valoraciéon cuantitativa

4.1. En la respuesta se debe presentar los argumentos que justifiquen la
consistencia entre el diagndstico y los destinos, para lo cual se deben sefalar las
necesidades detectadas en el diagndstico y los destinos del Fondo en el Estado en
el ejercicio fiscal evaluado. Asimismo, se deben identificar, si existen necesidades
que no estan siendo atendidas o bien rubros que estan siendo financiados y no se
encuentran dentro del diagndéstico, asi como las causas de esto.

4.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos
diagnoésticos, planes estatales y documentos de planeacibn, documentos
programaticos y financieros, informes trimestrales, cuenta publica e informacion
contable en el que se identifiguen las necesidades y destino de las aportaciones
en el Estado.

4.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de
las preguntas 1 2, 3y 5.

5. De acuerdo con la LCF, los recursos del FISE se destinan
exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a
inversiones que beneficien directamente a poblacibn en pobreza
extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social conforme
a lo previsto en la Ley General de Desarrollo Social, y en las zonas de
atencién prioritaria, ¢cuales son las fuentes de financiamiento
concurrentes en el Estado vinculadas a los objetivos y rubros de
asignacion del fondo? Las fuentes de financiamiento pueden ser:

1. Recursos federales provenientes de Fondos o Programas Federales, y
Convenios de descentralizacion.

2. Recursos estatales.

3. Otros recursos.

4. Recursos estatales.

No procede valoracién cuantitativa, no obstante se debe ser tan explicito
como sea necesario para aclarar ampliamente cuales son las fuentes de
financiamiento concurrentes en el Estado para que la Ejecutora dé cumplimiento
a sus atribuciones.
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5.1. En la respuesta se deben indicar los montos del presupuesto ejercido por
tipo de financiamiento, asi como su desagregacion por rubro de asignacion y
calcular el porcentaje que el Fondo representa del total de los recursos por rubro
de acuerdo con la normatividad aplicable. Ademas, con base en esta informacion,
asi como con el andlisis de los destinos de las aportaciones y el diagndstico de las
necesidades que atiende el FISE, se debe valorar la contribucion del Fondo en el
Estado. Asimismo, se debe analizar en qué medida las fuentes de financiamiento
concurrentes cubren las necesidades estatales en esta materia y que no son
atendidas por el Fondo. En caso de que existan otros recursos como fuentes
concurrentes, en la respuesta se debe incluir el nombre de dichas fuentes. La
informacién sobre las fuentes concurrentes se debe integrar en el (Anexo 2).

5.2 Las fuentes de informaciobn minimas a utilizar deben ser documentos
programaticos y financieros, informes trimestrales, cuenta publica e informaciéon
contable.

5.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de
las preguntas 1, 3y 4.

111.3 Gestidn

6. Describa el o los procesos claves en la gestion del Fondo, asi como la o
las dependencias responsables involucradas en cada etapa del proceso.

No procede valoracion cuantitativa, no obstante se debe ser tan explicito
como sea nhecesario para aclarar ampliamente los procesos claves en la gestiéon
del Fondo, asi como la o las dependencias responsables involucradas en cada
etapa del proceso.

6.1. En la respuesta se deben realizar los diagramas de flujo que describan los
procesos claves en la gestiéon del Fondo, es decir, en la asignacion, ejercicio y
seguimiento de las aportaciones. Asimismo, se debe valorar la consistencia entre
los procesos normativos y la gestién local, asi como valorar si la delimitacion de
funciones y actividades entre actores permite una adecuada coordinacion en la
gestion del Fondo. En caso de identificar buenas practicas o cuellos de botella
estas deben sefalarse. La informacion se debe integrar en el (Anexo 3).

6.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
normativos, manuales de procedimiento e informes institucionales.

6.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 7, 8, 9, 10, 11y 12.
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7. ¢La Ejecutora cuenta con procedimientos documentados de planeaciéon
de los recursos en el Estado?, y tienen las siguientes caracteristicas:

i

Permiten verificar que se integran las necesidades de la poblacidon
objetivo del Fondo.

Estan apegados a un documentado normativo.

Son conocidos por las instancias ejecutoras.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las instancias
ejecutoras.

aArWN

Si la Ejecutora no cuenta mecanismos documentados o no tienen al menos una
de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si la Ejecutora cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es “Si”” se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel Criterios

1 Los procedimientos de planeacion estan documentados y tienen una de
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Los procedimientos de planeacion estdan documentados y tienen dos de
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 Los procedimientos de planeacion estan documentados y tienen tres de
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 Los procedimientos de planeacion estan documentados y tienen todas
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

7.1. En la respuesta se deben describir los procedimientos asi como sefalar y
justificar las caracteristicas establecidas que tienen, y en su caso, las areas de
mejora detectadas. Ademadas, se debe indicar si existe coordinacion entre las
instancias ejecutoras para la integracion de los Programas Anuales de Trabajo,
asi como asistencia sobre el uso de los sistemas para reporte de informacion.

7.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
normativos, manuales de procedimientos, documentos programaticos Yy
financieros, sistemas y documentos institucionales.

7.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de
la pregunta 6 y 10.
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8. ¢La Ejecutora cuenta con mecanismos documentados para verificar
gue las transferencias de las Aportaciones se hacen de acuerdo con lo
programado?, y tienen las siguientes caracteristicas:

1. Permiten verificar que las ministraciones se realizan de acuerdo con el
calendario.

2. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas
responsables.

3. Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases
de datos y disponible en un sistema informatico.

4. Son conocidos por las areas responsables.

Si la Ejecutora no cuenta con mecanismos documentados para verificar que las
transferencias se realizan de acuerdo con lo programado o no tienen al menos
una de las caracteristicas se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si la Ejecutora cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel Criterios

1 Los mecanismos para verificar que las transferencias se realizan de
acuerdo con lo programado estan documentados y tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 Los mecanismos para verificar que las transferencias se realizan de
acuerdo con lo programado estan documentados y tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 Los mecanismos para verificar que las transferencias se realizan de
acuerdo con lo programado estan documentados y tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 Los mecanismos para verificar que las transferencias se realizan de
acuerdo con lo programado estdn documentados y tienen todas las
caracteristicas establecidas.

8.1. En la respuesta se deben describir los mecanismos, asi como sefalar y
justificar las caracteristicas establecidas que tienen, y en su caso, las areas de
mejora detectadas. En caso de existir retrasos en las ministraciones, se debe
explicar las razones y describir las estrategias para solventarlos. La transferencia
se considera desde que sale de la federacion hasta los pagos en la Ejecutora.

8.2 Las fuentes de informaciobn minimas a utilizar deben ser documentos
normativos, manuales de procedimiento, documentos programaticos Yy
financieros, sistemas y documentos institucionales.
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8.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de
las preguntas 6 y 10.

9. ¢La Ejecutora cuenta con mecanismos documentados para dar
seguimiento al ejercicio de las aportaciones?, y tienen las siguientes
caracteristicas:

Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo
establecido en la normatividad.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas
responsables.

Estan sistematizados, es decir, la informacidn se encuentra en bases
de datos y disponible en un sistema informatico.

Son conocidos por las areas responsables

ghrLNE

o

Si la Ejecutora no cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al
ejercicio de las aportaciones o no tienen al menos una de las caracteristicas se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si la Ejecutora cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es “Si”” se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel Criterios

1 Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones
estan documentados y tienen una de las caracteristicas establecidas

2 Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones
estdn documentados y tienen dos de las caracteristicas establecidas

3 Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones
estan documentados y tienen tres de las caracteristicas establecidas

4 Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones
estan documentados y tienen todas las caracteristicas establecidas

9.1. En la respuesta se deben describir los mecanismos, asi como sefalar y
justificar las caracteristicas establecidas que tienen, y en su caso, las areas de
mejora detectadas, asi como el uso que se da a los mecanismos y la informacion
generada, es decir si se utiliza en los procesos de planeaciéon, presupuestacion,
rendicidn de cuenta, entre otros.

9.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
normativos, programaéticos y financieros, manuales de procedimiento, sistemas y
documentos oficiales, donde se haga explicito el seguimiento del ejercicio de las
aportaciones.
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9.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 6 y 10.

10. ¢Cual es la opinidn de la Ejecutora sobre los retos en la Gestiéon de los
recursos en el Estado?

No procede valoracion cuantitativa, no obstante se debe ser tan explicito
como sea necesario para aclarar cuales son los retos en la gestion de los recursos
para la operacién del Fondo en cada una de las instancias ejecutoras.

10.1. En la respuesta se deben mencionar los retos relacionados con la gestion,
los procedimientos, la transparencia, entre otros que se identifiquen; y analizar
las estrategias implementadas para solventarlos. Ademas, se debe mencionar si
estos se encuentran establecidos en documentos oficiales de las dependencias
responsables.

10.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos de
planeacién, Programas anuales de trabajo, informes institucionales e informes de
resultados de las dependencias responsables.

10.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 6, 7, 8 y 9.

111.4 Generacion de Informacién y Rendicién de Cuentas

11. ;La Ejecutora recolecta informacion para la planeacion, asignacion y
seguimiento de los recursos del fondo?, sobre los siguientes rubros:

Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP).

Pobreza multidimensional y pobreza extrema.

Rezago social.

Indicadores estratégicos, de gestion y/o impacto vinculados al
propdsito del fondo.

rPWONBE

Si la Ejecutora no recolecta informacién para la planeacién, asignhacién y
seguimiento de los recursos para la cumplir con el objetivo del Fondo o no cuenta
con al menos uno de los rubros establecidos en la pregunta se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si en la Ejecutora se cuenta con informacién para responder la pregunta, es
decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segln los siguientes
criterios:
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Criterios

1 La Ejecutora recolecta informacion acerca de uno de los aspectos
establecidos.

2 La ejecutora recolecta informacién acerca de dos de los aspectos
establecidos.

3 La ejecutora recolecta informaciéon acerca de tres de los aspectos
establecidos.

4 La ejecutora recolecta informacion acerca de todos de los aspectos
establecidos.

11.1. En la respuesta se debe indicar la informacién que recolecta la Ejecutora,
los instrumentos usados y la frecuencia. Ademas, se debe sefalar el uso que se
da a la informacién y si esta sistematizada, es decir, la informaciéon se encuentra
en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

11.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, registros administrativos, informes institucionales, bases de datos y
sistemas relacionados con la planeacion y gestion de los recursos.

11.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 9y 17.

12. ¢La Ejecutora reporta informacién documentada para monitorear el
desempeo de las Aportaciones?, y cuenta con las siguientes
caracteristicas:

1. Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los
preceptos de armonizacidn contable.

2. Desagregada (granularidad de acuerdo con la Guia SFU), es decir, con
el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.

3. Completa (cabalidad de acuerdo con la Guia SFU), es decir que incluya
la totalidad de la informacion solicitada.

4. Congruente, es decir, que esté consolidada y validada de acuerdo con
el procedimiento establecido en la normatividad aplicable.

5. Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en Ila
normatividad aplicable.

Si la Ejecutora no reporta informacion documentada para monitorear el
desempefio o la informaciébn no tiene al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto,
la respuesta es “NoO™.
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Si la Ejecutora cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 La informacién que se reporta tiene una o dos de las caracteristicas
establecidas.
2 La informacibn que se reporta tiene tres de las caracteristicas
establecidas.
3 La informaciobn que se reporta tiene cuatro de las caracteristicas
establecidas.
4 La informacion que se reporta tiene todas las caracteristicas
establecidas.

12.1. En la respuesta se deben sefalar la informacién reportada para monitorear
el desempefio, asi como sefalar y justificar las caracteristicas que tiene, y en su
caso, indicar las areas de oportunidad detectadas. Ademas, se debe describir y
valorar el proceso de validacion de la informacion reportada a la SHCP, asi como
sefalar si existe coordinacion entre las dependencias responsables en el Estado y
entre 6rdenes de gobierno, en términos de la integracion, consolidacion vy
validacion de la informacion.

Se entendera por informacion para monitorear el desemperio la estipulada en el
articulo 49 de la LCF, presupuesto e indicadores, de acuerdo con los componentes
con los cuales se da seguimiento a los recursos en el SRFT (antes SFU) aplicables
al fondo (gestiéon de proyectos, avance financiero, indicadores y evaluaciones). En
la normatividad aplicable se considera la LFPRH, LGCG y los Lineamientos para
informar sobre los Recursos Federales transferidos a las Entidades, Municipios y
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal y de operacion de los Recursos
del Ramo General 33 (Lineamientos) y la normatividad aplicable en El Estado.

Para el analisis de las caracteristicas se debe considerar como minimo: i)
homogénea, que cumpla en la estructura, formato y contenido (LGCG); ii)
desagregada, pormenorizada dependiendo del tipo de informacion y componente;
iii) completa, que cumpla con todos los elementos solicitados dependiendo del
tipo de informacion y componente, iv) congruente, que se sigue con el proceso de
revision y validacion establecido en los Lineamientos; y v) actualizadas, que se
reporte trimestralmente.

Para mayor detalle sobre las caracteristicas se recomienda consultar la Guia de
Criterios para el Reporte del Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos
Federales Transferidos (Guia SFU) emitida por la SHCP, que puede ser consultada
en la siguiente direccion electrénica:

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion
/Resources/files/quia_criterios. pdf
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https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Entidades F
ederativas/SFU/4quia_indicadores evaluaciones.pdf

12.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, informes trimestrales, estados analiticos del ejercicio del presupuesto,
reportes del SFU, MIR, informes de resultados de las dependencias responsables,
bases de datos, sistemas y documentos de seguimiento de las aportaciones.

12.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 3, 6, 13, 14 y 15.

13. ¢La Ejecutora cuenta con mecanismos documentados de
transparencia y rendiciobn de cuentas?, y tienen las siguientes
caracteristicas:

1. Los documentos normativos del Fondo estan actualizados y son
publicos, es decir, disponibles en la pagina electrénica.

2. La informacion para monitorear el desempeio del Fondo esta
actualizada y es publica, es decir, disponible en la pagina electrénica.

3. Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la
normatividad aplicable.

4. Se cuenta con mecanismos de participaciobn ciudadana en el
seguimiento del ejercicio de las aportaciones en los términos que
sefnala la normatividad aplicable.

Si no se cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
documentados o los mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto,
la respuesta es “No™.

Si se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta
es “Si”. Se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel Criterios

1 Se cuenta con mecanismos de transparencia y rendiciobn de cuentas
documentados y tienen una de las caracteristicas establecidas.

2 Se cuenta con mecanismos de transparencia y rendicibn de cuentas
documentados y tienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 Se cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
documentados y tienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 Se cuenta con mecanismos de transparencia y rendicibn de cuentas
documentados y tienen todas las caracteristicas establecidas.
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13.1. En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas identificados, asi como sefialar y justificar las caracteristicas
que tienen, y en su caso, indicar las areas de oportunidad identificadas. Se deben
incluir las ligas de las paginas web de los documentos normativos y la
informacion para monitorear el desempefio del fondo. En la normatividad
aplicable se debe considerar la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LGTAIP), asi como la correspondiente al Estado. Con base
en esto, en los procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacién se debe considerar los mencionados en la LGTAIP como
definicién del responsable de recibir y atender las solicitudes, los medios y plazos
para su atencion, los procesos de ajustes y recursos de revision. Y los
mecanismos de participacion ciudadana se consideran de acuerdo con lo
estipulado en el articulo 70 de la LGTAIP. La informacién publica puede
considerarse a partir de la Ejecutora responsable del fondo en el Estado.

13.2. Las fuentes de informaciobn minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, documentos normativos, paginas de internet, manuales de
procedimiento y respuesta a las solicitudes de informacién o cualquier documento
en los que se encuentren explicitos los mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas en el Estado.

13.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 6, 11, 14 y 15.

111.5 Orientaciéon y Medicion de Resultados

14. ;Como documenta la Ejecutora los resultados del Fondo a nivel de fin
O propésito?

Indicadores de la MIR Federal

Indicadores estatales

Evaluaciones

Informes de la MIDS sobre los resultados obtenidos con la aplicacion
de los recursos del Fondo.

ronNhBE

No procede valoracion cuantitativa, no obstante se debe ser tan explicito
como sea necesario para aclarar como documenta la Ejecutora los resultados del
Fondo a nivel de fin o propésito.

14.1. En la respuesta se deben sefalar con qué documenta el Fondo sus
resultados, la periodicidad para reportarlos y por qué han utilizado estos medios.
Ademads se debe explicar cOmo se usan estos instrumentos, por ejemplo si estos
se usan para planeaciéon, programacion, seguimiento, rendicion de cuentas, toma
de decisiones o contribuyen a la mejora de la gestién, entre otros.
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14.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
normativos, MIR, MIDS y evaluaciones externas e informes de resultados.

14.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de la preguntas 12,13, 15y 16y 17.

15. De acuerdo con los Indicadores Federales, y en su caso con los
Indicadores Estatales, ¢(cuales han sido los resultados del Fondo en el
Estado?

Si los indicadores para medir el logro de los objetivos de Fin y de Propdsito de la
MIR Federal no tienen informacion se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si”. Se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel Criterios

1 No hay un avance significativo en los indicadores federales del Fondo
(menor de 80% respecto de la meta) a nivel de Fin y de Propdésito.

2 Hay un avance significativo en los indicadores federales del Fondo (Del
80% respecto de la meta) a nivel de Fin y de Propdésito.

3 Hay un avance significativo en los indicadores federales del Fondo
(mayor de 80% respecto de la meta) a nivel de Fin y de Propdsito.

4 Hay un avance significativo en los indicadores federales del Fondo
(mayor de 80% respecto de la meta) a nivel de Fin y de Propdsito, y
existen indicadores estatales que dan cuenta de los resultados del fondo
en el Estado.

15.1. En la respuesta se debe sefalar por indicador el avance respecto a la meta
de los indicadores de la MIR Federal, y en caso de existir, de los indicadores
estatales con los cuales se mida directamente el desempefio de las aportaciones
en el Estado. En caso de contar con indicadores estatales se debe justificar y
valorar como estos complementan los indicadores federales en la medicion de los
resultados del fondo en el Estado. Ademas, se debe realizar una valoracion
integral del conjunto de los indicadores empleados para medir el desempefio del
Fondo, asi como de los resultados obtenidos. Asimismo, se debe realizar un
analisis del avance de los indicadores respecto de sus metas y valorar la
construccion de las metas, en la que se profundice si son factibles de alcanzar, si
son demasiado ambiciosas, o al contrario, si son laxas. La informacion sobre el
resultado de los indicadores se debe incluir en el anexo 4.
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15.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR, informes
trimestrales e informes de resultados de las Ejecutoras responsables.

15.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 12, 13 y 14.

16. ¢En caso de que la Ejecutora cuente con evaluaciones externas del
Fondo que permitan identificar hallazgos relacionados con el Fin y/o
Propdsito, ¢cuales son los resultados de las evaluaciones?

No procede valoracion cuantitativa, no obstante se debe ser tan explicito como
sea necesario para aclarar si se cuenta con evaluaciones externas del Fondo que
permitan identificar hallazgos relacionados con el Fin y/o Propdésito y cuéales son
los resultados de las evaluaciones.

16.1. En la respuesta se deben sefalar los tipos de evaluaciones y quienes la
realizaron, los hallazgos y recomendaciones vigentes identificados en cada una, y
en caso de considerarlo, las areas de oportunidad identificadas en las fuentes de
informacion utilizadas. Ademas se debe sefialar como se han atendido las
recomendaciones.

16.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser los informes de las
evaluaciones.

16.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de
la pregunta 14.

17. ¢La Ejecutora cuenta con instrumentos para evaluar la incidencia del
Fondo en los indicadores de situacion de pobreza y rezago social?, y
tienen las siguientes caracteristicas:

1. Permite determinar la contribuciobn al logro de los objetivos y
estrategias planteadas en el Plan Veracruzano de Desarrollo en
materia de desarrollo social.

2. Los instrumentos son rigurosos y permiten identificar el beneficio de
la poblacién en rezago social y pobreza extrema.

3. Existe temporalidad para la aplicacién de los instrumentos.

4. Los resultados que arrojan son representativos.

Si la Ejecutora no cuenta con instrumentos para evaluar la incidencia del Fondo
en los indicadores de situacion de pobreza y rezago social o no consideran al
menos uno de los elementos establecidos en la pregunta, se considera
informacioén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si”, se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios..

Nivel Criterios

1 La Ejecutora cuenta con instrumentos para evaluar la incidencia del
Fondo en los indicadores de situacion de pobreza y rezago social y
tienen una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 La Ejecutora cuenta con instrumentos para evaluar la incidencia del
Fondo en los indicadores de situacion de pobreza y rezago social y
tienen dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 La Ejecutora cuenta con instrumentos para evaluar la incidencia del
Fondo en los indicadores de situacion de pobreza y rezago social y
tienen tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 La Ejecutora cuenta con instrumentos para evaluar la incidencia del
Fondo en los indicadores de situacion de pobreza y rezago social y
tienen todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

17.1. En la respuesta se deben indicar los instrumentos para evaluar la calidad
asi como sefalar y justificar las caracteristicas que tienen, los resultados de los
mismos y la frecuencia de su aplicaciéon y/o medicién; y en caso de considerarlo,
las areas de oportunidad identificadas en los instrumentos empleados. Ademas se
debe explicar como se usan estos instrumentos.

17.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, evaluaciones, informes de resultados de las Ejecutoras responsables o
documentos en los que se encuentren explicitamente elementos para la
Evaluacién de la incidencia del Fondo en los indicadores de situacién de pobreza y
rezago social.

17.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 11 y 14.

111.6 Conclusiones

Las FIE"s con base en la evaluacion realizada deben presentar una valoracion
sobre la gestion y desempefio del Fondo en el Estado, en el que se integren y
relacionen los hallazgos identificados en la evaluacion. Para ello, se deben
presentar conclusiones generales del Fondo y especificas por seccidon tematica.
Ademas, derivado de los hallazgos de la evaluacién, se debe valorar la situacion
particular de la Ejecutora con relacion al disefio federal, y si este fortalece o limita
la gestion y ejercicio del Fondo en el Estado.

Asimismo, se deben identificar las Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), asi como recomendaciones por seccién teméatica y delL
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desempefio general por Fondo identificadas en la informacion disponible dentro
del informe de evaluacion.

Las Fortalezas son aquellos elementos internos o capacidades de gestién o
recursos tanto humanos como materiales que puedan usarse para contribuir a la
consecucion del objetivo, y las Oportunidades son los factores externos no
controlables que representan elementos potenciales de crecimiento o mejoria.
Estos deben ser redactados en positivo de forma coherente y sustentada en la
informacion de la evaluacién. Cuando se identifiguen buenas practicas en rubros
evaluados, estas deberan ser destacadas en esta seccion.

Las Debilidades se refieren a las limitaciones, fallas o defectos de los insumos o
procesos internos relacionados con el Fondo, que pueden obstaculizar el logro de
su Fin o Propdésito, y las Amenazas muestran los factores del entorno que, de
manera directa o indirecta, afectan negativamente su quehacer, que impide o
limita la obtencion de los objetivos. En caso de identificar cuellos de botella en las
secciones analizadas en la evaluacion, estos deben sefialarse en esta seccion.

Las recomendaciones deben ser factibles y orientadas a las debilidades y
amenazas identificadas, deben ser un conjunto articulado de medidas para la
mejora en la gestion, ejercicio y seguimiento por Fondo en el Estado. Estas deben
identificarse por tema, orden de gobierno y actores involucrados en su atencion.
La informacion se debe integrar en el Anexo 5.

Las conclusiones deben ofrecer orientacion para la toma de decisiones, y para la
mejora en la gestion y desempefio del Fondo en el Estado.
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Anexo 1. Destino de las Aportaciones en la Ejecutora
Para llenar el Anexo 1 se debe:

Llenar la Tabla 1.
Presupuesto del FISE en 2018 por obra o accion, en la cual se debe
desagregar para cada proyecto el presupuesto aprobado, modificado y
ejercido, asi como calcular la eficiencia presupuestal (ejercido/modificado).

Llenar la Tabla 2.
Presupuesto del FISE en 2018 por rubro de gasto y modalidad.

Llenar la Tabla 3.
Presupuesto ejercido del FISE en 2018 por distribucién geografica, en la cual
se debe desagregar por cada uno de los municipios del Estado el
presupuesto ejercido, indicando tipo de ZAP, situaciOn socioeconOomica,
costos y numero de beneficiarios.

Llenar la Tabla 4.
Presupuesto ejercido del FISE en 2018 por municipio, rubro de gasto y tipo
de contribucién.

Término de Referencia para realizar la Evaluacion Especifica de Desempefio del FISE

Ejercicio Fiscal 2018. PAG|NA 46
PAE 2019



VERACRUZ -
GOBIERNO .
DEL ESTADO

. SEFIPLAN | SUBSEP VERA
» Secretaria de Finanzas R S et CRL_,'Z

y Planeacién

ME LLENA DE ORGULLO

Tabla 1. Presupuesto del FISE en 2018 por obra o accion, en la cual se debe
desagregar para cada proyecto el presupuesto aprobado, modificado y ejercido,
asi como calcular la eficiencia presupuestal (ejercido/modificado).

Ejercido/

Obra o Acciéon Aprobado | Modificado | Ejercido Modificado

ALC: Alcantarillado

Subtotal

APO: Agua Potable

Subtotal

DRE: Drenaje y Letrinas

Subtotal

ELE: Electrificacion

Subtotal

IBE: Infraestructura Baésica del Sector
Educativo

Subtotal

IBS: Infraestructura Basica del Sector Salud

Subtotal

MEV: Mejoramiento de Vivienda

Subtotal

URB: Urbanizacion

Subtotal

Total

Notas: Calcular la eficiencia presupuestal del ejercido entre el modificado.
Calcular los Subtotales por obra o accién y sumarlos en el Total Global.
Si hay otros apartados de gasto en obra o accion diferentes agregarlos a la tabla
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Tabla 2. Presupuesto ejercido del FISE en 2018 por municipio, rubro de gasto y

modalidad.
Rubro de gasto
ALC: Alcantarillado Modalidad
APO: Agua Potable A: A liacic
Presupuesto DRE; Drenaje y Letrinas C'. Cor:sptr'l?;:'%?]
A FeiAi ELE: Electrificacion . A A
SlelgXeretelelu Ejercido Municipio IBE: Inf. Basica del Sector = SIpETE

Educativo

IBS: Inf. Basica del Sector Salud
MEV: Mejoramiento de Vivienda
URB; Urbanizacion

M: Mejoramiento
R: Rehabilitacion

Total

Tabla 3. Presupuesto ejercido del FISE en 2018 por distribucidon geografica, en la

cual

se debe desagregar por cada uno de

los municipios del

Estado el

presupuesto ejercido por tipo de ZAP, situacién socioeconémica y numero de
beneficiarios.

bi . Grado
Ubicacion de
Obrﬁ o Clave Tipo Rezago Pobreza Costo Nam. de_
accion MIDS . . de ZAP Social Beneficiarios
Municipio | Localidad
Total ZAP URBANA %
Total ZAP RURAL %
Total sin ZAP
Total 2 mayores grados de Rezago Social %
Total Pobreza Extrema %
Total %
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Tabla 4. Presupuesto ejercido del fondo en 2018 por rubro de gasto, incidencia y
modalidad por tipo de proyecto.

Total
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i) Para cada orden de gobierno se debe agregar el nimero de filas necesarias de
acuerdo con las fuentes de financiamiento concurrentes identificadas, registrando
en cada fila el nombre del programa, Fondo, convenio, proyecto, entre otros, con
el cual se etiquetd el recurso.

ii) Para cada fuente de financiamiento se debe desagregar el presupuesto

ejercido.

iii) Para cada fuente de financiamiento se debe justificar su seleccion, con la cual
se permita vincular cada fuente con el objetivo del Fondo y su contribucién en el
abatimiento del rezago social y pobreza extrema.

Presupuesto ejercido en Justifi i6n del
2018 por obra o gasto ustiricacion de
Orden de Fuente de el Presupuesto ejercido en
Gobierno Financiamiento 2018 por obra o gasto
indirecto
Obras o Gastos
acciones Indirectos
FISE
Federal
Subtotal Federal
@
Estatal
Subtotal Estatal
)
Otros
recursos
Subtotal Otros
recursos (c)
Total (a + b+ ¢)

Nota: Si hay otras fuentes de financiamiento de gasto diferentes agregarlos a

la tabla.
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Anexo 3. Procesos en la Gestion del Fondo

Para llenar el Anexo 3 se debe:

I) Disefiar el diagrama de los procesos®. En el disefio del diagrama se deben
considerar los elementos minimos y simbologia recomendada®.

ii) Llenar la Tabla en la que se identifiquen para cada proceso las actividades y los
actores que participan asi como una valoracion general en las que se valore si los
insumos disponibles (recursos humanos, financieros y materiales) son suficientes
y adecuados para el funcionamiento de cada proceso

“Modelo General de Procesos”

o 1. Asignacién
£
3 c
1 E

112479 1 E
5 o
< >
SH ¢
® 8
8 £
s 3
o
- 3. Seguimiento 2. Ejercicio

A
Tabla de General del Proceso
Ndmero de Nombre del . Areas Valoracion
Actividades
proceso proceso Responsables general

2 El “Modelo general de procesos” presentado no es necesariamente coincidente con todos los procesos
especificos que pueda tener cada Estado, este es una referencia, es decir, se debe ajustar al Estado, por medio
de modificar, agregar o eliminar los elementos necesarios.

% para mayor informacién consultar la Guia para la Optimizacion, Estandarizacién y Mejora Continua de Procesos
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Gu_a_para la_Optimizaci_n__ Estanda
rizaci_n_y_Mejora_ Continua_de_Procesos.pdf
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Elementos minimos para la construccion de un diagrama de flujo

1. Identificar a los actores claves del proceso.

2. ldentificar el paso inicial y el paso final del proceso (c6émo empieza y como
finaliza el proceso).

3. Determinar las actividades que realiza cada actor en el proceso y describir
brevemente en qué consisten.

4. Unir las distintas actividades, creando una secuencia légica y temporal de las
mismas.

5. Alinear todas las actividades con sus respectivos actores, identificando los
distintos sistemas y documentos que intervienen en cada caso.

Simbologia
Figura Significado Utilizacion
Inicio/final Inicio o finalizacion de un proceso
Cualquier tipo de actividad de un proceso no representada por el
Actividad resto de simbolos. En su interior se describe brevemente la
actividad
Actividad Proceso vinculado v desarrollado de manera independiente a la
Grciila linea de proceso descrita. En su interior se describe brevemente el
i proceso
Indicador de bifurcacion ante dos opciones alternativas "SI/ No',
Decision En su interior se describe brevemente la pregunta diferenciada de
ambas opciones
Base de Aplicacion o programa automatizado que se utiliza para desarrollar
datos la actividad
Documento Unidad de informacién o documento de salida / entrada de la
simple unidad
men . : ;
DOC!.I .9 to Incluye mas de un documento de salida/ entrada de la unidad
multiple
v e Indicador de opciones de lineas de actividad. Siempre se deben
V"

seguirlas dos o mas lineas de la actividad

Conector de

g Sefala la direccion o flujo de una actividad a la siguiente
actividades

Conector de
documentos

Conector de
cambio de
pagina

Sefiala la direccion o flujo entre un documento v una actividad

Indica el cambio de pagina. También se puede referir al cambio de
actividades

Fuente: Secretaria de la Funcién Publica (2016). Guia para la Optimizacién, Estandarizacion y Mejora
Continua de Procesos.
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Anexo 4. Resultados de los Indicadores Estratégicos y de
Gestion del Fondo

El Anexo 4 se debe llenar:

)} En el caso de los Indicadores Federales, se debe agregar por nivel de
objetivo cada uno de los indicadores reportados en la MIR Federal y llenar todos
los campos solicitados.

i) En el caso de los Indicadores Estatales se debe incluir aquellos con los
cuales se mide directamente el desempefio del Fondo en el Estado y llenar todos
los campos solicitados, asi como sefalar a la(s) Ejecutora(s) responsable(s) que
le dan seguimiento y las fuentes de informacion consultadas.

Justificacién
Avance con

del avance
Meta respecto a la
Avance con A con respecto
Nombre . programa | Avance en meta en Medios de
" Frecuenc | Unidad Meta respecto a la A o " s oo . a la meta
Nivel de del . Avance en da para el | ejercicio ejercicio verificacion .
- . iade de programada meta en 2018 P " q (explicar por
Objetivo Indicado P i 2018 ejercicio anterior anterior (fuentes de
medicién | medida en 2018 (Avance/ " . L qué se
r anterior (2017) (2017) informacion) -
Meta) cumplieron o
(2017) (Avance/
no las metas)
Meta)

Indicadores MIR Federal

Fin

Propésito

Component
es
Actividades

Indicadores Estatales

Fin

Propésito

Component
es
Actividades

Indicadores Institucionales

Nota: Se pueden presentar todos los indicadores que se manejen a nivel Federal, Estatal e
Institucional.
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Anexo 5. Conclusiones del Fondo
El Anexo 5 se debe:

i) Por cada una de las secciones tematicas se deben numerar y describir las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas identificadas.

ii) Por cada una de las secciones tematicas se deben numerar y sefalar las
recomendaciones e identificar a los actores involucrados en su solucion.

iii) Para cada una de las secciones tematicas se debe realizar una valoracion, la
cual se debe estimar como la puntuacién promedio, utilizando la puntuacion
obtenida en las preguntas binarias de cada seccion.

iv) Para el Fondo en el Estado se debe realizar una valoracién general, la cual se
debe estimar como la puntuacion promedio, utilizando la puntuacion obtenida de
las secciones.

L FODA
Seccion
de la Recomendaciones
evaluacion Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

Actores Valoracién
Involucrados general

Contribucion
y destino

Gestion

Generacion
de
Informacion
y rendiciéon
de cuentas

Orientacion y
mediciéon de
resultados

Orientacion
y medicion
de
resultados

Ejecutora
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Anexo 6. Programas Financiados con Recursos del Fondo

Ejercicio Fiscal 2018.
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Anexo 7. Normatividad Aplicable al Fondo

Normatividad Federal

Seccion, Capitulo,
Fraccion, Articulo,
Numeral, etc.

Ley, Reglamento, Link /7 Archivo
Lineamiento, etc. electronico

Normatividad del Estado de Veracruz

Seccion, Capitulo,

Fraccioén, Articulo,
Numeral, etc.

Ley, Reglamento, Link / Archivo
Lineamiento, etc. electrénico

Acuerdos entre la Federacion y el Gobierno del Estado
Link /7 Archivo Secu_o,n, Cap!tulo,
- Fraccion, Articulo,
electrénico
Numeral, etc.

Acuerdos y Convenios
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Anexo 8. Aplicacion de Proyectos de Mejora

VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

No.

Ejercicio
Fiscal
Evaluado

Nombre
del PM

Acciones de
Mejora

Avance de
Cumplimiento

Ubicacién o
consulta del PM

Comentario de la
Aportacion
que el PM ha hecho a la
Mejora
de la Gestion Publica

Comentarios adicionales:
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Cuestionario para Entrevista a Profundidad

El presente documento se debera requisitar de manera que sea clara la respuesta, de forma extensiva no
limitativa. Se verificara que la respuesta explique el cuestionamiento y de ser nula o insuficiente se mencionara
en el Informe Final de la Evaluacion.

El soporte anexado (Pdf, Word, Excel u otro), deberd contener o sefalar especificamente donde este
mencionada la respuesta, de preferencia sefialar con amarillo los parrafos, fracciones, apartados etc. que
apliquen, el Evaluador sefialara en el Informe Final si esta se presenté o no correctamente, por ejemplo si se
menciona la Ley de Coordinacion Fiscal debera referenciar el Articulo y Fraccion, si anexan toda la Ley completa
no se considerara suficiente.

Los Links de las Paginas de Internet seran revisados y de no abrir o no estar correcta la direccién electrénica
sera nula o insuficiente y de igual manera por ejemplo si se pone la liga de acceso a Obligaciones de
Transparencia se debera sefialar el apartado y la Fraccién correspondiente de no ser asi se considerara nula o
insuficiente y se sefalara en el Informe Final.

Soporte

(Adjuntar en PDF, Word,
Pregunta Respuesta Excel, Otro) o poner el
enlace de la Pagina
donde estéa publicado.

1.- (Cual es el objetivo del Fondo Federal segun la
Ley (es) y el objetivo de la dependencia, entidad u
organismo auténomo a cargo del Fondo Federal?
Proporcionar la evidencia correspondiente.

2.- (Especifigue la meta y logro 2018 del
cumplimiento del objetivo del Fondo? Anexe
evidencia o link electrénico de consulta.

3.- ¢Cuales fueron los principales servicios o
beneficios que se entregaron a la poblacién con los
recursos del Fondo 2018? Anexe evidencia o link
electronico de consulta.

4.- ¢(Cuenta con algun estudio o informe de la
satisfaccion de los servicios o beneficios que se
entregaron con los recursos del Fondo 2018? Anexe
evidencia o link electronico de consulta.

5.- ¢El presupuesto autorizado a la dependencia,
entidad u organismo auténomo fue ministrado en
tiempo y forma de conformidad al calendario 2018?
Anexe calendario.
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Pregunta

Respuesta

Soporte

(Adjuntar en PDF, Word,
Excel, Otro) o poner el
enlace de la Pagina
donde esta publicado.

6.- ¢(Considera que los recursos del Fondo fueron
suficientes en 2018 para cumplir con los objetivos
2018 del Fondo? De no ser favorable la respuesta
explique por qué.

7.- ¢La dependencia, entidad u organismo
auténomo, cuenta con un area especifica para la
atencion de la Evaluacion de Fondos Federales de
Fondos Federales? ¢Esta incluida en los manuales
Autorizados vigentes? Explique qué area la tiende
y de aplicar anexe evidencia o link electronico
de consulta.

8.- ¢Tiene su dependencia, entidad u organismo
auténomo un apartado especial en su Pagina de
Internet para publicar todo lo relacionado con el
manejo, logro, evaluacion, transparencia del Fondo?
Explique los cada uno de los apartados y anexe
evidencia o link electrénico de consulta.

9.- ¢(Cuenta su dependencia, entidad u organismo
autbnomo con un apartado especial en su Pagina de
Internet para publicar todo lo relacionado con el
proceso de evaluacion del Fondo Federal? De ser
positiva la respuesta explique cada Ejercicio
Fiscal y anexe evidencia o link electrénico de
consulta por cada uno.

10.- ;/Qué tratamiento y seguimiento ha realizado su
dependencia, entidad u organismo auténomo a los
Proyectos de Mejora derivados de las evaluaciones
del Fondo por Ejercicio Fiscal? Explique cada
Ejercicio Fiscal y de aplicar anexe evidencia o
link electrénico de consulta por cada uno.

11.- ;Ha implementado sus Proyectos de Mejora en
su dependencia, entidad u organismo auténomo por
Ejercicio Fiscal? Explique cada Ejercicio Fiscal y
de aplicar anexe evidencia o link electrénico de
consulta por cada uno.

12.- ;Cuenta con Manuales actualizados elaborados
en base a la normatividad vigente aplicable para
dicho fin y autorizados por la Contraloria General del
Estado, en los cuales estén incluidos los principales
procesos del manejo del Fondo? Anexe evidencia o
link electrénico de consulta.
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Pregunta

Respuesta

Soporte

(Adjuntar en PDF, Word,
Excel, Otro) o poner el
enlace de la Pagina
donde esta publicado.

13.- (El personal de la dependencia, entidad u
organismo auténomo, que interviene en la gestion,
reporte y manejo del Fondo, recibié capacitacién en
20187 De ser positiva la respuesta explique las
capacitaciones recibidas, las areas que
participaron, quienes las impartieron y anexe
evidencia o link electronico de consulta de las
constancias de participacion.

14.- ;En 2018, se recibi6 capacitacion en el manejo
y reporte del Sistema de Recursos Federales
Transferidos? De ser positiva la respuesta
explique quien las impartié u anexe evidencia o
link electréonico de consulta de las constancias
de participacion.

15.- ¢(El personal de la dependencia, entidad u
organismo auténomo, que interviene en la gestion,
reporte 'y manejo del Fondo, ha cursado el
diplomado de Presupuesto Basado en Resultados
2018, que imparte en linea SHCP-UNAM? De ser
positiva la respuesta explique quien las
impartié u anexe evidencia o link electrénico de
consulta de las constancias de participacion.

16.- ¢La dependencia, entidad u organismo
autdbnomo, cuenta con algun buzoén, teléfono o medio
para que beneficiarios o la sociedad consulte, emita
quejas, sugerencias o reconocimientos en relacion a
los bienes o servicios con recursos del Fondo? De
ser positiva la respuesta esplique el medio y
anexe evidencia o link electrénico de consulta.

17.- ¢La dependencia, entidad u organismo
autbnomo, cuenta con un area especifica para la
atencion de Auditorias de Fondos Federales? ¢Esta
incluida en los manuales Autorizados vigentes?
Explique su respuesta y de aplicar anexe
evidencia o link electrénico de consulta.

18.- ¢La dependencia, entidad u organismo
auténomo, ha participado en alguna Auditoria al
Fondo Federal de la cuenta publica 2018? De ser
positiva la respuesta enunciar los nimeros de
Auditoria, los entes fiscalizadores que las
efectuaron y anexe evidencia.

19.- ¢(La dependencia, entidad u organismo
autébnomo, revisa y da seguimiento a los informes de
Auditoria? De ser positiva la respuesta explique
el tratamiento le da a las recomendaciones u
observaciones.
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Pregunta

Respuesta

Soporte

(Adjuntar en PDF, Word,
Excel, Otro) o poner el
enlace de la Pagina
donde esta publicado.

20.- ¢(La dependencia, entidad u organismo
auténomo, cuenta con mecanismos de Control
Interno para el Manejo de los Recursos del Fondo?
De ser positiva la respuesta explique cuales y
anexe evidencia o link electrénico de consulta.

21.- ¢(La dependencia, entidad u organismo
auténomo, cuenta con cdodigo de ética? De ser
positiva la respuesta explique si es del
conocimiento de las &areas que manejan el
Fondo, anexe evidencia o link electrénico de
consulta.

22.- ¢(La dependencia, entidad u organismo
auténomo, tiene coordinacién institucional entre las
areas internas que manejan los recursos del Fondo?
De ser positiva la respuesta explique las areas
y como es la coordinacion, de aplicar evidencia
anéxela.

23.- ¢(La dependencia, entidad u organismo
auténomo, tiene coordinacion interinstitucional entre
otras similares externas que manejan los recursos
del mismo Fondo u Otro? De ser positiva la
respuesta explique con que dependencias,
entidades u organismos auténomos, de qué
forma es la coordinaciéon y que beneficios se
obtienen, de aplicar evidencia anéxela.

24.- ;Qué aspectos toma en cuenta la dependencia,
entidad u organismo auténomo y como destina los
recursos del Fondo? Explique la respuesta y
anexe evidencia o link electrénico de consulta.

25. ¢(Como fue construida la Matriz de Indicadores
Federales del Fondo 2018? Explique el proceso y
defina quienes intervienen, anexe evidencia de
la Matriz Federal y sus logros 2018.

27. ¢Cémo fue construida la Matriz de Indicadores
Estatales (PP"s) o (Al's) 2018? Explique el
proceso y defina quienes intervienen, anexe
evidencia de la Matriz Estatal y sus logros
2018.
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Soporte
(Adjuntar en PDF, Word,
Pregunta Respuesta Excel, Otro) o poner el

enlace de la Pagina
donde estéa publicado.

26. (Cuenta con Indicadores Institucionales
elaborados en su dependencia, entidad u organismo
auténomo? Explique el proceso de construccion,
anexe evidencia de los Indicadores y sus logros
2018.

27.- ¢La dependencia, entidad u organismo
autdonomo, participé en alguna Evaluacion diferente a
la del PAE 2018? De ser positiva la respuesta
explique cuales y anexe evidencia o link
electrénico de consulta.

28.- Mencione al menos tres propuestas para la
mejora de la gestién de los recursos del Fondo:

29.- Mencione 4 Fortalezas, 4 Oportunidades, 4
Debilidades y 4 Amenazas dque considere la
dependencia, entidad u organismo auténomo, en la
planeacién, manejo y operaciéon del Fondo.

30.- Mencione el procedimiento o la forma mediante
el cual, la dependencia, entidad u organismo
autbnomo, transparenta y reporta el manejo del
Fondo Federal y como atienden las solicitudes de
informacion por ejemplo INFOMEX.

Comentarios Adicionales por parte de las areas de la dependencia, entidad u organismo auténomo:

Comentarios Adicionales por parte de la Instancia Técnica Independiente que funge como Evaluador

Externo:

Nota: Adicional se pueden considerar tantas preguntas establezcan las FIE's de la ITI o se
consideren en reuniones del SFEFF o en la reunion de Entrevista a Profundidad.
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Descripcidon gréafica del proceso de Evaluacion del PAE 2019. Llenado por
la ITI-SEFIPLAN.

Se elaborard por cada evento relevante del Cronograma del PAE 2019 (Tantos
considere importantes la ITl), una narrativa breve de las principales acciones
realizadas con evidencia fotografica, incluidas al final de cada Informe Final bajo
el siguiente formato.

(Titulo del evento o actividad realizada)
(Fecha del evento o actividad realizada)

(Breve narrativa del evento o actividad realizada

FOTO 1 FOTO 3

FOTO 2 FOTO 4

Nota: Incluira tantas fotos considere la ITI y la manera de ordenarlas es estilo libre para la ITl, se pondra pie de pagina
referenciando los funcionarios publicos, investigadores, validadores e invitados que participaron.
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El presente Término de Referencia (TdR) disefiado para efectuar la Evaluacion
Especifica del Desempefio del Fondo para la Infraestructura Social de las
Entidades (FISE) y perteneciente al PAE 2019, estd dado en la sede de la
Secretaria de Finanzas y Planeacién a través de la Subsecretaria de Planeacion,
en la Ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de la Llave, a los
veintinueve dias del mes de marzo de dos mil diecinueve.

PROPONE PARA AUTORIZACION

al del Sistema Estatal de
Planeacion y Coordinador Adjunto de la
Evaluacién

AUTORIZA PARA SU APLICACION

Lic. Jy(é Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacion y
Coordinador General de la Evaluacion
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