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Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN)

Dr. Guillermo Moreno Chazzarini
Secretario.

Dr. Héctor Julian Vargas Rubin
Subsecretario de Planeacion y Coordinador de la Evaluacion.

Direccion General de Financiamiento y Seguimiento de Programas
de Desarrollo.

M.G.C. Mario Alfredo Baez Hernandez
Subdirector de Seguimiento de Programas de Desarrollo.
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Lic. Demetria Dominguez Gomez
Figura Validadora FISE.

Lic. Julissa Jiménez Rivera
Figura Validadora FONE.

Lic. Jorge Marcelo Mulato Silera
Figura Validadora FAM.

Lic. Sara Yvette Montiel Acosta
Figura Validadora FASSA-FOTRADIS.

Lic. Juan Carlos Flores Landa
Figura Validadora FAFEF.
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Universidad Veracruzana (Instancia Técnica Independiente)
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(FCA-MAUV)

Dra. Sara D. Ladron de Guevara Gonzalez
Rectora,

Mtro. Alberto Islas Reyes
Abogado General.

Dr. Arturo Bocardo Valle
Director General del Area Académica Econdmico-Administrativa.

Dr. Jeronimo Ricardez Jiménez
Director del a Facultad de Contaduria y Administracion y Acadéemico e
Investigador.

Dra. Natalia Murrieta Martinez
Secretaria de la Facultad de Contaduria y Administracion y Académica e
Investigadora.

Dr. Luis Arturo Contreras Duran
Coordinador de la Maestria en Auditoria y Académico e Investigador.

Dra. Alicia Eguia Casis
Académica e Investigadora.

Dr. Fredy Castro Naranjo
Académico e Investigador.

Mtro. Luis Alberto de la Paz Zuhiga
Académico e Investigador.

Mtro. Julio Alonso Iglesias
Académico e Investigador.

Dra. Maria Dolores Gil Montelongo
Académica e Investigadora.
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Universidad de Xalapa (Instancia Técnica Independiente)

Direccion de Posgrados-Universidad de Xalapa (UX)

Dr. Carlos Garcia Méndez
Rector.

Dr. Erik Garcia Herrera
Vicerrector,

Mtra. Estela Garcia Herrera
Directora de Desarrollo Institucional.

Mtro. Diego Alonso Ros Velarde
Encargado de la Direccion de Posgrados.

Dr. Carlos Antonio Vazquez Azuara
Director del Instituto Interdisciplinario de Investigaciones.

Dra. Arminda Concepcion Pretelin Mufioz
Academica e Investigadora.

Dra. Maria Susana Sarur Zanatta
Academica e Investigadora.

Mtro. Jorge Hernandez Loeza
Academico e Investigador.

Mtro. Ricardo Ortega Santana
Academico e Investigador.

Mtro. Benito Rodriguez Fernandez
Académico e Investigador.
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Glosario de Términos

AM

ASF
ASM
Aspecto

Susceptible
de Mejora

CGE

CONAC
CONEVAL

COPLADEVER

Ejecutoras

Evaluacién

Externa

FAETA

FAFEF

FAM

FASP

FASSA

Acciones de Mejora,

Auditoria Superior de la Federacian,

Aspecto Susceptible de Mejora.

Hallazgos, debilidades, oportunidades vy amenazas
|dentificadas en las evaluaciones externas yo Informes,
gue pueden ser atendidos para la mejora de los Fondos o
Programas.

Contraloria General del Estado.

Consejo Naclonal de Armonizacion Contable.

Consejo Nacional de Evaluacidn de |a Politica de Desarrollo
Social.

Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Veracruz-Llave.

Dependencias, Entidades u Organismos Autonomos.

A |a que se realiza a raves de personas fisicas y/o morales
especializadas y con experlencia probada en la materia que
corresponde evaluar, que cumplan con los requisitos de
independencia, imparcialidad, transparencia y los demas
que se establezcan en las disposiciones aplicables.

Fondao de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de
Adultos.

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas.

Fondo de Aportaciones Miltiples,

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Poblica de los
Estados y del Distrito Federal.

Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.
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Facultad de Contaduria y Administracion,

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social de las
Entidades,

Fondo de Aportaclones para la Nomina Educativa y Gasto
Operativa.

Fondo para la Accesibilidad en el Transporte Pablico para
|as Personas con Discapacidad,

Técnica de Planeaclon Estratégica, para el andlisis de
problemas y propuesta de soluclones a través de una matriz
que identifique Fortalezas-Oportunidades-Debilidades v
Amenazas.

Instancia Técnica Independlente,
Instancias Técnicas Independientes.

Secretaria de Finanzas y Planeacidn.

Lineamientos para el Funcionamients del Sistema de
Evaluacion del Desempeno del Estado de \Veracruz de
lenacio de la Llave,

Lineamientos Generales para |3 Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Piblica Federal.

Maestria en Auditoria de la Universidad Veracruzana.

Mecanismo para la elaboracion v seguimiento de los
Proyectos de Mejora, derivados de las Evaluaciones del
Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del Ramo
General 33 ¥ 23. Programa Anual de Evaluacion (PAE)
2018, Aplicados al Sistema de Seguimiento de Proyectos
de Mejora Veracruz (SSPMVER).

Proceso para el Seguimlento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de los Informes v las Evaluaciones
Externas a Fondos Federales.

Estrategia enfocada a realizar mejoras gue contribuvan al
cumplimiento de los sigulentes objetivos: a) maximizar la
calidad de los bienes y servicios, b) Incrementar la
efectividad de |as instituciones ¥ ) minimizar los costos de
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operacion de las dependencias y entidades.
Matriz de Indicadores de Resultado.

lf]rganu Interno de Control.
f:lrgann de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz,

Programa Anual de Evaluacion.

Portal Aplicativo de la Secretaria de Haclenda y Crédito
Piblico,

Posicion Instituclonal.
Proyecto de Mejora.

A la opinién fundada, emlitida por una Dependenca o
Entidad de 1a Administracion Pablica Estatal, respecto de
los principales hallazgos v recomendaciones derivadas de
l[as ewvaluaciones externas y posterior a los Aspectos
Susceptibles de Mejora.

Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de
las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
ldentificados en evaluaciones externas, cuyo propasito es
contribuir a la mejora de la gestion, los resultados vy la
rendicidn de cuentas,

Los recursos plblicos federales transferidos a las entidades
federativas, los municipios v las demarcaciones, a traves de
los Fondos de Aportaciones Federales, subsidios o
Convenios.

Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Sistema de Formato Unico.

Secretaria de Haclenda y Crédito Publico.

Subcomité Especial de Financlamiento y Evaluacion de
Fondos Federales,

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz.
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Términos de Referencia,
Universidad Veracruzana.

Universidad de Xalapa.
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Se pone a consideracion del lector el *informe Anual de Resultodos de las Evaluaciones
de Fondos Federales del Progroma Anual de Evoluocidn (PAE) 2018 y sus
respectives Proyectos de Mejoro elaborados en el Sistemo de Seguimiento de
Proyectos de Mejora Verocruz (SS5PMVER])” el cual esta elaborado para dar
cumplimiento a lo normadao en la fraccion 1X del articulo 289 Bis. del Codigo Financiero para
€l Estado de Veracruz de |gnacio de la Llave y al Articulo 31 de los Lineamientos para el
Funcionamienta del Sistema de Evaluacion del Desempeno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. los cuales sefialan que la Secretaria de Finanzas ¥ Planeacion elaborara
un Informe Anual de Resultados que contenga los aspectos relevantes de los resultados de
las evaluaciones del PAE.

El Titular de fa SEFIPLAN, Dr. Guillermo Moreno Chazzarini, autorizo el 16 de abril de 2018,
el "Progroma Anuol de Evoluocian (PAE) 2018 de lo Administrocidn Publica Estotol de
Verocruz de Ignacip de la Llove de los Fondos Federales del Ramo General 33 y 237
Disponible en:
i ol -

Para dar cumplimiento al acuerdo por el que se emiten los Lineamientos gue establecen los
Criterios para coordinar el Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Veracruz
(COPLADEVER), se creo este ano el Subcomite Especial de Financiamiento y Evaluacion de
Fondos Federales (SEFEFF) con la finalidad de servir como lflrgansn de consulta para
eficientar las Evaluaciones de Fondos Federales, mediante un esquema de participacion con
las Ejecutoras gue Operan los Fondos Federales en el Estado de Veracruz gue son
Evaluados por una Instancia Tecnica Independiente (ITI).

El PAE 2018 fue presentado a las 18 Ejecutoras participantes el 30 de abril de 2018 en la
Instalacion y Primera Sesion Ordinaria del SEFEFF el acta de instalacion y de la primera
sesion ordinaria puede ser consuftada en:

De los acuerdos establecidos en la primera seslon ordinaria del Subcomite se propuso hacer
una modificacion al PAE 2018, incluyendo en el Proceso de Evaluacion al Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz (IPE), por haber recibido transferencia de recursos
provenientes del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF) en el Ejercicio Fiscal 2017. La modificacion se realizo el 30 de abril del
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El 16 de abril de 2018, el Subsecretario de Planeacion, Dr. Héctor Vargas Rubin, autorizd un
Térming de Referencia (TdR)} para cada Fondo a Evaluar y estan disponibles en:

La SEFIPLAN firmo un Convenio de Colaboracién Interinstitucional con;

# Universidad Veracruzana (Facultad de Contadurfa y Administracion- Maestria en
Auditoria)

~ Universidad de Xalapa (Direccion de Posgrados)

Para gue participaran como Tl s que fungen como Evaluadores Externos, con la finalidad
de establecer lazos de colaboracion v sumar esfuerzos en materia de Evaluaclon de Fondos
Federales, los cuales a través de Académicos e Investigadores realizaron las siguientes
evaluaciones:

Rams 33

icins e Saiud [FAS5A)

anes para {3 Nimsna Educativa v Gasio

para el Forslecmiients de

El trabajo consistio en el andlisis de la informacion recopilada en el trabajo de campo y de
gabinete y el analisis de la informacion adicional, es asi que el 7 de agosto quedo validado
firmado el Informe Final del FAM gue realizo la UX y el B de agosto los Informes Finales de
FOMNE, FASSA, FISE, FAM. FAETA, FASP, FAFEF y FOTRADIS gue elaboro la Universidad
Veracruzana (FCA-MAUV.
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Todos los productos y resultados de la Evaluacion del PAE 2018 a los recursos del Ejercicio
Fiscal 2017, estan disponibles en el Portal de Internet de la SEFIPLAN y puede consultarse
enla |IE-3 EIEI.'EIEIHIEB Wmﬂmniﬁnmmﬂmm&.

15 de agosto, el Secretario de Finanzas y Planeacién autorizd el "Meconismo paro la
Elaborocion y Seguimiento de los Proyectos de Mejorg, derivodos de fas Evaoluociones del
Ejercicio Fiscal 2017 de los Fendos Federales del Rome Generol 33 y 23 del Progroma

Anual de Evaluacidn 2018, aplicodos af Sistemo de Seguimisnto de Proyectos de Mejoro
Veracruz (SS5FMVERY, con el cual 1as Ejecutoras Evaluadas en el marco del PRE
2018 atenderan las recomendaciones de los Informes Finales a través de la
elaboracion de Pruj.renus de Hejura £l HE£an|5|nu ESEI di5pon4hle en

La implementacion del Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
{SSPMVER), fue disenado a partir de una necesidad de gue el Estado elabore y de
seguimiento a los PM a través de un Sistema, es asl que en un trabajo coordinado entre la
Subsecretaria de Planeacion con la Subsecretaria de Administracion y Finanzas de la
SEFIPLAN, se dispone del S5PMVER, el cual para acceder al Sistema en mencion, se hacte a
traves de la sigulente liga de Internet: hitp/eevappdes veracruz gobmy/asmiindex jsp v
para su ingreso cada Enlace Institucional, tiene un nombre de usuario y contrasena. para
gue puedan hacer la captura de sus PM, asi mismo el Sistema permitird dar seguimiento a
los mismos. Se ha desarrollado el Manual de Usuario, disponible al final del Mecanismao.

El D4 de Septiembre, se realizo en el Auditorio de la SEFIPLAN la Segunda Sesion Ordinaria
del SEFEFF, com el objetivo de Presentar oficialmente a las Instancias Técnicas
Independientes UV y UX guienes presemtaron los Informes Finales de la Evaluacion y
ademas se presentd el Mecanismo para la Elaboracion y Seguimiento de los Proyectos de
Mejora, derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del
Ramo General 33 v 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicados al S5PMVER.
Dentro de los principales acuerdos estad la elaboracion de los PM, carga por parte de las
Ejecutoras de los informes Finales y Ejecutivos en SFU y la elaboracion de las Ejecutoras
del documento de Posicion Instituclonal. Acta disponible en:

A continuacion se presentan los aspectos relevantes de los resultados de las evaluaciones
del PAE v sus Proyectos de Mejora.
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Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en su Articulo 134
establece que "Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacion, las entidades
federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se
administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estéen destinados™

"Los resultados del ejercicio de los recursos seran evaluados por las instancias técnicas gue
establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto de
propiciar que los recursos econdomicos se asignen a los respectivos presupuestos en
términos del parrafo precedente.”...

*.. La evaluacicn sobre el ejercicio de dichos recursos se realizara por las instancias tecnicas
de las entidades federativas a que se refiere el parrafo segundo de este Articulo.”

Ley Federal de Presupuesto vy Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), en su Articulo 85
establece que los recursos federales gue ejerzan las entidades federativas, los municipios,
los drganos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal,
asl como sus respectivas administraciones pablicas paraestataies o cuaiguier ente publico
de caracter local, seran evaluados con base en indicadores estratégicos v de gestion gue
permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales. Asl
mismo, el Articulo 110 sefiala gue fas instancias publicas a cargo de la evaluacion del
desempeno "Efectuaran las evaleaciones por si mismas o a traves de personas fisicas y
morales especializadas y con experiencia probada en fa materia gue corresponda evaluar..”
vy "Estableceran programas anuales de evaluacion.”

Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), establece en su Articulo 49 fraccion W, gue el ejercicio
de los recursos, debera sujetarse a la evaluacion del desempenio en términos del Articulo
110 de iz Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Los resultados del ejercicio de
dichos recursos deberan ser evaluados, con base en indicadores, a fin de werificar el
cumplimiento de los objetivos a los que se encuentran destinados los Fondos de
Aportaciones Federaies, incluyendo en su caso, el resultado cuando concurran recursos de
las entidades federativas. municipios o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México.

Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), en su Articulo 79 sefala que los
entes publicos deberan publicar en sus paginas de Internet a mas tardar el uitimo dia habil
de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores de
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desempena. Asl mismo, deberan publicar a mas tardar en 30 dias posteriores a la conclusion
de las evaluaciones los resultados de las mismas.

Morma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las
evaluaciones de los recursos federales ministrados z las entidades federativas, en
s Articulo 1B establece gue los entes publicos deberan publicar las evaluaciones
realizadas en sus respectivas paginas de Internet a mas tardar a los 30 dias posteriores a la
conclusion de las mismas. Asimismo deberan difundir en sus paginas de Intermet. en un
lugar wvisible y de facll acceso, la informacion a gue se refiere el Anexo 1 de los
lineamientos.

Los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Federales de la
Administracidn Pdblica Federal, en su Titulo Tercern, Capitulo | v VIl establece los tipos
de evaluaciones y la difusion de las evaluadones y resultados, asl mismo en ef Titulo
cuarto, Capitulo Il v I, menciona los Terminos de Referencia de las evaluaciones y la
contratacion de evaluadores externos.

Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal
y de Operacién de los Recursos del Ramo General 33, en su Articule Décimo Séptimo
menciona gue los resultados de las evaluaciones. parciaies o definitivos, relativos al
ejercicio delos recursos federales transferidos, seran informados por las entidades
federativas mediante el Sistema de Formato Unico {SFU).

Programa Anual de Evaluacién de los Programas Federales y de los Fondos de
Aportaciones Federales para el Ejercicio Fiscal 2018, en sus Anexos 3a v 3.

ESTATAL

Constitucién Politica del Estado de Veracruz (CPEVY). en su Articulo 50, ditimo parrafo
sefiala gue los titulares de las dependencias v entidades de la administracion publica
podran, con autorizacion escrita del Ejecutivo; celebrar acuerdos y convenios en el amblio
de su competencia.

Plan Veracruzano de Desarrollo (PVD) 2016-2018, capitulo referente al “Saneamiento
y Reorganizacion de las Finanzas Publicas Estatales”, en el Factor de Desarrollo titulado
Reorganizacitn de las Finanzas Publicas, se tiene la linea de accion optimizar el ejercicio del
gasto publico, mediante la eficiente vinculacion del ciclo de planeacion. programacion,
elaboracion de presupuesto v evaluacion del desempeno,
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Cddigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Articulo 283 Bis,
indica gue en relacion al 5ED son atribuciones de la SEFIPLAN disefiar, coordinar y emitir los
lineamientos metodoldgicos v técnicos para su operacion; establecer los lineamientos para
las dependencias y entidades relativas a la participacion de los evaluadores externos en el
marco del SED; formular un Plan Anual de Evaluacion respecto de los indicadores
estratépicos que debera contener, cuando menos, el tipo de evaluacion a realizar y los
responsables de llevarla a cabo: dar seguimiento al resultado de los indicadores
estratépicos v elaborar un informe anual gue contenga los aspectos relevantes de los
resultados de |as evaluaciones realizadas.

Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del Desempeno del
Estado de Veracruz, en el Capitulo |l sefala que el Sed serd disefiado. coordinada v
operado por la Secretaria en el ambito de su competencia y en el Articulo 14 establece que
la Secretaria podra realizar evaluaciones si se determina en el PAE y el Articulo 18, que fa
Secretaria, en el ambito de su competencia, publicara en su pagina de internet el PAE a mas
tardar el uUitimo dia habil de abril v lo comunicarda a las Dependencias y Entidades
responsables de los recursos federales a ser evaiuados.
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El Titular de la SEFIPLAN, Dr. Guillermo Moreno Chazzarini, autorizo el 16 de abril de 2018,
el "Progromo Anuol de Evoluacion (PAE) 2018 de lo Administrocidn Publica Estotol de
Verocruz de Ignocio de la Llove de los Fondas Federales del Romo Genergl 33 ¥ 237

Disponible en:
/] y /i - [ (2.1 E

El PAE 2018 fue presentado a las 18 Ejecutoras participantes el 30 de abril de 2018 en la

Instalacion y Primera Sesion Ordinaria del SEFEFF, en la cual se propuso hacer una

modificacion al PAE 2018, incluyendo en el Proceso de Evaluacion al Instituto de Pensiones

del Estado de Veracruz (IPE), por haber recibido transferencia de recursos provenientes del

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) en el

Elercicio Fiscal 2017, La modificacion se realizo 21 30 de abril del 2018 y esta disponible en:
/] y i Hp- j / / ificaci

Primera Sesién Ordinaria del SEFEFF. Presentacion del PAE y TdR.
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Caracteristicas del PRE 2018:

Objetiva General

Objetivas Especificos

Principales Generalldades

Determinar las
evalsaciones que e
aplicaran a los Fondos
de Aportationes
Fedesales y
Provisiones Salariales y
Econdmicas del
Ejercicio Fiscal 2017,
los tipos de evaluacion
y los responsables de
reafizarlas de
conformidad a la
noamatividad aplicable

Establecer los Recursos Federales transferidos
gue seran sujetos de evaluaciin respecto a su
desempefio en af ejercicio fiscal 2017.

Realizar una Evaluacidn de Procesos a
FOTRADIS del Ramao General 23

Efectuar una evaluacin especifica de
desempefio de las aportaciones del gjercicio
fiscal 2017 a la Entidad Veracnmzana de los
Fondos Federales del Ramo 33. que permita
comparar el logro de pbietivos, metas,
eficiencia, eficacia y calidad, para mejorar la
gestidn, resultados y [ rendicion de cwentas,
respecto ai ejarcitio anterior.

Realizar vna Evaluacidn Especifica de
Desempefic a 7 Fondos federales del Ramo
General 33: FAETA. FISE. FOME FASSA. FAM
FAFEF ¥ FASP

Realizar una evaluacidn de procesos de las
aportaciones del ejercicie fiscal 2017 a la
Entidad Veraguzanz de laz  provisiones
salariales y econdmicas, que  permita
identificar si s2 llevan a cabo los procesos de
manera eficar y eficiente y si contribuye al
mejmamiento de la gestidn.

La SEFIPLAN, Becutoras y la IT] participardn en
la pperacidn del PAE, gue se desarrollard en el
marco del Subcomité de Financizmiento y
Evaluaciin de Fondos Federales normado en fes
numerales Décimo segundo, Décimo tercero,
Décimo cuarto y Décimo guinto de los
Limeamientos que establecen los aiterios para
coordinar el COPLADEVER

Presentar el cronograma de ejecucion de las
evaluationes establecidas. para vincwlares
con las actividades de la programacidn y
presupuestacicn

La Evaluacion se apegara 3 las 29 actividades
sefialadas en ef Anexo 1. Cronograma de
Ejecucian

Designar 3 los responsables de realizar las
evaluzniones que integran el PAE 2018

La SEFIPLAN elabararg una Memosia
Documental del proceso de Evaluacion 2018,
apegadz 3 los Lineamientos para |a elaboracion
& integracidn de Libros Blancos y de Memaorias
Documentales.

Operar la evaluacion a trawés del Subcomité
Especial de Financiamiento y Evaluacion de

Fondas Federales del COPLADEVER

La SEFIPLAN en el dmbito de su compelencia.
podra madificar el PAE en cuanto a las
evaluationes a realizar y su programacion
debiendo notificar previamente mediante oficia
a las Dependencias y Entidades ejecutoras
invoducradas en el manejo de los Fondos
Federales.
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El 16 de abril de 2018, el Subsecretario de Planeacion, Dr. Héctor Vargas Rubin, autorizd un
Térming de Referencia (TdR)} para cada Fondo a Evaluar y estan disponibles en:
- || 1 =~

Primera Sesidén Ordinaria del SEFEFF. Presentacién del PAE y TdR.

Caracteristicas de los Tdr 2018:

MNormado en el Articulo Trigésimo de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal, Articulo 20 de los Lineamientos
para el Funcicnamiento del Sistema de Evaluacion del Desempenio del Estado de Veraciuz
de lgnacio de la Llave y numeral 3 del Capitulo V' del Programa Anual de Evatuacion (PAE)
2018, gue disponen la elaboracion de TdR ‘s para cada Evaluacion que se programa realizar
conforme a las caracteristicas particulares de cada evaluacion, la SEFIPLAN elaboro,
autorizo ¥y puso a disposicion de las Ejecutoras el TdR con los parametros de como se
desamollaria la evaluadion en la que Intervinieron y del cual en total apego las ITl's
realizaron la evaluacion de los recursos federales.

En materia Federal, la Secretaria de Hacienda y Credito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social {CONEVAL) emitieron el 31 de enero de
2018 mediante los oficios Mo, 419-A-18-0072 v No. VQZ5E.016/18, el "Programa Anual de
Evaluacion de los Programas Federales y de los Fondos de Aportacicnes Federales para el
Ejercicio Fiscal 20187, el cual en su anexo 3b: Evaluaciones Estrategicas a realizarse a
Fondos de Aportaciones Federales en el ambito Estatal, cuya Instancia de Coordinacion es
la Unidad de Evaluacién de Desempeno (UED), solo contempla realizar una Evaluacion
Estrategica al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
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({FAFEF) en Veracruz, por lo gue en materia Estatal la SEFIPLAN con la colaboracion de la ITI
realizaron la Evaluacion Especifica de Desempefio a 7 Fondos Federales del Ramo General
33 (FASSA, FONE, FAETA, FISE, FAFEF, FAM y FASP)] y una Evaluacion de Procesos al Fondo
para la Accesibilidad en el Transporte Publico para lasz Personas con Discapacidad
(FOTRADIS) gue pertenece al Ramo General 23 “Provisiones Salariales y Economicas”,

La Evaluacion Especifica de Desempefo esta definida en el Capitulo | De los tipos de
Evaluacion, numeral Décimo Sexto, fraccion |, inciso e) de los Lineamientos Generales para
la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal, gue senala
como “Evaluacion Especifica, aguellas evaluaciones no comprendidas en el Lineamlento y
que se realizan mediante trabajo de gabinete y/o campo” v en el Capitula V. De los tipos de
Evaluacion, Articulo 19 inciso e) de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de
Evaluacion del Desempeno del Estado de Veracruz de lgnacio de la Liave, que define como
“Evaluacion Especifica®, aguellas evaluaciones gue no estan comprendidas en los
Lineamientos.

Bl Consejo Wacional de Evaluacion de la Politica de Desamollo Social (CONEVAL) viene
trabajando desde afos anteriores en una propuesta de TdR's especificos por grupo de
Fondos, En la Semana de la Evaluacion en Mexico efectuada en 2015, se comprometienon
para 2016 publicar el Modeio de TdR's para la Evaluacion de los Fondos;: FONE, FASSA v
FAETA, pilotear los Fondos FAFEF y FORTAMUN, analizar el destino y contribucion del FASP
v hacer una Ficha de Desempeno del FAM y FAIS.

En octubre de 2016, se presentaron los Modelos de TdR's para la Evaluacion del
Desempefio de los Fondos FOME, FASSA y FAETA, los cuales adecuo la SEFIPLAN para su
Evaluacion 2017, con los comentarios emitidos por CONEVAL v SHCP v en la presente
Evaluacion 2018 se modificaron de conformidad a la experiencia adguirida en su aplicacion.

Mientras no se cuente con los TdR s de los cinco Fondos Federales restantes que emite el
COMEVAL, se disefiard un Modelo de TdR's, que permita analizar el desempeno de las
Aportaciones transferidas al Estado de Veracruz de los Fondos FASP, FAFEF, FISE y FAM tal
coma se realizo para el ejercicio de evaluacion 2017.

Con respecto al FOTRADIS, se adecud el TdR de la Evaluacion de Procesos utilizado en
2016, realizandole los ajustes necesarios para cumplir con los objetivos de la evaluacion.

En los TdR se planted el siguiente proceso de la Evaluacion:
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Se plantearon los sigulentes productos y actividades:

CTIIDADES A DESEMFEARR
pirmiimiisy L.Feinde. de cagacta 3 evaluadares y
reuniors de trabago con fa 1T
1.-Programa Anusl da Evafuacidn [PAE] 2.Sesiones del Subcomité Especial de
2.-Témmings da Referencia [TdR ) Franciamiznto y ~ Evaluacion  de Fondos
3.-{omenio da Cofaboraciin 3. ntegracidn de la evidentia domumental
Interinstitxional 4 Entrevistasa
de esidenca
— TR ' " g-Vakidacin de Evahuaciones
wmﬂmnmh e Majora ! 7 Diksicn y pubilicacion de  todes Jos
Productos entregables v de fos Proyecios de
7-Formiatos para 1z Ditusion CONAL Mejorm v Posicion i ;
B.-Reparte de Resultados parm B.£mvia de infarmes Finales a la SHIP y
i 2.-Infegradicn de Proyectos de Meso
8.-Irtorme Amual de Resultados de 10-Revisitn de Proyectos de Mejora
Evaluzdicn 11 Irtegracitn e los documentos de Pasician
. 13- Venficacitn de arge de Bwalaciores en
SR

La metodologia:
Analisis de Gabinete

Con base en la informacion institucional. programatica ¥y presupuestal entregada por las
Elecutoras (Anexos del TdR) el grupo evaluador analizo la informacion y realizo un
conjunto de actividades complementarias gue involucrd el acopio, |2 organizacion,
sistematizacion ¥ wvaloracion de la informacion contenida en registros administrativos,
bases de datos, evaluaciones externas, documentos oficiales, documentos normativos,
sistemas de informacion. consulta de paginas oficiales de Internet, analisis de matrices de
indicadores para poder efectuar la Evaluacion Especifica de Desempenio, desde um marco
normativo v contextual en gue se desarrolla el Fondo, ademas de complementarla con la
informacion recabada en el trabajo de campo a efecto de emitir los Informes Ejecutivos e
Informes Finales de la Evaluacion de Desempeno, es importante sefalar que esta actividad
fue enunciativa mas no limitativa.

Trabajo de Campo

El grupo evaluador realizo visitas a las Ejecutoras en sus domicilios laborales, para revisar
las respuestas ¥ el soporte del cuestionario para la Entrevista a Profundidad con personal
operativo y directivo principaimente de Ias areas de Administracion, Planeacion, Evaluacion
y Presupuesto, involucrado en el manejo de los recursos del Fondo, cuyo objetivo principal
fue aplicar un cuestionario gue reforzo fa informacion del Andlisis de Gabinete, se
recomendd que el prupo estuviera conformado con un minimo de tres integrantes por parte
de la ITi v por parte de las Ejecutoras el mayor numero posible de fundonarios gue
intervengan en el manejo del Fondo, durante el proceso se levantd lista de asistencia para
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alguna requisicion de Auditoria vy evidencia fotografica de las reuniones para poder
selecclonar las fotos que formaron parte de las portadas de diversos documentos gue se
generaron durante la evaluacion y de la Memoria Documental de fa Evaluacion 2018 gue da
fe de la veracidad del cumplimiento de las actividades de Evaluacion. La encuesta es un
instrumenio de medicdon gue esta anexa al TdR, la cual fue requisitada por las Ejecutoras
firmada por los asistentes a la reunion de Entrevista a Profundidad para formar parte de los
Informes Finales y se les anexo.

Planeacidn de las entrevistas a profundidad 2018.

L8, Diane Erwnds Fooades Harrsrsde s

LAE. Alpn Potrict Whchaud

Loy dal Eviaudfio of Eudfi¥ici B Mo 4 Cui
Lo Lhssrsitana L0 GEOO0

L4 AL L Exitet Consiles Cawiiliz e T THE L Ve 26 dw May= BI0 A AT 00 s
FAFEF
WAL LC Angsl Temssl fesioes Pwraiyn || 25 Sape SO0 Ot Ui ded sl Brigp 70 e fye |17 000 B5DO
Periorey gl

® mood cunn Fugm o -de . malancion de s Ertrewicia & profencdes der S22 o8 ieskoem g de trabejo imiegrain por S3RARSA, INVWITRNIA,
POP LTVTR WD, CATY ¢ SFAMLAN, sl conl e reumind e e e baissone @ L IERPUAN

Semaforizacidn:

La calificacion a cada pregunta se asignd con base en una serie de criterios, los cuales
fueron evaluados a traves de la tecnica de colores denominada “Semaforizacion”, gue
consiste en la asignacion de un valor numérico identificado por un color al desempefio de
conformidad con la siguiente tabla:
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La SEFIPLAN firmo un Convenio de Colaboracion Interinstitucional con:

# Universidad Veracruzana (Facultad de Contaduria y Administracion- Maestria en
Auditoria)

~ Universidad de Xalapa {Direccion de Posgrados)

Para gue participaran coma ITl s gue fungen como Evaluadores Externos. con la finalidad
de establecer lazos de colaboracion v sumar esfuerzos en materia de Evaluacion de Fondos
Federales, los cuales a traves de Academicos e Investigadores realizaron las siguientes
evaluaciones:

El trabajo consistio en el analisis de fa informacion recopilada en el trabajo de campo y de
gabinete y el analisis de la informacion adicional, es asi que el 7 de agosio quedo validado y
firmado ef Informe Final del FAM que realizo la UX y el B de agosto los Informes Finales de
FOMNE, FASSA, FISE, FAM, FAETA. FASP, FAFEF y FOTRADIS gue elaboro la Universidad
Veracruzana (FCA-MALV).

Los Informes estan disponibles en;
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RESULTADOS GENERALES DE LAS
EVALUACIONES






Fondo de Aportaciones
para la Educacion
Tecnoloégica y de Adultos.
(FAETA)
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Principales Hallazgos

De conformidad a los principales hallazgos. resultado del analisis de gabinete y reforzado
con el trabajo de campo, se presenta al lector un resumen de los capitulos evaluados de
conformidad al TdR con la finalidad de senalar el desempeno promedio gue tiene FAETA en
materia de: Contribucion v Destino; Gestion: Generacion de Informacion v Rendicion de
Cuentas; asi mismo de fa Orientacion y Medicion de Resultados.

Contribucion y Destino

En este apartado se obtuve un resultade de 3 que equivale 3 un desempefo
promedio en el pardametro de bueno.

Tanto el CONALEP comao el IVEA llevan a cabo la primera fase de planeacion la cual consiste
en la identificacidn de sus necesidades, a fin de cumplir com sus meias y objetivos
presentan deficiencia en documentar v darle difusion a los criterios que se toman al interior
de cada ejecutora, para distribuir los recursos presupuestales autorizados para la prestacion
de servicios de educacion tecnalogica y de adultos.

En particular el CONALEP se enfrenta a que las necesidades detectadas no cormesponden al
destino de ias aportaciones, establecido en el Convenio signado entre el Estado y la
Federacion. Lo anterior debido a que no son consideradas las condiciones vigentes en los
planteles, a lo largo v ancho del Estado, mismas gue han cambiado con el paso del tiempo,
sin gque s haya modificado el referido convenio.

Las estrategias puestas en marcha por las dos ejecutoras para la operacion del Fondo son
integrales y asertivas. Asimismo existe pieno conocdmiento v control de la desagregacion
de los recursos del Fondo.

Gestion

En este apartado se obtuvo un resultado de 2.3 gue equivale a un desempeno
promedio en el pardametro de regular.

Las Ejecutoras del Fondo cuentan con procesos clave identificados y documentados gue
permiten mayor eficiencia en la gestion del Fondo, sin embargo no los han hecho oficales
mediante un Manual de Procedimientos con ia autorizacion commespondiente de la
Contraloria General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave. Situacion similar sucede
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con sus procedimientos de planeacion. los cuales estan documentados, pero noo se
encuentran  integrados en un manual autorizado, tampoco existe un sitio en la web en el
que puedan ser censultados.

Tanto el COMALEP como el IVEA realizan acclones para verificar que 1as transferencias de
las aportaciones se formulen de acuerdo con o programado, sin embargo es necesario que
estas acciones estén documentadas asi como que se cuente con evidencia de las
Instrucciones giradas para el manejo de los recursos.

Con relacion al seguimients v ejercicio de las aporiaciones, las dos Ejecutoras del Fondo
tienen implementados procedimientos en sus areas administrativas, que les permiten tener
conocimiento de la aplicacion de los recursos del fondo.

El CONALEP tiene bien identificados los retos a los que se enfrenta sin embargo no se
encuentran documentados, el principal consiste en lograr la modificacion v actualizacion del
Convenio signado entre el Estado y la Federacion, ya gue éste se elaboro hace 18 afos y
no responde a las necesidades actuales, destacando la asignacion de recursos para un
nuevo plantel asl como gue se permita que las aportaciones se puedan destinar a los
capitulos 5000 y 6000 del Clasificador por Objeto del Gasto.

El IWEA enfrenta el reto de no percibir los recursos estatales piasmados en el Convenio
original, con ello, podria tener mas presencia v difusion a lo largo v ancho del Estado en
materia de alfabetizacion.

Generacidn de Informacion y Rendicion de Cuentas

En este apartado se obtuvo un resultado de 3.3 gue equivale a un desempeno
promedio en el pardametro de bueno.

Las Ejecutoras del Fondo tienen implementados mecanismos adecuados para generar
informacion sobre el ejercicio de los recursos, tanto contable como presupuestal, asi como
para dar seguimiento al cumplimiento de sus metas y objetivos.

El COMALEP vy el IVEA presentan los reportes trimestralmente de iz MIR y esto permite a la
Federacion y a cualguier otra persona interesada, monitorear el desempefio de las
aportaciones.

Las Ejecutoras cuentan con mecanismos documentados de trapsparencia y rendicion de
cuentas, cabe significar que se pueden localizar informes sobre el ejercicio de los recursos y
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su aplicacion, es posible monitorear el desempefo del Fondo mediante resultados de
evaluaciones e informacion contable v presupuestal, asl como los procedimientos para dar
tramite a las solicitudes de acceso a la informacion v en el caso particular del IVEA, tiene
disponibles mecanismos de participacion cludadana.

Orientacion y Medicion de Resultados

En este apartado se obtuve un resultade de 3 que equivale 3 un desempefo
promedio en el pardmetro de bueno.

El COMALEP y el IVEA, documentan los resultados del Fondo con instrumentos base como
son la MIR Federal v Ia MIR Estatal, asi como con Indicadores de Evaluacion del Desempeno
{IED} de sus Programas Presupuesiarios (PP s) y Actividades Institecionales (Al 's).

Los Organos de Control Intermno de las dos ejecutoras realizan una evaluacion Programatica,
Presupuestal v Financiera, también documentan los resultados del Fondo. Al IVEA se le
aplica una evaluacion trimestral a traves del Modelo de Evaluacion Institucional, cuvo
objetivo es medir los logros de los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA.

Las ejecutoras pueden estar sujetas a la practica de auditorias por parte de la Auditoria
Superior de la Federacion (ASF) v del Organo de Fiscalizacion Superior del Estada de
Veracruz (ORFIS). En el caso de los servicios de educacion para adultos son evaluados por el
INEA a3 traves del MEl y ambas Ejecutoras se les practican evaluaciones a traves de
Instancias Tecnicas independientes.

Las dos Ejecutoras cuentan con instrumentos para evaluar ta calidad de la educacion,
referente a la educacion tecnologica su objetivo es reconocer la funcion del docente frente
@ grupo vy la importancia de dicha actividad, incentivar su productividad y calidad en el
desempena académico fortaleciendo el proceso de ensefianza y aprendizaje.

De la Entrevista a Profundidad.
IVEA

El 22 de mayo de 2018, == asistit a las instalaciones del IVEA con la finalidad de agotar &l
punto establecidoc en el TdR de FAETA, de aplicar el Cuestionaric de Entrevista a
Profundidad, |a cual se llevd a cabo en la Sala de Juntas de Ia Direccién General, con fa
participacion del personal operativo v directivo encargado de la operacion del Fondo.
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Respecto a los resuitados del instrumento de medicion se comenta lo siguiente:

El WEA cuenta con un Portal de Intermet donde estan publicados todos los productos

derivados de tas Evaluaciones a Fondos Federales que se le han practicado v se identifico

ademds, que contiene documentacion de indicadores del Programa Presupuestario,

Iindicadores Federales (SFU), entre otros. Las publicaciones datan desde 2015 al 2018,

dando con ello cumplimiento a la normatividad establecida. Se puede consultar en:
! ) 1 o,

Manifestaron gue en términos generales la transferencia de los recursos federales por
parte de la SEFIPLAN se realizd en tiempo y forma, recibiendo los depositos entre el rango
de los dias del 8 al 14 y del 26 al 29 de cada mes, enconfrandose dentro de las fechas
marcadas por el Calendario de Fechas de Pago ejercicio 2017, no existiendo adeudo a la
fecha

Comentaron que el personal operative se ha capacitado en el manejo y operacion del Fondo
mediante las Jormadas de Capacitacion que realiza el ORFIS de manera anual, también
recibieron capacitacion en materia de Genero. Cuentan desde 2016 con una guia para
realizar para formular su programa anual de capacitacion, depominada Manual para la
Elaboracion del Programa Anual Estatal de Formacion, disponible  en:
httos/wwe gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1 57402 /Manual PAEF-16-
rev00 con firmaspdf

Al cuestionar si existe un procedimiento implementado de operacion de los recorsos del
Fendo, manifiestan gue cuentan con "Proceso de Administracion, Ejecucion v Gestion del
Fondo FAETA" que detalla fa serie de actividades que deben realizarse para operar dichos
recursos.

Adicional, a 1as evaluaciones que coording SEFIPLAN, desde 2014 el INEA lieva acabo el
Modelo de Evaluacion Institucional cuyo objetivo es dar cuenta de los resultados
cuantitativos alcanzados por los Institutos Estatales de Educacion para los Adultos (IEEA) v
de las Delegaciones del INEA mismo gue presenta 26 indicadores, de los cuales 21 se
reportan trimestraimente y cinco semestrales. el MEl 2017 esta disponible en:
bittoiwewinea eob mx/transparenciafpdi/MEl 4toT 2017 odf

Los Informes, Reportes v Estados Financieros donde se reflejan los recursos del Fondo,
estan dizponibles en:  httoslwwwesevgobmx/ivesfiey-penergl-ge-contabilidad-
gubemamentall
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Para ewvaluar v vigilar los servicios de educacion gue brinda el IVEA. a través de sus
Coordinaciones de Zona y en-sus Plazas Comunitarias promueve fa participadon ciudadana
@ traves de los Comités de Contraloria Social, los cuales operan en coordinacion del el INEA,
el 0IC de la SEV v la Secretaria de la Funcion Publica, pera no aportaron evidencia de
cuantos Comités de Contraloria Ciudadana se encuentran conformados y operando.

Con relacion a la Poblacion beneficiada con kos recursos del Fondo y sl esta es acorde al
Objetivo del Fondo, mencionan que si se identifica con base a las Reglas de Operacicn, pero
al analizar el argumento no esta identificada la peblacion a nivel regional si no global.

Comentan gue cuenta con un Sistema Informatico disefado por el INEA, operado por los
Institutos Estales y Coordinaciones de Zona, para identificar a Ia poblacion beneficiada pero
que el sistema no es de libre acceso al pablico, el SASA alimentia la pagina de INEA. por lo
que tal afirmacion no pudo peede confirmarse.

En materia de rendicion de cuentas comentan que tienen como mecanismos: la revision de
Cuenta Publica por parte de los lfllganns Fiscalizadores a nivel estatal ORFIS v a nivel
Federal ASF. También cumplen con el 5FU donde se reportan componentes financieros e
Iindicadores, sobre el ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos,
también cumplen con la obligaciones de Transparencia y Acceso a la Informacidn, entre
otras.

Los Servidores Publicos adscritos al IVEA estan sujetos a las Leyes de responsabilidades
por lo gue presentan Declaraciones de Situacion Patrimonial ante fa CGE.

Con relacdion al proceso implementado de Control Interno para la aplicacion de los recursos
del Fondo presentaron dos procedimientos "Transferencia u otorgamiento de recursos
{Viaticos)” y un segundo, "Comprobacion de recursos”, los cuales no se vinculan con el
Control Interno, podria considerarse aspectos como los gue toman en cuenta la ASF en las
auditorias gue les practican referente al Control Interno o vincularse con COMNALEP gue
tienen trabajos en proceso en la materia. se sugiere elaborar un manual administrativo en
materia de Control Interno trabajarlo a traveés de un comité o grupo de trabajo.

Los resultados los miden a través de indicadores estatales y federales con la- MIR-Federal
reportada a la SHCP, PP Estatal reportado a SEFIPLAN vy una MIR reportada a la SEV.

Comentan gue se apegan al Codigo de Etica de los Servidores Poblicos del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz vigente, sin embargo, el Instituto tiene emitido y autorizado un
Codigo de Conducta Institucional, gque estd publicado en la  Direccion Electronica:
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bttoiwww sev.eob mxfivea’wo-content/uplogds/200 7/03/COMNCO-DE-ETICADD]  Dicho
documento es de 2015 vy no evidencia gue demuestre gue los servidores pablicos lo
CONOCEN y se cumple.

Cuentan con una Unidad de Género, pero no se encontra evidencia de gue esta participe en
las tareas de Planeacion, Programacion y Presupuestacion.

CONALEP

El 22 de mayo de 2018, se asistio a las instalaciones del COMALEP con la finalidad de
agotar el punto establecido en el TdR de FAETA, al aplicar el Cuestionario de Entrevista a
Profundidad, |a cual se llevd a cabo en |a Sala de Juntas de lIa Direccién General. con fa
participacion del personal operativo y directivo encargado de la operacion del Fondo.

Respecto a los resuitados del instrumento de medicion se comenta lo siguiente:

Al revisar el Portal de Intermet de COMALEP, se constatd que publican los productos

derivados de las Evaluaciones a Fondos Federales encontrandose lo concemmiente a la

evaluacion del Fondo del Ejercicio Fiscal 2017, se suglere publicar el presente proceso

referente al PAE 2018. en la liga:
" inicin/ing ; g 2017

En materia de las Transferencias de los recursos del Fondo del ejercicio 2017, mencicnan
que fueron transferidos en su totalidad por la SEFIPLAN en tiempo y forma, que fueron
destinados a los papos relacionados con servicios personales y gastos de operacion, dando
cumplimiento a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Con relacion a la capacitacidn brindada al personal durante el ejercicio 2017, presentan
constancias de la asistencia de los servidores pablicos encargados del manejo y operacion
del Fondo a cursos brindados por el ORFIS v de la ASF-CONAC-ASOFS.

Con relacion a la operacion de los recursos del Fondo presentan un procedimiento
autorizado de ejercicio y registro de recursos financieros. En cuanto a sl cuentan con alguna
evaluacion adicional a la gue coordina SEFIPLAN responden que fa realiza el OIC de
COMALEP, v que coadyuva a la operacion con |2 emision de resultados ¥ recomendaciones.

Indican gue el destine de los recursos FAETA es en un 96% destinado al capitulo 1000
Servicios Personales y el 4% para gastos de operacion, los cuales se aplican al capitulo
2000 y 3000, de acuerdo a lo estipulado en la Ley de Coordinacion Fiscal, el Decreto de
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Presupuesto de Egresos de la Federacion y a los Lineamientos para el ejercicio del Gasto,
sin gque se puedan aplicar 3 los capitulos 000 v 6000,

Los Informes, Reportes y Estados Financieros donde se refieja el ejercicio de los recursos
del Fondo, estan disponibles en [a direccion electrénica;

| nttor ———— e

Las actividades de coordinacion Interinstitucional gue realiza el CONALEP las lieva a cabo
con la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, fa Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Estado v la Secretaria de Educacion de eracruz para la autorizacion del presupuesto de los
recursos del Fondo FAETA vy su transferencia. Ninguna de las ejecutoras del Fondo IVEA-
COMALEP menciona una coordinacion entre elias, por io gue se sugeriria establecer vinculos
Institucionales.

La ciudadania cuenta con mecanismos para presentar quejas, sugerencias, felicitaciones,

reportar actos de corrupcion, requerir datos sobre el destino de los recursos o solicitar

informacion sobre tramites y servicios, para tales fines cuenta con las: siguientes

direcciones electronicas LonductagveticaiFcongienyeracruz.etums ¥
" nicin/indsipl e stici-3

La Poblacion beneficiada con los recursos del Fondo esta identificada en las actas de las
sesiones de la H. Junta Directiva. Disponibles por ejercicio flscal, las cuales estan
disponibles en la direccion: ittodfwww conglepvergouz edumuliniciofindaxonp/informes-

Sobre si el CONALEP cuenta con algun sistema informatico para identificar 2 la Poblacion
beneficiada acorde con el Objetivo del Fondo, su personal manifiesta que si y gue en &l se
lieva todo el control escolar de la poblacion beneficiada del Colegio. el sistema es
administrado por el Colegio Nacional y el Colegio Estatal, los planteles proveen de toda la
informacion relacionada con los alumnos, pudiendo éstos ingresar con su matricula para
poder verificar sus calificaciones Sin embargo, no los tienen disponibles al publico v por lo
tanto no es posible verificar su existencia y operacion.

Con relacion a los mecanismos que tienen establecidos en materia de rendicion de cuentas.
inferman que los planteles presentan un Informe v un resumen por Ciclo escolar sobre fa
situacion academica, personal docente, directivo y administrativo, gestion financiera y
administrativa del plantel, infraestructura, eguipamiento vy conectividad y otros aspectos
relevantes, los Informes en mencion estan disponibles por plantel en:

| nttor e :
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Los recursos asignados al Fondo en el ejercicio fiscal 2016 fueron auditados en el ano
2017, por personal de la ASF, afirman que las observaciones y recomendacicnes resultado
de la auditoria fueron atendidas, en el transcursa de ta revision, con relacion al ejercicio de
los recurspos asignados en el afo 2017 no se presenta evidencia de gue hayan sido
auditados.

Respecto al control interno indican que el Colegio tiene implementado los Lineamientos de
Control Interno vy Mapas de Riesgos, que cuenta con fichas de procesos y gue elaborg
procedimientos de Control Interno v Administracion de Riesgos. refieren que estam en
revision por fa CCE. Los  lineamientos se  pueden  consultar  en:

Mo obstante, no se localizd algun ejemplo de la aplicacion del Mapa de Riesgos. solo se tuvo
evidencia de gue tienen establecido el proceso v su diagrama de flujo.

Con relacion a si |a ejecutora cuenia con un comité o grupo de trabajo en materia de control
Iinterno, administracion de riesgo, entre otros, manifiestan gue si se cuenta con comites de
Control Interno, Comité de Administracion de Riesgos, Area de Apoyo para Auditoria, Comite
de Tecnologias de I3 Informacion v Comité de Etica, al revisar fa evidencia documentaf se
presentan los documentos autorizados por el Director General para su implementacicn, pero
no se presentaron minutas, actas. fotografias o cualguier medio que mostrara gue estan
operando, halla sesionado o se identifigue los nombres de los funcionarios que intervienen.

A traves de la medicion de avance y cumplimiento de los indicadores de gestion Federales y
Estatales. se miden los resultados obtenidos con los recursos del Fondo. Se cuenta con
Codigo de etica disponible en: ittpowwiw congiepyveraoriz edumefinicio/index gho/codign-
de-atica-3/

La Ejecutora cuenta con una Unidad de Género, sin embargo no presentd evidencia de que
participe en las tareas de Planeacion, Programacion y Presupuesiacion. 5e informo que fa
Unidad de Género cuenta con un espacio en el Portal de Internet, en i3 direccion:

iy AEIA Cglied d LT TdET L= o L T enerriig et fdl
sin embargo no se puede acceder a ia pagina.
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Conclusiones

En la presente Evaluacion Especifica de Desempeno aplicada al COMALEP v al IVEA, se
analizaron cuatro apartados gue engloban la planeacion, ejecucion v seguimients de los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnologica y de Adultos, con 18
preguntas, de donde podemos concluir por cada uno de los apartados lo siguiente:

Contribucién y Destino

Las Ejecutoras del Fondo tienen conocimiento de lo dispuesto por Ley de Coordinacion
Fiscal, con respecto a la aplicacion de los recursos del Fondo, y sus diagndsticos, estan
apegados al objetivo del Fondo.

El CONALEP cuenta con criterios documentados para distribuir las aportaciones, sin
embargo, no existe evidencia de gue sean del conocimiento de las areas responsables al
interior del Colegio. En el caso del IVEA sera necesario darse a la tarea de actualizar los
criterios a fin de plasmarios por escrito.

Las estrategias implementadas para la prestacion de los servicios de educacion tecnologica
v de adultos son integrales y cubren todos los aspectos en tormo a la educacion.

Se debera proponer la modificacion al Convenio signado por la Federacion vy el CONALEP,
para gue exista la posibilidad de aplicar mayores rfecursos en mantenimiento y
equipamiento de los planteles, situacion gue impactaria favorable a los alumnos y el
cumplimiento de metas.

Se aprecia conocimiento en la aplicacion de los recursos del Fondo y de los recursos
concurrentes que se aportan a la Ejecutora.

Gestidn

Las Ejecutoras se han dado a la tarea de elaborar procedimientos para la gestion,
planeacion y verificacion de la oportunidad en ia fransmision de las aportaciones, asi como
para dar seguimiento al ejercicio de las mismas. Sin embargo falta formalizarios en un
manual de procedimientos que sea revisado y autorizado por Ia Contraloria General del
Estado v postericrmente difundirio.

El IWVEA tiene identificados los retos en fa gestion de los recursos, mismos gue sus
autoridades deben dar a conocer a la Federacion de manera oficial.
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Generacidn de Informacién y Rendicién de Cuentas

Los sistemas y mecanismos utilizados por el COMALEP y por el IVEA para la generacion de
Iinfermacion son eficientes y suficientes, debido a que las areas estan coordinadas y la
temporalidad para la entrega de informacion con respecto a plantilla de personal, horas
autorizadas, matricula de alumnos, poblacion con rezago educativo, infraestructura, etc.
esta la establecida, asi como para la elaboracion de planes, reportes o programas al interior
de cada Ejecutora.

Tanto a nivel Federal como a nivel Estatal la elaboracion y presentacion de informacion
para evaluar la aplicacion de los recursos del FAETA esta formalmente establecida y
existen sanciones para las Ejecutoras, en caso de gue incumpltan. Lo anterior ha repercutido
en la presentacion oportuna de los reportes por parte de las ejecutoras, favoreciendo la
rendicion de cuentas vy la transparencia.

Orientacién y Medicién de Resultados

Por medio de la MIR Federal vy la MIR Estatal, reportan v miden sus resultados del Fondo a
nivel Fin y/o Proposito cada una de ias Ejecutoras.

Otros medios para la medicion de resultados son las evaluaciones que entes extermos o
Internos realizan a las Ejecutoras de manera tempaoral.

Para el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos del Fondo, ef COMALEP y el
IVEA, cuentan con instrumentos para la medicion de la calidad de Ia educacion.
Recomendaciones

« [VEA y CONALEP: Documentar procedimientos y darlos a8 conocer para su
implementacion a as areas responsables de su aplicacion, previa autorizacion de
los mismos por la CGE.

« [VEA vy COMALEP: Establecer disposiciones. un manual administrativo e
implementacion en materia de control interno.

« [VEA: Documentar mecanismos para verificar gue fas transferencias de las
aportaciones se hacen de acuerdo con lo programado.
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« [VEA v CONALEP: Documentar los criterios para distribuir las aportaciones al
interior de las Dependencia Ejecutoras y darles difusicn.

#« [VEA: Elaborar calendarios de ministracion de recurses gue atiendan a las
necesidades de operacion y dar sepuimiento a su cumplimiento.

# [CONALEP: Solicitar la modificacion y/o actualizacion del Conwvenio entre la
Federacion y el Estado para que atienda a la realidad en que opera.






Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento
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Principales Hallazgos

En esta seccion se hace una descripcion general de cada uno de los apartados de la
Evaluacion, derivado del andlisis de la informacion proporconada por el Instituto de
Pensiones del Estado {IPE) y de la Secretaria de Infraestructura v Obras Publicas (SIOP).

Es importante sefiaiar que en el Programa Anual de Evaluacicn (PAE) 2018 se considerd a
la Secretaria de Educacion de Veracruz {SEV), para ser evaluada, por ser un organismo gue
en ejercicios fiscales anteriores al evaluado, habian recibido aportaciones provenientes del
Fondo, no obstante, manifestaron gue en el ejercicio fiscal 2007 este organismo de
gobiemo no recibid recursos provenientes del FAFEF, por lo gue no fue calificado su
desempena a diferencia de IPE y SIOP.

Asi también, la- Secretaria de Finanzas y Planeacidn (SEFIPLAN) fue considerada dentro del
PAE 2018; en gran medida derivado de las opiniones y sugerencias hechas en evaluaciones
de ejercicios anteriores por los entes ejecutores de recursos de este Fondo, siendo el
comentario generalizado que la SEFIPLAN por ser la encargada de dispersar los recursos
deberia ser considerada en los procesos de Evaluacion. Sin embargo, tomando como
referencia gue esta ultima no ejecuta recursos como tal, el sentido de haber aplicado los
Instrumentos de evaluacion, fue orientado para complementar a efecto de enriguecer la
Infermacion proporcionada por el IPE vy la SI0P siendo estos organismos guienes recibieron
aportaciones derivadas del Fondo.

Contribucion y Destino

Derivado de las respuestas obtenidas a fravés de los instrumentos aplicados en la
Evaluacion a los entes ejecutores de recursos derivados del FAFEF en el Estado de
Veracruz, podemos destacar gue ninguno de estos cuenta con un Diagnostico de
necesidades especifico para el fondo, utilizando comao base, planes sectoriales, resultados
de auditorias, el Plan Veracruzano de Desarrollo, por mencionar algunos; resulta importante
mencionar que en evaluaciones anteriores se ha hecho la recomendacion de gue elaboren
un documento en el que se establezcan procesos de Planeacion a través de los cuales de
identifigue de forma clara y precisa la situacion actual que guarda la ejecutora referente a
necesidades especificas gue pudieran ser atendidas con recursos del Fondo.
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De igual forma, se ha observado que no cuentan con criterios documentados para la
distribucion de los recursos, ya gque refieren gue es la SEFIPLAN guien distribuye las
aportaciones del FAFEF a las ejecutoras indicando gue son recursos provenientes del fondo
en mencion y que deben aplicarse en los rubros que la misma SEFIPLAN les refiere, no
obstante, el ente ejecutor documenta el destino de las aportaciones a través del sistema
que manejan a su interior apegados a la normatividad vigente que les apligue.

En relacion al destino de ias aportacdiones que reciben las ejecutoras. sefialan que los
recursos provenientes del Fondo, coadyuvan en el fortalecimiento de fas Entidades
Federativas ya gque complementan los provenientes de otras fuentes tanto Estatales o
Federales.

Gestion

A través del analisis de la informacion que proporcionaron los entes evaluados, podemos
sefialar gue no cuentan con procesos enfocados a la Gestion de recursos derivados del
Fendo, ya que como fue mencionado en al apartado anterior, refieren gue es la SEFIPLAN
quien determina a que sector de la estructura del Goblerno: distribuira los recursos del
mismo, ¥ no de fa forma en que las Dependencias de acuerdo a las actividades de su
competencia podrian ser beneficiadas con estos recursos, le soliciten a la SEFIPLAN. Sin
embargo, una vez gue son informados de la transferencia de recursos y el destino de estos,
son aplicados por cada uno de los entes de acuerdo a ko que marca fa normatividad
aplicable.

Aunado a lo anterior, se observa que los evaluados no cuentan con procedimientos
documentados de Planeacion, ni mecanismos para verificar las transferencias, gue estén
orientados al manejo especifico de tos recursos.

Es importante, comentar que a pesar de gue se carece de mecanismos documentados
especificos del FAFEF, referente a los temas de Planeacidon, Gestion, Verificacien y
Sepuimiento. los entes ejecutores, se apegan a la normatividad vigente aplicable al tema;
asl como a los mecanismos ya existentes al interior de cada Ejecutora.

Finalmente y en complemento a lo anterior, cada uno de los entes expone los retos a
alcanzar dependiendo de las actividades que son de su competencia, como por ejemplo el
IFE refiere como reto el saneamiento de las pensiones en el Estado, y para el caso de la
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SI0P argumenta gue uno de los retos en la gestion de los recursos es contar con la
asignacion de las aportaciones en tiempo y forma, de tal manera gue ello, permita la
ejecucion y terminacion de obras dentro del mismo ejercicio fiscal.

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

Se puede observar em base a lo dicho y a la informacion proporcionada por los entes
ejecutores, gue estos no cuentan con metodos o sistemas especificos del FAFEF, a-traves
de los cuales se realice 1a actividad de recoleccion de informacion enfocada a los temas de
Planeacion, Asignacion v Seguimiento de los recursos, no obstante, de forma reiterada
sefialan gue se apegan a los sistemas ya establecidos para el manejo de los recursos gue
reciben tanto del FAFEF como de cualguier otro Fondo del que reciban recursos, sin dejar de
mencionar gue lo sefialado lo desarrollan de acuerdo a sus atribuciones y totalmente
apegados a lo que |a normatividad vigente les permite y a su vez fes aplique, por mencionar
glgunos ta LCF, Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018 v Programas Sectorial, entre
otros.

Como parte de la informacion documentada para monitorear el desempeno de las
Aportaciones provenientes del FAFEF, =e nota gue al Igual, a como ya lo hemos venido
mencionando, se apegan a los metodos que habitualmente maneja cada enmte ejecutor,
reportando de acuerdo a lo gue les exige [a normatividad, trimestralmente v al cierre de
ejercicio.

En relacicn al tema de transparencia y rendicion de cuentas, senalan gque se reporta a
traves de reportes en los gue se puede observar el Avance Fisico-Financiero, Cuenta
Publica, asi como en el Sistema de Formato Unica (SFU) conforme a la normatividad de
Fondos Federales.

Orientacion y Medicion de Resultados
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El FAFEF esta orientado al Fortalecimiento de [as Entidades Federativas. por ende la
SEFIPLAN, transfirio recursos en el ejercicio fiscal 2017 al Instituto de Pensiones del
Estado v a la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz.

El IPE argumenta que ejerce los recursos mes con mes para el pago de pensiones de
Jubilados, documentado lo anterior mediante los listados de los pensicnados en donde se
visualiza el pago comespondiente, siendo estos recursos parte importante como
complemento para cobrir el 100% del pago total del padron de jubilados. Es importante
mencionar que na citaron la existencia de una MIR en 1a que se observe el fin y propasito
de Fondao.

Por otro fado. la S0P, menciona gue documentan los resultados del fondo a nivel fin o
proposito, a través de la evidencia documental del expediente unitario de obra en el
apartado de derre administrativo, no obstante, al termino del ejercicio 2017 las obras no
hablan sido concluidas, sin embargo apegados a lo que la normatividad les permite se
realizaron los tramites necesarios para gue los recursos guedaran comprometidos para su
ejercicio v cierre al primer trimestre del ejercicio fiscal 2018.

Conclusiones

El FAFEF, tiene como objetivo el fortalecer el presupuesto y capacidad de respuesta de las
Entidades Federativas, atendiendo las demandas de gobierno en temas estratégicos y
prioritarios mediante |a optimizacion en la aplicacion de los recursos publicos federales
transferidos. Dicho fin, se encuentra debidamente alineado al PND 2013-2018: Metas
Macionales 1. Promover y fortalecer la gobernabllidad democratica: Estrategia del objetivo
de la Meta Macional 3. Impulsar un federalismo articulado mediante una coordinacidn eficaz
¥ una mayor cormesponsabifidad de los tres ordenes de gobiemao.

Los recursos del FAFEF, tal como se plantea en la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), podran
destinarse a la inversion en infraestructura fisica, al saneamiento financiero, para apoyar el
saneamiento de pensiones, a la modemizacién de los registros poblicos de |la propiedad y
del comercio locales, asi como para modernizacicn de los catastros, para modernizar los
sistemas de recaudacion locales v para desamollar mecanismos impositivos gue permitan
ampliar la base gravable de las contribuciones locales, al fortalecimiento de los proyectos
de investipacion cientifica y desarrolle tecnologico, para los sistemas de proteccion civil,
para apoyar ia educacion poblica, v para apoyar provectos de infraestructura concesionada.

Por ko anteriormente mencionado, se puede determinar gue la diversidad en la aplicacion de
los recursos del fondo ocasiona gue no se tengan objetivos claros v enfocados a proyectos



) SEFIPLAN | VER Finanzas
Ela_ilg CLTADD BN VRACINT e DICHETANLS O FIMENIND
Bt i ¥ Pl A 1

de aito impacto; provocando a su vez con dicha diversificacion, dificuitad en el disefio de
Procesos de Planeacion enfocados al Fortalecimiento de la Entidad Veracruzana, y por
consiguiente a la Evaluacion de los mismos.

Aunado a lo anterior, la falta de coordinacion entre los ejecutores involucrados en el
ejercicio de los recursos provenientes del FAFEF, resulta una limitante de suma importancia
provocande asi una debllidad para la imtegracion de un programa anual con el obietivo de
plantear vy tomar las mejores decisiones sobre Ia programacion vy ejecucion de proyectos
integrales con caracter regional que lleven un orden, secuencia o seguimiento de un
programa con metas debidamente establecidas, gue al cumplirse con ellas se logre alcanzar
el impacto real del objetivo para el cual esta disefiado el FAFEF.

En refacion a la no existencia de procesos para la Gestion de recursos derivados del Fondo,
los entes ejecutores hacen mencion a la faita de conocimiento de los criterios que la
SEFIPLAN toma de referencia para la distribucion programatica de las aportaciones del
FAFEF, asi como de la ministracion de los recursos, generando con ello, |a incertidumbre en
cada ejercicio fiscal, qgue organismo de Gobiemo recibira recursos de este Fondo v a gue
rubro seran destinados para su aplicacion.

Lo anterior motiva a que el ente gue recibe recursos del fondo, argumente que no cuentan
con metodos o sistemas especificos del FAFEF, a través de los cuales se realice la actividad
de recoleccién de informacion enfocada a los temas de Planeacion, Asignacion y
Sepuimiento de los recursos, sin embargo, una vez que son enterados de la ministracion de
recursos a sus unidades presupuestales, se apegan a la normatividad vigente que les aplica
para la ejecucion, fransparencia y rendicicn de cuentas de los recursos federales.

Los recursas provenientes del FAFEF por su naturaleza estan orientados al Fortalecimiento
de las Entidades Federativas. por ende, en el ejercicio fiscal 2017, fueron destinados para
complementar el pago de pensiones a jubilados y para la ejecucion de obra publica.

Cabe mencicnar que es de suma importancia gue la ministracion de los recursos sea
calendarizada respetando las fechas estabiecidas en este, a- efecto de que se pueda realizar
una adecuada programacion, ejecucion v cumplimiento de metas gue permitan reportar
Avances Fisico-Financiero en tiempa v forma.
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De la entrevista a Profundidad.

El 21 de mayo, s= asistio a la Secetaria de Infraestructura v Obras Publicas [SI0P),
contando con la participando 4 funcionarios de esta Secretaria y 3 figuras validadoras por
parte de la SEFIPLAN.

De los resultados del instrumento de medicion se comenta lo sipuiente!

Actualmente el Portal oficial de Internet de la Secretaria cuenta con un apartado especifico
donde publican con acceso a la poblacion en general, todos los productos derivados de las
Evaluaciones a Fondos Federales gue se le han practicado. Las publicaciones gue se pueden
consultar son las comprendidas en el periodo del 2015 al 2018, dande con ello
cumplimiento a la normatividad establecida. Se puede consultar a traves de la direccion

electronica en: hitod fwww veracruz.gob mxfinfraestructura/oae- 2018/,

A diferencia del ejercicio fiscal 2016, en el 2017, recibieron recursos por la cantidad de
965 mdp, los cuales fuvieron como destino fa construccion de un edificio pablico v
urbanizacicn de cafles.

Es importante sefalar gue el personal gue interviene en los procesos derivados del ejercicio
de los recursos del Fondo Federal, se capacita principalmente asistiendo a las jomadas de
Capacitacion referente al tema de Fondos Federales gue son impartidos de manera anual
por parte del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz [ORFIS).

En materia de Evaluacion solo se le es practicada a la Secretaria, |a realizada de forma anual
coordinada por la SEFIPLAN considerada en el Programa Anual de Evaluacion.

Refiriendo a la parte en gue si la ciudadania desea consultar el uso de los recorsos del
fondo 0 en su caso acceder a un beneficio del mismo, comentan gue puede ser a fraves de
una solicitud mediante el sistema INFOMEX o mediante una peticion oficial dirlgida al
Gobernador del Estado o Titular de ia SI0P.

La SIOF no tiene Implementado un proceso de control Interno para |2 aplicacion de las
aportaciones provenientes del FAFEF, =in embargo. refieren que ya se encuentran en la
etapa de desarrollo del mismo, sin omitir que como parte del control actual es el ya
establecido en la Secretaria ademas de gue el lflrganu Interno de Control realiza el
seguimiento a la ejecucion de las obras y acciones programadas y presupuestadas.
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De igual forma describen que actualmente no cuentan con un diagnostico actualizado, pero
@ la fecha se estan realizando los trabajo en el proceso de su elaboracion.

El 28 de mayo. se asistio a la Secretaria de Educacion de Veracruz (SEV). contando con la
participacion de 7 funcionarios de esta Secretania v 3 figuras validadoras por parte de la
SEFIPLAN.

De los resultados del instrumento de medicion se comenta lo sipuiente!

La S5EV Senala que en su Portal oficial de Intermet la Secretaria si cuenta con un apartado
especifico donde publican todos los productos derivados de las Evaluaciones a Fondos
Federales, de acuerdo a la normatividad aplicable, para lo cual proporciond la siguiente liga
electronica bttps/hwwiw sey pob mx/difusion/ngef misma que al intentar acceder a ella
genera un error de basgueda, no obstante, al navegar dentro del portal se detecto que fa
informacion a gue refieren se ubica especificamente en la direccion electronica
bitos iwww sewv pob mxfylidifysion/pgal, donde podemos observar que en el apartado
2018 se encuentra el Términe de Referencia para la Evaluacion de Desempenio del FONE y
el PAE 2018, haciendo la recomendacidn de gue se incluya lo correspondiente al FAFEF; asi
mismo en el apartado 2017 donde se visualiza un enlace alusivo a los Fondos Federales
FOME y FAFEF, al acceder al hipervinculo direcciona al portal de la SEFIPLAN, la
recomendacion es crear un espacio dentro del portal de a propia Secretaria.

Mencionan gue el personal operativo ha recibido capacitaciones por parte del ORFIS
referente a los temas de Marco |uridico v Operativo para la aplicacion de Fondos Federales,
asl como en 1a Atencion a Observaciones derivadas del Proceso de Fiscalizacion Superior; en
los gue participa el personal de diversas areas como de Mominas, Recursos Humanos,
Financieras. entre otras.

En materia de Comtrol Interno v administracion de riesgos, senalan que el Departamento de
Apovo a la Cestion Administrativa (DAGA), se encuentra en proceso de conformar el Comite
de Control y Desempeno Institucional

En lo gue respecta al tema de ética la SEV cuenta con el Comité de Etica de |a Secretana de
Educacion de Veracruz el cual realiza una frecuente difusion de los principios y valores a
traves de diversos medios como el portal de internet oficial, pantallas de circuito cerrado,
descansos de escaleras, tableros de avisos, entre varios mas.

Se cuenta con una Unidad de Género gue en el Manual Especifico de Organizacion una de
las atribuciones del Titular de la Unidad, es participar en los procesos de Planeacion,
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Programacion y Presupuestacion de la Dependencia, a fin de proponer medidas gue
permitan la incorporacion de la perspectiva de género, no obstante refieren que no tienen
participacion directa con la ejecucion del fondo. Cabe mencionar gue dentro del sitio oficial
de la SEV no cuentan con un espacio en el sitio web, sin embargo. mencionan gue si se
hacen avisos ¥ notas importantes que pueden ser consultados por el publico en general
como € puede observar en el link bttosdfwwwseyoob malunidsd-penero/colores-no-
ylplencigl

El 29 de mayo, se asistio al Instituto de Pensiones del Estado, contando conm fa
participacion de 7 funcionarios del Instituto y 3 figuras validadoras por parte de la
SEFIPLAN.

De los resultados del instrumento de medicion se comenta lo sipuiente!

Es importante sefiaiar que en el ejercicio fiscal 2017 fue el primer ano en gue el Instituto
de Pensiones del Estado recibid recursos derivados del FAFEF, lo cual ha sido motivo para
que en lo solicitado, a fravés de los instrumentos de Evaluacion de Desempeno, se puedan
observar alpunas deficiencias, no obstante. el personal Involucrado en las actividades
referentes al manejo del Fondo, mencionan que se encuentran en la etapa de realizar los
trabajos de Gestion para la elaboracion, creacion vy aplicacion de documentos y procesos
que permitan tener una mejor Planeacion y Control en lo gue corresponde al manejo de
estos recursos federates.

Se realizaran los procesos de pestion con las areas, gue de acuerdo a sus actividades asi lo
requiera, para la habilitacion v publicacion de los productos que se generen derivados del
tema de Evaluaciones y Fondos Federales.

Mencionan que el Instituto no opera el Sistema de Formato Unico (SFU} de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en el cual se reportan avances de indicadores, Resultados de
Evaluaciones y avances Fisicos Financieros de los recursos del Gasto Federalizado.

En ko gue refiere a capacitacion, se haran las pestiones cofrespondientes ante [as
Instanclas expertas en la materia para solicitar que se desarroile este proceso.

Los procedimientos para la operacion de los recursos del fondo utilizan los gue ya se
encuentran implementados en el Instituto, no obstante, sefialan gue ya se encuentran en
proceso de elaboracion del mismao.
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Para los casos en gue la ciudadania tieme wuna gueja, sugerencia o felicitacion, se
encuentran los buzones de 1a Contralorfa General del Estado mediante el seguimiento a
traves del f.‘lrganu Internio de Control, asi como del Comité Etica del Instituto.

Se cuenta con un sistema Informatico en el gue se identifica la pobiacion beneficiada por el
fondo denominado Sistema de Pensiones, el cual por Ia informacion que se maneja, no esta
disponible a la ciudadania.

En lo gue respecta a un proceso implementado de Control Interno, se encuentra en proceso
de implementacion asi mismo se propondrad a las areas que commesponda la creacién de un
grupo de trabajo para el manejo de la materia.

Referente a tema de Unidad de Género, se comenia que si estd creada en el Instituto, a la
cual =2 |2 informa sobre los avances en materia de Planeacion. Programacion v
Presupuestacion pero no participa en dichas tareas. Cabe mencionar que de igual forma, se
realizaran las gestiones para que dentro del sitio oficial de Internet tenga un apartado para
la publicacion de los productos que ésta genere.

El 30 de mayo. se llevd a cabo la reunion con personal de la Secretaria de Finanzas v
Planeacion, contando con la participacidn de 6 funcionarios de esta Secretaria y 3 figuras
validadoras de la misma.

De los resultados del instrumento de medicion se comenta lo sipuiente!
Al igual gue el Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz, es importante sefialar que es

la primera vez gue se considera a la SEFIPLAN en el PAE 2018 como parte de los
organismos de goblerno que serian evaluados.

En el Portal de Internet Oficial de fa Secretaria de encuentra un apartado abierto al publico
en general en el gue se pueden consultar todos los resultados derivades de fas
Evaluaciones a Fondos Federales, que comprende el periodo de los anos del 2014 al 2018

En los casos gue la ciudadania quiere consultar el uso de los recursos del fondo sefaian gue
puede ser verificado a través de los informes sobre el ejercicio y destino de los recursos
provenientes de los Fondos de Aportaciones Federales, para ello. ingresando al link
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pubernamentai/cuenta-publica’ v en caso de guerer acceder @ algun beneficio deben

dirigirse al ente ejecutor gue le competa.

En relacion a los aspectos que deben mejorarse para el aprovechamiento de los recursos
federales por parte del Gobierno del Estado, mencionan gue el aspecto a mejor resaltaen la
ministracion de los recursos por parte de la federacion a las cuentas del Estado, toda vez
que estos llegan directamente al fideicomiso en el mes de diciembre, disminuyendo con
elio, la utilizacion de los recursos duramte el ejercicio. Respecto al tema de Etica, se
encuentra disponible a la Pobiacidn y se puede vwverificar a traves del link

La SEFIPLAN cuenta con una Unidad de Genero misma gue participa en las tareas de
Planeacion, Programacion y Presupuestacion de dos programas presupuestarios uno gue
atiende el tema del Plan Veracruzano de Desarrolio, Politica Transversal y el otro
atendiendo a la Normatividad Federal establecida para la alerta de género contra las
mujeres, ambos manejados con recursos estatales. De igual forma cuenta con un apartado

en el sitio oficial de la SEFIPLAN ingresando al link bitp/funidaddepenerg sefiplan eob mx),

Recomendaciones

« IPE-SI0P. Elaborar un Diagnostico institucional de necesidades para la focalizacion de
los recursos en el cual se establezcan causas y efectos, de acuverdo a diferencias
regionales, especificando en el mismo, temporalidad para su revision y en su Caso
actualizacion.

s« [IPE-SI0P. Incorporar o elaborar en un documento formal e independiente con criterios
esperificos para la distribucion de las aportadones provenientes del FAFEF gque
generen el fortalecimiento de ias finanzas pablicas.

« [IPE-SI0OP. Desarrollar manuales de Procesos especificos enfocados a fa Gestion de
recursos del FAFEF en los gue se incluyan los puntos clave como son Gestion,
Asignacion, Ejercicio v Seguimiento de las Aportaciones.

« [IPE-SIOP. Cenerar vy establecer mecanismos documentados que les permitan dar
seguimiento a las transferendas de las aporiaciones de los recursos provenientes del
FAFEF desde el ambito Federal, con perspectiva de su Gestion apegada a lo
programado.
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IPE-SIOP. Implementar mecanismos de control interno gue ies permita fortalecer los
procesos de Planeacion, Ejecucion, Seguimiento, Transparencia v Rendicion de cuentas,
con el fin de dar cabal cumplimiento a objetivos y alcance de metas, apegados a
normatividad.

IPE-SIOP. Gestionar la elaboracion de indicadores que permitan evaiuar los resultados
alcanzados y medir el impacto obtenido mediante [a ejecucion de los recursos del FAFEF
en los rubros especificos en los que se haya ejercido.









Fondo de Aportaciones
Multiples. (FAM)
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Principales Hallazgos

De conformidad a los principales hallazgos, resultado del analisis de gabinete y reforzado
con el trabajo de campo, se presenia a continuacion al lector un resumen de los capitulos
evaluados de conformidad al TdR del FAM. con la finalidad de sefialar el desempeno
promedio que tienen las Ejecutoras del FAM: IEEV, DIF Veracruz y UV en materia de
Contribucion y Destino; Gestion; Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas; asi
mismo de la Orientacion v Medicion de Resultados.

Contribucion y Destino

En este aportoda se abtuve un resultade de 2 que egquivale @ un desempeno
promedio en el pardmetro de regular.

Se identifico la realizacion de un diagnostico de necesidades de Infraestructura Educativa
para la UV y IEEV, de este Gltimo cabe sefalar gue presentan un reporte de 2018 v no del
ano gue se obzerva |a presente evaluacidn. Asi también se encontrd como elaborar criterios
documentados para distribuir las Aportaciones del FAM al interior de las tres Ejecutoras. En
cuanto a la existencia de consistencia entre el diagnostico de las necesidades de
Infraestructura Educativa y Asistencia Social fas tres Ejecutoras no cuentan con un
documento comao tak

Por Oitimo en cuanto a la concurrencia de recursos dos Ejecutoras mencionaron gue demas
del recurso del FAM cuentan con apoyo a nivel federal de otros programas como “Escuelas
al cien” "FONREGION" entre otros, sola la UV manifesto no contar con otro tipa de recursos.

Gestion

En este apartade se obtuve un resuftodo de 1.6 que equivale o un desempeno
promedio en el pardmetro de regular.

Mo se encontrd evidencia gue las tres Ejecutoras cuenten con Manuales de Procedimientos
actualizados y autorizados y disponibles para su consuita. Asi como, verificar que se
integren las necesidades de Infraestructura Educativa y Asistencia Sodal. ni estan
sistematizados, es decir, la informacion no se encuentra en bases de datos ni disponible en
un sistema informatico.
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La UV y IEEV no cuenta procedimientos documentados de Planeacion para el uso de los
recursos de Infraestructura Educativa y Asistencia Socdial en el Estado. Asi como,
mecanismos para verificar que las transferencias de las Aportaciones que se hacen de
acuerdo con ko programado. También se identificd que no cuentan con mecanismos para dar
seguimiento al ejercicio de las Aportaciones.

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

En este aportoda se abtuve un resultade de 2 que egquivale @ un desempeno
promedio regular.

De acuerdo a lo mencienado por la tres Ejecutoras se obtuvo un buen desempeno en la
recoleccion de informacion para la planeacion, asignacion v seguimiento a los recursos de la
poblacion vulnerable y de Infraestructura Basica.

En el caso particular del IEEV aungue se documenta la recoleccion de solicitudes de
evaluacion se recomienda que sean mas explicitos en sus respuastas.

En lo gue corresponde a la UV sl se cuenta con la informacion de planeacion pero son
documentos que amparan el ejercicio 2016 pero no el 2017 tanto para la planeacion del
uso de recursos como para las transferencias de aportaciones.

Hay evidencia de Indicadores Federales MIR del FAM. Indicadores Estatales (PP's) e
Institucionales los cuales son cargados en sistemas informaticos y les dan un seguimiento
como lo marca la norma. Dos de las Ejecutoras con base a la normatividad aplicable al Fondo
deben reporian al SFU del portal de la SHOP toda la informacion generada durante la
aplicacion de los recursos del Fondo.

En couanto a la transparencia y rendicion de cuentas las tres Ejecutoras cuentan con portal
en internet y manifestaron conocer la LGTAIP, asl como la Ley Nemero 875 del TAIP de
Veracruz, pero el [EEV menciond gue no cuenta con mecanismos documentados para la
rendicion de cuentas; sin embargoe proporciona una liga electronica que al abriria te lleva a
la pagina de transparencia de su portal, mismo que esta actualizado hasta 2017.

Orientacion y Medicion de Resultados

En este aportoda se abtuve un resultade de 2 que egquivale @ un desempeno
promedio regular.
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Las 3 Ejecutoras documentan los resultados de la aplicacion de los recursos del Fondo
mediante indicadores; el DIF Veracruz v 1a UV lo hacen mediante ia MIR Federal y asi como
sus Indicadores Institucionales: el IEEV o hace unicamente mediante Indicadores Estatales
{PP's). En cuanto al cumplimiento de fas metas programas con los recursos del Fondo, para
el DIF Veracruz solo se cumplio la meta de un Indicador de los 4 gue manejan, esto debido a
la radicacion tardia de los recursos por parte de la SEFIPLAN, misma situacion paso con la
Universidad Veracruzana que solo alcanzo una meta del B0% en todos sus indicadores
debido a la misma causa. La unica Ejecutora gue casi cumple con las metas programadas fue
el IEEV, con una avance del 99.96%,

En cuanto a Evaluaciones Extermas gue se le realizan al Fondo, las tres Ejecutoras
argumentaron que fa unica es ta que les realiza la SEFIPLAN, vy que los resultados, hallazgos
y recomendacionas que se les han hecho han servido para mejorar ! manejo v aplicacion de
los recursos del Fondo.

Por ultimo, cabe destacar gue en cuanto a los instrumentos con que cuentan las Ejecutoras
para evaluar la incidencia del Fondo en los Indicadores de pobreza y rezago social y en
infraestructura educativa en todos los niveles, solo la UV manifestd tenerlos, esto
mediante Indicadores de la MIR Federal y los Institucionales, el |IEEV respondid que no
cuentan con algun instrumento y el BF Veracruz no respondic la pregunta. Para estas dos
Elecutoras se recomienda realizar un documento o instrumenio apegado a las
caracteristicas gue marca el TdR del FAM.

Conclusiones

Los cuatro apartados evaluados en el Ejercicio Fiscal 2017, arrojaron un resultado de un
desempena regular en los rubros evaluados.

Dando cumplimiento al objetivo del FAM establecido en la LCF, asi como a los objetivos,
metas y estrateglas de desarrollo que se Identifican en el PVYD 2016-2018 y sus
corespondientes instrumentos sectoriales v 1a normatividad aplicable en ta evaluacion de
desempena del Fendo, se concluyd lo siguiente:

En materia de organizacion para el trabajo de campo, la Ejecutora presentd buena
respuesta a |la convocatoria por parte de las areas de planeacion, programacion,
presupeestacion, evaluacion, administracion, areas informaticas y equidad de genero, sin
embargo al reguisitar el cuesticnaric de Entrevista a Profundidad, no se obtuvo la
fundamentacion esperada en el instrumento, presentandose por parte de las areas
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respuestas muy cortas, sin contestar o sin mostrar evidencia aiguna, lo gue dificultd la
complementacion del trabajo de campo con el analisis de gabinete.

Al revisar la evidencia documental para realizar el trabajo de gabinete, se detectd que las
Ejecutoras al presentar reguisitados sus instrumentos de medicion, no realizaron una
coordinacion al imterior de la Ejecutora con las diversas areas que deben de intervenir,
ademas las respuesias de las preguntas presentadas no coinddian con el anexo evidencial,
no venian en orden para cada respuesta o los links electronicos proporcionados no abrian, lo
que limito ia verificacion de la informacion proporcionada, generando confusion con toda fa
informacion enviada.

En la primera fase de entrega de informacien documental, fas Ejecutoras presentaron
soporte a sus instrumentos de medicion de manera desordenada e incompleta. lo gue
dificoitaba el analisis de la misma, por ko que fue necesario realizar una reunitn para
explicarles los criterios y solicitar la informacion adicional de manera ordenada. Este
ejercicio permitio avanzar en la evaluadon, no obstante se identificad que dos Ejecutoras
{DIF Veracruz y IEEV) no analizan eif TdR detaliadamente, ni los instrumentos de medicion
de la evaluacion, donde estan establecidos todos los parametros para ia realizacion de fa
misma.

En materia de resultados, se observo gue el FAM se orienta a las metas, objetivos,
estrategias v lineas de accion establecidos en el PND 2013-2018 y el PVD 2016-2018, las
caracteristicas del Fondo permitieron identificar los elementos que componen la Matriz de
Marco Logico, los Objetivos vy Matriz de Indicadores para Resultados a nivel de Fin,
Propdsito, Componente y Actividad. Estos Indicadores estatales cumplen con el objetive del
Fendo apegado a la normatividad existente en cuanto al mismao vy, se ha observado que el
Fendo ha ejercido la totalidad de sus recursos ministrados. Asimismo, se han presentado
ampliaciones significativas para 2017 al Fondo en mencion, sin embargo no existen
mecanismos para verificar gue las transferencias de las aportacicnes se hacen de acuerdo
con lo programado ni se logra identificar retrasos en las ministraciones.

En cuanto a la asignacion y radicacion de los recursos las tres Ejecutoras manifestaron gue
en este ano fiscal evaluado recibieron la totalidad de los recursos por parte del Gobierno del
Estado, solo que no fueron recibidos a tiempo, lo gue ocasiond atrasos en la realizacion de
glgunas obwas, proyectos, programas y acciones en infraestructura educativa v en la
entrega de asistencia-social.

En cuanto a transparencia y rendicion de cuentas manifestaron contar en sus Paginas de
Internet o Portal en donde publican toda ta informacion que generan al interior cada
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Ejecutora, la cual deben de realizar en base a las Leyes Federales y Esiaiales aplicables, en
especial los productos generados de la presente evaluacion y anteriores.

En cuanto a los Indicadores se observo que el IEEV no vuelve a presentar la MIR Federal
como la Evaluacion pasada y la UV es la unica Ejecutora que cuenta con Indicadores
Institucionales a nivel de Proposito, Componente y Actividad.

De la Entrevista a Profundidad
El 23 de mayo, en la Sala de Juntas de la Rectorfa de la Universidad Veracruzana, se
efectud la Entrevista a Profundidad del FAM-UV, evento organizado y concluido en los

tiempos programadaos, el cual presidieron los Enlaces Institucionales.

Los principales resultados hallados fuercn, gue fa UV cuenta com un lugar habilitado para
difundir los  instrumentos del PAE en oqgue participe «con  SEFIPLAN:

Mo obstante que esta publicada la evaluacidn anterior, se recomienda publicar el proceso
2018 de conformidad a la norma senalada para tal fin.

Referente a la transferencia de recursos, la UV manifiesta gue en el caso del FAM ordinario,
el Gobierno del Estado entregd oportunamente los recursos y fueron destinados para el
mantenimiento de la infraestructura educativa, caso contraric a la evaluacion anterior
donde no recibieron recursos.

Se documentaron algunas constancias que prueban que el personal operativo se ha
capacitado o actualizado para el manejo v operacion del Fondo.

Respecto a si han participado en otra evaluacion adicional a la de SEFIPLAN, externan gue
no; sin embargo, se realiza supervision permanente a los procesos de ejecucion de la obra;
asl como las Auditorias de los organos fiscalizadores, pero no presentaron evidencia de
dicha afirmacion.

Los aspectos que son tomados en cuenta para definir el destino de los recursos del Fondo
es! Cobertura: Poblacion beneficiada, Programas educativos en sus diferentes niveles
Teécnico Superior Universitario, Licenciatura y Posgrado. Anexan Guia FAM.

La Ejecutora cuenta con MIR e Indicadores Institucionales. Al referirse si existe
complementariedad entre |la aplicacion del Fondo con otros Programas o Acciones
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{Federales, Estatales o Municipales) relacionados con los mismos fines del Fondo, externan
que no existe complementariedad estatal o municipal pero en aigunos ejercicios la UV
complementa Con reCUrsos propios.

Hay coordinacion interinstitucional de tipo administrativa, con la Direccion General de
Educacion Superior Universitaria (DGESY), asi como el Instituto Nacional de Infraestructura
Fisica Educativa (INIFED) v Ia SEFIPLAN en el caso de la validacion del formato unico.

5i, =e tiene identificada la poblacion beneficiada a través de la informacion estadistica
Institucional validada vy se relaciona con los objetivos del Fondo gue determina fa Secretaria

de Educacian Pablica: Attos//wwwuy mx/estadistica/informacion-institucional/fichas-pice:
2016/, =in embargo la poblacién no esta sistematizada en algin sistema informatico.

Con lo gue respecta al Contral Interno, con fecha 23 de marzo de 2018, se emitio un
atuerdo rectoral a traves del cual se crea el Comite de Control Interno y Desempenio
Institucional {COCODI) vy con fecha 14 de mayo de 2018 se constituyd dicho Comite.
Proximamente se emitiran las reglas de operacion tanto del Comité como de los grupos del
trabajo.

51, existe un codigo de etica y conforme al acuerdo rectoral de fecha 23 de marzo de 2018
se constituyo un grupo de trabajo para fa promocién y werificacion de su aplicacion.
Consufta en: hitpswerw gy ms/legisiacion/flec/2016/1 2/ Codipg-de-Eticg UV odf

Cuentan con Unidad de Género y manifiestan que esta no ha participado en la elaboracion
del proyecto del FAM.

El 25 de mayo, en las Instalaciones del DIF Veracruz =e desarrolio la Entrevista a
Profundidad para cubrir lo sefialado en el TdR del FAM en materia de Trabajo de Campo,
donde se llewd a cabo un ejercicio organizado en la Sala de Juntas de la Direccion de
Administracion.

De los resultados podemos mencionar gue, manifestaron gue si cuentan actualmente en su
Portal de Internet con un sitio donde estan publicados todos los productos derivados de las
Evaluaciones a Fondos Federales gue se le han practicado como lo sefala la normatividad v
referencian a siguiente liga: pito//www difversobmxAransparencia2/lev-genergl/620
EraccideC3%B3Inse 20X
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Por lo gue no esta disponible la informacion, se recomienda publicar los procesos de

evaluacion, como lo senala la norma para ewvitar alguna observacion de algun ente
fiscalizador.

Respecto a la transferencia de fos recursos, indicaron gue la SEFIPLAN realizo la total de
transferencia de los recursos solicitados por la Ejecutora; asi como el pago: a los
proveedores. El destino principal del recurso fueron los programas aflmentarios en un
B6.72%.

Referente a si ayudo los Proyectos de Mejora de 1a evaluacion anterior, responden que si,
anteriormente solo se contaba con actividades institucionales en materia de Programas
Alimentarios y actualmente se ha integrado como Programa Presupuestario (PP).

En materia de capacitacion, responden que el personal recibe capacitacion de manera
permanente, para la toma de decisiones y la actualizacion de los Fondos en materia
alimentaria, sin embargo no existe evidencia gue lo pruebe.

Los aspectos que son tomados en cuenta para definir el destino de los recursos del Fondo

Mo existe complementariedad entre la aplicacion del Fondo con otros Programas o Acciones
(Federales, Estatales © Municipales) relacionados con los mismos fines del Fondo. La
coordinacion interinstitucional gue tienen es con la Direccion General de Inversion Pablica
de la SEFIPLAN para el tramite y radicacion de los Recursos Federales autorizados por la
SHCP.

A traves de su Contraloria Interna, si la dudadanfa tiene alpuna gueja. sugerencia o
felicitacicn sobre el destino o aplicacion de los recursos © de los tramites o serviclos
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recibidos lo pueden externar, en el siguiente sitio web: Hifpfwwiw difver.gob mx/gyeigs-

Cuentan con padrones de beneficiarios. El Fondo actualmente se encuentra en proceso de
entrega de informacion para la revision a realizar por la Auditaria Superior de |a Federadion.

Mo cuemtan con Control Interno, solo siguen 1as reglas de operacion de los programas gue
manejan.

Manifiestan contar con Codigo de Etica y presentan el del Gobierno del Estado. Consultar
emn. httotwww vergruzgob mx/wo-content/upiogds/sitas 2201 /0001 -codigg-
gticaodi

Cuentan com Unidad de Género y manifiestan gue ésta participa en fas tareas de
Planeacion, Programacion y Presupuestacion, sin gue haya evidencia de dicha afirmacion y
como evidencia presentan la siguiente pagina: Dtipdfwww difver pobmxicatepony
mulares/

El 23 de mayo, en el Departamento de Infraestructura Educativa del Instituto de
Espacios Educativos de Veracruz (IEEV), == efectud la Entrevista a Profundidad,
contando con la presencia del Enlace Institucional, se sugiere en evaluaciones sucesivas se
destine un lugar adecuado para poder desarrollar el Trabajo de Campo v organizacion para
la reunicn, cenvocando al personal que participe con antelacion.

Se tiene un espacio para transparentar la el proceso de evaluacion 2018. Consulta en:

Manifiestan haberse capacitado al personal operativo para el manejo y operacion del Fondo,
de acuerdo con su objetivo; sin embargo no existe evidencia de dicha afirmacion.

Referente a =i existe un procedimiento implementado de operacion de los recursos del
Fondo, comentan gue si y que estan disponibles en:
bttodiwwiw espacioseducativos sob madtransoarencigiley-de-transparencial, sin embargo
al analizar la liga. se observo gue son manuales del afo 2003, con logotipo de la
desaparecida (Secretaria de Educacion y Cultura) ahora SEV, ademas no estan firmados o
autorizados por lo gue no sustentan el cuestionamiento en mencitn. Se recomienda contar
con Manuales actualizados y autorizados.
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Manifiestan que no realizan alguna Evaluacion adicional a la que coordina SEFIPLAN
anuaimente.

Respecto a si existe complementariedad entre la aplicacion del Fondo con otros Programas
o Acciones (Federales, Estatales o Municipales), presentan gue si con FOMNREGION, Fondo
Minero, FCHEMS entre otros.

5i la ciudadania tiene alguna queja, sugerencia o felicitacion sobre el destino o aplicacion
de los recursos o de los tramites o servicios recibidos. el medio que pueden utilizar es
directamente en el IEEV, a través del buzdn quejas o denuncias o a través de INFOMEX (El
link proporcicnado no abre). Proporcionan las siguientes ligas que si pueden consultarse:

m ; . !

Mo se cuenta con algun sistema informatico para identificar a la Poblacion Beneficiada
acorde con el objetivo del Fondo.

En materia de Auditoria al Fondo, responden que durante el ejercicio 2017 no se realizaron
revisiones al Fondo de Aportaciones Multiples. Cabe mencionar gue actualmente se
encuentra ablerta la- Auditoria 1475-D5-GF practicada por la Auditoria Superior de la
Federacion.

Mo existe un proceso implementado de Control Interna para |a aplicacion de los recursos del
Fondo, solo tiene un informe gue elaboraron internamente. Se recomienda inmiciar los
trabajos en materia de Control Interno del mismao.

Cuentan con Comité de Etica: hitpy/wiww espacioseducatives gob my/difusion/comite-de-
gtical

Recomendaciones

« 5e recomienda a la UV y al IEEV. Elaborar diagnostico de las necesidades de
Infraestructura Educativa, gue contenga! causas y efectos, cuamtificacion,
diferencias regionales, un plazo para la revision y actualizacion.

« 5e recomienda a las tres ejecutoras. Contar con criterios documentados para
distribuir tas Aportaciones al interior de las mismas.
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Se recomienda a las tres ejecutoras. Crear manuales de procedimientos para la
Operacion y Planeacion de los recursos en Infraestructura Educativa vy Asistencia
Sacial.

Se recomienda al DIF Veracruz. Crear mecanismos para verificar gue las
transferencias de [as Aportaciones se hacen de acuerdo con lo programadao.

Se recomienda al IEEV. Realizar mecanismos documentados para dar seguimiento
al ejercicio de las Aportaciones del Fondo.

Se recomienda a las tres ejecutoras. Elaborar bases de datos oficiales
disponibles en sistemas informaticos gue permitan ordenar la informacion.

Se recomienda a las tres ejecutoras. Realizar evaluaciones externas (a parte de
la realizada por 1a SEFIPLAN) o por si mismos u Organos Interrios, que permitan
monitorear el desempeno, efidencia, eficacia y calidad, en el manejo de los recursos
del Fondo.

Se recomienda a las tres ejecutoras. Publicar todos los productos generados
durante la presente Evaluacion, asi como las anteriores, de conformidad a la
normatividad aplicable.

Se recomienda al |EEV. Contar con sus procedimientos para recibir v dar tramite a
las solicitudes de acceso a la informacion e Incluir mecanismos o criterios de
participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las Aportaciones en los
términos de Transparencia y Rendicion de Cuentas.

Se recomienda al DIF Veracruz y al 1EEV. Crear un documento o instrumento para
evaluar la incidencia del FAM gue permita determinar el logro de los obietivos v
estrategias planteadas.

Se recomienda al DIF Veracruz y |EEV. Implementar acciones y técnicas en
materia de Control Interno del Fondo.

Se recomienda a las tres ejecutoras. Solicitar a la Secretaria de Hacienda v
Creédito Publico. un apartado para ejercicios extraordinarios y sefalar la informacion
de la instancia auditora del Fondo, esto es, |3 Auditoria Superior de la Federacion y
el lf!rgann de Fiscalizacion Superior del Estado.
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para la Seguridad Publica
de los Estados y del
Distrito Federal. (FASP)
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Principales Hallazgos

El FASP es un Fondo de gran importancia estratégica para el buen funcionamienta de las
Instituciones de seguridad y |usticia en el Estado de Veracruz, porgue responde al problema
de la inseguridad, la delincuendia y la impunidad a traves de acciones de profesionalizacion,
depuracion y equipamiento de los recursos humanos y el desarrollo de infraestructura fisica
v de inteligencia. De acverdo a lo estipulado en Ia Ley de Coordinacion Fiscal.

En los siguientes parrafos se presentan los principales hallazgos por cada uno de los
resultados generales gue han sido analizados.

Contribucion y Destino

Contribucién y destino

El FASP responde a diagnosticos elaborados en el nivel federal determinados por la
Secretariado Ejecutivo del Sistema MNacional de Seguridad Pablica vy no se cuenta con un
diagnostico en la entidad gue refleje la problematica y contexto en gue se desempenan las
Instituciones y programas en el Estado. Sin embargo sin tener una declaracion explicita del
objetivo, las ejecutoras del FASP tienen determinados de manera clara los objetivos v
rubbros en los guee se puede ejercer el presupuesto de acuerdo a lo estipuiado en la Ley de
Coordinacion Fiscal ¥ de aceerdo a lo establecido en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinacion donde se describe |3 asignacion especifica de recursos identificando el eje,
programa y subprograma con Prioridad Nacional.

La inexistencia de este diagnostico de necesidades no permite verificar la consistencia
entre el diagnostico y el destino de las Aportaciones en el Estado, no obstante que las
Ejecutoras estan apegadas a la normatividad para el destino de las aportaciones.

El Fondo cuenta con lineamientos y mecanismos para vigilar que las aportaciones se
destinen como lo ordena la LCF y como etigueta el ATCC para cada programa. El FASP
transparenta los pagos que se realizan por servicios personales en el avance presupuestal
que se publica trimestralmente en la Pagina Web del Gobierno del Estado. Segin el
Convenio de Coordinacion Firmado entre el Secretariado Ejecutivo del Sistema Macional de
Sepuridad Puoblica v el Ejecutive del Estado de Veracruz el monto autorizado fue de
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308.388,372.00 millones de pesos, por su parte el Gobierno del Estado se comprometio a
aportar 79,097,093 millones de pesos como complemento de recarsos FASP, de acuerdo al
convenio de coordinacion.

Para el ano 2017 |la aportacion Federal del FASP fue de 300.38 mdp. lo que representso un
B% del presupuesto gue ta entidad federativa destind en materia de seguridad publica. De
acuerdo a la informacion plasmada en el Anexo 2 Recursos Concurrentes se puede observar
los montos de recursos concurrentes gue fueron: 5104,395598.43 de FAFEF;
%94.842 504,95 de BANOBRAS 523.579.364.0 de CONAVIM: y $29.283937.00 de
FORTASEG.

Al respecto se pudo identificar de acuerdo a los resultados esbozados en la Estructura
Programatica Presupuestal del FASP, si se suman los recursos comprometidos, al cierre del
ejercicio, 556'788,089.29 se alcanza un monto de recursos aplicados por 529724853761
equivalente al 98.95% de los recursos asignados al fondo.

Lo que se pueede apreciar de acuerdo a los reportes e informes presentados por [as
ejecutoras del FASP es que |a dispersion de recursos a diferencia de afios anteriores se
transfiria de manera oportuna; aunado a las estrategias de coordinacion implementadas,
como las mesas de trabajo FASP es que los recursos 2017 fueron ejecutados en un 98.5 %.
En este sentido el ano 2016 solo hubo una aplicacion del 1 7% de recursos.

Gestion

En el Estado la Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica
(SESCESP) del Gobierno del Estado de Veracruz es la responsable del seguimiento,
supervision y coordinacion de cada uno de los Programas con Prioridad Nadonal. tanto al
interior del gobierno estatal, como ante el Secretariade Ejecutivo del Sistema Nacional de
Sepuridad Publica. Por su parte, corresponde a diferentes instituciones v dependencias del
Sistema Estatal de Seguridad Pablica ejecutar las acciones y recursos en el ambito de sus
atribuciones, conforme al marco legal aplicable.

En todos los procesos de gestion y administracion del Fondo participan los entes ejecutores
Iinvolucrados, v derivado de las recomendaciones emitidas en la evaluacion estipulada en el
PAE 2016 se elaboraron flujogramas de los procesos de Planeacion, Administracion,
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Ejecucion y Gestion. Sin embargo no se adiciond fa evidencia de la formalizacion de estos o
evidencia de contar con Manuaies de Procedimientos.

Cabe decir gue los procesos y momentos para llevar a cabo la logistica de los recursos del
Fondo lo establece el Secretariado Ejecutivo del Sistema Macional de Seguridad Publica
(SESNSP), las unidades administrativas de los entes ejecutores manifiestan conocer todos
los procedimientos de planeacion y seguimiento, sin embargo no se presentd evidencia de
los Manuales correspondientes.

Al respecto del seguimiento a las ministraciones de los recursos del FASP, son realizadas
por la Tesoreria de la Federacion directamente a la Secretaria de Finanzas y Planeacion, en
consecuencia los entes ejecutores de los recursos desconocen la existencia o no de los
mecanismos solo se limita a conocer el calendario de ministraciones. De igual manera para
el seguimiento de los recursos, el mecanismo utilizado por los ejecutores es ia estructura
presupueestaria, ya gue en ella es reportado de manera mensual ¥ trimestral el avance
financiero; y durante 2017 se implementaron reuniones denominadas mesas de trabajo
FASP, estas reuniones permitieron fortalecer la coordinacion interinstitucional y mejorar la
gestion del Fondo. No obstante lo anterior, se debe de contar con un mMecanismo Que
permita dar el seguimiento, control v toma de decisiones en materia de la transferencias de
recursos a la ejecutora para evitar posibles desviaciones.

En afes anteriores algunos de los principales retos en la gestion del FASP estaban
representados por el flujo de recursos de la SEFIPLAN hacia los entes ejecutores. Para
2017 se agilizd la aplicacidn de recursos del Fondo derivado de la implementacion de
reuniones de trabajo, asl mismo el principal reto que manifiestan, de caracter
administrativo, consiste en obtener de manera oportuna de la Tesoreria de la SEFIPLAN el
dato del presupuesto pagado con cargo a los recursos del financiamiento conjunto, lo gue
podria contribuir a subsanar este reguerimiento es gue las Ejecutoras elaboren su
mecanismos documentados de las transferencias de sus aportaciones.

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

En el analisis se identifico que las Ejecutoras recolectan informacion para la planeacion,
asignacion y seguimiento de los recursos para la cobertura de Seguridad Publica, a traves
de las proyecciones de CONAPO donde se determina el inicic de aho la meta programada y



) SEFIPLAN | VER Finanzas

g“ ik E LA BEVTRALTGT e IITHITANLA [ FIMANINY
"'u:l.-vl.':i."' ¥ Pl A 1

a final de ano la meta alcanzada respecto al indicador "Tasa Anual Estatal de la incidencia
delictiva por cada cien mil habitantes”, tienen definida su informacion de infraestructura en
materia de seguridad publica v tienen indicadores aun cuando en esta pregunta no los
anexaron, sin embargo se ha identificado que no proporcionaron |a pltantilla de personal v la
informacion ne se encuentra en un sistema informatico.

Por otra parte las Ejecutoras monitorean el desempefio de las Aportaciones a traves de los
indicadores trimestrales del FASP en SFU, estructura programatica presupuestal, Informes
en materia de Infraestructura FASP 2017. Aun asl no se describe el proceso de validacion
de la informacion reportada a la SHCP, asi como no se senala si existe coordinacion entre
grdenes de gobiemo, en términos de la integracion. consolidacion y wvalidacion de la
informacion.

En el tema de transparencia- no hay evidencia de que se cuente con mMecanismos
documentados de transparencia y rendicion de cuentas tampoco muestran procedimientos
para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo establecido
en la normatividad aplicable. Ademas no hay evidencia de gue se cuente con mecanismos
de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las aportaciones en los
términos gue senala la normatividad aplicable.

Orientacion y Medicion de Resultados

Los resultados de la MIR Federal se documenian de manera digital e impresa. A nivel fin el
Iindicado "tasa anual estatal de la incidencia delictiva por cada cien mil habitantes” pretende
medir la tasa de efectividad gue se tiene por parte de los instancias de seguridad publica al
combatir la delincuencia en ia Entidad Federativa, dicho indicador es de frecuencia anual.

El indicador de proposito "avance en las metas de profesionalizacion conwvenidas por la
entidad” pretende medir el porcentaje de elementos capacitados con que cuentan fas
Instituciones de seguridad pablica al combatir la delincuencia en el estado, la frecuencia de
este indicador es semestral considera la capacitacion por elementos integrantes del Estado
de fuerza.

De los resuitados de los indicadores de la MIR al cuarto trimestre el avance fue: el indicador
a nivel fin, se tuvo un alcance del 109.64%; a nivel de proposito el alcance fue del 956.15%,
@ nivel de componente se lopgrd el 96.6% vy el indicador de actividad alcanzando un B0%
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{aungue si se suman los recursos comprometidos al derre del ejercicio se alcanza el
equivalente de avance del 98.5% de los recursos aplicados al Fondo).

Respecto a los informes de calidad de la seguridad publica en el Estado ninguno de los
entes ejecutores cuenta con atribuciones para realizar encuestas de satisfaccion para
evaluar la calidad de los servicios de seguridad publica. Asimismo existe un robusto marco
instrumental para garantizar una mejora constante en la calidad de los servicios de
seguridad poblica mediante la contratacion vy formacion de elementos operativos,
Integrantes de las instituciones de seguridad pablica del Estado.

Conclusiones

La Ley de Coordinacion Fiscal establece los mecanismos para transferir recursos
presupiestarios a las entidades federativas, derivadas del FASP, recursos etiguetados para
la ejecucion de los Programas con Prioridad Macional, en los gue se determinan las diversas
estratepias del propio Plan Macional de Desarrollo en materia de Seguridad Publica.

El Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal es
Coordinado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Sepuridad Puablica
{SESNSP) v el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

El SESNSP emite el documento Estrategia de concertacion el cual da a conocer las reglas a
las gue ha de someterse los procesos de planeacion de los recursos del financiamiento
conjunto, es decir los recursos que aprobo la federacion v lo gue le correspondera al Estado
aportar segun lo acordado en el Convenlo de Coordinacion firmado entre el SESNSP y el
Ejecutivo del Estado.

5i bien de acuerdo al analisis de la evidencia documental proporcionada. para soportar las
respuestas del Anexo A, asi como la requisicion de los demas instrumentos de medicion, se
percibe el conocimiento de los procedimientos de planeacion, ejecucion vy seguimiento de
los recursos del FASP, esto derivado del conocimiento de todo el marco normativo gue
norma al FASP, faltan documentar sus procesos a través de Manuales de Procedimientos
autorizados.

Sin embargo en apego al TdR, se denoto mala interpretacion de lo solicitado, lo cual llevo a
las ejecutoras a obtener una evaluacion de buena a regular. Derivado de esto se han de
presentar ias recomendaciones pertinentes. con el fin de mejorar los resultados en
ejercicios posteriores.
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De la entrevista a Profundidad.

Hubo coordinacion de los Funcionarios Publicos para efectuar la entrevista a profundidad,
que en esta ocasion se realizo como sede en las instalaciones de la Fiscalla General de
Estado vy coording el SESCESP, asistieron PJE. FGE y 55P, con resultados favorables.

Se comprobd  las Ejecutoras antes mencionadas atendieron la recomendacion de publicar
todos documentos derivados de la Evaluacion de Fondos Federales en su Portal, para
cumplir con la normatividad aplicable. Derivado de la evaluacion anterior manifestaron no
atendieron las recomendaciones de la evaluacion, por lo gue se sugiere cumplir com ASM
coma marca la normatividad.

Existe capacitacion en el manejo del Fondo, principalmente por SESNSP y el ORFIS, asi
mismo el FASP tiene una evaluacion adicional con evaluador externo diferente a la
presente, fue una evaluacion de impacto. disponible en Pagina de Internet de SESCESP

Mo hay evidencia de gue a través de un sistema informatico se identifigue la pobiacion
beneficiada acorde al objetivo del Fondo. Manifiestan haber sido fiscalizado el Fondo por la
ASF y ORFI5, =in contar ail momento de la evaluacion con algun resultado preliminar.

Mo hay evidencia de gue se cuente con un Proceso implementado de Control Interno para ia
aplicacion de los recursos del Fondo, se recomienda elaborario v ponerlo en practica.

Cuentan con codigo de ética vy los funcionarios lo conocen, cuenta con Unidad de Género no
obstante que no se considera para la presupuestacion y aplicacion del recurso.

Recomendaciones

+ Elaborar un diagnostico de las necesidades de la Seguridad Publica respecto de las
metas sustantivas, fisicas y el destino de gasto de los recursos financieros, que
identifigue la cobertura y alcances, ademas gue valore la vigencia del diagnastico vy,
en su caso, 1as recomendaciones para mejorarlo, debe identificar y describir las
necesidades, con sus causas y efectos.

« Disefar criterios documentados para distribuir las Aportaciones al imterior de la
Dependencia, gue identifiguen rubros gue no se pueden pagar con las aportaciones
pero que son necesarios para la prestacion de la Seguridad Puablica en la ejecutora, y
en su [@so, las estrategias y los recursos con los cuales se solventan esas
necesidades, ademas estos criterios deber ser del conocimiento de las areas
responsables (normativas v operativas) del Fondo, estar estandarizados, es decir,
utilizados por las areas responsables (normativas vy operativas) del Fondo,
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integrados en un solo documento y definir los plazos para la revision y actualizacion
de los criterios mencionados.

Elaborar los manuaies de procedimientos de planeacion de los recursos para la
prestacion de la Seguridad Publica.

Contar con kos mecanismos para verificar que las transferencias de las aportaciones
se hagan de acuerdo con lo programado, detectar areas de mejora e identificar
retrasos en las ministraciones y contar con estrategias para solventar los retrasos
en las mismas y dar seguimienta al ejercicio de las aportaciones.

Realizar procedimientos para recibir v dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacicn acorde a ko establecido en la normatividad aplicable.

Disefiar procesos o mecanismos en materia de Conftrol Interno para la-aplicacion de
los recursos del Fondao.

Disefiar instrumentos para evaluar Ia calidad de la seguridad pablica, de acuerdo con
las dimensiones de calidad tecnica, percibida.

Elaborar bases de datos oficiales disponibles en sistemas informaticos gue permitan
sistematizar la informacion.

Establecer criterios de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las
aportaciones en los términos de transparencia y rendicion de cuentas.






Fondo de Aportaciones
para los Servicios de
Salud. (FASSA)
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Principales Hallazgos

De conformidad a los principales hallazgos. resultado del analisis de gabinete y reforzado
con el trabajo de campo, se presenta al lector un resumen de los capitulos evaluados de
conformidad al TdR. Con ta finalidad de sefialar el desempeno promedia que tiene SESVER
en materia de! Comtribucion y Destino; Gestion; Generacion de Informacion y Rendicion de
Cuentas; asi mismo de fa Orientacion y Medicion de Resultados.

Contribucion y Destino
En este apartado se obtuvo un resultado de 2.6 gue equivale a un desempeno
promedio en el pardametro de bueno.

Se Identificaron necesidades sobre los recursos humanos y maieriales para la prestacion de
servicios de salud, se establecen causas y efectos, se atienden a nivel estatal a todos los
municipios, asimismo se encueniran documentos para distribuir las aportaciones por
capitule de gasto, unidades administrativas, niveles de atencion, tipo de perscnal y se
distribuye geograficamente al interior del Estado.

SESVER cuenta con concurrencia de recursos de diversas fuentes de financiamiento para
dar cumplimiento a sus atribuciones, recursos federales y estatales.

Se detectaron deficienclas en la documentacion de criterios para distribuir las aportaciones
al interior de la dependencia, por lo gue al atender este sefiaiamiento se lograria una
mejora en su desempeno en materia de contribucion vy destino de recursos.

Gestion
En este apartado se obtuvo un resultado de 0.66 que equivale a un desempeno
promedio de deficiente.

Lo anterior debido a que no se encontro evidencia de que SESVER cuente con Manuales de
procedimientos, ni diagramas de flujo gue describan los procesos claves en la gestion del
Fondo, por o que repite los resultados con respecto a otras evaluaciones, es necesario gue
se elaboren con la finalidad de organizar administrativamente los procesos inherentes al
manejo v operacion del fondo.

Respecto a la gestion de los recursos del Fondo por parte de SESVER, muestra debilidades
al no contar con Manuales autorizados, ya que no presenta evidencia del proceso de
planeacion de los recursos para |3 prestacion de los servicios de salubridad en el Estado.

En consecuencia, no tiene mecanismo para wverificar gue las transferencias de las
aportaciones se hacen de acuerdo a lo programadao, al contar con el calendario v los estados
de cuenta; no es posible constatar desviaciones en materia de transferencias.
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Se recomienda a SESVER como Emte Ejecutor documentar los mecanismos de comtrol para
verificar que las transferencias de las aportaciones se realicen de acuerdo con lo
programado; asimismo, dar seguimiento a los atrasos en las ministraciones y contar con
esiratepias para atender dichas situaciones y disminuir el impacto generado como
resultado de estos factores.

Lo anterior, coadyuvaria en el principal reto que manifiesta SESVER "gue SEFIPLAN realice
los tronsferencias de los recursos del FASS5A de monerg oportundg”.

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

En este apartado se obtuvo un resultado de 2.6 gue equivale a un desempeno
promedio buena.

Se cuenta con plantillas del personal desagregado por sexo, niveles de atencién y
reglonalizacion, asi como con Indicadores de salud e infraestructura médica, para los cuales
como planeacion desarrollaron su arbol de problemas. con elio dan seguimiento de los
recursos para la prestacion de servicios de salud.

Hay evidencia de indicadores federales FASSA {MIR) indicadores estatales PP, los cuales
50N cargados en sistemas informaticos vy les dan un seguimiento como lo marca la norma.
Mo hay evidencia de evaleacion en materia de indicadores gue permitan realizar el
seguimiento al cumplimiento, la calidad de informacion o monitorear la validacion de la
informacion.

Se recomlenda contar con bases de datos disponibies en sistemas informaticos gue
permitan sistematizar la informacion.

Mo obstante gue manifiestan gue todas las obligaciones actuales normativas en materia de
Transparencia ¥ Rendicion de cuentas estan cumplidas, SESVER no aportd evidencia
documental gue sustentara gue cuenta con mecanismo documentados de transparencia y
rendicion de cuentas.

No cuenta con mecanismos de participacion ciudadana para el seguimiento de [as
aportaciones.

Orientacion y Medicion de Resultados

En este apartado se obtuve un resultade de 4 que equivale 3 un desempefo
promedio éptima.

La Ejecutora documenta los resultados a nivel fin y proposito, donde se presentan
indicadores federales, estatales, evaluaciones e informes sobre la calidad de los servicios
de salud, asl como evalia periodicamente el trato digno. la organizacion de los servicios,
atencion medicas e infecciones nosocomiales y ademas se cuenta con el Sistema Nacional
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de Indicadores de Calidad en salud que permite registrar y monitorear indicadores en las
unidades de los servicios de salud.

Conclusiones y Recomendaciones

En materia de organizacion para el trabajo de campo, la Ejecutora presentd buena
respuesta a |3 convocatoria por parte de las areas de planeacion, programacion,
presupeestacion, evaluacion, areas Informaticas e incluso de otras areas de riesgo
sanitarios en ndmero de asistemtes, sin embargo al requisitar el cuesticnarico para la
Entrevista a Profundidad, no se obtuvo 1a fundamentacion esperada en el instrumento,
presentandose por parte de las areas respuestas muy cortas, sin contestar o sim mostrar
evidencia alguna, lo gue dificulta Ia complementacion del trabajo de campo con el analisis
de gabinete.

Al revisar la evidencia documental para realizar el trabajo de gabinete, se detecto que fa
Ejecutora al presentar requisitados sus instrumentos de medicion, no realizaron una
coordinacion al interior de la Secretaria con las diversas areas gue deben de Intervenir,
ademas las respuesias de las preguntas presentadas no coincidian con el anexo evidencial
o los links electronicos proporcicnados no habrian, o que limite la wverificacion de la
Infermacion proporcionada.

En la primera fase de entrega de informacion documental, la ejecutora presento soporte a
sus instrumentos de medicion de manera desordenada e incompleta, lo gue dificultd el
analisis de la misma, por lo gue fue necesario realizar una reunion para explicaries los
criterios v solicitar la informacion adicional de manera ordenada y completa. Este ejercicio
permitio avanzar en la evaluacion. no obstante se identifico que la Ejecutora no analiza el
TdR. el PAE ni los instrumentos de medicion de la evaluadon, donde estan establecidos
todos los parametros para la evaluacion.

En materia de resultados, se observd gue el FASSA se orienta a las metas, objetivos,
estratepias v lineas de accion establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo v el Plan
Estatal de Desamollo, las caracteristicas del Fondo permitieron identificar los elementos
gue componen la Matriz de Marco Logico, el Arbol de Problemas, Arbol de Objetivos v Matriz
de Indicadores para Resultados a nivel de Fin. Proposito v Componente. Estos indicadores
estatales cumplen con el objetivo del Fondo apegado a la normatividad v, se ha observado
que el Fondo ha ejercido la totalidad de sus recursos ministrados. Asimismo, se han
presentado ampliaciones significativas para 2017 del Fondo en mencion, sin embargo, no
existen mecanismos para verificar gue las transferencias de las aportaciones se hacen de
acuerdo con lo programado ni se logra identificar si existen retrasos en las ministraciones.
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En materia de recursos humanos y materiales, la Ejecutora cuenta con plantillas del
personal desagregado por sexo, niveles de atencion y regionalizacion, asimismo, se
lograron identificar las necesidades para la prestacion de servicios de salud, existen
informes sobre la calidad de los servicios de salud, asl como evaluar pericdicamente el trato
digno, la organizacion de los servicios, atencion medica e infecciones nosocomiales, el
Sistema Macional de Indicadores de Calidad en Salud gue permite registrar y monitorear
indicaderes en las unidades de los servicios de salud.

De la entrevista a Profundidad.

SESVER ha atendido la recomendacion de publicar todos los documentos derivados de la
Evaluaciones de Fondos Federales en su Portal, para cumplir con la normatividad aplicable.

Como parte de la entrevista, se solicitaron los resultados de la MIR 2017, la respueesta fue:
“tonforme a lo gque establece la Direccion de Planeacion y Desarrollo v Direccion Contra
Riesgos Sanitarios”, lo gue indica falta de coordinacion y compromiso al interior de SESVER
para el proceso de evaluacion, no obstante en el trabajo de gabinete si se presentd dicho
requerimiento.

SESVER manifiesta haber recibido la totalidad de sus recursos y haberlos destinado
principalmente en servicios personales. Manifiesta contar con una evaluacion distinta a la
practicada por SEFIPLAN, pero no hay evidenda al respecto.

Asl mismo, senala que =i la ciudadania guiere consultar el uso de los recursos del Fondo o
acceder a algun beneficio del mismo, lo hagan por medio del Portal de Transparencia, sin
embargo al consultarlo no hay evidencia gue permita confirmarlo.

Refieren que cuentan con un sistema informatico para identificar a la poblacion beneficiada
acorde con el objetivo del fondo, sefalando que es por parte de Salud Publica, no obstante,
no presentan informacion gue permita verificar el sistema o en su caso el link para ingresar
a dicho sistema v validar su operacion.

Mencionan gue cuentan con un Proceso implementado de Control Interno para la aplicacion
de los recursos del Fondo, sin embargo, no hay evidencia alguna v por la importancia gue
reviste el tema en materia de Auditorias, se recomienda elaborario.
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Recomendaciones

Crear manuales de procedimientos para la Operacion y Planeacion de los recursos
para la prestacion de los servicios de Salubridad.

Elaborar mecanismos documentados para verificar que las transferencias de las
aportaciones se haten de acuerdo con lo programado.

Contar con criterios documentados para distribuir tas aportaciones al interior de la
Dependencia.

Tener mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio de las
aportaciones.

Crear criterios de Participacion Ciudadana en el seguimiento del ejercicio de fas
aportaciones en kos terminos de transparencia y rendicion de cuentas.

Elaborar bases de datos oficiales disponibles en sistemas informaticos gue permitan
sistematizar fa informacion.

Realizar evaluaciones externas © por si mismos, gue permitan monitorear el
desempeno, eficiencia, eficacia y calidad, en el manejo de los recursos del Fondo.

Disefnar procesos ¢ mecanismos en materia de Control Interno para la-aplicacion de
los recursas del Fondo.






Fondo de Aportaciones
para la Nomina
Educativa y Gasto
Operativo. (FONE)
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Principales Hallazgos

De conformidad a los principales hallazgos. resultado del analisis de gabinete y reforzado
con el trabajo de campo, se presenta al lector un resumen de los capitulos evaluados de
conformidad al TdR. Con la finalidad de senalar el desempefio promedio gque tiene FONE en
materia de:’ Contribucidn y Destino; Gestion: Generacion de Informacion y Rendicion de
Cuentas; asi mismo de fa Orientacion y Medicion de Resultados:

Contribucién y Destino
En este apartado se obtuvo un resultado de 2.0 gue equivale a un desempeno
promedio en el pardmetro de regular.

Con base en las evidencias entregadas se establece gue: si cuentan con un diagnostico
integrado sobre necesidades de recursos humanos y materiales para la ejecucion del fondo,
con mecanismos de identificacion de necesidades derivadas de la prestacion de servicios de
educacion basica: preescolar, primaria, secundaria, normal e indigena, ademas de gue
consideran fas lineas de accion, acompanadas de mecanismos de seguimiento para la
rendicion de cuentas a los veracruzanos.

Pero |a Ejecutora no cuenta con criterios documentados para distribuir las Aportaciones al
interior de la Dependencia, pero si documenta el destino de as aportaciones excepto por
distribucion geografica.

Gestién
En este apartado se obtuvo un resultado de 1.3 gue equivale a un desempeno
promedio de deficiente.

Se puede afirmar que las areas responsables de la pestitn de los recursos, conoLen y
realizan sus procedimientos de validacidn, registro contable y seguimiento, con apego a la
normatividad.

Dentro de los retos en la gestion de los recursos humanos y materiales para la prestacion
de los servicios de educacion basica y normal, los representantes de los niveles educativos
identificaron la insuficiencia de los recursos materiales, financieros v humanos para otorgar
servicios educativos suficientes y eficaces.

Por otro lado, se enuncio la necesidad de que la instancia normativa estatal, cumpla con la
transferencia de los recursos, de acuerdo a los calendarios y lineamientos regulatorios del
FOME.
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La Ejecutora manifiesta que cuenta con mecanismos documentados para la validacion de
las nominas, sin embargo |3 evidencia no permite verificar gue las plazas corresponden a las
transferencias en los Estados registrados en la SEV con una previa autorizacion de la SHCP.
Mo se cuenta con mecanismos documentados para verificar gue las transferencias de las
aportaciones se hacen de acuerdo a o programado v les faltan mecanismos documentados
para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones.

Generacidn de Informacién y Rendicién de Cuentas
En este apartado se obtuvo un resultado de 1.6 gue equivale a un desempeno
promedio regular.

Se identificd el emplea constante de la informacion estadistica, de infraestructura e
Iindicadores educativos, en los distintos procesos de planeacicn, asignacion y seguimiento
de los recursos ejercidos por la Secretaria de Educacion, pero no presentaron los avances de
los indicadores y no manifiestan contar con alguno gue denote la desercidn.

La ejecutora cuenta con el proceso de Capiura, validacion v explotacion de la estadistica del
formato 911, en el Sistema Interactivo Descentralizado de Estadisticas Continuas (SIDEC) el
cual tiene como objetivo Obtener informacion de cada una de las escuelas al Inicio v fin de
cursos: personal por funcion, alumnos por nivel educativo, género, grado vy edad, grupos,
aulas, et

Mo hay evidencia de que la SEV reporte informacion documentada para monitorear el
desempeina de las aportaciones y le falta profundizar en sus mecanismos de transparencia
vy rendicicn de cuentas.

Orientacién y Medicién de Resultados
En este apartado se obtuvo un resultado de 1 que equivale a un desempefio
promedio deficiente.

Mo se especifica de qué manera se documentan los resultados de fa MIR.

Sin embarge no espedifican si participan en algan tipo de ewvaluacion, ademas de los
ejercicios gue se llevan a cabo bajo lo estipulado en el PAE elaborado por la Secretaria de
finanzas desde hace varios anos

Por lo anterior se aclara que el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SIED), no mide la
calidad de la educacion de acuerdo con las dimensiones de suficiencia y eficiencia del
Sistema de Indicadores Educativos
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La SEV mo cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de la educacion de acuerdo con
laz dimensiones de suficiencia y eficiencia del sistema de indicadores educativos a los
cuales el fondo puede contribuir.

Conclusiones y Recomendaciones

La presente evaluarcion a pesar de obtener calificaciones por debajo de la del aho pasado,
se puede afirmar gue fas aportaciones del fondo si contribuyeron al fortalecimiento de fa
educacion basica en el Estado, incluyendo la educacion espetial, ia normal y la demas
formacidn de docentes.

Se recopllo, organizd y valoro la informacion gue la ejecutora proporciond a través de
documentos gue dieron evidencia documental, la cual se presentd en dos fases para la SEV,
una en mayo considerada primera entrega, al analizarla exploratoriamente fue necesario
requerir una segunda entrega considerada como informacion adicional para realizar el
trabajo de campo, asi mismo se considerd la informacion recopilada a través del trabajo de
campo.

El resultado dependic de ia calidad de 1a informacion proporcionada. Con la sistematizacion
v analisis de la informacidn se hicieron 1as valoraciones de los objetivos especificos.

Mo hay un documento especifico senalado para dar cuenta de los criterios de distribucion
del fondo en el estado de Veracruz, sin embargo, fas autoridades hacen uso de los
Lineamientos para el registro presupuestario y contable de los recursos del Fondo de
Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo,

La ejecutora tampoco cuenta con criterios documentados para distribuir las Aportaciones al
Interior, pero si documenta el destino de las aportaciones y las tiene desagregadas excepto
por distribucion geografica.

Por otro lado, se enuncid la necesidad de que la instancia normativa estatal, cumpla con la
transferencia de los recursos, de acuerdo a los calendarios y lineamientos regulatorios del
FOMNE.

Tampoco se especifican si participan en algun tipo de evaluacion, ademas de los ejercicios
que se llevan a cabo bajo lo estipulado en el PAE elaborado por la Secretaria de finanzas
desde hace varios anos.

Mo cuenta fa SEV con mecanismos de participacion ciudadana en materia de transparencia y
rendicion de cuentas.

De la entrevista a Profundidad.
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En materia de trabajo de campo, |2 SEV denotd buena organizacion y disponibilidad de las
areas de Contabilidad y Control Presupuestal y Planeacion, que intervienen en el manejo
del FONE, lo gue permitio recopilar la siguiente informadan:

La SEV atendiendo a la recomendacion de contar en su Portal de Internet con un apartado
para difundir la Evaluacion derivada del PAE de SEFIPLAN, difundiendose en:

bitosiwww cev pob mxfylidifysion/pgal, esto en cumplimiento a la normatividad
aplicable.

Manifestaron haber recibido en tiempo y forma y distribuido el 100% del recurso.
Presentaron la justificacion de que derivado de la evaluacion anterior no se implemento
Proyecto de Mejora porgue subsanaron las recomendaciones con acciones antes de
considerarlos Aspectos Susceptibles de Mejora.

Presentan evidencia de haberse capacitado su personal operativo a traves de ORFIS en
cursos de marco juridico v operative para la aplicacion del FOMNE. asi como atencion de
observaciones derivadas del procesa de fiscalizacion superior.

Se identificod que adidonal a la evaluacion de SEFIPLAN el 0IC de fa SEV realizo una
evaluacion programatica, presupuestal vy la auditoria de werificacion y seguimiento al
proceso de integracion y pago de nomina del personal educativo.

La SEV utiliza los sistemas informaticos de:

# SIED (Cabe aclarar que aun cuando I3 Ejecutora o referenda, actualmente el
Sistemna esta en desuso, [0 sustituyo el SIAFEV 2.0).

» SIPSE (Sistema de Indicadores para la Planeacion y Seguimiento).

# SNIEG (Sistema Nacional de Informacion Estadistica vy Geografica).

= SNIEE (Sistema Nacional de Informacion Estadistica Educativa).

®  SIGE (Sistema de Informacion y Gestion Educativa).

La SEV informa gue actualmente se encuentra en proceso de conformar el Comité de
Control v Desempefio Institucional, por parte del Departamento de Apoyo a la Gestion
Administrativa DAGA. con la finalidad de realizar trabajos en materia de Contral Interno.
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Recomendaciones

Elaborar criterios documentados para distribuir las Aportaciones al interior de la
Dependencia.

Contar con documentos programaticos y financieros, sistemas informaticos que
permitan conocer el registro y validacion de la nomina en el Estado.

Disefiar los mecanismos para verificar que las transferencias de las aportaciones se
hacen de acuerdo con lo programado, detectar areas de mejora e identificar retrasos
en las ministraciones y contar con estrategias para solventarios.

Hacer mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones, para
reforzar las areas en los procesos de Planeacion, Presupuestacion, Redicion de
Cuentas, entre otros.

Presentar el procedimiento para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso ala
informacicn acorde a ko establecido en la normatividad aplicable.

Implementar mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio
de las aportaciones.

Tener instrumentos para evaluar la calidad de la educacion de acuerdo con fas
dimensiones de suficiencia y eficiencia del Sistema de Indicadores Educativos a los
cuales el Fondo puede contribuir.






Fondo de Infraestructura
Social para las Entidades.
(FISE)
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FISE
Principales Hallazgos

De conformidad a los principales hallazgos. resultado del analisis de gabinete y reforzado
con el trabajo de campo, se presenta al lector un resumen de los capitulos evaluados de
conformidad al TdR FISE. Con la finalidad de sefalar el desempeno promedio gue tienen:
SESVER, SIOP. INVIVIENDA, SEDESOL, SEDARPA y CAEV en materia de: Contribucion y
Destino: Gestiony Generacion de Informacion v Rendicion de Cuentas: asi mismo, de la
Orientacion y Medicion de Resultados.

Contribucion y Destino

En este aportoda se abtuve un resultade de 3 que egquivale a un desempeno
promedio en el pardmetro de bueno.

En este apariado se evalua la existencia de un diagnostico de la problematica atendida con
los recursos del FISE los criterios de distribucion por proyecto, programa vy la
documentacion del destino de las aportaciones.

En general, las ejecutoras presentaron los diagnosticos contenidos en los Programas
Sectoriales correspondientes, en el Informe Anual de Pobreza v Rezago Social, asi como en
el Programa Especial de Combate a la Pobreza v Atencion a Grupos Indigenas 2017-2018.
Sin embargo, no se obtuvo una calificacion optima. va que Ia Secretaria de Infraestructura
Obras Publicas presentd un documento gue aun se encuentra en revision y no contiene
ningun diagndstico, asimismo, hizo referencia al Informe Anual de Pobreza y Rezago Social,
pero lo utiliza para cumplir con los criterios normativas del Fondo, v afirma que la
elaboracion de un diagndstico es competencia de la SEDESOL.

Se observo que las Instancias cuentan con criterios homogeéneos basados en la
normatividad gue rige al Fondo, de tal manera que se cumple con el direccionamiento por
tipo de proyecto (incidencia directa y complementaria) v por ubicacion (ZAP's, dos grados
mayores de rezago social y pobreza extrema). Cabe destacar que no se alcanzo una
calificacion mas alta en virtud de gue la CAEV hizo referencia a criterios de distribucion
contenidos en la primera publicacion de los Lineamientos para la Operacion del FAIS: los
cuales son actualizados anualmentie, por lo que se han ido modificando los criterios de
distribucion.
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Para documentar el destino de los recursos las ejecutoras se apegan a la normatividad del
FISE, por lo que utilizan una base de daios "CPPI FISE 2017°, coordinada por la SEDESOL
estatal, en la que se captura la cartera de proyectos para su posterior registro en ta MID5-
SFU, sistemas que incorporan todos los criterios de elegibilidad senalados en los
Lineamientos del fondo. La calificacion promedio se vio afectada por Ia falta de informacion
de la CAEV, gue solo menciona como forma de documentar el destino de los recursos a las
actas de las sesiones del Subcomite Especial de FISE; asl como por la Secretaria de Salud
que solo hace referencia a la Cartera de Proyectos o al Programa Anual de Obras.

Gestion

En este opartade se obtuve un resuftodo de 2.3 que equivale o un desempeno
promedio en el pardmetro de regular.

En este apartado se analizan los procesos claves en la gestion del fondo, los
procedimientos documentados de planeacion, mecanismos documentados para verificar la
transferencia oportuna de los recursos y los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio
de las aportaciones.

Al respecto, se observo una clara diferencia entre la evidencia documental presentada por
las ejecutoras, asi como en el detalie de las respuestas proporcionadas, lo gue contribuyd a
que algunas instancias alcanzaran una calificacion optima y otras entre 0 v 1. En este
sentido, la dependencia coordinadora del Fondo (SEDESOL), obtuvo nivel aptimo en todos
los aspectos evaluados en este apartado, por el contrario CAEV no dispone de mecanismaos
para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones ni para verificar a transferencia
oportuna de los recursos, por ko gee obtuvo calificaciones gue contribuyeron a alcanzar una
calificacion promedio en el parametro de reguiar.

Generacidn de Informacion y Rendicion de Cuentas

En este opartade se obtuve un resuftodo de 2.3 que equivale o un desempeno
promedio en el pardmetro de reguiar,

Se analizaron tres aspectos: la recoleccion de Informacion para la planeacion, asignacion y
seguimiento de los recursos, reportes de informacion para monitorear el desempeno del
fondo y los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

En el aspecto de recoleccion de informacion se obtuvo un promedio bajo debido a gue CAEV
no cuenta con un proceso de recokeccon de este tipo. Todas las instancias reportan
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infermacion para monitorear el desempeno del FISE, sin embargo, sdlo la SEDESOL v Salud
describen con mayor detalle los sistemas de informacion que utilizan, por su parte, CAEV no
proporciona evidencia documental. Asimismo, las ejecutoras dan cumplimiento a las
obligaciones en materia de transparencia y rendicion de cueentas, pero alcanzan una mayor
calificacion SEDESOL e INVIVIENDA, debido a gue cuentan con micrositios destinados
especificamente al FISE.

Orientacion y Medicion de Resultados

En este aportoda se abtuve un resultade de 3 que egquivale a un desempeno
promedio en el pardmetro de bueno.

Se evalua fa documentacion de los resultados a nivel de fin o proposito, los resultados
alcanzados v la disponibilidad de instrumentos para medir la incidencla del fondo en los
indicadores de situacion de pobreza y rezago social.

El FISE cuenta con una Matriz de Indicadores (MIR) elaborada por la SEDESOL Federal, la
cual esta estructurada a nivel de fin, propdsito, componente y actividad. 5in embargo, el
SFU solo permite a las entidades federativas el acceso a la carga de informacion en el Nivel
de Actividad, por lo que solo se pueden registrar dos indicadores, que son los proyectos por
tipo de incidencia, gue puede ser directa, complementaria u otros. Por la parte estatal,
Gnicamente s SEDESOL tiene programas presupuestales financiados en su totalidad con
recursos del FISE de los cuales tambien cuentan con una MIR, construida bajo la
Metodologia de Marco Logico (MML)

En cuanto a los resultados obtenidos, se obtuvo un nivel optimo, va que se ejercio el 99.9%
de los recursos asignados al estado. Se ejercieron &662.3 mdp en 1,156 proyectos de
incidencia direcia v 165.1 mdp en proyectos de incidencia complementaria. En el primer
tipo de proyectos, se alcanzd un cumplimiento de 107.7%, al superarse la meta en 83
proyectos de agua potable, drenaje sanitario y de urbandzacion. En el caso de los proyectos
de incidencia complementaria se registré un avance de 78.3%.

A pesar de gue se han hecho esfuerzos para medir la incidencia del fondo, como lo es la
aplicacion de un cuestionario de percepcion sobre los diferentes programas sociales, el cual
es de utilidad para captar la percepcion de los beneficiarios respecto a diferentes aspectos,
no permite evaluar ia incidencia en los indicadores de pobreza y rezago social.

De la Entrevista a Profundidad
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El 24 de mayo de 2018, en Iz Sala de Juntas del C. Secretario de |a SEFIPLAN, se lleva a
cabo una reunion de trabajo, con ia finalidad de agotar el punto establecido en el TdR de
FISE. de aplicar el Cuestionaric de Entrevista a Profundidad, con la participacion del
personal operativo y directive encargado de la operacion del Fondo de las seis instancias
ejecutoras, que comentaron los siguientes resultados del instrumento de medicion:

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)

La ejecutora menciona que cuenta en su Portal de Internet con un sitio donde estan
publicados todos los productos derivados de las Evaluaciones a Fondos Federales que se le
han practicade como lo sefala fa normatividad, sin embargo anexan ligas donde solo se
puede abrir el informe final del ejercicio anterior, asi como el Proyecto de Mejora v la
Posicion Institucional 201 7; es importante gue se elabore un micro sitio en su portal donde
se puedan consuliar todas las Evaluaciones a Fondos Federales que se le han practicado en
ejercicios anteriores, donde se integre el Programa Anual de Evaluacion (PAE), Términos de
Referencia (TdR), Informes Finales, Mecanismos a los Proyectos de Mejora, Proyectos de
Mejora y la Posicion Institucicenal.

Con respecto a la situacion gue guardd la transferencia de recursos federales en 2017 v
cual fue el desting principal de su aplicaciaén, con respecto a fa de 2016, la Ejecutora
responde que de acuerdo al calendario de ministraciones especifico de la SHCP para el
fondo FISE, el Gobierno del Estado de Weracruz a traves de la SEFIPLAN (Tesoreria Estatal)
recibe los depdsitos en las fechas previstas. El pericdo de las transferencias presupuoestales
comprende de enero a octubre, considerando depositos de 10% en cada mes. A su vez, la
ejecutora cuenta con el mecanismo gue le permite revisar sus recursos disponibles, los
cuales se encuentran estandarizados y sistematizados en el SIAFEV 2.0 como el
Instrumento gue le permite realizar ia pestién financlera. En este contexto, el ente ejecutor
organiza el proceso de la obra pablica para llevar a cabo sus licitaciones, contrataciones,
integracion de expedientes, liberacion de recursos vy ejecucicn fisica de las obras,
procurando conforme sus propios calendarios de obra, generar la demanda de recursos
mediante cuentas por liguidar dirigidas a la SEFIPLAN, sepun ko indigue su disponibilidad
presupeestal. En el ciclo presupuestal de 2017, fa aplicacion de los recursos v los pagos a
las obras se efectuaron con regularidad hasta el cumplimiento total de las metas
programadas. (Cierre de ejercicio acumulado FISExIs). Los pagos comrespondientes se
concentraron principalmente en el tercer y cuarto trimestre de 2017 (18%) v en el primer
trimestre de 2018 (82%:). Al aplicarse el 100% de los recursos asignados del FISE 2017
{sdlo 2 relntegraron a la TESOFE 527.506.42), su destino estuvo marcado por el catalogo
programatico v los criterios de elegibilidad establecidos por el FAIS, ubicandose las obras
las acciones en los programas presupuestarios de mejoramiento de la vivienda y de
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infraestructura socdial basica (PP1 FISE 2017 acumulado.xls). Sin embargo, no fue posible
abrir fa liga electronica: Calendario ministraciones 2017 SHCP.doc, Cierre de ejercicio
acumulado FISE 2017 .xis y 4 trimestre 2017 pdf

Derivado de las recomendaciones de la evaluacion anterior, la Ejecutora elabord su
Proyecto de Mejora denominado "Propuesto de Mejora para la Generacian de informacicn v

La Ejecutora menciono gue los Proyectos de Mejora de la Evaluacidn anterior contribuyeron
@ enriguecer la gestion del Fondo, resultados y rendicidon de cuentas, ya gue con la
elaboracion del diagrama de flujo se pueden estandarizar los mecanismos en la aplicacion
de programas presupuestarios gue se ejecutan en la Secretarfa a través del fondo FISE y
que satisfagan los objetivos a los que estan destinados, fortaleciendo la vinculadion entre
planeacion, programacion, presupaestacion, ejercicio, control, seguimiento, ewvalueacion,
rendicion de cuentas y transparencia. Asimismo, se establecieron los instrumentos
{Cuestionarios de Perceprion), con el objetive de medir la satisfaccion de la pobiacion
atendida con las obras y acciones que se ejecutan con el FISE. En el mes de diciembre de
2017 se realizé una prueba piloto en varias localidades del estado, la cual consistio en dos
etapas, los resuitados se presentan en el "Informe de Resultados de los Cuestionarios de
Percepcion aplicados a familias beneficlarias de los programas sociales como "WVeracruz
Comienza Contigo”. Asimismo, se elaboraron los Lineamientos de Integracion y
Funcicnamiento de los Comités de Contraloria Ciudadana (Casas de Enlace) del Programa
Veracruz Comlenza Contigo, con el objetive de impulsar la instalacion de Comités
Comunitarios para promover la participacion ciudadana en la planeacidén. registro y
establecimiento de mecanismos de control v seguimiento de los proyectos de obras v
acciones gue se realicen con los recursos del FISE. Proporciona la liga del Informe de
Resultados de los cuestionarios de percepcion aplicados a familias beneficiarias de los
programas sociales de Veraouz Comienza Contigo:

La Ejecutora menciona que el personal operative se ha capacitado y/o actualizado para el
manejo y operacion del fondo. 5e asistic a las "Jomadas de Capacitacion para la Aplicacion
de los Fondos Federales”, especificamente del FISE, que impartic el 18 de abrll de 2017 el
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado. Asimismao, personal de la Direccidn General de
Planeacion y Evaluacion asistio a la videoconferencia "Lineamientos FAIS 2017-2018 e
Inicio del Proceso de Identificacion v Reconocimiento de Mejores Practicas FAIS™, realizada
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en la Delegacion SEDESOL Veracruz el B de septiembre de 2017. Anexa constancias de
capacitacion.

La Ejecutora menciona gue existe un procedimiento Implementado para la operacion del
Fondo a traves del Manual de procedimientos de operacion de los recursos del Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE), que tiene como base estandarizar los
mecanismos en la aplicacion de programas presupuestarios gue se ejecutan en la SEDESOL
@ traves de este fondo, con la finalidad de loprar identificar la aplicacion del fondo
considerando las etapas de programacion, presupuestacion, operacion y evaluacion, de
atuerdo al Modelo General de Procesos y que satisfagan los objetivos a los que estan
destinados fortaleciendo la vinculacion entre planeacion, programacion, presupusstacion,
ejercicio, control, seguimiento, evaluacion, rendicion de cuentas y transparencia, del cual
proporciona evidencia.

La Ejecutora menciona que existe vinculacion entre la Planeacion, Presupuestacion y
Elecucion de los recursos. Al respecto, detaila gue en el Programa Estatal de Desarrollo
Social, Urbano y Rural 2017-2018 v en el Programa Especial de Combate a la Pobreza y
Atencidn a Grupos Indigenas 2017-2018 se establecieron los objetivos, estrategias, lineas
de accion e indicadores (metas) de las carencias a atender en materia de desarrollo sodal
por las dependencias y entidades del gobierno del estado involucradas en esos temas. En
este marco, la Secretaria elaboro los Programas Presupaestarios y sus Reglas de Operacion,
donde =e sefalan los componentes especificos a ejecutar {provectos, obras vy acciones) con
base en las atribuciones y facultades que tiene conferidas legalmente. Por lo anterior, en el
ejercicio 2017 la Secretaria canalizo los recursos del FISE a la ejecucion de proyectos
incluidos en el Catalopo del FAIS (Anexo 1 de los Lineamientos) y destinados
especificamente a la atencidn de fa poblacion gque habita viviendas con piso de tierra;
techos de material endeble, hacinamiento, sin excusado, sin electrificacion o gue cocina con
lefa o carbon v no cuenta con chimenea para desalojar el humo, como puede observarse en
el cuadro que sintetiza los Programas v Proyectos de Inversicn realizados con recursos del
FISE 2017 [PPI FISE 2017 acumulado.xls) y en el CGerme de Ejercicio etaborado por esta
Secretaria (Cierre de ejercicio acumulado FISE 2017 .xis) el cual sintetiza 1a informacion
reportada por el SIAFEV 2.0 con corte al 31 de diciembre de 2017 v al Primer Trimestre del
ejercicio 2018, donde se concluyeron fisica y financieramente la totalidad de los proyectos
financiados con el Fondo 2017 por la Secretaria {anexos pdf). Proporciona el cierme del
ejercicio acumutado FISE 2017 v las ligas:

L D LT i kTiA [QCT] Bl T Cesd
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SEDESOL dice gue no realizan ninguna evaluacion adicional a la que practica SEFIPLAN.

La Ejecutora hace mencion gue los aspectos que son tomados en cuenta para definir el
destino de los recursos som El articuln 33 de @ Ley de Coordinacion Fiscal y los
Lineamientos Generales para la operacion del FAIS 2017-2018 especifican gue los recursos
del FISE deberan destinarse exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sodales
basicas y a inversiones que beneficien directamente a la poblacicn en pobreza extrema,
localidades con aito o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley
General de Desarrollo Social v en las ZAP (Zonas de Atencitn Prioritaria). Tambien, en el
Catalogo del FAIS (Anexo 1 de los Lineamientos) se sefialan los tipos de proyectos
especificos susceptibles de financiarse a fin de incidir en los indicadores de pobreza
multidimensional establecidos por el COMEVAL los cuales estan incluidos como
Componentes dentro de los Programas Presupuestarios que la Secretana elabord con base
en los ohjetivos, estrategias, lineas de accion e Iindicadores {metas) establecidos en el
Programa Estatal de Desarrollo Social, Urbano v Rural 2017-2018 y en el Programa Especial
de Combate a la Pobreza y Atencion a Grupos Indipenas 2017-2018. Por su parte, en el
Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza v Rezago Social se identifican los indicadores
prioritarios a atender a nivel estatal y municipal. Asimismo, se hate uso del Cuestionario
Unico de Informacion Socioeconamica; el cual se aplica a los potenciales beneficiarios para
conocer sus necesidades y orientar el destino de los recursos. Para instrumentar el
cumplimiento de la normatividad del Fondo, los proyectos a ejecutar se capturan en la base
de datos (Excel) "CPPl FISE 2017 para registro en MIDS-5FU" que incorpora todos los
criterios de elegibilidad requeridos. Adicionalmente, mediante la captura de los proyectos
programados en la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social (MIDS), que es un sistema
federal de uso obligatorio para registrar los recursos del Fondo, se verifica y valida el
cumplimiento de los criterios anteriormente sefalados. Que los beneficiarios con rezago
social deberan contar con el Cuestionario Unico de Informacion Socioeconomica (CLHS),
mismo gue se levanta a traveés de un dispositive electronico que contiene una aplicacion
{APK), la tual sincroniza {enwia) la informacion para su calificacion e identificacion de las
carencias aplicables al fondo, y esto facilita la asignacion del tipo de apoyo social a
entregar, de acuerdo a lo que establece el Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018 y las
Reglas de Operacion de los Programas Presupuestarios que se gjecutan con recursos del
fondo.
Se incluyen ligas de normatividad aplicable al Fondo comao son:
Bt cinet pob ma/caparitaciones/ CUIS/Formato®% 2 0CUIS SEDESDL ot

m i | Ritil £31 30011800t
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SEDESOL menciona que los Informes, Reportes y Estados Financieros donde se refiejan los
recursos del Fondo, estan disponibies a la ciudadania: Si, en el Portal Transparencia
Presupuestaria de la Secretaria de Hadenda y Crédito Puoblico estan disponibles para
consulta ciudadana en formato de datos abiertos (xlsx y csv) las bases de datos con la
Informacion gue se captura a traveés de fa vinculacion de los sistemas MIDS-SFU. Es decir,
los informes trimestraies, anual y en su momento definitivo de los proyectos financiados
con FISE 2017; asi como los avances alcanzados en los Indicadores. Los mismos informes se
encuentran disponibles en el Portal de ta SEDESOL federal v en el Portal de ia SEFIPLAN,
donde ademas también se enceentran los Informes trimestrales y la Cuenta Puablica
generados a partir de la informacion registrada en el SIAFEV 2.0, los Estados Financieros
se encuentran publicados en la pagina de transparencia de ta SEDESOL, en los cuales se
reflejan los montos del Fondo FISE (Capitulo 6000 Inversion Puablica) al clerre del ejercicio
2017. Anexando ligas electronicas:

La ejecutora tiene coordinacicn interinstitucional con oftras instancias de gobiermno y las
organizaciones sociales comunitarias, con el proposito de lograr la aplicacion de los recursos
vy |a atencign a los beneficiarios de los diversos programas soclaies implementados por esta
Secretaria. Para llevar a cabo la asignacion presupuesial, la pestion financiera, el
seguimiento, contral, evaluacion y fiscalizacion tanto de los recursos como de las metas de
resultados anuales, se establece coordinacion con la SEFIPLAM, la Contraloria General, el
ORFIS y al interior de la Secretaria son participantes las areas técnico operativas y [as
administrativas, juridicas v de planeacion. Para el sepuimiento v control en el ambito de los
sistemas de la MIDS y el SFU (indicadores) se establece relacion continua con las Unidades
Responsables estatales que cuentan con presupuesio del FISE. Con ta SEFIPLAN vy la
Delegacion de SEDESOL en el Estado se mantiene comunicacion especialmente en los
temas normativos v de capacitacién, incluyendo la oportunidad de sesionar en el Subcomite
de FISE del COPLADEVER. Para la ejecucion de las obras y acciones en las comunidades
beneficiarias se coordinan labores con los municipios y comités comunitarios participantes.
Se anexan diversos documentos como ejemplo de lo sefalado anteriormente. La Direccion
General de Mejoramiento a las Condiciones de ia Vivienda como area ejecutora de las obras
y acciones gue se llevan a cabo con recursos del fondo FISE firmo convenios de
Coordinacion Institucional con los H. Ayuntamientos para la ejecocion de los programas
sociales a cargo de la SEDESOL
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Sobre el uso o destino de los recursos del FISE la Ejecutora responde que en el Portal
Transparenda Presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Poblico estan
disponibles para consuita ciudadana en formato de datos abiertos las bases de datos con la
Informacion que se captura a través de la vinculacion de fos sistemas MIDS-5FU, es decir los
Informes trimestrales, anual y en su momento definitivo de los proyectos financiados con
FISE 2017, los contratos de obra publica con los montos totales a ejecutar; asi como los
avances alcanzados en los Indicadores. Los mismos informes se encuentran disponibles en
el Portal de la SEDESOL federal y en el Portal de la SEFIPLAN, donde ademas también se
encuentran los Informes trimestrales v 1a Cuenta Poblica generados a partir de la
Informacion registrada en el SIAFEV 2.0

Para acceder a algon ‘beneficio del programa, se debera cumplir con io contenido en fas
Reglas de Operacion de los Programas Presupuestarios que se gjecutan con recursos del
fondo a través del Cuestionario Unico de Informacion Socioeconamica.

La ciudadania puede hacer uso de los buzones de atendon ciudadana, donde se llena un
formato que se encuentra disponible en la oficinas subregionales de la Secretaria, también
se tienen disponibles buzones moviles gue se llevan a |as entregas de los apovos sociales.
Finalmente, se pueden recibir informacion a través del correo: electronico
atencionciudadana_sedesol@veraciuz gob.mx

La ejecutora tiene identificada a la poblacion beneficiada con los recursos del Fondo se

cuenta con la Informacion del Cuestionario Unico de Informacion Socioeconomica,

Instrumento a través de cual se identifican las diferentes carencias sociales de la poblacion

encuestada y el Padron Unico de Beneficiarios el cual nos indica gulenes han sido

beneficiados con los recursos del fondoo incluyendo la  lipa electronica:

Bt cipet eoh ma/caparitaciones/ CUIS/Formato®% 2 0CUIS SEDESDL ot y
m : | B —

Se cuenta con un sistema en gue se califica la CUIS para identificar las carencias sociales de
la poblacion encuestada. Este es un sistema informatico programado de forma automatica
para gue pueda identificar cada tipo de carencia social a partir de la informacion regisirada
en cada CUIS, pero no esta disponible a la ciudadania porgue es un sistema informatico gue
no se puede manipular.

Los recursos del Fondo fuercn auditados en 2017 por parte de la Auditoria Superior de fa
Federacion (ASF).- Mediante Oficio CGE/DGFFF/282/02/2018, v Contralonia General del
Estado.- Mediante oficio CGE/D203/2018B, anexando las Actas de inicio de Auditoria.
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La Ejecutora no cuenta con un proceso implementado de Control Interno para la aplicacion
de los recursos del Fondo, ni con un Comité o grupo de trabajo en materia de control
Iinterno, administracion de riesgo, entre otros.

Para aprovechar mas los recursos del FISE, SEDESOL considera que es importante mejorar
en la Cartera de Programas y Proyectos de Inversion {CPPI), que los proyectos ejecutivos
contengan todos los documentos requeridos debidamente requisitados. a fin de realizar la
gestion financiera v |a propia ejecucion de las obras con mayor celeridad y precision. A nivel
federal seria de gran ayuda para el control v seguimiento del Fondo que la federacion
habilitara la opcién para manejar en formato abierto (base de datos) la informacion
capturada en la MIDS, con la finalidad de poder wvalidara vy realizar reportes ya gue
actualmente se captura la misma informacién de la MIDS en la base de datos (excel) "CPPI
FISE 2017 para registro en MIDS-5FU" para cumplir este fin. Cabe mendonar gue debido al
volumen de informacion gue conlleva la cantidad de proyectos ejecutados con el Fondo
{986 con FISE 2017), los periodos establecidos para la carga de informacion en el SFU (15
dias naturales) resultan muy limitados. Otro aspecto seria la ampliacién del Catalogo del
FAIS, en cuanto a la cobertura, ya que al tener una mayor poblacion a beneficiar se podrian
combatir las carencias sociales de los programas sociales.

Mo existe un diagnostico actualizado y adecuado, elaborado por la Ejecutora, sobre la
problematica detectada en la operacion del Fondo.

La Ejecutora no describe las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
en la operacitn del Fondo en el Estado.

SEDESOL responde que los resultados obtenidos con los recursos del Fondo se miden a
través de los indicadores federales registrados en el Modulo de Indicadores del SFU,
correspondientes al nivel de Actividades de la MIR federal, se realizo la programacion de las
metas de acuerdo con lo establecido en el documento "Calculo de Indicadores MIR FISE
2016" {vigemte para el 2017) elaborado por la SEDESOL federal, especificamente para los
Proyectos de Conmtribucion Directa, Proyectos Complementarios y Otros Proyectos
registrados en la MIDS con recursos FISE 2017, los avances se reportan trimestraimente. En
el Portal Transparencia Presupuestaria de la SHCP se pueden descargar los informes
trimestrates, anuales y, en su momento, el Informe Final, los cuales también estan
disponibles en el Portal de fa SEFIPLAN. 5e anexa formato "Modulo de Gestion de
Indicadores del Sistema de Formato Unico 2017, Reporte al 4 trimestre 2017”7 gue es el
documento interno que sirve de respaldo para la captura de infermacion en el modulo de
Iindicadores del SFU, el cual refleja las metas alcanzadas a ese trimestre para los Proyectos
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de Incidencia Directa y de Incidencia Complementarla, incluyendo todas las dependencias y
entidades estatales que ejercieron recursos del FISE 2017.

Los indicadores federales al igual gue los estatales, estan dirigidos a medir proyectos gue
contribuyen a disminuir las carencias soclales establecidas por el CONEVAL para medir la
pobreza, siendo complementarios en el nivel que miden esta contribucion, pues mientras
los federales miden el tipo de incidencia que tienen en las carencias (Directa o Indirecta) a
nivel de localidad/AGEB. los estataies miden la poblacion, municipios y viviendas
beneficiadas. Los resultados obtenidos en los indicadores estatales respecto al fondo, se
presentan a traves del "Reporte de Avances de Indicadores y justificaciones”, gue emite de
forma trimestral el Sistema Integral de Administracion Financiera del Estado de Veracruz
{SIAFEV 2.0), donde anexan en cierre acumulada FISE del ejercicio fiscal 2017 e incluyen
ligas electranicas:

La Ejecutora menciona que cuenia con un Codigo de Etica: Si, En la Gaceta Oficial del
estado Nom. Ext. 358 de fecha 12 de septiembre de 2013, se publica el Decreto por el gue
se establece el Cadigo de Etica de los servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado de
Veracruz de lgnacio de la Llave, el cual es de observancia general y obligatoria para los
servidores publicos v tiene por objetivo enunciar y dar a conocer los valores y principios de
caracter etico que deben observar y cumplir en el desempefio de sus actividades en el
cargo o comision. La SEDESOL cuenta con un Comité de Etica, el cual sesiona por lo menos
una vez al ano y en el cual se aprobo el Codlgo de Conducta coma lo instruye la Contralona
General. a traves de la "Gula practica para la construccion de los Codigos de Conducta®,
mismo que se encuantra publicado en la pagina web, incluyendo la liga electranica vy las
cuatro sesiones del ejercicio fiscal 2017.

" -

Los servidores publicos conocen el codigo de ética y este se encuentra disponible a la
poblacion a través de circulares dirigidas a cada una de las direcciones de la Secretaria, se
hace de conocimiento a los servidores publicos los valores y principios contenidos en el
Codigo de Etica para su practica en el desempefio de sus funciones, asimismo se les reitera
que tanto el Codigo de Etica como &l Codigo de Conducta, se encuentran disponibles en la
pagina  oficlal de ] Secretaria para su consulta ylo descarga.
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La Secretaria de Desarrollo Sodial, cuenta con una Unidad de Génera con Fundamento en el
Acuerdo por el gue se instruye la creacion de la Unidad de Género en cada una de las
dependencias vy entidades de ia Administracion Publica del estado de Veracruz de Ignacio
de la Liave, folio 427 publicado en la Gaceta Oficial Nomero 73 apartado PRIMERO el dia 8
de marzo de 2010.

La Unidad de Genero de la Secretaria de Desarrollo Social no participa directamente en las
tareas de Planeacion, Programacion y Presupuestacion, sin embargo de conformidad con el
Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018, en su apartado de Reforzar equidad de género,
minorias y cuidado de familias; con el Programa Sectorial de Desarrollo Social, Urbano y
Rural; con la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en el estado
de Veracruz emitida por la Secretaria de Gobernacion al Goblerno del estado de Veracruz el
23 de noviembre de 2016 y con el Decreto por el gue se ordena a las autoridades estatales
y municipales competentes del estado de Veracruz, para que se atienda la violencia contra
las mujeres de la entidad, publicado en Ia Gaceta Oficial Nomero 470 el 24 de noviembre de
2016; ha planificado un programa anual de trabajo con acciones de sensibilizacion,
capacitacion, especializacion y profesionalizacion en materia de género, derechos humanos,
prevencion y atencion de la violencia, entre otros, mediante talleres, cursos y campanas
para impulsar la igualdad entre hombres v mujeres dirigido a sus servidoras y servidores
publicos, ademas de disposicion para brindarles asesoria en la materia.

Asimismo, la Ejecutora menciona gue La Unidad de Género de la Secretaria de Desarmrollo
Social ha fortalecido en su interior fa indusion de la perspectiva de género, promoviendo el
principio de igualdad y no discriminacion entre hombre v mujeras, garantizando el principio
de igualdad de trato v de oportunidades a traves de la ejecucion de sus politicas publicas
en la planeacion de los programas y provectos del sector. €l Programa Veracruz Comienza
Contigo ha realizado Ia identificacion en 2017 de un total de 704,657 personas. de las
cuales 558407 son beneficiarias y 146,250 beneficiarios; derivado de ello, en los
Programas Presupuestarios de infraestructura Social Basica v Mejoramiento a la Vivienda,
se benpeficia a 65.496 personas, entre ellas 35250 son mujeres v 30,245 hombres;
asimismo en coordinacidn realizada con el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de fa
Familia (DIF) se apoya con canastas alimentarias a 239,186 mujeres y 57,014 hombres y
en coordinacion con la Direccion General del Sistema Estatal de Becas del Estado de
Veracruz se ha beneficlado a 7167 hombres vy @ 7,029 con becas educativas. La
Informacion estadistica desagregada por sexo que se ha reunido para en un futuro generar
analisis pbjetivos que permitan componer pronosticos sobre el tema de género asi como
medir las brechas de género, la planeacion y programacion de acciones especificas en la
ejecucion de programas sociales.
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La Ejecutora cuemta en su Portal de Internet con un espacio de la Unidad de Género, sin
embargo no fue posible abrir el campo para conocer mas v saber que contiene.

Secretaria de Infraestructura y Obras Pdblicas (SI0P)

La Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas, si cuenta con un Portal de Intermnet donde
tiene publicado los productos de las Evaluaciones a Fondos Federales desde el 2015 -

2018. hitto//www veraouz gob mxfinfraestructuraipae- 2018/

La ejecutora menciona que no implemento los PM, ya gue la SEFIPLAN adn no ha validado
los Lineamientos para ia Programacion, Presupuestacion, Operacion y Evaluacion del Fondo
para la Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio de ta Liave,
documento sustancial para implementar mejoras en el proceso de operacion del Fondo para
todas las dependencias ejecutoras de obras y acciones con recursos del mismo. Estatus que
se mantiene asi desde el ano 2016.

El personal de la ejecutora si ha recibido capacitacion sobre |2 operacion del Fondo FISE por
parte del I.’lrganu de Fiscalizacion Superior (ORFIS) del Estado de Veracruz.

La ejecutora sl cuenta con un procedimiento el mismo gue se implementa para la operacion
de los recursos de todos los fondos. Se utilizan como referencia los Lineamientos para fa
Gestion Financiera de la Obra Pablica v los Lineamientos Generales que establecen [as
Politicas del Ejercicio del Presupuesto. Modernizacion de la Gestion Administrativa y
Austeridad del Gasto Publico para los Ejercicios Fiscales 2015 y 2016. Se anexa en pdf
dichos Lineamientos.

La ejecutora afirma gue si existe wvinculacion entre la Planeacidon, Presupuestacion y
Ejecucion de los recursos. Los documentos de evidencia de esta wvinculacién ya se
Iintegraron en anexos anteriores, se trata de los oficios de asignacidn, autorizacion, relacion
de obras y acciones de la MIDS y los reportes de avances de los mismos.

La ejecutora respondid gue no existe otra ewvaluacion sobre los recursos del fondo,
unicamente por parte de la Auditoria Superior de la Federadion a traveés de la Contraloria
General del Estado. Cabe sefiatar gue la SIOP no cuenta con las atribuciones institucionales
para realizar evaluaciones de esta naturaieza. Es atribucion y facultad de la SEFIPLAN a
traves de |la Subsecretaria de Planeacion realizar las evaluaciones.
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La ejecutora toma en cuenta la solicitud de recursos en el anteproyecto de presupuesto
para el ejercicio fiscal siguiente, considerando aguellas obras y acciones en materia de
Infraestructura cametera y obra publica, que cumpian con los lineamientos gue establecen
las reglas de operacion del Fondo. con respecto a los municipios y localidades que tengan
grados de rezago social alto y muy alto, asi como lo establedido en 1a Ley de Coordinacion
Fiscal

La ejecutora menciona que los reportes trimestrales de avance de ejercicio del gasto
forman parte de los documentos administrativos gue se integran a la Cuenta Publica del
ejercicio fiscal correspondiente y tambien son publicados en la- Plataforma Macional de
Transparencia, asi como en el portal de fa 510P en el apartado de transparencia.

LD il A = =40 EOLLTTIR N zas transoarencig opipgriones-ge-Transpgic

Mo existe complementariedad entre la aplicacion del Fondo con otros Programas o Acciones
(Federales, Estatales o Municipales) refacionados con los mismos fines del Fondo.

La ejecutora afirma tener coordinacion interinstitucional con la Secretaria de Desarrollo
Social Estatal y Federal, ademas de la Direccion General de Inversion Publica de la
Subsecretaria de Egresos, vy la Direccion General de Financiamiento y Seguimiento de
Programas de Desarrollo de la Subsecretaria de Planeacion de la SEFIPLAN, asi como con el
Organo Superior de Fiscalizacion [ORFIS) en materia de seguimiento, auditora y
capacitacion entre otras. Una muestra de la coordinacion interinstitucional son las sesiones
en el Subcomité Especial del FISE, coordinado por la SEDESOL Estatal v la Subsecretaria de
Planeacion de la SEFIPLAN, en las cuales se tratan los aspectos de Programacion,
Planeacion y Evaluacion de los recursos del Fondo.

La ciudadania puede consultar la pagina web de la SEDESOL Estatal y la Cuenta Pablica del
ejercicio fiscal cormespondiente en el desglose de ias fuentes de financlamiento por sector
que muestra la SEFIPLAN en sU pagina web.

En caso de existir alguna queja o felicitacion por parte de la ciudadania lo puede formular
un oficio dirigido al titular de la SI0P o a la pagina web de esta Secretaria para expresar su

comentario. fitn/www veracruz gob mx/infraestructura/contactof

La ejecutora afirma que si tiene identificada a la poblacion beneficiada y es acorde al
objetivo del fondo, toda vez que en términos del caracter complementario de incidencia
para la reduccion de Ia pobreza, la SI0P realiza obras gue benefician de manera directa a los
usuarios de las carreteras, caminos y obras publicas en aguellas localidades y municipios
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que tienen preferentemente indices de rezago social y pobreza extrema alto y muy alto. A
estos beneficiarios se suman aguelos habitantes de localidades gue se encuentran dentro
del area de influencia del caming, carretera y obras pablicas. ya que utilizan esa via de
comunicacion para el desarrollo de sus actividades cotidianas de comercio, bienes y
servicios v traslado a sus centros de trabajo en los municipios cercanos.

La ejecutora no cuenta con un sistema especifico como fal y propio de la SIOP; para
identificar a la poblacion beneficiada, se realiza la consulta de los indices v grados de
rezago social por municipio v localidad de la poblacion con estimaciones del CONEVAL, con
base en el Xl Censo de Poblacion vy Vivienda 2000, Il Conteo de Poblacion y Vivienda 2005,
Censo de Poblacion y Vivienda 2010 y Encuesta Intercensal 2015, La base de datos es de
libre disposicion y se puede descarngar en formato de Excel desde la pagina web del
COMNEVAL

Los mecanismos de rendicion de cuentas son establecidos por la normatividad federal y
estatal vigentes. Se tienen los informes trimestrales gue se reportan a través del Sistema
de Formate Unico [SFU) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP). S5e envian
reportes de avances de indicadores a la Secretarfa de Desarrolio Social Estatal. Se
presentan reportes de avances de las obras y acciones financiadas con recursos del FISE en
las reuniones del Subcomité Especial del FISE convocadas por la Subsecretaria de
Planeacion de la SEFIPLAN.

La ejecutora afirma gue los recursos 2017 si fueron auditados, actualmente la Auditoria
Superior de la Federacion [ASF) y el Despacho "PRICEWATERHOUSE-COOPERS, S.C7
habilitado por la Contraloria General del Estado para efectos de la Auditora a la Cuenta
Piblica 2017,

La ejecutora no cuenta con un control interno, menciona encontrarse en la etapa de
desamollo: por parte de @ SIOP. Al respecto. seria muy Importante contar con los
Lineamientos para la Programacion, Presupuestacion, Operacion vy Evaluacion del Fondo
para la Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio de ta Liave,
debidamente autorizados y publicados en la Gaceta Oficial del Estado y en la pagina web de
la SEFIPLAM.

La ejecutora no cuenta actualmente con un comité de trabajo en materia de control interno.

La ejecutora menciona que el aspecto principal a mejorarse es que SEFIPLAN garantice el
flujo presupuestal de los recurses autorizados para la Secretaria de Infraestructura v Obras
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Pdblicas, en el entendido de que no se puede concretar la entrega de los componentes
contemplados en el Presupuesto Basado en Resultados de esta Secretaria, sino se cuenta
con el respaldo financiero por parte de SEFIPLAN.

La ejecutora no cuenta con un diagnostico actualizado y adecuado sobre la problematica
detectada en la operadion del Fondo.

La ejecutora tiene como Fortaleza: el Conocimiento de los lineamientos y reglas para la
operacion y aplicacion del Fondo, menciona como Oportunidad: Que se aprueben y
publiguen los Lineamientos para la Programacion, Presupuestacion, Operacion v Evaluacion
del Fondo para la Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Liave, su principal Debilidad: son las Deficiencias en el flujo de recursos financieros
para el pago de las obras y acciones.

La ejecutora si cuenta con un codigo de etice y funciona a traves de su comite
bttodiwwiw verscrezgob mefinfraesryctura/comite-de-aticg/

La ejecutora si cuenta con una Unidad de Genero, la cual no participa en las tareas de
Planeacion, Programacion y Presupuestacion de obras y acclones; y su presupuesto es
asignado a través de la Unidad Administrativa. No aplica este criterio de contribucion de
género en los bienes y servicios proporcionados a la poblacion, toda vez gue las obras de
infraestructura carretera tienen como beneficiarios a la poblacion en general. La Unidad de
Género no cuenta con un espacio en el portal, actualmente se encuentra en proceso la
solicitud de incorporacion de |a informacion de esta Unidad en el portal de SI0P.

Secretarfa de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPA)

La dependencia afirma gue cuenta con un sitio en su Portal de Internet con los productos
derivados de las evaluaciones a Fondos Federales, sin embargo el link que proporciona no
direcciona a dicho sitio, sino al Informe Final de la Evaluacion del ejercicio 2016 en formato
pdf: hitosy/drive soople comigpen?id=1ri0wBflohebdyvahaM2CKWIECY BoKRUC

Respecto @ los indicadores de la MIR, no menciona el porcentaje de cumplimiento,
unicamente proporciona un link de los indicadores publicados por fa SEFIPLAN al Cuarto
Trimestre del ejercicio 2017, en los que se presentan los resultados a-nivel de proyecto y
financiero de todos los fondos federales.

En cuanto a la transferencia de recursos v su destino final. SEDARPA sefiald que se aplico el
recurso asignado al 999 % y se destind a combatir en [ndice de rezago sodial,
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especificamente en el indicador de carencia social {servicios basicos), lo cual fundamenta
con el mismo link de los indicadores de la MIR.

Menciona que si elabord los proyectos de mejora derivados de fa evaluacien 2016, sin
embargo, solo proporciona evidencia de los Anexos de los Mecanismos para la Elaboracion
de Proyectos de Mejora, sin los documentos probatorios.

Se afirma gue los proyectos de mejora apovaron en la mejora de la pestion del Fondo
mediante la capacitacion al personal en el desarrollo v aplicacion de los recursos FISE, asi
como en la disponibilidad de recursos en tiempo y forma por parte de SEFIPLAN, sin
embargo no presenta fa evidencia documental, tnicamente un link que direcciona al
documento en PDF de los Mecanismos para la Elaboracion de Proyectos de Mejora.

Se comprobd que el personal operativo que maneja los recursos del Fondo ha recibido
capacitacion a través del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz {ORFIS).

La SEDARPA mencicna que dispone de un procedimiento para la operacion de los recursos y
proporciona el Flujoprama del proceso de aprobacion de disponibilidad presupuestal v
comprobacion para obras v acciones {CPP| de inversion).

Considera gue existe vinculacion entre los procesos de planeacion, Presupuestacion y
ejecucion de los recursos conforme & lo establecido en la normatividad v al documento de
los procesos de inversion pablica de la SEFIPLAN: Codigo finandiero, Lineamlentos de la
gestion financiera para la inversion publica y Lineamientos para el control v la contencion
del gasto publico.

La instancia ejecutora no realiza evaluacdiones al FISE adicionales a las que coording
SEFIPLAN.

Para definir el destino de los recursos la SEDARPA se basa en los Lineamientos del FAIS v el
Catalogo de obras gue contienen los Lineamientos, prioriza |2 realizacion de obras y
acciones que atiendan prioritariamente las carencias sociales identificadas en el informe
anual de pobreza.

Afirma que los informes, reportes v estados financieros donde se refiejan los recursos del
Fendo estan disponibles a la ciudadania, pero no proporcicna el link commespondiente, solo el
Registro Analitico de Avance Fisico-Financiero en formato PDF.
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La MIR, los indicadores estatales y los avances de metas estan disponibles a la ciudadania
en el siguiente enlace DUDJSwwwversoruzeob mx/aeropacuarigfiraccion-yi-indicadoras-

Los recursos del FISE gue aplica SEDARPA no tienen complementariedad con otros fondos o
programas con objetivos similares.

La SEDARPA tiene coordinacion con la SEFIPLAN y SEDESOL en la aplicacian del FISE.

Para la consulta por parte de la civdadania del uso de los recursos del FISE o para acceder a
los beneficios del mismo, se dispone de la pagina de transparencia:

bttodiwwiw verscrezgob ma/aeropauario/eervicinfinfraestryctura/ v de la presentacion de
solicitudes en la misma dependencia.

Para la presentacion de guejas, sugerencias o felicitaciones sobre el destino de los recursos
o Oe los tramites o servicios recibidos, SEDARPA proporciona el siguiente correo

electronico: infra sedarpa®veracruz pobms,

La instancia ejecutora tiene identificada a la poblacion beneficiaria del Fondo y considera
que es acorde a sus objetivos, menciona que es la poblacion de Zonas de Atencion
Prigritarias identificadas por la SEDESOL, proporciona la evidencia correspondiente;

Zid= pero  no
dispone de un sistema informatico para su identificacion.

En materia de rendicion de cuentas unicamente proporciona los Registros de Avance Fisico
Financiero al Cearto Trimestre en formato POF.

Artualmente los recursos del FISE se encoentran en proceso de auditor(a.

Como procesos de control interno la SEDARPA hace referencia a los Reportes de Avance
Fisico, Financiero y de metas de |a Inversion 2017 y puede ser consuitado en el sigulente
enface: hitpsyidiive poople comfopen Pid=1rTLscHOCASIOaBSEXKTY AVOawWIr-bkN.

En materia de control interno ta SEDARPA cuenta con el Comité de Obra Publica, integrado
por persanal de la misma; la Camara Mexicana de la Industria de la Construccion, del Consejo
Coordinador Empresarial, Colegio de Ingenieros Clviles, Colegio Estatal de Ingenieros
Agronomos, encargadoe de la fiscalizacion y evaluacion a la obra pablica y encargado del
Organo Interno de Control de la SEDARPA, proporciona el documento.
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La SEDARPA considera gue no hay aspectos que requieran mejorarse para aprovechar mas
los recursos del FISE.

Mo cuentan con un diagnostico actuealizado y adecuado, elaborado por la Ejecutora, sobre la
problematica detectada en la operacion del Fondo.

En cuanto al analisis FODA efectuado por la propia dependencia se sefiala lo siguiente:

# Fortaleza: Se cuenta con el conocimiento de los lineamientos generales para la
planeacion, operacion y focalizacion de los recursos del fondo

« Oportunidades: se cuenta con la MIDS, MIR, SFU como ayuda en ia planeacion,
administracion, ejercicio, gestion, seguimiento v control de los recursos del fondo.

« Debilidades.- La geografia por su extenso territorio, la orografia gue no facilita la
atencion a los municipios y el poco recurso para poder atender a todos los
municipios.

« Amenazas.-que en el pericdo de ejecucion vernos interrumpidos por los fenomenos
climatologicos.

La SEDARPA considera que los resultados obtenidos con los recursas del FISE se miden a
traves del Informe Anual de Pobreza y del Sistema de Evaluacion del Desempedio.

La ejecutora cuenta con un codigo de etica gue funciona a traves de un Comité, es conocido
por los servidores publicos y esta abierto a la ciudadanla. Se puede consuitar en este

enlace: hito)/wiww veraciuz pob mx/agropecuario/comite-de-etica-sedarpa/

La SEDARPA cuenta con una Unidad de Geénero que participa en las tareas de planeacion y
ejecucion  del recurso, cuenta con un  sitic en sy pagina de Intemet
httoiwww veracruz gob mxfapropacugriofunidad-de-generg-2/.  Esta Unidad  ha
contribuido a que desde que se planea v se conforman los Comités pro obra se tome en
cuenta a las mujeres, lo cual se ve reflejado en fas cedulas tecnicas programaticas, donde
se pondera un 70% para hombres y un 30% para mujeres.

Secretaria de Salud (SESVER)

La Secretaria de Salud afirma que 13 informacion referente a los productos derlvados de las
Evaluaciones a Fondos Federales, estan publicados en el Link
bttosMwww ssaversob minfraestructuradesgiud/2005 /0101 /bola-mundo/ en el gue se
constaté que se encuentran fas publicaciones correspondientes al pericdo del ano 2013 al
2017.
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Senala gue las metas establecidas en el SFU al cierre del ejercicio 2017 no fueron
alcanzadas: sin embargo, se veran reflejados en su totalidad en el informe del segundo
semestre de 2018. Como soporte a la respuesta anexaron archivo adjunio gue contiene el
ultimo reporte trimestral del ejercicio 2017 gue cuenta con un apartado cormespondiente a
la justificacion.

En cuanto a la transferencia de los recursos correspondientes al ano 2017 fueron
ministrados de manera puntual y el destino de los recursos fue ejercido casi en su totalidad
en materia de obra, a diferencia del ejercicio 2016.

Referente a las recomendaciones derivadas de [a Evaluacion del afio anterior, se elaboraron
tres Proyectos de Mejora, gue han contribuido a hacer mas eficiente la gestion del fondo v
la ejecucion del mismo, ya gue se ejercieron casl en su totalidad los recursos del FISE 2017.
Lo anterior se puede consultar en el ditimo reporte de MIDS del ejercicio evaluado.

Durante el ejercicio fiscal 2017 el personal operativo no recibio o participé en cursos de
capacitacion referente al tema del manejo v operacion del Fondo.

SESVER menciona que no ha implementado un procedimiento debidamente estructurado
para la operacion de los recursos del Fondo.

En refacion a los temas de Planeacion, Presupuestadon y Ejecucion de los recursos
mencionan gue la Planeacion es la primera parte del proceso que permite dar continuidad a
las siguientes fases: como primer paso, la SEFIPLAN solicita en el mes de Octubre un
Anteprovecto del Programa de Obras y Acciones gue incluye las obras financiadas con FISE
entre otras, posterlormente hasta que se otorga la suficlenda presupuestal. se realiza un
ajuste a las obras a financlarse, tomando en cuenta la normatividad, esto se lleva a cabo de
manera coordinada con la Direccion de Planeacidn, de esta forma se definen tanto fas
localidades como los montos a ejecutar, una vez teniendo la cartera de proyectos se remite
el POA ajustado en el transcurso del primer frimestre de cada ano a la Direccion General de
Inversion Puoblica, esta otorga el DSP (Dictamen de Suficiencia Presupuestal) gue
representa la-autorizacion o visto bueno al POA o cartera de proyectos.

Respecto al tema de Evaluaciones mencionan gue no se realiza ninguna, salo la que ha
realizado de manera coordinada ia SEFIPLAN.

Referente a los temas que son tomados en cuenta para definir el destino de los recursos
refieren que la normatividad del fondo indica a gue deberan ser destinados los recursos del
mismo, se deberd dar prioridad a las ZAP (Zonas de Atencion Prioritaria), asi como a los
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municipios con los grados de rezago social mas alto, para ello se toma en cuenta lo previsto
en la Ley General de Desarrollo Social, los Lineamientos generales para la operacion del
FAIS y el Decreto por el cual se emite la Declaratoria de Zonas de Atencion Prioritaria para
el 2016; asl mismo a traveés de la sesiones de Subcomité FISE en el que se encuentran
integradas las Dependencias y Emtidades ejecutoras para la generacion de criterios en la
Integracion de las propuestas de inversidn gue cumplieran con las condiciones impuestas
por la normatividad, con esta informacion se generan las carteras de proyectos entre la
Direccion de Planeacion y Desarrolio v la Direccion de Infraestructura de SESVER, mismas
que se envian a fa Direccién General de Inversion Pablica para su aprobacion y posterior
asignacion presupuestal. Se presenta como evidencia Ia Cartera de Proyectos 2017.

En cuanto a los Informes, Reportes y Estados Financieros donde se reflefan los recursos del
Fendo, sefalan gque esta informacion no es manejada por la dependencia.

En coanta a la MIR v los indicadores estatales, indican gue no estan disponibles en ningdn
portal. Proporcionan enlaces de la informacion relacionada al reporte de MIDS y del SFU,
pero esta no contiene los resultados, solo son documentos informativos sobre fas
caracteristicas de ambos sistemas.

En 2017 no se registro complementariedad de recursos del FISE con ningun otro Fondo o
programa.

Se tiene coordinacion con otras ejecutoras del Fondo a traves del Subcomiteé Especial del
FISE y con la Secretaria de Finanzas y Planeacion para presentar la Cartera de Proyectos
para la planeacion y presupuestacidn de las obras, asl como DSP, RPAI y CPO.

Para la consulta sobre el uso de los recursos del Fondo y los mecanismos para acceder a los
beneficios, |a Direccion de Infraestructura en Salud cuenta con el siguiente micro sitio:
httoswwi ssaver gob mxfinfraestructuradesgiud/Z015/01 /01 fhola-munda), 5in
embargo, en esta liga solo se encuentran los productos relacionados con las evaluaciones
externas realizadas al FISE.

Las quejas, sugerencias o felicitaciones sobre la operacion del FISE se realizan a traves de
la Contraloria General del Estado.

La poblacion beneficiada esta identificada por SESVER, v esta se encuentra entre las ZAP
{Zonas de Atencion Prioritaria), como evidencia de ellos estan los reportes de la MIDS que
incluye entre otros la Localidad donde se realizo la obra, tipo de ZAP, grado de rezago
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social, fondo gue fue ufilizado. tipo de accion que fue llevada a cabo, niomero de hombres
mujeres beneficiados e importe total del proyecto.

Para identificar a la poblacion beneficiaria, cuenta con el Sistema Informatico demominado
"Estudio de Regionalizacion Operativa” (EROWEB), mediante este sistema de uso interno la
Direccion de Planeacion puede obtener informes de cobertura de poblacion por jurisdiccion
v municipio, localidades sin acceso a los servicios de salud, nimero de hospitales y ambito
de cobertura y finalmente las peticiones por parte de las jurisdicciones sanitarias. Dicha
herramienta no es de libre disposicion.

En materia de rendicién de cuentas, disponen de reportes de proyectos, obras y acciones
concernientes al area ejecutora, nombre del proyecto, municipio, modalidad, inversion entre
otros conceptos y que son observacion del FISE. capturado en el Sistema Matriz de
Inversion para el Desarrolio Soclal, v sefialan gue es responsabilidad del Gobiemno del
Estado informar periodicamente a la Federacion sobre la utilizacion y complimiento de los
Recursos del Fondo de Infraestructura Social en apego a la normatividad de la Ley de
Coordinacion Fiscal y los Lineamientos Generales de Operacion del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social.

En la fecha de aplicacion del instrumento de evaleacion, los recursos del Fondo estaban
siendo auditados por la Auditoria Superior de la Federacion y por el Organo de Fiscalizacion
Superior del Estado de Weracruz, por lo gue no se contaba com resultados de las mismas.

En materia de control interno, la Direccion de Infraestructura de Salud lleva a cabo
supervisiones a cada una de |as obras de todas las Fuentes de Financiamiento. Al respecto,
se integran Comites de Contraloria Ciudadana encargados de la vigilancia y correcta
aplicacion de los recurses en fas obras de todas las Fuentes de Financiamiento. sin embargo
no se instald ningin Comite para obras FISE del ejercicio 2017.

Para aprovechar mas los recursos del FISE consideran gue siempre seran necesarlos
mayores recursos para aplicarlos en beneficio de la poblacion, asi como el total ejercicio de
los recursos del Fondo.

SESVER no realiza ningun diagnodstico, cnicamente cuenta con el Diagnostico Sectorial, gue
aungue no es exclusivo del Fondo =i permite identificar en gran parte la problematica a la
cual trata de dar solucion el FISE mas no en la operacion del mismo, sin embargo dicho
diagndstico no fue elaborado durante el 2017 por la Direccion de Planeacion y Desarrollo
de SESVER. Derivado de las observaciones de las auditorias tambien se puede determinar
un diagnostico sobre la problematica del Fondo.
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SESVER identifica las sigulentes Fortalezas: Buena planeacian de las obras, conocimiento
de la aplicacion del fondo, experiencia del recurso humanoc gque maneja e fondo.
Dportunidades: Poblacion mal atendida, necesidad de zervicios de salud. Debilidades:
Falta de ejecucidn de las obras, mala situacion financiera del estado. Amenazas: Reintegro
de recursos no ejercidos, aumento de necesidades en la poblacion, incumplimiento en la
normatividad.

Los resultados alcanzados con los recursos del Fondo son medidos a traves de los
Iindicadores estatales, gue miden los resultados de todos los fondos ejercidos entre ellos el
FISE y a traves del reporte MIDS, =e miden especificamente los resultados obtenidos con
los recursos del FISE.

La Secretaria cuenta con un codigo de conducta y se encuentra instalado un Comite de
Etica dentro de Servicios de Salud de Veracruz. El codigo de conducta; el Decreto por el gue
se establece el Comité de Etica, y los Lineamientos Generales para el Funcionamiento del
Comiteé de Etica y Aplicadon del Codigo de Conducta se encuentras disponibles dentro del
portal de SESVER y se encuentras disponibles para la poblacion, es responsabilidad de los
servidores publicos conocer el Codigo de Conducta de la Dependencia donde taboran. Para
elio, se puede consultar en este enlace: fttos/www ssaver gobmx/thumanositomite-de-
gtical,

Servicios de Salud cuenta con una Unidad de Género, pero no participa en la Planeacion,
Programacion v Presupuestacion del Fondo. Asimismo, no ha participado en los servicios
proporcionados a ia poblacion en cuanto a la utilizaclon del Fondo se refiere. Cuenta con un
micrositio, en el siguiente: fitosywww ssaver pob mefynidaddesenera),

Comisidn del Agua del Estado de Veracruz (CAEV)

La Comision indica que en su pagina institucional cuenta con un sitio en donde se pueden
observar los productos derivados de las evaluaciones a fondos federales proporcionando el
siguiente link www. ey pobmy sin embargo, al realizar la verificacion este solo te
redirecciona a su pagina principal, por lo gque no se pudo constatar la publicacion de la
infermacion solicitada y su dicho.

Sobre los indicadores de la MIR 2017, la comision senala gue el cumplimiento de las metas
fue del 1008 sin embargo, no proporciono la evidencia documental gue acredite su
respuesta.
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La comision indica que el destino: de los recursos fue enfocado a agua potable,
alcantarillado v saneamiento; sin embargo, no especifico la evidencia documental gue
acredite su respuesta. Asimismo, no indica cual es la situacion que guarda fa transferencia
de recursos, es decir si ésta cumple con ser agil v directa, sin limitaciones ni restricciones.

Del seguimiento a las recomendaciones de la Evaluacion del afo anterior donde debe
realizar sus Proyectos de Mejora; la Comision indica que elabord propuestas, pero los
productos entregables aun se encuentran en proceso de elaboracion. El avance gue se
tiene en los PM les ha ayudado a conocer las demandas de servicios que se tiene en el
Estado.

Indican que el personal operativo se ha capacitado en el manejo y operacion del Fondo
mediante las jornadas de Capacitacion que realiza el ORFIS, proporciond evidencia de las
constancias correspondientes a dichas capacitaciones

La ejecutora afirma guee existe un procedimiento implementado de operacion de los
recursos del Fondo. Proporciona um Link gue solo direcciona al portal principal del CAEV.

Asimismo, considera gue existe vinculacion entre ks Planeacion, Presupuestacion y
Ejecucion de los recursos. Sustenta su respueesta con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan
Estatal de Desarrollo 2016-2018 y los Planes sectoriales de Medio Amblente y Desarrollo
Sacial.

La CAEV comenta gue realizan evaluaciones adicionales a las que coordina SEFIPLAN, a
través del Organa Interno de Control, quien evalia trimestralmente los avances del POA;
sin embargo, no proporciona la evidencia documental.

Para definir el destino de los recursos del fondo, fa CAEV menciona que se considera a la
Ley de Coordinacidn Fiscal Federal y los Lineamientos del Fondo de Infraestructura Social
Estatal emitidos por la SEDESOL Federal en 2014 y sus respectivas adecuaciones en 2015
y 2016, asi como los lineamientos emanados del Subcomité Especial del Ramo 033 en el
seno del Comité de Planeacion para el Desarmollo del Estado de Veracruz (COPLADEVER).
Muestra 1a evidencia de los documentos mencionados en POF.

Afirma gue los Informes, Reportes y Estados Financieros donde se reflejan los recursos del
Fondo, estan disponibles a 1a ciudadania. Proporciona un enlace que direcciona a estos

documentos: LA LY PO T ey -PEnNeid - - O TS - DO g TS Q3=
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La CAEV menciona que 1a MIR, los indicadores estatales y el avance en el cumplimiento de
metas estan disponibles a la ciudadania. Proporcona un un link gque direcciona a los

Indicadores del ejercicio 2017: hitp)wwiw.caeyv.gobmyidifusion/indicadores- 2017/ .

La instancia ejecutora menciona gue en el ejercicic de evaluation no existio
complementariedad entre |la aplicacion del Fondo con otros Programas o AcCiones
relacionados con los mismos fines del Fondo. 5in embargo, recibieron recursos de los
fondos de FIES y FONREGION, v a pesar de que no hubo mezcla de recurso se destinaron a
atender el rezago de cobertura de servicios en la materia.

La coordinacicn interinstitucional tiene lugar a traves del grupo de trabajo del fondo FISE
que se coording dentro del Subcomité Especial del Ramo 033 COPLADEVER. Ademas la
CAEV forma parte del grupo de la Iniciativa federal "Estrategia Nacional de Inclusion (ENI)”
en coordinacion con la SEDESOL Federal, CONAGUA, SEDATU, CDI, entre otros. Sin embargo
no mostrd evidencia o aclard cual es el tipo de coordinacien que existe entre estos.

Para la consulta por parte de la civdadania del uso de los recursos del FISE o para acceder a
los beneficios del mismo, se dispone del catalogo de servicios gue se puede consultar en
bittoiwew caey pobmsfdifusionftatalopo-de-framiies/, ¥ a traves de los Lineamientos
publicados en la Gaceta Oficial del Estado de fecha3il de marzo de 2015, documento gue
anexan en formato PDF.

Para la presentacion de guejas, sugerencias o felicitaciones sobre el destino de los recursos
o de los ftramites © servicios recibidos, la CAEV proporciona el siguiente  link
bftpr1gy 174 252 rddigusigs/ingex oho:  al realizar la verificacion se despliega lo
siguiente: "A través de este formato podra hacer llegar al Comite de Etica una QUEA O
DENUNCIA respecto al incumpiimiento del Codigo de Conducta los cuales seran tratados con
absoluta confidencialidad.” [Sic)

La instancia ejecutora tiene identificada a la poblacion beneficiaria del Fondo y considera
que es acorde a sus objetivos, mendona gue |la poblacién corresponde a aguela gue
presenta carencia de agua potable, alcantarillado v sanitario, considerados dentro del rango
de pobreza y pobreza extrema de acuerdo a datos del INEGI v CONEVAL: sin embargo, no
presenta evidencia documental que acredite su dicho, mas gue un link gue direcciona a fas
encuestas en hogares gue aplica el INEGIL.

La entidad no cuenta con algun sistema informatico para Identificar a fa Pobiacion
beneficiada acorde con el Objetive del Fondo.
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Los mecanismos establecidos en materia de rendicion de cuentas consisten en emitir de
manera consolidada los informes y reportes gue establece |a Ley General de Comtabilidad
Gubernamental a nivel programa, asi como los que establezcan los Lineamientos del Fondo.
Sin embargo no proporciond informacion o documentacion soporte que acredite su dicho.
Asimismo, comenia gue los recursos del Fondo aplicados en el ejercicio de evaluacion, aan
no han sido auditados.

En materia de Control Interno para la aplicacion de los recursos del Fondo, la ejecutora
menciona gue con base a la normatividad aplicable, el regiamento de la CAEV vy manuales
de procedimientos, se tiene propuesta la integracion del Comite de Riesgos de acuerdo a lo
dispuesto en el Acuerdo por el gue se emiten las Disposiciones en Materia de Control
Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materla de Control
Interno, publicado por la- Secretaria de la Funcion Poblica en el Diaro Oficial de la
Federacion el 2 de mayo de 2014. Sin embargo no proporciona el proceso solicitado o
alpuna otra informacion gue sustente su afirmacion.

La ejecutora no cuenta con un comité de trabajo en materia de control intermno, pero se
encuentra en proceso de integracion.

La ejecutora propone gue se deberia destinar parte del fondo para que las obras realizadas
sean sustentables, asignando un monto para su swpervision y monitoreo por un periodo de
5 afios para mejorar el aprovechamiento de los recursos federales del Fondo de
Infraestructura Social Estatal (FISE)

La Ejecutora afirma que sl cuenta con un diagnostice actualizado y adecuado, sobre la
problematica detectada en la operacion del Fondo, indicando que se llevd a cabo el
Programa Anual de Evaluacion 2017 (PAE), dentro del cual se tuvieron las observaciones y
recomendaciones para la mejora del Fondo; sin embargo, no mostro ia evidencia
documental gue sustente si aseveracion.

La ejecutora identifico las sigulentes fortalezas y debilidades del FISE:

Fortalezas: Tienen un claro conocimiento sobre su aplicacion, tienen definida la
normatividad aplicable para su ejecucidn: el Fondo presenta una clara vinculacion entre los
objetivos , el Plan Nacionail de Desarrollo v el Plan Veracruzano; hay un comité especial para
el FISE, criterios para la operacion del FISE y Lineamientos de la gestion financiera para la
Inversian Publica; =e tienen identificadas las diferentes poblaciones a fas que se destina el
Fondo, como poblacion potencial, objetive v atendida; los ejecutores cuentan con
lineamientos especificos gue permiten identificar el destino y aplicacion dei Fondo, los
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servidores pablicos relacionados con la aplicacion del fondo, han recibido capacitacion
referente a la normatividad uso y aplicacion del mismo.

Debilidades: Mo existe un documento oficial en gue se pueda identificar un arbol de
problemas el cual permita identificar las carencias sociales gue se presenten en fas zonas
de atender, mo se ‘uenta con una metodologla para cuantificar las poblaciones
beneficiarias. Asimismo, no se tienen identificadas las diferentes poblaciones a las que se
debe destinar el Fondo, ni la pobiacion potencial, objetivo y atendida; los ejecutora cuentan
con lineamientos especificos que permiten identificar el destine y aplicacion del Fondo, no
fue posible Identificar dentro de las evidencias, los procedimientos implicados en la
aplicacion del Fondo, no se logro identificar un programa de trabajo con acciones
claramente definidas para atender observaciones con respecto a los recursos del fondo, no
se dispone de documento o andlisis que mida el grado de satisfaccion de la pobiacion
atendida con las obras y acciones financiadas con los recursos del Fondo.

La ejecutora no indicd si se miden los resultados obtenidos con los recursos del Fondo.
Se afirmo que la CAEV cuenta con un codigo de etica gue fundona a través de un comite, el
cual es conocido por los servidores pablicos y se encuentra disponible a la poblacion en

hitoy Neterw caey. eob mald anfcodipg-de-eticg-de-los-seryidores-publicos-del-estadg-

La Ejecutora cuenta con una Unidad de Género, pero no especifica si participa en las tareas
de Planeacion, Programacion y Presupuestacion, unicamente esta enforada hacia el interior
de la entidad ejecutora. Esta Unidad tiene un espacio en ia pagina Institucional de la
Comision, vy ha contribuido en los bienes y servicios proporcionados a la poblacion, con los
recursos del Fondo a traves de talleres, y cursos de capacitacion y seminarios. Esta

informacion esta disponible en Ditpy/Mwww caey gob mx/caeyieguidad-ge-ganarg/,
Instituto Veracruzano de la Vivienda (INVIVIENDA)

El Instituto cuenta con un Portal de Intemet en el gue se encuentran publicados
unicamente los Informes Finales del Fondo de 2015 v 2016, derivados de las Evaluaciones
@ Fondos Federales que se [e han practicedo. Se pueden consultar en:
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Con respecte a los indicadores de fa MIR 2017, presenta como anexo un formato
denominado "Disponibilidad de Recursos para Obra Publica Anteriores al Ejercicio 2017 con
fecha de cierre 31 de marzo de 2018.

Respecto a la situacion que guardd la transferencia de recursos federales en 2017,
expresaron gue estos recursos son radicados a la SEFIPLAN y esta a su vez solo emite los
DSP para la ejecucion del Programa.

Mencionaron gue las acciones emprendidas derivadas de los Proyectos de Mejora fueron un
apoyo en materia de rendicion de cuentas, ya Que se crearon comités de contraloria
ciudadana, pero no aportaron evidencia de cuantos Comités de Contraloria Ciudadana se
encuentran conformados y operando.

Comentaron que el personal operative se ha capacitado en el manejo y operacion del Fondo
mediante las jornadas de (apacitacion gue realiza el ORFIS de manera anual, presentando
las constancias correspondientes de dichas capacitaciones.

Al cuestionar si existe un procedimiento implementado de operacion de los recorsos del
Fendo, manifiestan que cuentan con los procedimientos de "Planeacion”. “Administracion”,
"Ejecucion” y "Gestion”, que detalla una serie de actividades que deben realizarse para
operar dichos recursos,

Con relacion a la vinculacion entre la Planeacion, Presupuestacion y Ejecucion de los
recursos, mencionan gque los Lineamientos de aplicacion para la ejecucion del Programa de
Calidad y Espacios para la Vivienda para la "Construccién de Cuartos para Dormitorio” del
FISE. contemplan la vincutacion de todos los proCesos.

El Instituto no cuenta con evaluaciones adicionales a la que coording la SEFIPLAN
anuaimente.

Los Informes, Reportes v Estados Financieros donde se refiejan los recursos del Fondo,
estan disponibles en:
" - p 0/201 B/FISE/ fise%202017%20 PDE
En la Fraccion IV v VI donde se muestran las "Metas y Objetivos de las Areas aplicables™ y
"Los Indicadores  que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados”
respectivamente; es en el sitio donde mencionan que se encuentra la MIR v los indicadores
estatales. Estan disponibles B Dttocrhwerw invivienda pob mxien-
: ial - BCIHA]
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Se menciona gue no existe complementariedad entre la aplicacion del Fondo con otros
Programas o AcCiones.

La coordinacion interinstitucional con otras Dependencias se lleva a cabo mediante el
Subcomité Especial del FISE, Convenios de concertacion con la CFE v Ayuntamientos para
la coordinacion en la ejecucion de los programas. Estan  disponibles  en:
m — a
: = BCI%AT e

Estan disponibles para manifestacion de qguejas, sugerencias © felicitaciones sobre el
destino de los recursos del Fondo o para acceder a algun beneficio del Fondo, los sitios:
" — - hito: - ]
. i it ;
La poblacién beneficiada se encuentra disponible por municipio y localidad en la siguiente
direccion electronica: bitouwerw inviviends gob mxien-
: 3% 3 fici imada?018

La Matriz de Indicadores de Desarroilo Social es el sistema informatico con el gue cuenta
INVIVIENDA para identificar a la pobiacion beneficiada. Esta disponible en:
http/fwww invivienda.gob.mx/Portals/0r2018/MIDS/Reporte20MID5 %2 0201 7%2 DINVIV
IENDAMZ20May¥20201 8% 20PUB. pdi

En materia de rendicion de cuentas, tiene disponibles los  sitios:

o -para-la-

Wl i d d d re - d| gld-id
= jgn- i s No se tuvo acceso en este
ultima sitio.

En la direccidn electronica gue menciona el Instituto, donde se cuenta Con un proceso

implementado de Control Interno para la aplicacion de los recursos del Fondo, no se

encontrd dicho proceso. Dty wie invivienda gob mx/en:

Asimismo, no cuenta con un Comite o grupo de trabajo en materia de control interno o
administracion de riesgos.

El Instituto menciona gue los aspectos que deberian de mejorarse para aprovechar mas los
recursos federales, es la vincuwlacidn de los recursos del FISE con los recursos del FISM, a
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través de Convenios de coordinacion, asimismo, que la SEFIPLAN disponga de recursos
hacia el INVIVIENDA en materia de Calidad y Espacio para la Vivienda.

Cuentan con una Unidad de Género, pero no se encontra evidencia de gue esta participe en
las tareas de Planeacion, Programacion y Presupuestacion.

Conclusiones

El monto de recursos del FISE aprobados para el estado de Veracruz en el ejercicio fiscal
2017 fue de 845.9 mdp. siendo el segundo estado con mayor importe de recursos, despuss
de Chiapas. Este monto, fue superior en 9.4% con relacion a los recursos asignados en el
ejercicio 2017, y se distribuyd entre seis instancias ejecutoras: Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESQOL), Secretania de Salud (SESVER), Secretania de Infraestructura y Obras
Publicas {510P), Secretaria de Desarrolio Agropecuario; Rural y Pesca (SEDARPA). Instituto
Veracruzano de la Vivienda (INVIVIENDA) y Comision del Agua del Estado de Veracruz
{CAEV). A continuacion se presenta el desglose por instancia ejecutora:

La SEDESOL realizd su programacion de recursos por 3529 mdp gue se destinaron a 986
proyectos. De la inversicn total, el 53.9% se ejecutt en municipios clasificados como ZAP
Urbana, el 44.6% a ZAP Rural v el 1.5% a municipios ubicados entre los dos mayores grados
de rezago social. Asimismo, se destinaron 8.7 millones de pesos a gastos indirectos. En
total, los recursos programados suman 361.6 millones de pesos, los cuales fueron ejercidos
en su totafidad, lo gue arroja una eficiencla presupuestal del 100.0% (Presupuesto
Ejercido/Presupuesto Modificado).

A SESVER le fueron asignados 110.0 mdp. de los cuales, BBS mdp se destinaron al
mejoramiento de hospitales y construccion de cenmtros de salud, v fueron operados por la
Direccion de Infraestructura. Asimismo, a traves del @rea administrativa de SESVER se
destinaron 21.1 mdp para eguipamiento de hospitales y centros de salud.

De los recursos ejecutados a traves de la Direccion de Infraestructura, se obtuvo una
eficencia presupuestal de 99.9%. El 56.0% se canalizoa ZAP Urbanas v el 44.0% a ZAP
Rural, y tuvieron una incidencia directa en los indicadores de pobreza y rezago social.

A INVIVIENDA se le realizo una asignacion inicial de 100.0 millones de pesos, y reporta un
presupueesto modificado de 107.0 mdp. de los cuales se ejercieron 1051 mdp para los
Programas de Cafidad v Espacios en fa Vivienda "Construccion de Cuarto Dormitorio™ v
Ampliadan de la Red Eléctrica, con lo cual alcanzd una eficiencia presupuestal del 98.2%. EI
75.0% de la inversion se oriento a las ZAP Urbanas y el 25.0% a las ZAP Rurales.
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De acuerda con fas cifras presentadas por la SEDESOL en el mes de agosto de 2018,
referentes a la reprogramacién de los recursos para el primer trimestre del presente ano, se
reportaron 125.0 mdp de recursos programados para fa SI0P, gue le fueron asignados para
Inversion de capital en obra publica, de los cuales, aun no se dispone del importe ejercido.
Sin embargo, la dependencia presentd cifras con corte al gltimo trimestre de 2017, que
muestran una asignacion inicial de 71.3 millones de pesos, de los cuaies, se reportaron 63.8
mdp como ejercidos, con lo gue se alcanzaria una eficiencia presupuestal de 89.4%. Esta
Inversion se ejecutd en su totalidad en municipios clasificados coma ZAP Rural.

Inicialmente a la CAEV le fueron asignados 54.9 mdp, que se incrementd a 57.7 mdp al
cierre del cuarto trimestre del 2017 (presupuesto modificado), v al cierre definitivo
reportado por la SEDESOL, se registrd una reprogramacion de recursos por 59.3 mdp. De
esta inversion, CAEV presentd 60.9 mdp como recurso ejercido, lo que eguivale a una
eficiencia presupuestal de 102.3%.

Con fa inversion ejercida por CAEV, se construyeron 9 sistemas de agua potable, 2 plantas
de tratamiento de aguas residuales, y un sistema de alcantarillado, v se realizaron 3
proyectos de drenaje sanitario. Estos recursos fueron aplicados en municipios de alto v muy
aito grado de rezago soclal

Por su parte, SEDARPA programd recursos por 900 mdp y reportd un presupuesto
modificado y ejercido por 89.9 mdp, por lo cual alcanzd una eficientia presupuestal de
100.0%. Los recursos fueron aplicados en su totalidad en municipios considerados como
ZAP Rural.

De esta manera, v con base en los reportes del Modulo de Gestion de Indicadores del
Sistemna de Formato Unico, los recursos ejercidos sumaron 845.9 mdp. gue representan el
99.99% del presupuesto asignado al Estado en el ejercicio evaluado. Este monto inciuye
18.6 mdp por concepto de gastos indirectos. Del presupuesto total, se destinaron B62.3
mdp a la ejecucion de 1.156 proyectos de Incidencia Directa, los cuales fueron ejecutados
por SEDESOL (986), INVIVIENDA (122), SESVER (28), (CAEV (13) v SIOP (7). Asimismo, se
Invirtieron 165.0 en 148 proyectos de Incidencia Complementaria, los cuales estuvieron a
cargo de SEDARPA [138), SIOP (B) y CAEV (2).

En cuanto a los indicador de proyectos de incidencia directa, se registrd un 107.7% de
cumplimiento, al superarse la meta en 83 proyectos de pisos, bafos, agua potable, drenaje
sanitario v de urbanizacion. En el caso de los proyectos de incidencia complementaria, el
avance fue de 78.3%, ya que se habian programado 189 proyectos y se gjecutaron 148,
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De conformidad con lo expresado por fas entidades ejecutoras, asl como por la evidencia
documental presentada, por primera vez se puede evaluar |3 ejecucion de los recursos, va
que enias anteriores evaluaciones no se disponia de la informacion referente a los recursos
ejercidos, por lo que se espera que haya incidencia de los recursos del FISE en los
indicadores de rezago soclal y pobreza extrema que caracterizan al Estado.

De igual manera, a pesar de que los Lineamientos Generales para la operacion del FAIS
permiten la concumrencia o complementariedad de recurso del FISE a fin de potencializar los
resultados del mismo, en el ejercicio 2017 ninguna de las instancias ejecutoras aplicaron
este esquema. Al respecto, la SEDESOL presentd un proyecto de electrificacion con el gue
celebrd un Convenio con la Comision Federal de Electricidad, como lo marcan los
Lineamientos.

Recomendaciones

. SEDESOL, INVIVIENDA, SEDARPA, CAEV, SESVER Y SIOP: Fomentar la concurrencia
de recursos del FISE con otros programas o fondos con objetivos similares a fin de
potendciar los aicances del Fondo para incidir en los indicadores de pobreza v rezago
saocial del Estado.

. SEDESOL. INVIVIENDA, SEDARPA, CAEV, SESVER ¥ SIOP; Implementar mecanismos
para realizar una planeacion estratégica de los recursos del FISE desde el ejercicio
fiscal anterior a fin de evitar la reprogramacion continua de las propuestas de
inversion de las instancias ejecutoras.

. SEDESOL, INVIVIEMDA, SEDARPA, CAEV, SESVER ¥ SI0P: Elaborar una Matriz de
Indicadores de Resultados a nivel estatal coordinada por la Secretaria de Desarrollo
Social del Gobierno del Estado, toda vez que se dispone de la MIR propuesta por el
Gobierno Federal, fa cual es alimentada por los gobiernos estatales, por lo gue solo
permite medir el desempefno del Fondo a nivel nacional.

. SEDESOL. INVIVIENDA, SEDARPA, CAEV, SESVER Y SIOP: Generar instrumentos de
medicion e indicadores estrategicos para la medicion de la incidencia de los recursos
ejercidos en los indicadores de pobreza y rezago social.

INVIVIENDA, SEDARPA, CAEV, SESVER Y SI0P: Unificar los Sistemas de Informacion y su
vinculacion.



Fondo para la Accesibilidad
en el Transporte Publico
para las Personas con
Discapacidad. (FOTRADIS)
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FOTRADIS
Resultados Generales

De conformidad con los principales hallazgos, resultado del analisis de gabinete y reforzado
con el trabajo de campo, se presenta al lector un resumen de los apartado del Modelo para
la Evaluacion de Procesos evaluados de conformidad al TdR FOTRADIS.

Con la finalidad de sefalar los principales procesos que tiene el DIF Veracruz en materia de:
Planeacion, Administracion, Ejecucion, Gestion v Coordinacion interinstitucional se puede
determinar lo siguiente:

Proceso de Planeacion

Se cuenta con un diagrama de flujo del proceso compleio del manejo del Fondo v no se
identifica a simple vista cual pertenece a Planeacion, ademas no hay evidencia de gue
pertenezca a un Manual de Procedimientos y gue este este autorizado.

Los actores clave y las areas que intervienen durante el proceso de planeacion estratégica
que servird como base para la operacion de los recursos del Fondo, segun la Ejecutora es la
Direccion Administrativa, Direccidn de Asistencia e Integracion Sodial y la Unidad de
Planeacion y Desarrollo bajo la directriz de la Direccion General. Muestran el Diagrama de
Flujo General en el cual existen las areas en mencion, sin embargo es dificil identificor Ias
etapas de control.

Mo hay evidencia de que la Ejecutora conoce y aplica los "Lineamientos para informar sobre
los recursos federales transferidos a tas Entidades Federativas, municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal, vy de operacion de los recursos del Ramo General 337,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2013,

Mediante este documento que se genera durante el proceso de pianeacion, mencionan gue
es una ficha técnica conforme los formatos establecidos en los Lineamientos, sin embargo
e considera gque se podrian obtener carteras de proyectos, proyecciones o hasta un
diagnostico.

Se recomienda a 1a Ejecutora elaborar los mecanismos para verificar gue las transferencias
de las aportaciones se hacen de acuerdo con lo programado y dar el seguimiento, gue
permitan detectar areas de mejora e identificar retrasos en 1as ministraciones y contar con
estratepias para solventar los retrasos en las mismas.
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Los retos que han identificado con respecto al proceso de planeacicn estratégica es
implementar mecanismos para la cuantificacion de la poblacion objetive del programa. Ya
que solo contamos con estadisticas del INEGI y aguellas guee aportan de sus propios
registros los Sistemas DIF Municipales {SMDIF).

La ejecutora menciona que no se cuentan con fuentes adicionales de financiamiento; sin
embargo, los SMDIF, a los cuales se les entrega en comodato la Unidad, realizan una
Inversion en su aseguramiento, mantenimiento, pago de derechos. asl como ta asignacion
de un conductor para su operacion, para lo cual anexan un ejemplo de contrato de
comodato, donde se pueden apreciar los compromisos que adguieren las autoridades para
la operacion.

El Fondo no cuenta con indicadores gue permitan evaluar la programacion y la
presupeestacion durante la fase de Gestion, la Ejecutora hace mencion que el programa no
ha sido incorporado a un programa presupuestario. Solo se puede medir su eficiencia en la
medida que Ia ficha tecnica es validada v aprobada en los tiempos establecidos.

La ejecutora menciona gue los principales retos guee se identifican durante los procesos de
programacion v presupueestacion de los recursos del Fondo, son en general, gue la SHCP ha
simplificado en gran medida, los requerimientos técnicos gue se deben de presentar para
acceder a los recursos del fondo, derivado de lo anterior se considera gue este comentario
o es un reto.

Proceso de Administracion

Los recursos son transferidos al Estado de acuerdo con las fechas establecidas en la
normatividad, asimismao, recibieron el 100% de los recursos autorizados por parte del
mismo.

El proceso de transferencias, la bancarizacion de los recursos, los actores clave y las areas
encargadas del manejo financiero v los tiempos para lievarlo a cabo, es en apego a los
Lineamientos. Como ewidencia documental la Ejecutora anexa oficio gque envia a la
SEFIPLAN solicitando autorice |a comprobacion de recursos, anexan recibos de Ingresos
generados por la Tesoreria de fa SEFIPLAN de la primera v segunda radicacion del recurso,
asl como las ardenes de pago solicitando la transferencia del recurso y el formato de
aplicacion de mismo v el estado de cuenta bancaria.

Derivado de lo presupuestado por la SHCP, la Ejecutora realiza la programacion de los
vehiculos por adguirir por medio de la Cartera de proyectos 2017,
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Proceso de Ejecucion

El proceso por el cual se emiten lo pagos es: por medio del area de adguisiciones, se realiza
el tramite para pago de las facturas con su respectiva XML emitidas por el proveedor y su
documentacion soporte; se revisa que las facturas se encuentren en el Sistema de
Verificacion de Comprobantes Fiscales de la SHCP, se realiza la captura de las facturas
tramitadas por el Departamento de Cuentas por pagar v para finalizar el Departamento de
Caja realiza el pago al proveedor. Como evidencia documental presenta el tramite de
facturas del area operativa; la revision de las facturas en el Sistema de Verificacion de
Comprobantes Fiscales de la SHCP y la transferencia de pago al proveedor.

Mo fue posible acceder al SUAFOP para verificar su funclonamiento, por lo gue se infiere
que no hay un Sistema Informatico que se dedique a la operacion del Fondo. Se recomienda
contar con bases de datos disponibles en sistemas informaticos gue permitan sistematizar
la informacion, asi como contar con sus procedimientos para recibir y dar tramite a fas
solicitudes de acceso a la infermacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable e
incluir mecanismos de participacien ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las
aportaciones en los términos que senala la normatividad aplicable.

De acuerdo al procedimiento de pago a proveedores y terceros la Dependencia menciona
que el area de adguisiciones realiza el tramite para pago de las facturas con su respectivo
XML emitidas por el proveedor y su docomentacicen soporte, revisa gue las facturas se
encuentren en el Sistema de Verificacion de Comprobantes Fiscales de la SHCP,
posteriormente, realiza la captura de las facturas tramitadas por el Departamento de
Cuentas por Pagar en el SUAFOP, para finalizar, el Departamento de Caja realiza el pago al
proveedor. Como evidencla documental presenta el tramite de facturas del area operativa,
la revisin de las facturas en el Sistema de \erificacion de Comprobantes Fiscales de la
SHCP y Ia transferencia de pago al proveedor.

De igual forma, la Ejecutora responde que el proceso de adquisicion de pago se realiza
mediante Licitacion Pablica Nacional, el proveedor firma contrato con este Qrganismo, se
presentan fas facturas resultado de la adquisicion de los vehiculos v se revisa y procede al
pago de la factura tramitada.

Como areas de oportunidad v mejora, la Dependencia menciona que: el proveedor entregue
las facturas, anexando un ejemplo. No obstante, se gueda indefinida la respuesta para
hacer algon analisis. Sin embargo vy de acuerdo a lo antes expuesto, se detectan areas de
oportunidad y mejora en la ejecucion de los recursos del FOTRADIS.
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Proceso de Gestion

El proceso de supervision y control que tiene la Ejecutora de acuerdo a su respuesta es:
mediante auditorias con los sistemas DIF Municipales se maneja el formato de bitacora
mensual de traslados. Auditorias por parte de la Secretaria de fa Funcion Publica. Como
evidencia documental se integra el Acta Administrativa de Cierre de la Auditoria
VER/FOTRADIS-DIF/L7. No obstante al verificar la evidencia no presentan fa bitacora
mensual de trasiados, como lo mencionan, asimismo no presentan evidencia que durante el
desamollo: de los procedimientos el DIF Veracruz cuente con controles internos
establecidos, los cuales garanticen que fa supervision y control del recurso federal es de
acuerdo con la normatividad aplicable.

La Ejecutora responde gue los mecanismos utilizados para dar seguimiento a las acciones
asociadas a los recorsos del Fondo es: a traves de guditorias con los sistemas DIF
Municipales, v bitacora mensual de traslados. No obstante al verificar fa evidencia no
presentan la bitdcora menswal de traslados, como lo mencionan y no hacen referencia
glguna Auditoria por parte de la Auditoria Superior de §a Federacion [ASF) como sehala fa
normatividad del Ramo General 23.

La Dependencia responde que no cuenta con sistemas de informacion ni con indicadores
para la supervisicn y el control. Se recomienda contar con bases de datos disponibles en
sistemas informaticos gque permitan sistematizar la informacién de acuerdo con lo
programado.

Como retos identificados en materia de supervision v control, la Ejecutora responde que se
deben definir los indicadores a nivel estatal y municipal. Se recomienda disefiar, construir e
implementar indicadores institucionales de desempenio gue permita medir sus resultados
dar seguimiento a los avances en el cumplimiento de fa meta del Fondo, toda vez gue la
Ejecutora puede definir sus propios indicadores.

Los mecanismos gue tiene establecidos 1a Ejecutora en materia de rendicion de cuentas es
que se publica en la pagina de intermet del Sistema DIF Veracruz, medlante el portal de
Transparencia la cuenta publica. Sin embargo no es un mecanismo como tal. Se recomienda
@ la Ejecutora elaborar los mecanismos para verificar gue las transferencias de las
aportaciones se hacen de acuerdo con lo programado y dar el seguimiento, que permitan
detectar areas de mejora e identificar retrasos en las ministraciones y contar con
estratepias para solventar los retrasos en las ministraciones.
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De acuerdo al ejercicio del gasto: lo programado y ejercido en el 2017 se ejercio la totalidad
del recurso por 526.006.939.42. no existe subejercido de recursos, es decir. todo lo
autorizado se gasto. La ejecutora anexa el Avance Presupuestal del Fondo, Por lo que ol
revisor dicho avance coincide con el presupuesto gutorizado ol Ejecutora.

Proceso de Coordinacion Interinstitucional

Con respecte a iz Coordinacion Intra e Interinstitucional para la operacion de los recursos
asoclados al Fondo. la Ejecutora menciona gue comao area operativa existe |la coordinacion
con los sistemas DIF Municipales a los cuales finalmente se fes entregan las unidades para
la presiacion de servicios. Para elio se celebra un contrato de comodato donde se
especifican el tipo de coordinacion y responsabilidades, Imterinstitucional entre el area
operativa del programa y la Direccion Administrativa e Interinstitucional entre este
organismo y la SEFIPLAN. La Ejecutora anexa contrato en formato pdf Oficio de la
Subdireccion de Recursos Financieros a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales del Organismo, Oficios DSP emitidos por la SEFIPLAN. No obstante con los
avances de las TIC's se podrian abril canales de comunicacion gue permitan mayor
coordinacion {Grupos de redes sociales, commeos electronicos, video llamadas entre otras).

La ejecutora responde que los mecanismos que utiliza para transmitir informacion y
comunicarse entre las dependendas y las areas involucradas en fa operacion de los
recursos asoclados al Fondo, es por medio de comunicacion formal wia oficios wo
memarandums.

Sin embarpo es importante gue la informacion referente al Fondo v sus beneficios, asi como
los servicios vinoulados al mismo y gue presta el DIF Veracruz sea publicada en el Portal de
Internet de la Ejecutora para estar en posibllidades de contar con sus procedimientos para
recibir y dar tframite a las solicdtudes de acceso a la informacion acorde a lo establecido en
la normatividad aplicable e incluir mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento
del ejercicio de fas aportaciones en los términos gue senala la normatividad aplicable y lo
anterior permitira que fa poblacion conozca los beneficios que puede obtener.

DIF Veracruz menciona gue las wventanas de oportunidad para mejorar la coordinacion
Interinstitucional, la transmision de informacion y fa comunicacion sobre la operacion de los
recursos asociados al Fondo es; realizar reuniones regionales con los DIF Municipales para
darles a conocer los avances. Pero se han identificado mas en esta Evaluacion como crear
los indicadores, integrar sus procesos, hacer publica la informacion en su Portal entre otros.
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Se recomienda realizar capacitaciones a todos los actores inwvolucrados gque estén en
posibilidad de llevar un control y supervision para el adecuado manejo del Fondo.

Conclusiones y recomendaciones

La Ejecutora conoce el manejo de Fondo, sin embargo no lo tiene definido a traves de
Procedimientos, gue permitan identificar las etapas de control.

Los diagramas de flujo que han presentado, uno general del manejo del fondo v uno de
gestion, no tienen evidencia de gue esten autorizados o formen parte de un manual de
procedimientos autorizado.

La Ejecutora recibio el 100% del recurso autorizado para el ejerciciec 2017 y le fue
transferido en dos partes el 50% como sefiaia la normatividad, pero lo aplica en un solo
rubro, de los dos gue sefiatan los Lineamientos. Para la aplicacion de los recursos en otros
rubros autorizados la ejecutora tendra que realizar un analisis sobre la creacion de un area
que cuente con los conocimientos vy autorizaciones para la programacion, gestion y
ejecucion en construccion, reconstruccion, ampliacion v adaptacion de infraestructura
publica incluyente, v su eguipamiento en wias e inmuehles pablicos, quee tambien sefialan
los Lineamientos.

Mo cuentan con indicadores v la evidencia de la unica Evaluacion es la que le realizd por
primera vez SEFIPLAN en 2017, asimismo, fue auditado por Contraloria General del Estado,
por lo: cual se puede determinar que carece de procedimientos de control interno
establecidos que permitan la supervision, control ¥ evaluacicn del fondo referente a los
procesos del mismo.

En materia de coordinacion interinstitucional, se deben disefiar mecanismos de
comunicacion intermna y externa, gue permitan abrir canales efectivos de comunicacion.

Es necesario, gue el personal a cargo de §a operacion del Fondo sea capacitado, en el
manejo y operacion del fondo.

Se necesita contar con un espacio en su Portal de Imternet donde este disponible a la
ciudadania todo lo referente al manejo v operacién del fondo y sobre todo los beneficios
que se pueden obtener.
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De la entrevista a Profundidad.

Se asistio al DIF Veracruz a realizar la entrevista a profundidad, encontrandose una
organizacion y participacion de todas las areas gue operan el Fondo, ko que permitid cumplin
con el objetivo de requisitar los instrumentos de medicion y sesionar de conformidad al TdR
del FOTRADIS.

Sin embargo, faltd gue abundaran en las respuestas y o mas importante que sustentara ia
evidencia del instrumento, a continuacion se describe lo recabado:

Referente a gue la ejecutora cuente en su Portal de Imtermet con un sitioc donde estén
publicados todos los productos derivados de la Evaluacion del fondo que se le ha practicado
como lo sefala la normatividad. Anexa esta liga: Oifpofwiww yergogz gob mxwo-

Sin embargo no se cuenta con el Portal de Internet de la Ejecutora, con informacion gue
permita dar seguimiento al proceso de la evaluacion, por lo gue se recomienda al DIF
Veracruz implemente los mecanismos suficientes los cuales una vez concluido un ejercicio
fiscal permitan dar seguimiento a los objetivos del fondao.

La Ejecutora menciona gue la relacion Interinstitucional que tiene DIF Veracruz es a traves
de CRISVER y de su titular, ya que mantienen coordinacion con la CONADIS. No obstante no
se cuenta con evidencia documental que corrobore dicha respuesta.

Los Lineamientos de Operacion del Fondo fueron observados en su totalidad para la
disposicion y ejercicio de los recursos asignados a fa entidad. se anexa los Lineamientos
aplicables a la Direccion Administrativa y los articulos gue le aplican son: 2,5, 8,11, 12,13,
14, 20, 25, 26, 27 y hacen referencia al Anexo |, pero no manifiestan tener conocimientos
de la LGIPD y Ia LGPD.

Cuentan con una cartera de proyectos 2017 donde se enlistan los vehiculos que e van a
destinar a los municipios, las Espedficaciones Técnicas de Vehiculos Adaptados se
describen @ través de la Ficha Tecnica para Licitacion, asimisma utiliza las: leyendas
esperificadas en los Lineamientos numerales 28 y 29 relativos a los proyectos en los
vehiculos adaptados.

Se requiere promover ia capacitacion de las personas gue operan el fondo ya que la
Ejecutora menciona gue se presentaron cambios en el area operativa.
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Senalan gue si la ciudadania quiere consultar el uso de los recursos del FONDO o acceder
aglgun beneficio del mismo, la hagan por medio del Portal de Transparencia, sin embargo la
Elecutors  proporciona esta  liga:  Attodwwew difvereobmxditransoparencia teg8ro/xl-
gyalugdones-y-encyestas! al abrir la pagina no aparece informacdon gue pueda ser

consultada ya que [a pagina no permite abrir archivos.

Hay evidencia de que se difunden los Informes, Reportes y Estados Financieros, donde se
ven los recursos del Fondo.

5i la civdadania tiene alguna gueja, sugerencia o felicitacion sobre el destino de los
recursos o de los tramites o servicios recibidos, lo puede realizar a través de INFOMEX en la
pagina del DIF Veracruz.

Se quiso identificar cuales son los mecanismos que tienen establecidos en materia de
rendicion de cuentas y la evidencia fue!

wimRi Bick

b v | rr—a
rash gnin Syl

Al preguntar si la ejecutora coenta con un comité o grupo de trabajo en materia de control
interno, administracion de resgo, codigo de etica y si esta disponible a la poblacion,
respondieron que sl, sin presentar alguna evidencia.
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Manifiestan gue cuentan con una Unidad de Genero y al preguntarles si esta participa en
las tareas de Planeacion, Programacion y Presupuestacidn manifiestan que sl y es
asesorando vy capacitando al personal del DIF Veracruz, pero no hay evidencia de gue
efectivamente participen en las tareas de Planeacion, Programacion v Presupuestacion. No
obstante si hay evidencia de Iz existenca de la unidad de génerc @ través de:

bhtto e difver pob mx'ueenera)

Recomendaciones

Integrar el Proceso complieto del manejo del fondo con el gue se cuenta en
apartados que muestren con sus etapas de comtrol como: Planeacion,
Administracion, Ejecucion, Gestion, Coordinacion Interinstitucional entre otras, para
integrarios en un Manual de Procedimientos y a su vez gestionar su autorizacion.
Elaborar los mecanismos para verificar gue las transferencias de las aportaciones se
hacen de acuerdo con lo programado y dar el seguimiento, que permitan detectar
areas de mejora e identificar retrasos en las ministraciones y contar con estrategias
para solventar los retrasos en ias ministraciones.

Disefiar, construir e implementar indicadores institucionales de desempefio gque
permita medir sus resultados.

Implementar las medidas de control interno para contar con mecanismos suficientes
los cuales una wvez concluide un ejercicio fiscal permitan dar seguimiento a los
objetivos del fondo.

Implementar fas medidas de control interno necesarias las culés permitan contar
con sistemas informaticos los cuales sistematicen las operaciones referentes al uso,
manejo y control de los recursos del fondo, lo gue contribuird con una mejor
transparencia en la aplicacion de kos mismos recursos.

Desarrollar y difundir procedimientos para recibir y dar tramite a las solictudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.
Conformar mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio
de las aportaciones en los términos que sefala |la normatividad aplicable.

Gestionar un micro sitio en el Portal de Internet de la Ejecutora gue permita
consultar ia informacion general, gestion, destino y evaluacion del Fondo.
Implementar capacitaciones a todos los actores involucrados que estén en
posibilidad de llevar un control y supervision para el adecuado manejo del Fondo.
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MECANISMO PARA LA
ELABORACION Y SEGUIMIENTO
DE LOS PROYECTOS DE MEJORA
APLICADOS AL SISTEMA DE
SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
MEJORA VERACRUZ (SSPMVER)
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15 de agosto, el Secretario de Finanzas y Planeacion autorizo el "Meconismo parg lo
Elpborocidn v Seguimiento de los Proyectos de Mejora, derivodos de las Evoluociones def
Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondas Federgles del Ramo General 33 y 23 del Progroma
Anual de Evaluocion 2018, aplicodos of Sistemo de Seguimiento de Proyectos de Mejoro
Verocruz (SSPMVERY, con el cual las Elecutoras Evaluadas en el marco del PAE
2018 atenderan las recomendaciones de los Informes Finales a través de |a
eiahurac!un de Pmyecm*s de Hejura g Hecanimu esta d!spunihle en

La implementacion del Sistema de Seguimiento
de Proyectos de Mejora Veracruz (SSPMVER)
fue disenado a partir de una necesidad de gue el
Estado elabore y de seguimiento a los PM a
través de un Sistema, es asl que en un trabajo
coordinado entre la Subsecretaria de Planeacion
ton la Subsecretaria de Administracion y
Finanzas de la SEFIPLAN., se dispone del
S5PMVER. el cual para acceder al Sistema en
mencion, se hace a través de la sigulente liga de

Internet: s e kg gre e

=

y para su ingreso cada Enlace Institucional, tiene

un nombre de usuario y contrasena. para que

puedan hacer la captura de sus PM, asi mismo el el
Sistema permitira dar seguimiento a tos mismos.
Se ha desamollado e Manual de Usuario.
disponibie al final del Mecanismo.

La SEFIPLAN dio sepuimiento a la elaboracion de los Proyectos de Mejora y como resultado
de la atencion de las Ejecutoras evaluadas de las recomendaciones efectuadas porlas ITl's
en los Informes Finales, se presenta a continuacion los PM elaborados en el S5PMVER, que
ademas de haber sido enviados a la Contraloria General del Estado para su seguimiento
estan disponibles en el Portal de Internet de la SEFIPLAN en la direccion electronica:







PROYECTOS DE MEJORA DERIVADOS DEL
PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
(PAE) 2018.

ELABORADOS EN EL SISTEMA DE
SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE
MEJORA VERACRUZ (SSPMVER)
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Resumen del seguimiento a la elaboracion de
los Proyectos de Mejora
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Fondo de Aportaciones
para la Educacion
Tecnoloégica y de Adultos.
(FAETA)







Fondo de Aportaciones
para la Educacion
Tecnoloégica y de Adultos.
(FAETA)

Instituto Veracruzano de Educacion para los
Adultos (IVEA)
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dalapa, Ver, A 14 de Septiembre de 2014

O, HECTOR JULIAN YARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DF PLANEACION
DE LA SEFIPLAN

PRESEMNTE

En cumplimienta o ke actividad 15 del Programa Anual de Evatuacion (PAE) 2018
"Mecanismos para la Elaboracian y Segulmiento de los Prayectos de Mejora,
derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2007 de los Fondos Federales del
Ramo 33 y 23 del programa anual de Evaluacion 2018" v due le solictud realizada
mediante Oficio Mo, SFP/SP/S58/2008, me permito hacere llegar el Provectn de

wejora del Instituto Veracruzana de Educacidn para los Adulbos.

Sin otro particular por @l momsenta, aprovecho by ccasidn para enviarle un cordiat
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Proyecto de Mejora del Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnologica y de Adultos

“Elaboracion, Autorizacion y Difusion del Manual de Procedimientos
para la Gestion del Fondo de Aportaciones de Educaciéon Tecnologica y
de Adultos”

Fecha de Inicio: 16 de Octubre 2018
Fecha de Término: 31 de Enero 2049
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Objetivo:

Contar con procesos debidamente documentados que permitan mayor eficacia en la gestion
del mangjo del Fohdo de Aportaciones de Educacidn Tecnologica y de Adultos en el Instituto
Veracruzano de Educacion para los Adultos,

Descripcion:

El Proyecto de Aspectos Susceptibles de Mejora 2018 del Instituto Veracruzano de Educacian
para los Adultos (IVEA), es el resultado del analisis realizade al Infarme Final de la Evaluacién
del Desempeno del FAETA Educacian Tecnoldgica Ejercicio 2017, realizada por la Secrataria
de Finanzas y Planeacién en seguimiento al Programa Anual de Evaluacian 2018, que tiens
como fin contribuir a mejorar y administrar con eficiencia y eficacia los recursos publicos

De las 6 recomendaciones emitidas en el Informe Final, se eligieron como Aspectos
Susceplibles de Mejora 5. por ser factibles de atender a mediano plazs, clasificandolos como
aspectos institucionales para ser atendidos por mas de un drea del Instituto.

Derivado de los anterior y con |a finalidad de contar con procesos debidamente documentados
para el manejo del Fondo de Aportacionss de Educacien Tecnologica y de Adultos, en el
IVEA, se elaborg el presente Proyecto de Mejora, en &l que s& describen de manera
planificada las actividades que s realizardn para tal fin, en apego a los Mecanismos para la
Implementacion y el Seguimiente de los proyectos de Mejora derivados de la Evaluacion de
Desempeno gue dio a conocer la SEFIPLAN,

Aspectos Susceptibles de Mejora

1. Deocumentar procedimientos y darlos a conocer para su implementacion a las dreas
responsables de su aplicacion, previa autonzacion de los mismaos por la CGE,

Z  Establecer disposiciones, un manual administrativo 8 implementacion en materia de
control interno.

3. Docurmentar mecanismos para verificar gue las transferencias de las aportaciones se
hacen de acuerdo con lo programada

4. Docurnentar los criterios para distribuir lag aportaciones al interior de las Dependencia
Ejecutoras y daries difusian.

5, Elaborar calendarios de ministracion de recursos que atjendan a las necesidades de
operacion ¥ dar seguimiento a su cumplimiento. e

— .

f
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A continuacion se presenta el Plan de Trabajo del Proyecte de Mejora, mismo que contiens
los Aspectos Susceplibles de Mejora, las Acciones de Mejora, sus programaciones y
productos esperados. La descripcion detalla del Plan de Trabajo se localiza en los Anexaos |
11y I del presente documento,

Beneficios que se pretenden obtener al concluir el Proyecto de Mejora:

Contar con un documento debidaments formalizado, actualizado v autorizado que
plasme los procedimientos para la gestion y seguimiento del sjercicio dal fondo que s
tignen implementados al interior del Instituto,

Conlar con un documento debidamente aclualizado y autorizado que plasme los
criterios del ejercicio del gasto a través de la descripcion de los procedimientos en
forma narrativa v en diagramas de flujo.

Hacer de conocimientos a todas las dreas del Instifuto los procesos autorizados,
Apravechar las fortalezas v debilidades identificadas enire las areas involucradas en
los procesos para mejorar el fondo,

Costo estimado del Proyecto de Mejora:

La implementacion del Proyecto de Mejora no tiene costo

Integrantes del Equipo de Trabajo:

Responsable del Proyecto de Mejora f

Instituto Veracruzano de Educacién para los Adultos

C.P. Diana Brenda Paredes Hernandez.- Subditectora de Planeacion, Programacion
y Presupuestacién vy Enlace Institucioanl,

Lic. Luis Burillo Arenas.- Subdirector Administrativo,
LI. German Marquez Rodriguez.- Jefe del Departamento da Planeacion y Evaluacion.
LC. Isaac Judrez Nunez.- Jefe del Departamento de Presupuestacion.

C.P. José Radl Hernandez Irene.- Jefe Del Departamento De Recursos Financieros

Lic. Shiara Desyanir Tienda Haces.- Direu:mra(ﬁi-ler?(.
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
(SSPMVER)

ANEXD |: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

ANEXO Il ACCIONES DE MEXORA Y S PROGRAMACION
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
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TRACN ASLIMTO: Comentario a la elahoracion
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Xalapa, Ver, 2 21 de sepliemine e 20100

C.P. DIANA BRENDA PAREDES HERNANDEZ
SUBDIRECTORA DE PLANEACION, PROGRAMACION

¥ PRESUPUESTACION ¥ ENLACE INSTITUCIONAL IVEA
PRESENTE

En atencion al oficio Mo, SPPR/SEE/Z018 v en cumplimiento al numeral 4
Aspecios Susceptibles de Mejora (ASM) v Provectos de Mejora (PM) o= Bos
"Mecanismo para la elaboracidn v sepuimlenta de las Frovectos de Mejiia
derivados de las Evaluaciones del Gjercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federaii,
del Ramo General 33 y 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 apliraclos ol
sislema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz {SSPMYER) me penity
informarle que el Proyecto de Mejora “Elaboracion, Auterizacion y Difusion e
Manual de Procedimientos para la Gestion del Fondo de Aportaciones para |

Educacion Tecneldgica y de Adultos® cumple con los criterios de  integracion
confenido sefialados en el Mecanisma antes citad, por o gine se proceder a b
publicacion del mismo en el Portal do Internel de la Secretatla de Finanzis v
Planeacidn y serd turnardo a la Contraloria General del Estadn [EArE w0 seguimienin
¥ cumplimiento de conformidad con el Articuln 289 Quinguies del Codign
Financiero y Articulo 33, Fraceidn VIl de la Ley Organica del Poder Ejecuitiviy cel
Estado.

En virtid de fo anterion, solicitamos su apoyo para fealizar la publicaciin en sy

“Portal de lnternet como lo sefiala la normatividad aplicabie,

sin otro particular, ke eitero a Usted mi atenta y distinguida consideracion,

ATENTAMENTE
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Fondo de Aportaciones
para la Educacion
Tecnoloégica y de Adultos.
(FAETA)

Colegio de Educacion Profesional Técnica del
Estado de Veracruz (CONALEP)







%ﬁ | SEV | WER Educacidn @cunafep

I BF RO RACEL " WAR KR S PECAT
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Xalapa - Enriques, Ve, a 14 de septiembre do 2018
REF.: Oficio DOW/Z2BL5/20158

Asunto: Proyecto de Mejora PAE 2019
DIRECCION GENERAL

Or. Héctor Vargas Rubin
Subsecretario de Planeacién
Secretaria de Finanzas y Planeacidn
Presente

Enatencién a su oficio-circular Mo, SFPSP/S58/201E v en cumplimiento al cronograma de sjecucion
2018, el Mecanisma para |3 elaboracidn y seguimiento de los Proyvectos de Mejora derivados de las
Evaluaciones del Cjercicio Fiscal 20017 de los Fondos federales del Ramo General 33 ¢ 73 dat
Programa Anual de Evsluacion {PAE) 2018, aplicados al Sistema de Seguimiento de Proveclos de
Mejara Meracruz (SSPMVER]), ponga @ su disposicidn el Proyecto de Mejora 2018 del Colegin de
Educacidn Prafesional Técnica del Estado de Veracruz, atendiendo las recomendaciones emilidas en

los Informes Final y Ejecutivos realizados par |z 1T correspondiente.

Mo omito sefalar, que de conformidad al punto & 4 Integracion y contenido de lo PM del Macanismo

antes mencionado, se anexa al presente el documenta que contiene de forma descrita @ Provects
Bl T,

s Mejora, asi coma los anexos | 1y 111,

Sin etra pacticular, le envio en cordial saludao,

-—-I‘ — —F-

{:]dl.': .ﬂ.lam Patrick Mtr.haud G’apqmar Br0 Subcoondinacén de

Subcoardinador de Planeacion y Desarrollo
Enface

oop Wim kg AFod o Bror Hembn oo, - Suniiemo o S0, 600 i 42 Progiomes oy Dasanisa. SEFFLAN. - paro i) T
CF. Caroe dugantz Brbadedn Medbra, - Drcameda dal Srpasn xfamn de Coske del CORALEF Vermen - mivma fin
L Drtni Axdsls Farndnzie Toag - Sustoirdradtd du ddraatzen COMALEM ‘Saminer -maes bn

AP in!

Ankive

Frarcisco Gorzales Docsnegrs 37, .
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Ve ik [€dB] H18-5017 ¥ FLA-1655 ext 201 i
el SNl DR BT IR e i

Caleghe du £ o T Tdenio gl fo v Vevocrer




B | SEV VER Educacion ‘dmnajep
& | b P AT B R Coingio oo Eusanitn Profasianar Temes ded Extacta dn Yaracruz
OEdahi Sl PoRLICO SESCHMTRIL IFAGS BF), GOOMEPHD SSTATAL

Proyecto de Mejora 2018 para la prestacion de los servicios del Fondo de
Apaortaciones para la Educacion Tecnologica y de Adultos (FAETA)

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz

Periodo
10 de septiembre de 2018 - 30 de septiembre de 2019

Ohbjetive del PM

Establecer acciones de mejora para la ejecucién del Fonde Federal FAETA

Descripcién general del PM

Derivado de la evaluacion especifica del desempefio del Fondo de Aportaciones para la
Educacién Tecnolégica y de Adultos {FAETA} practicada por la Facultad de Contaduria y

-9.
Administracion-Maestria en Auditoria de |2 Universidad Veracruzana (UV) en coordinacion
con la Secretaria de Finanzas y Plansacion (SEFIPLAN), el Colegio de Educacién i
|
Profesional Técnica del Estado de \Veracrez, establece el Proyecto con los Aspecios

Susceptibles de Mejora para la gjecucion optima del Fondo

Las acciones de mejora para cada aspecto, establecen actividades a realizar en tiempos
especificos, asi como los responsables de su ejecucion y seguimiento, organizando las :
evidencias gue den cuenta de su cumplimiento en beneficio de nuestra poblacion objetive, |

\i
!
Los bensficios que se esperan del Proyecto de Mejora, en el CONALER Veracruz, sin duda 3

seran positives al dar curmplimiento con les Manuales Administrativos actualizados vy
autorizados, asi como la mejora en la transparencia el cual se vera reflejado con la

confinuidad de fas sesiones de Comités de Control Interno, asi como la difusion del desting

7 de las aportaciones del Fondo, y
e \
L-{--a,\ . . 3

N
Francisco Gorzdlez Bocanegra 37, o Py
Cel, Adalber o Tejeca Malips Ver, 31070 - SE y
Tel/Fax: (2201 B18-50L3 v B19 4855 met 201 | ——
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Costo estimado del PM:
Denominacién Partida Costo estimado

Traslados locales 37a00001 S1600.00

ntegrantes del equipo de trabajo

—h,

£ A
Etotbbhe N\ —
Lic. Alain Patrick Michaud "?Qdﬁ&ﬁdalm Fernandez

Garcimarrero Trejo
Subcoordinador de Planeacion y Subcoordinador Administrativo

Desarrolio InstitucionallEnlace ::
N
W/ R

(]
C.P. LG!‘ E'!Lﬁl/oa Saldivar
Jefa de%@ﬁ}g Frna@\m&ms

L
1

Lic. Brenda Alba Hefnandez Lic. Rafael Adah Lara Hernandez
Jefa de Calidad Educativa Jefd de Proyecto

Responsable del Proyecto de Mejora

Mtra mﬁmez

Director General

“Anexos:. Formatos |, 1y Il emitidos por el SSFMVER rubricados v firmados.

Francisco Goredle: Bocancgra 57, ;

Col. Adalkerio Tojoda, Xalapa Wer, 51070 Y |_|1

TeliFax: |226] B13-50L3 y B18-4E55 pxt 201 R
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora

ANEXO 1 VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE

MEJORA
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

ANEXO [| ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION
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e Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) 4 Prayvectos de Mejom (PF) e e
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Universidad Weracruzana

Locretana de Administracien v Finanzas

SAF, 142700918
D, Hécrar Wargas Rubin
Subsecretario de Planeacion
Secrecaria de Fimanzas y Planeacién del Escado
Presente

Por indicaciones de b Dra. Sara Ladrén de Guevara, Rectora de la Universidad Veracruzana, y en
atencitn a su Oficie Mo, SFRSFE0&/2018 & raves del cual nos da a conccer el "Formato de revision
ded Proyecto de Mejora FAMY, con los resulados del amalisis de cumplimiente de los criterios de
integracion ¥ contenide senalados en ef "Mecanismo para [ ehboracién y seguimients de los
Provectos de Mejora derivadaos de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federakes
Leeasdd Bde s ol Ramo Geperal 33 ¢ 32 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicadss al Sisterma de

Bdiiea “A7, din pie

. c:.'&!lub:- Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz (33PMYER)™
L IP.IF L1 HECTE

Werenm Mitare A respecto, se adjuntan los documentos siguientes:
Telisonar

gy Proyocto de Meora: Accioaes de Mejara para el Ejercicio de los Recursos del FAM en lz Universidad
BAEIFE Merporumana
el

AL 1T Anexo |, Yalidacion de los Aspecios Susceptibles de Mejora
EAL2TOD i :n
Anexe |l Acciones de Mejora y su Frogramacion
| LTECTTHIT
R B £ L) Anexo Il Seguimiento a Aspectos Suscoptibles de Mejors, derivados de Informes

Evaluaciones Excernas

B4t !J'F.:; Cahbe comentar que en b primera version entregada con oficio S.0.F, 13430972018, de fecha 14 de
Coran e SEptiembre de 2018, se presentd un Aspeceo Susceptible de Mejora que incluia 5 recomendaciones
dnims  dal Informe Fimal de la Bvaluacian; en atencién a bos comentarios mencionados en el Formato en
comento, %o incluyen 5 Aspecios Suscepribles de Mejora  correspondientes 2 dichas
recomendaciones. Asimisme, |2 recomendacidn B se eliming, toda ver que no correspondia a la
Institucidn, ademas, se incluyeron los nombres del equips de trabajo invalucrados en k. ejecucion

del Proyocts de Mejara y se aclara que las acciones a seguir no implican un costo adicional a la

Insthtuclsn. Ao s

Sin otro partcular, reciba cordizles saludos,

ATEMTAMEMTE =
LIS DEVERACRUZ: ARTE, CIENCIA, LUZ"

._I‘./’f J{ahpﬂ Wer., a 28 da septiembra da 2018 / I.E'-l —?{:Z{,_,
Mtra, d‘{ F. Tapia Spmasn Dr. Cuctavio A L‘T r'|..r€-t“:HI :
] Secr e Adminiscracion ¥ Finamzas Secretario de o IaT srirucional Y e 'Jr"

C.cp. Drz. Sara Ladran de Guevara- Rectors de fa Unsersidad Yeracruzana.- Para su congomienea, f"
| C.c.p. Dr. Guillermo Mareno Chazzarini.- Secretsrio de Finangas y Planeacién del Eiudl:r,.": Mmoo fifn.
C.c.p et Raman Figuerola Fikera.: Contralor Ganeral deel Estado - Misma fin £
C.cp. MA, Tauringe Casmaiia Quinna.: Director General de Fiscalizicion a Fondaos Federases de by C.GE Mismo fin
[ireccitn General de Financamionoa ¢ Seguimicnts de Programas de Desarro@io. Misrmo fin
C.op LEF Erick Manuel Enriquez Ambed.- Titular del Srgane Interno de Contral en k2 SEFFLAN - Mismo fin
Coop. MGC, Mario Allrade Biez Horndnder - Subdirector de Sepuimienss de Programas de Desarrallo.- Maimo fin.
C.c.p. TP Evangelna FMurgia Yillagomes - Directors General de Recorsas Fnancieros UV Misma fin
Cep. Dra. Laurs Elena Martinez Mirquez.- Direcrora de Paneacian Insttucianal UV Misme fin,
Cep. M Arg Emika Patricia Rodiles Justo - Directara do Proyecoos, Construcciones y Mzneenimierto UY.- Mismo fin.



Universidad Veracruzana 1

EVALUACION ESPECIFICA DEL FONDO DE APORTACIONES MOLTIPLES (FAM)
EJERCICIO 2017

Nombre del Acciones de Mejora para el Ejercicio de los Recursos del
Proyecto: FAM en la Univerzidad Veracruzana

Dependencia: Universidad Veracruzana

Fecha de inicio: Glocti18

Fecha de término: 15/ene/19

Mo aplica debido a que las acciones de mejora no implican

Costo Estimado: un costo adicional a la Institucion

Objetivo: » Contar con un procedimiento sobre la plansacion,
gecucion, administracidn vy evaluacion de los
recursos FAM.

« Contar con la definicion de la informacion gue
sustente el requerimiento para la sistematizacicn da
Ia hase de datos,
&

Descripcion: i -2

En el Informe Final de resultados de la Evaluacion Especifica de Desempefio de los
Recursos del Fondo de Aporttaciones Mdaltiple (FAM) del Ejercicio Fiscal 2017, determinada
an el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2018 que nos fue notificado por la Secretaria |
de Finanzas y Planeacién del Estado, nos recomiandan: '

1, '.. efaborar diagnostico de las necesidades de Infraestructura Educativa, gue
contenga: causas y efecios, cuantificacion, diferencias regionales, un plazo para
la revision y aotualizacion del diagndstico e integrarto en un sofo docomento.”

2. "...elaborar chiterios documeniados para distibuir las Aportaciones del FAM al
interior de g UV y que sesn del conocimienio de las areas responsables
{normalivas v operalivas) del Fondo, estandapzados, 88 decir, que sean
utilizados por las dreas responsabiles (normativas y operativas) del Fondo, estar
integrados en un solo documenio y definir plazos para la revision y actualizacion
de los criterfos "

3. “..contar con Manuales actualizados y avforizados con diagramas de flufo gue
describan los procesos claves en 13 gestidn del Fonda”

4, " elaborar bases de dalos oficiales disponibles en sistemas informdticos que
permitan ordenar la informacion”

5, "..realizar evaluaciones externas (a parte de fa realizada por fa SEFFLAN) o por
si mismos u Qrgenos Infermos, gue permitan monitorear el desempefio, eficiencia, |/ ﬁ‘

eﬂ::acr’a v calidad, en &l manejo de los recursos del Fondo”
6. "...publicar fodos los productos generados durante la prasente Evaliracion, rﬂI
tmmo las anterores, de conformidad a la nomatividad aplicable” 1
7. "...solicitar a la Secrelaria de Hacienda | Crédito Pilico, un apattado para |
ejs.-micr‘us extraordinarios v sefialar fa informacion de la instancia auditora del



Universidad Veracruzana w

EVALUACION ESPECIFICA DEL FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)
EJERCICIO 2017

Fondo, esfo es, la Auditoria Supenior de la Federscion y e Organo de
Fiscalizacion Supernor del Estado”

Para su atencion, se designard un grupa de trabajo conformada por personal de la Direccion
de Planeacién Institucional, la Direccion de Proyecios Construcciones y Mantenimiento y la
Diraccion General de Recursos Financieros para llevar a cabo las acciones de mejora para
el ejercicio de los Recursos del FAM en la Universidad Veracruzana

Responsables de Area

]
- b g ¥ -"4-'--.' o "
M. Arng. Eml!laf. Rodiles ra. Lau ena Martinez CP Ew’lﬁngehna Murcia
Just Marquez Villagomez
Directora de Proyectos, Directora de Planeaciin Dirgctora General de
Construccionas v Institucional inancieros
Mantenimiento

s

/
Responsables Operativos f/’/ /l

M
[._ Lic. Raf elGuevara Huerta | Arg. II|5|na H/Oimedo Lopez
| : Direccitn de Planeacion Institucional|

Arg. Maria Elena Campille Huesca
Direccidn de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento

;b B 1" T@\ ; /
Marthé;]"]—.e’&ﬁuga Hernandez | ; -

G Eva Rayes Iriss
—
Carla Arefli Burgos Martinez | L.C. Sonia Catalina Hema

Direccion General de Recursos Financleros
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
(SSPMVER)

ANEXO |: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
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ANEXD Il ACCIONES DE MEIDRA Y SU PROGRAMACION
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Kalapa, Yer.a 21 de septlembie de 20LH

C.P. EVANGELINA MURCIA VILLAGOMEZ
DIRECTORA GENERAL GE RECURSDS FINANCIEROS
¥ ENLACE INSTITUCIONAL LY

PRESENTE

TEINANT A5 o~ En atencion al oficio No. S.AF, 1343/09/2008 y en cumplimiente al numeal 4,
[ I(-' Y =fg Jpochspecios Susceptibles de Mejora (ASM) y Proyectas de Mejora (PH) de los
A ““Merarisma para la elaboracion v segulmientn de los Proyectos de Mejorn

7 'ﬂlz‘n'.rados dee fas Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2007 de lns Fondos Federales
3 ol el Ramo General 33 ¥ £3 del Programa Snual de Evaluacion 2008 aplicados o
— g 2 W, _s{qrp_rna de Seguimiento de Proyectas de Mejora Veracruz (SSPMUER)Y me permite

2 adjuntar Al presente ol “Fommato de revision det Proyecta de Mejora FARY
CONTRAT AT — resultada del andlisls de cumplimiento de los oiterios de inegracion y confenido

Hf senatadna 11 el Mecanismo £ cmento.
CFICING DE CM%L%EEEE%N

FE@ [IIEQ[E@ of io antedor he de agraclecers s apoyo para atender los comentarios contenidos
| I 26 SEP 7018 j b el formato anexn, remitienda a esta Subsecretaria antes del 28 de septiembre
el — : | proyecto o las adecuaciones de mejora corespondientes para su tumn a la
m_m__'_-_t-_“' M (Contralovia General del Estado, de conformidad con el Articule 289 Quinguies del
h Ijm"‘—‘—-—-—- Ladigo Financlero y Articule 33, Fraceidn VI de la Ley Organica del Poder Ejecutiva

*1:;15&1’ Ilt

e Xalnpa A a0k
Col Uik ted Busgues,
CRA10L0, ¥alapa W2

= TR

(& "-,‘EF MO DEL £

I'Iﬂ BI-\H!HIW I‘ﬂs{mwjmh Sk ke Dhiancas, v Fannazian 6

—————"del Cstila y su posterlor publicacion en el Porlal de SEEIPLAN.

Sinotra particular, be rei istinguida consideracion,
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Fondo de Aportaciones
Multiples. (FAM)

Instituto de Espacios Educativos de Veracruz

(IEEV)
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Xalapa de Eqz., Ver., 26 de septiembre de 2018.

Oficio N° IEEV/D/ST/02449/18.
Asunto: Envio del Proyecto de Mejora del FAM,

C.MTRO. HECTOR VARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION DE LA SEFIPLAN
PRESENTE

Me refiero a su amable oficio N° SFP/SP/GOE/2018 de fecha 21 de
septiembre de 2018, relativo al Proyecto de Mejora de los Mecanismo para
la Efaboracion y Seguimiento de los Proyectos de Mefora dervados de las
Evaluaciones del Serdiclo Ascal 2017 de fos Fondos Federales del Ramo
General 33 y &3 del Programa Anual de Evaluacidn 2018 aplicados al
Sistema de Froyectos de Mejora Veracruz (SSPMIER] por el gue soficita al
Enlace Institucional de la Evaluacion remitir el PM de este Instituto con las
adecuaciones derivadas de la revision realizada por la Subdireccion de
Seguimiento de Programas de Desarrollo de esa Subsecretaria.

Sobre el particular, me pemmito enviarle para revisian por parte de esa
Subsecretaria a su digno cargo, el Proyecto de Mejora denominado
*PROYECTO DE MEJORA PARA LA GESTION DEL FONDO DE APORTACIONES
MULTIPLES EN EL INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS® con las
adecuaciones correspondientes y nuevamente se adjuntan los Anexos | Iy
Il que no presentaron observaciones.
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w SECRETANIA BT FOUCACN IS T O PRGN BOUCATIVES
Oy B TESC OF WERALRIAR
Xalapa de Eqz_, Ver,, a 25 de sepliembra de 2018

Nombre del Proyecto:

Proyeclo de Mejora para |a gestién del Fondo de Aporlaciones Muitiples
en el Instituto de Espacios Educativos

Dependencia:

Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracriz
Fecha de inicio y terminacion del proyecto:
Dal 1 de octubra de 2018 al 30 de junio de 2018
Objetivo:

El presente proyecto de mejors tiens como objetivo desarrollar herramientas de
gestitn que permitan a este organismo un mejor desempeno en el gjercicio de los
recursos del fondo de manera mas eficiente y oporiuna.

Descripcion:

A partir de la Evaluacion Especifica de Desempeno del Fondo de Aporlacionas
Maltiples 2017, cuyas observaciones constituyen aspeclos susceplibles de mejora
para la gestion del fondo, se plantea el presents Proyecto de Mejora, que considera
las siguienles acciones de mejora: un instrumento sustancial la definicién de los
criterios para la planeacion del fondo y que esios sean aprobados por el drgano de
gobierno dal Instituto para su implementacion; disponer reportas con informacion
programatica y presupuestal gue reflejen el desempeno del fondo; implamentar un
sisterna  informatico para el seguimiento del ejercicio del FAM: publicar
cporfunamente las evalvaciones del fondo vy sus productos, definir los
procedimientos de contral Interno especilicos, vy, promover ante & Organo Interno
de Control la realizacion de evaluaciones alternas, con independancia de |a qus se
realiza por medio de SEFIPLAN, que permitan monitorear al deseampefio, eficiencia,
eficacia y calidad, 2n &l manejo de los recursas del fondo.

El Proyecto de Mejora se disefa con el propodsilo de que el desempeno del fondo,
cuante con instrumeantos fomales cuyos benelicios endri como consecuencia quea ;
los recursos se apliquen de manera eficlenle v oportuna, ad 5 de lener un
caracter praventivo y de cumplir en materia de !mnsparedﬁﬁ::ﬂifuslﬁn de 5u

" g

desanmnllo,
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En resumen, los productos esparados de este PM son: a) Criterios de planeacion
del FAM aprobados por el Consejo Directivo del IEEY, b) Reportes mensuales del
gjercicio del FAM, ¢} Un sistema informatico de seguimiento del FAM, d} Publicacién
de |as Evaluaciones del fondo an el portal Institucional, &) Procedimiento de acceso
a la informacion y paricipacion ciudadana, f) Procadimiento de Control Intarma dal
fando, y g) Evaluscion del Organo Intemo de Contral,

Costo:
$0.00.

El desarmallo del prasente PM no implica costo alguna,

Integrantes del equipo de trabajo f
—— .

Lic. Isidro Rivera Topate, Subdirector Administrativo

Arg. Antonio Somarriba Errasquin, Subdirector Técnico

Ing. Maria del Rosano Ixlepan Landa, Enc. de la Secretarla Técnica Jﬂ

Mtro, Ricardo Vargas Hermandez, Jefe del Departamenio de Recursos Humanos
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MTRO. MIGUEL L PARRA CAMACHD

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA
EDUCATIVA ¥ ENLACE INSTITUCIONAL IEEY
PRESENTE

t Kalapa. Vet a 21 de septlembie diy 2010

En atencion al oficio No, IEEV/D/ST/OZ297/18 v en cumplimiento al mameral 4,
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) y Proyectos de Mejora (PM) de by
Mecanismo para la elabmadion y seguimiento de los Proyectos de Mejora
dverlvados de las Evaluaciones del Ejerciclo Fiscal 2017 de los Fandos Federalis
el Ramo General 33 y 23 del Mograma Anual de Evaluacidn 2016 aplicadoy al
sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veraciuz {SSPMVERY: me permito
adjuntar al presente el “Formate de revicién del Proyecio de Mejora FAM,
resultado del analisis de cumplimiento de Ios criterios de imtegracion y conleaddo
sefialados en el Mecanistno en comento,

Faor lo anterior he de agradecer su apoyo para atender los comentarios contenitdos
en el formato anexo, remitiendo a esta Subsecretaria antes del 28 de segtiemlbe
el proyecto con las adecuaciones de mejora cormespondientes para su luma a la
Lontraloria General del Estado, de conformidad con e Articulo 289 Quinguies dgl
- Cédigo Financiers y Articulo 33, Fraccian VIl de la Ley Drganica del Poder Eberutth

i ;’ l!i-l\sladn ¥ su posterior publicacion en el Portal de SEFIPLAN,

i 'Srmiim particular, le reitero a Usted mi atenta y distinguida :unsmmadunl""ﬁ
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Fondo de Aportaciones
Multiples. (FAM)

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF de Veracruz)
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28-Sppliembre- 2008

fzlapa, Verdcruz, Moxica
Oficio DAS1462/2018

Mtro. Héctor Vargas Rubin
Subsecretario de Planeacion de la
Secretaria d¢ Finanzas y Planeacion
Presente

En sepuimiento a su o atento oficio SFP/SP/B0G/200E, relativa 2 los
comentarins sabre la Elaboracidn de #royectos de Mejora de los fondos
taderales del Ramo General 33y 23; v con fundamento a lo dispuesto en el
articulo 37 Fracciones 1 ¢ X1 del Reglamento Interior del Sistema pars el
Desarralla Integral de la Familia del Estade de \eracruz de ignacio de &
Llave, hapo llegar a Usted anexo  adjunto  las  adecuaciones
carrespondientas er los Angxes | 1Ty U de los siguientes prayectos:

s Proyecto de Mejora en los Procesos para la Aplicacian del Fonda
de Aportaciones Miltiples Rama 33 [FAM),

e Propuesta de Mejora en los procescs para la aplicacian del Fondo
para la Accesibilidad en el Transporte Pablice para Persanas con
Discapacidad {FOTRADIS].

Lo anterior de acuerdo a b metadelogia sefialada en los documentos del
recanisma y cumplimiento al cronograma de trabajo especifico.

Sin otro on particular aprovecho la crasitn p wiarte un cordial salude,

Imte,

A= B=n Frganola Fifery. Contrpio s Genate del lado (050 PREEENTE
O Bearia Laura Garen Midtedn, Directeng General dod SENIF, 2950, PAESEM T
MAEE Wi n Bfredo Boa Herrarer, Sidizecine s S purni sl @ Faogrames, S50 FAFRINIE
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FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES (FAM)
ASISTENCIA SOCIAL

Nombre del Proyecto:

Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportacicnes Muoitiples de Materia de
Asistencia Social

Dependencia Responsable:
Sistema Estatal para el Desarrolle Integral de |la Familia de Yeracruz,
Fecha de Inicio:
01 de Dctubre de 2018,
Fecha de Término;

31 de Diciembre de 2018,
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Objetivo del Proyecto:

Documsntar y registrar los procesas que sigue la administracian y ejecucion del
Fondo de Aportaciones Miltiples. con [a finalidad de formentar una cultura de
buenas practicas administrativas, ademas de la publicacion en el Portal Oficial de
Transparancia del Sistema DIF Estatal de los producios generados a partir de la
evaluacion del Programa Anual de Evaluacion 2018,

Descripcion:

La aplicacion de los Aspectos Suscaptibles de Mejora, consiste 2n tormar en
cuenta las recomendaciones del Informe Final derivade de la Ewvaluacion
Ezpacifica de Desempefic del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) emitido. por
las instancia evaluadora consideramos que llevando a cabo las accionss de
mejora se lograra eficientar la aplicacién del Fondo para beneficio de la peblacion
objetivo

El Proyecto de Mejora para gl Fondo de Aporfacionss Moltiples de Matera de
Asistencia Soclal, estd disefadoe para documentar los procesos a traves de
manuales de procedimisntos de las areas gjeculoras del Fondo (Direccion de
Atencian a Poblacian “ulnerable, Direccion de Asisiencia e Infegracion Social,
Subdirecoion de la Casa Asistencial COMECALLD, mismos que se apegaran a la
normatividad de la Contraloria General del Estado y los lineamientos respectivos,
a su vez, la Unidad de Planeacian y Dezarrollo realizara &l tramite correspondients
para el registro de dichos manuales, informando a fa H, Junta de Gobierno del
Sisterna DIF Estatal, el desarrollo de los respectivas manualas. Cabe resaltar que
la aprobacidn de los mismos por el ente acreditado, esta en funcién de sus cargas
de trabajo.

Por ofre lado, y considerando gue la segunda recomendacion inciuids en este
Proyecto estd conferido en la pubiicacion de los producios generados duranie (g
presente Evalugcion, as! como las antenores, de conformidad a la normatividad
aplicable, las acciones por realizar estan onentadas 2 la coordinacion con a
Unidad de Transparencia del Sistema, para gue en lo sucesivo y de acuerdo al
desarrollo del proyecto v apego al calendario, sean publicados todos log productos
en el Portal Oficial del Sistema, en su apartado de Transparencia, Fraccion XL
Evaluaciones v Encusstas,

Una wvez realizadas las asccionas conducentes, seran informadas a la
Subsecretaria de Planeacion, a traves del Enlace Institucional,

El Proyecto de Mejora para el Fondo de Aportacionss Moltiples de Materia de
Asistencia Social, debera ser concluide de manera satisfactoria antes del 31 de
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Diciembre de 2018, y considerando que la Administracidn Plblica Estatal 2016-
2018 realiza un proceso de entrega recepcién, el proyecto estara identificado en el
numeral 9.1 Asunlos, contratos. convenios U obras pendientes o en tramite de
atender dentro de los 90 dias naturales, siguientes & la Entrega v Recepcion, del
Enlace Institucional.

Costo estimado del Proyecto de Mejora:

Mingin costo.
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Integrantes del Equipo de Trahajo:

Lic. Moizes Bamios Jacomea
Diractor de Atencién a Poblacidén Vulnerable

Lic. Helena Fapla Lavdi Herrera
Procuradora Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes

Dra. Larien Amington Baez
Directora de Asistencia e Integracion Social

Lic. Javier Marin Atristain
Director Administrativo

Lic, Miguel Adrian Castro Rogriguez
Jefe de la Unidad de Planeacion y Desanollo

f'-,n Lic. favier I'Iﬂapiﬁ Adristain

;b Director f}@}d{;tim
A
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

(SSPMVER)

ANEXO | VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIELES DE
MEJORA
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LAE. JAVIER MARIN ATRISTAIN
DIRECTOR ADMINISTRATIVO

¥ EMLACE INSTITUCIONAL DIF
PRESENTE

Aabapa, Ver g 21 de septiembre de 2018

En atoncitn al oficio Mo, DALR97/2018 ¥ el cumplimiento al nimeral 4. Aspec s
Susceptibles de Mejora (A5M) v Proyectos de Mejora (PM) de los "Mecanismo parg
la elaboracidn v sepuimiento de los Proyectos de Mejora derivados die las
Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de los Fandos Federales dol Rane Geneml
33 y 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicados al Sistema e
Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracriiz [SSPMVER)": me permilo @djuntar al
presanta los "Formatos de revision de los Proyectos de Mejorn FAM v FOTRADIS",
resultadn del andlisis de cumplimianto de 10 Giterios de integracion v contenido
sefialadas en el Mecanisma en comento.

“Por lo anterior he de agradecer su apoyo para atender [os comentarios conlenildas
'g_riI al farmato anexo, reinitiendo a esta Subsecretaria antes el 28 de septiemlre
Bl/provects con las adecuadiones de mejora corespondientes para su lurnn 3 la

- Conualaria General del Estado, de conformidad con ef Articulo 289 Quinguies (Jul

- Cadigo Financiero y Articulo 33, Fraccicn Wil de la Ley Organica del Poder Ejecutiva

del Estado y su posterion publicacion en el Portal de SEFIPLAN,

2in otro particutar, le reitero a Usted mi atenta y distinguida consideracicn,
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Fondo de Aportaciones
para la Seguridad Publica
de los Estados y del
Distrito Federal. (FASP)







Fondo de Aportaciones
para la Seguridad Publica
de los Estados y del
Distrito Federal. (FASP)

Secretaria de Seguridad Publica (IPE)

Fiscalia General del Estado (FGE)

Poder Judicial del Estado (PJE)

Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de
Seguridad Publica (SESCESP)
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SESCESP

SECRETARLA ERECUTIVA DEL SISTEME ¥ OPL
TONSE|R ESTRTAL DE SEGURIDAD PLIDLICA

SECRETARIA EJECUTIVA
Oficio No, SESCESP/01934/2018
Xalapa, Veracruz 12 de septiembre de 2018

OR. HECTOR VARGAS RUBIMN
ESURSECRETARIO DE PLANEACION
PRESENTE

Con fundamente en ol articulo 33 de la Ley del Sistema Estatal de Seguridad
Plblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, articulo 9 del
Reglamenta Interior de esta Secretaria Ejecotiva; con motivo del Programa de
Anual de Evaluacién (PAE) 2018, en relacidn a la Cvaluacion Especifica del
Cesempefio del Fande de Aportaciones para la Seguridad Pablica (FASP) 2017 v en
atencion a las recomendaciones derivadas del respecthve Informe Final de
Evaluacidn, natificade mediante su oficio nomero SFR/SP/EA0/2018; por este
medio remito a usted:

»  Proyecto de Mejora: “Actualizacion de los procedimientos de planeacian
para los recursos federales destinados a la seguridad poblica”

*  Anexo it Valldacion de los aspectos susceptibles de mejora”,

*  “dnexo i) Acciores de meforn v Su progromocion .

s Cdnexo Wit Seguimiento o Aspectos Suscoptibles de Meforo derivades de
infarmes y evoluociones externos”,

Mo omita mencionar que [a5 recomendaciones notificadas en el Infarme Final de
Evaluacidn, fueron minuciozamente valoradas y los Anexos |, 11y 1l registradas en
el sisterna de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz (SSPMVERL

Adjunto al presente D con la informacian gue ampara fas argumentos vertidos en
el Anexo |y una copia digital, con firmas autdgrafas, de la minuta de trabajo
signada con motive de la validacion de recomendaciones, donde podrd consultar
la wersidn armplia de las razanes de validacion, y

Sinetro particular par el momenta, reciba un cordial salude,

Flecutiva del Sisterna v del
FEstatal de Seguridad Publica
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1. Nombre del proyecto:

Actualizacion de los procedimientos de planeacion para los recursos
foderales destinados a la sequridad publica

2. Dependencia responsable:

Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad
Publica (SESCESP).

3. Fecha de inicio y fin:

Del 21 ge mayo de 2018 al 31 de enero de 2010,

4. Qbjetivo;

Apayar @l adecuado funcionamiento del area sustantiva de la Secretaria
Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica .
(SESCESP), encargada de atender las diferentes etapas del ciclo k!
presupuesliario, respecto de los recursos gue la Federacion fransfiere-a la
entidad federativa, en materia de seguridad publica _T____ '

5. Descripeion:

Con motivo del Programa Anual de Evaluacidn (PAE) 2018, la respectiva
Evaluacidn Especifica de Desempefia realizada a la aplicacldn de los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica (FASP)
2017 y e Informa Final de Evaluacion comespondiente, derivd y se valido la
recomendacion siguiente: ‘Elsborer fos manuales de procedimienios de
planeacion de log recursos para la prestacion de la Segundad Fublica”

iy Rafael Guirar y Valencia 5¢/N |
Colonia Reserva Territomnal \-:\
P 81197, Xalapa, Veratraz '
Tel [228)44] RO.4R

WWW.CESpVEr, gob,mu
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En virtugd de lo anterior y toda vez que se ha iniciado la aclualizacién de los
Manuales Administratives de la Secretaria Ejeculiva del Sistema y del
Consejo Estatal de Segundad Plblica (SESCESP), las acciones realizadas
y por realizar, en matena del Manual de Procedimigntas, son:

« Reunidn de trabajo con fitulares de las areas sustantivas de la
Secretaria Ejecutiva, para definir enlaces y cronograma de trabajo.

s Analizar gl Manual de Procedimientos que habra de actualizarse y
definir el listade de los Procedimientos a desarrollar y/o actualizar

+ [Recibir por parte de la Contraloria General del Estado, curso y taller
sobre actualizacion y elaboracidn de Manuales Administratives.

= Elsborar la descripcion narratva y el flujograma de  los
Procedimientos de planeacidn de los recursos federalas, en materia
de seguridad pahblica,

» Revisar, de manera intema, la aclualizacion de los procedimientos
de planeacion de los recursos federales y remitirlos a la Unidad
Administrativa de la S.5.P., para su visto bueno,

+ Atender las observaciones que realice la Unidad Administrativa de la
58 P, respecto de los procedimientas actualizados

« Ramitir & la Unidad Adminigtrativa de [a £.5.P. la comeccién a los
procedimientos actualizados y atender, en su caso, las nuevas
observaciones =

= Obtener, de la Contraleria General del Estado, la autonzacion y fa
registro de los procedimientos aclualizados (Manual General de la
SESCESP), situacitn que deberd ser notificada por ja I.dead e o, S
Administrativa de la S 5.P.

Coma resultado de lo anterior, en apego a lo establecide en la normatividad
de la maleria, se espera institucionalizar las acciones de planeacion que se
realizan en la SESCESP, para la asignacidn de recursos federales en
materia de seguridad pablica.

R =

De igual manera contar con un Manual de Procedimientos especifico, para
la Coordinacion da Planeacion y Seguimiento de la SESCESP, pamitira la
continuidad en el guehacer instilucional, independientemente de los
cambios gue por naturaleza juridica suceden en [a administracién plblica.

Av Rafael Guizar y Valencia S¢N

Calonia Resarva Territorial *" i

C.P 51187, Xalapa, Veracruz é \
Tel {328) 8418048 L. %
wWww e pver.gob.mx
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Finaimente es importante mencionar que para efeclos del presents
Proyecto de Mejora se desarrollaran dos procedimientos enfocados
exclusivamente en la planeacidén de recurses, no  obstante el
funcionamiento del drea sustantiva mencionada quedard institucionalizado
en doce procedimientos que describen y esquematizan las acciones mas
relavanies quea en elia se realizan.

6. Costo estimado dal PM

El presente Proyecto de Mejora (PM) no requiere de recursos piibiicos
adicionales para su elaboracibn e implementacion, toda ver gue sera
desarrollado integralmente por servidores pablicos adscritos a la Secrataria
Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de Segundad Publica
(SESCESP), especificamente de las areas de la Subdireccidn
Administrativa y Coordinacion de Planeacion y Seguimienta.

7. Integrantes del equipo de trabajo:

Para |a elaboracién e implamentacion del presente Proyecto de Mejora B \

(PM) la Secretaria Ejecutive del Sistema y del Consejo Estatal de "-I
Seguridad Publica (SESCESF) ha conformado el equips de trabajo, cuyes—. |
servidores publicos, con nombres y puestos, son |os siguientes: (~— By’

[ Mamixe Pugsie

| C.P. Gustavy Lipez Hemandez Subdrecicr Administrative

| LAE Agustin Manuel Trinidod Sénchez | Coordinador de Planeacion y Sagmmmtn

| Mira, Wendy Guadalupe CurnuEJu Guzm#n i Jefa de Recursos Humarnos

| Subcoordinadar de Planeacion y Ejacucon

_’ﬂw {EONe Smnis L | de Fordps Federales B
Mira. Elena Lira Gonzaiez | Suparvisora del FASP

Mbro. José Luis Santiago Hernandez | Enlace de Evaluaciin

Arg. Mayra Yanell| Pérer Toras Anatigta de Infraestructura FASP

A, Rafael Golzar v Valencn 5/
Colonla Aeserva Territorial & .
C.P. 891197, Malaga, Veracruz
Tal. (228] BA1.80 48 k.
W cespvier gobome
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8. Responsable del proyecto de mejora:

L.A.E. Agustin Manuel Trinidad Sanchez
Coordinador de Planeacidn y Seguimiento

Es Importante mencionar que €l cumplimiento de las fechas establecidas en
ins Anexos |l y |ll, s& encuentra sujeto a log plazos de revision de la Unidad
Administrativa de la 8.8 P vy de validacidn y registro, por pare de |a
Contraloria General del Estado,

9 Anexos:

« “Apexo | Validacian de los aspectos susceptibfes de mejora”

= “Anexo . Acciones de mejora y su programacion”,

o C‘Apexo I Seguimiento & Aspeclos Susceplibles de Mejora denvados de
fnformes v avaluaciones extemas”,

Elabord:
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ANEXD |; VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
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ANEXO | ACCIONES DE MEJORA Y SU PROGRAMACION
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f:‘. SSP SESCESP
MINUTA DE TRABAJD :
PROGRAMA hNL!J‘-'uL DE EVALUACION (PAE) 2018
EVALUACION ESPECIFICA DEL FASP

En la ciudad de Xalapa, Veracruz, siendo fas diez treinta horas del dia slele de septiembre de
das mil dieciocho, se relnen en la Sala de Juntas del Secretariado Ejecutivo del Sistema y del
Consejo Estatal de Seguridad Publica, ubicedo en la Avenida Rafael Guizar v Valencia S/N,
Colonia Reserva Temitorial, Codigo Postal 81187, los servidores publicos que eignan la
presente minuta, con motivo de validar los Aspectos Susceptibles de Mejora
(recomendaciones) derivados del Informe Final de Evaluacion Especifica de los recursos
del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Piblica (FASP), corespondients al afo 2017;

Antecedentos:

El pasado viernes 24 de agosto de 2018, mediante oficio nimero SFR/SPS40/2018 signado par
el Subsecretano de Planeacion, la SEFIPLAN notifica el Informe Final de la Evaluacién
Especifica realzads al Fonde de Aporfacones para |la Segundad Publica (FASP)
correspondiente al ejercicio fiscal 2017

El 29 de agosto del afio en curso, mediante oficio numero SFP/SP/SSE/2018, remile el
"Macanizmo para la elaboracion y seguimento de los Proyeclos de Mgjora, derfvados de las
Evaluacionas al Ejoreicio Flecal 2017 da los Fondos Fegerales del Ramo 33 y 23 del Programa
Anual de Evaluacion (PAE)2018. aplwados & Sistema de Seguimiento de Proyectos de Majora
Veracruz (SSPMVER]"

Mediante oficios niomero SESCESP/MTBO, 1781 y 178272017 =e nolifiea a los Titulares,
Administradores y Enlaces de Evaluacion de la SSP, FGE y PJE. |a primera reunion de frabajo
para e dia viernes 7 de septiembre de 2018. En dicho oficio se solicilo que los asistentes a la
prasente reunidn acudieran con su propuesta por esorito para validar o invalidar los ASM
danvados dal Informa Final de la Evaluacion que nos ocupa

Acciones:

En este acto se procede al andlisis y valoracidn da las 9 (nuave) Recomendecionss derivadas
del Informe Final de la Evaluacion Especifica de los recursos del FASP, comespondiantes al
ejercicio fiscal 2017:
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MINUTA DE TRABAJO
PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAEY 2018
EVALUACION ESPECIFICA DEL FASP

1* Recomendaclon. “Elaborar un diagndstico de fas necesidades de fa Soguridad Poblica
respacta de las metas sustaniives, fisicas v el desting de gasto de los recursos fnanciemns, Hue
identifigue la cobertura v afcances, ademds que valore la vigencia del diagnostion y, an su caso,
lag recomandaciones para mejorario, debe ldontficar ¥y desorbir laz necesitdadas, con Sus
causas y afectos”

Exposician de molivos:

+ Con fundamento en |a clausula primera del Convenio de Coordinacién del FASF 2017,
los recursos de este fondo federal estan destinados a la atencién de las politicas ¥
estrateglas en los Ejes Estratégicos del Sistemma Macional de Seguridad Publica
{SNSP] y los Programas con Prioridad Macional (PPN) aprobados por el Consejo
Nacional de Seguridad Publica (CNSP), con base en Io establecido en los articulos 44
¥ 45 da la Ley de Coordinacion Fiscal |LCF),

+ El Anexo Téenieo, parte intagrants del Convenio de Coardinacion, consolida en un solo
documento, las metas sustantivas, fisicas y el destino de gasto de los recursos
financieros del FASP, inciuye pare cada PPN la Estructura Presupuestaria autorizada
@ nivel blan) ¥ & Proyecto de Inversion que identifica v describe las necesidades en
materia de seguridad publica, asl coma el alcance de cada proyecto a ejecutar

=  Ambos instrumentos juridicos son de cobertura estatal, estan vigentes durante un afio
da calendario (enero-diciembre) y son actualizades para cada ejercicio fiscal.

= Mo obsiante lo antencr se cuenta con un diagndstica de necesidades en materia de
Infreestruciura, mismeo gue se disefd en un lapso de B meses de calendano y se
requineron 3 meses mas para su implementacion, Infraestructura representa sélo un
destine de gasio de los recursos del FASP, por lo gue disefar un diagndstico que
incluya todos los destinos de gasto establecidos en el articulo 45 de la LCF
requeriria al menos de 12 meses para su disefio e Implementacién El disefo 2
implementacion de un Proyecto de Mejora, olorga un méaximo de & meses,

Acuerdos
«  Envwviriud de los argumentos antes descritos, NO valida la 1° Recomoendacion
« Se debera remifir como evidencia documenial, el diagnostico e matens de
Infraastructura
+* Considerar la posibiidad de plantear a la futura Administracion, el disefic &
implementacion del diagnostice integral de necesidades del FASP
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EVALUACION ESPECIFICA DEL FASP

2* Recomendacion. “Disefar criterins documentados pars distribulr les Aportaciones al interior
de la Dependencia, que identifiquen nibros que no se puedsn pagar con las aportaciones pero
fue son necesarios para la prestaciin de la Segunidad Poblica en la sjecutora, v en sy caso, las
esltrateglas y los recursos con los cuales se solventan esas necesidades, ademas eslos crilorios
teben ser del conocimiento de las areas responsables (normatives y operativas) def Fondo
estar estandarizados. es decir, uilzados por las dreas responsables(nommativas ¥ operatives)
aal Fondo, inlegrados en un solo documento y definir Ios plazos para la revision y actualizacién
de fos critenos mencionados”

[l Vo8

En virtud de que los recursos dal FASP estan destinados a la atencion de las politicas ¥
estrategias en los Ejes Estrategicos de! Sistema Naclonal de Segundad Publica (SNSP)
¥ lbs Programas con Prioridad Macional (PPN) aprobados por el Consejo Maclonal de
Seguridad Plblica (CNEP), no es viable disefar criterios documentados para
distribuir fas aportaciones al interior de la Dependencia. El FASP es ejecutado, al
menos, por 8 (ocho) instituciones: Secretaria de Seguridad Piblica (S8F), Contral,
Comando, Comunicaciones y Cémputo (C4), Centro de Evaluacion (C3), Prevencitn Y
Rainsercion Social (DGPRS), Ejecucion de Medidas Sanclonadoras (DGEMS),
Secretarfa Ejecutiva (SESCESP); Fiscalla General del Estado (FGE) y Poder Judicial del
Estado (FJE)

El Anexo Técnico, que se actualiza cada afio, consolida en un solo documento, las
metas sustantivas. fisicas y &l desting de gasio de los recurscs financieros del FASP
para cada PPN y considera la asignacién de recursos para todas las Instituciones
anteriormente mencionadas Loz destinos no considerados en el articulo 45 de fa LCF
son cubiertcs por las Instituciones con cargo a otras fuentes de financiamiento
{Presupuesto Estatal, otros Convenios, elc), tal ¥ como lo establece la clausuba tercera,
fraccian X1l del Convenio de Coordinacion

Ngo es viable establecer criterios de distribucion de los recursos del fondo, toda vez gL
las prioridades en materia de seguridad publica son variables en los tres grdenes
de gobierno. Por gjemplo en el ambito local es prioridad |a resonstitucién de las Policias
Municipales, no asi para la Federacian.

No obstanle lo anterior y en caso de formalizar el diagndstico integral de neceskdades
sefialado &n la 1" Recomendacion, podria fungir como base sobre 13 cual distribulr las
aportaciones al interior de cada dependencia, previa autorizacion de oz servidores
publicoz respectives. El resultade final es definir prioridades a cubrir con el
financiamianto conjunto del FASP, practica asidua en ia concertacion de recursos,
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PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2018
EVALUACION ESPECIFICA DEL FASP

Acuerdos:
» Envirtud de los argumentos antes descrifos, NO valida la 2° Recomendacitn
« Considerar la posibilidad de plantear a la futura Administracidn, con base en wn
diagnastico integral de necesidades del FASP, la distribucidn de las aporiaciones al
interior de las dependencias ejecutoras de los recursos.

3° Recemendacion. "Elaborar fos manuales de procedimienios de planeacion de los recursos
para la prestagion de la Seguridad Publica”,

Exposicion de motivos.
= En seguimianio al Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2016, la respeciiva Evaluacidn
por Procesos practicada a los recurses del FASP 2015 y especificamenie a la
recomandacién de elaborar los flujogramas de los procesos del fondo, la SESCESP,
como instancia coordinadora de los recursos del fonde en el Estado, realizara las
acciones pertingntes para atender la presente recomendacion.

Acusrdos
= Envirtud de los argumentos antes descrios, S vallda la 3° Recomendacién
+ La Coordinacton de Planeacidn y Seguimiento de esta Secretarla Ejecutiva realizara el
registro en linea, madiante el sistema implementado para tal efectn, de les Anexos Il
"Acciones de mejora” y |l *Seguimianto a ASM" y los remitics a la SEFIPLAN.

4" Recomendacion. "Contar con los mecanismos para venficar gue las ransferencias de (as
aportaciones se hagan de acuerdo con fo programade, delectar dreas de mejora & ldentificar
relrasos en las minislraciones y contar con estrategics pars solventar los rolragos en las
mismasz y dar saguimiento al ejerciclo do las aportaciones”

Expasigion de motivos;

* Con base en el calendario de ministraciones aprobado para la transferencia da recursas
federales al Estado, publicado en el Diano Cficial de la Federacién (DOF), |a Tesarerla
de la Federacion (TESOFE) radicd de manera oporfuna las diez exhibiciones del fondo a
la SEFIPLAM,

« Con fundamento en el Gitima parrafo del articulo 48 de la Ley de Coordinacian Fiscal, fa
SEFIPLAN debe transferir los recursos a los entes ejeculores, dentro de los 5 dias
posteriores a la recepcion de los recursos por parte de la TESOF
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EVALUACION FSPECIFICA DEL FASP

+ Durante 2017, previa revision de los estados de cuenta bancarios, no hubo retraso
en la ministracion de recursos a los drganos autdnomos de Estado y en el pago a
proveedores y prestadores de servicies con cargo al FASP

Aguerdo;

« Envirud de los argumentos antes descoritos, NO valida Ia 4° Recomendacién

§* Recomendacion. "Reslizar procedimientos para recibic v dar frdmie a las solicitudes de
acceso 4 la informacion acerde a lo estalilecica an la nommatividad aplicabie”

Exposicion de motives.
+« Con base en la estructurs organica vigente de |la S5P, existe la Unidad de
Transparencia. misma gue puede ser verificada en el siguiente  enlsce

tEp- W Ve rida content/uploadsersites/ 187201 B/02/Estruciura-
org%C3 %A 1 nica-autonzada-2018. pdf

« La Unidad de Transparencia de la 88P cuenta con Manual de Procedimientos, en
proceso de actualizacidn, medante el cual se descnben las acciones a realizar para
atender las solicitudes de informachin,

+ Con base sn la estructura orgdnica vigente de la FGE, existe la Direccion de
Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales, misma
aue plisde saf vanticada en al siguisnts eniace
http:ffransparencia fiscaliaveracruz gob. mxfincisos-fraccion-il.

« La Qireccion de Transparencias, Acceso a la Informacion y Protlecodn de Datos
Fersanales de la FGE cuenta con Manual de Procedimientos mediante el cusl se
dascriben las acciones a realizar para atender las solicitudes de informacidn

« Con base en la estructura organica vigente del PJE, existe la Unidad de Transparencia
¥ Amsu ala Inhm‘mnlﬁn misma que puede ser verificada en el siguiente enlace:

® Af:uajmanle el Manuad t.‘ne Pmﬂedlmlentm dﬂ la Llnrdiu de Transparencia y Acceso a la
Informacion del PJE se encuentra en proceso de actualizacion

erdos

+ Enwiriud de los argumentos anles descritos, NO valida la 5* Recomendacion

+ Lot enlaces do evaluacion da la S5P, FGE y PJE ramitiran, a mas tardar el dia lunes 10
de saptismbre de 2018, al correo electrénico jlsantiagohf@omail com, fa version digital
de los-manuales de procedimientos mencionadas en los puntos gue antecadan
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EVALUACION ESPECIFICA DEL FASP

6° Recomendacion. “Dvsediar procesos o mecanismos en materla de confrof infermo para ia
agiicacion de los recursos del Fondo ™.

iclon de mati

-

No existe mejor mecanismo de control intemo para supervisar la aplicacion de los
recursos del FASP, que un ejercicio presenclal de “rendicién de cuentas” con los
respensables estalales de ejercer los recursos del fondo, cumplir los objetives ¥ metas
establecidos para cada uno de los PPN cen asignacion presupuestal En este sentido
durante el 2017 la Secretaria Ejecutiva, instancia coordinadora del FASP en el Esiado,
implementd las “Mesas de Trabajo FASP"
Durante 8 jornadas de mesas de trabajo, se celebraron 26 reuniones con los entes
Ejecutores de 08 recursos, derivando en 311 acuerdos o compromisos. Los temas
abordados en las reuniones, por PPN y ente ejecutor son, enire otros:;

o Cumplimiento de metas sustanivas
Cumplimiento de metas fisicas y programdlicas
Avance presupuestal
Analisis de situaciones especiales que atrasan ia aplicacitn de recursos.
Asuntos Generales
En cada Mesa de Trabsjo se establecen compromisos, identifican responsables de
cumplirlos v se da seguimiento a los acuerdos de la sesign amtenor, Adicicnalmante la
minuta respectiva es remitida de manera oficial a cada ente ejecutar,
Come parte de |a evidencia documental proparcionada, respecto del Anexo A, pregunta
8, s= otorgd una muestra de las minutas que se formalzan en cada Mesa de Trabajo
FASP,

oo

o o

Acuerda:

En vifud de los argumentas antas descrilos, NO valida la 6° Recomendacion,

T* Recomendacion. “Disefiar instrumentos para evaluer la calidad de fa Segunidad Pablice, de
acuerdo con fas dimansionas e calidad técnica percibida”

..|]

www.Lospuor.gob.ma L o
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Respecto de la Evaluacién del Desempenio y con fundamente en lo establecido en la
Constitucidn Pelitica de los Estado Unidos Mexicanos, articulo 134, segunda y dltime
parrafos; Ley Federal de Presupuesio y Responsabilidad Hacendaria, articulos 85 y 110,
Ley de Coordinacién Fiscal artloulo 48, fraccién V y Codige Financiers para el Estado de
Vieracrur de Ignacio de Ia Liave. articulo 289 Bis, fracciones |, 1Il, IV, VIl y IX: los entes
evaluados no tienen atribuciones para evaluar la calidad de la Seguridad Piblica.
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MINUTA DE TRABAJO
PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2018
EVALUACION ESPECTFICA DEL FASE

* Una de las principales caracteristicas del evaluador consiste en ser independients
del sujeto evaluado, en consecuencia no procede la auloevaiuacion en el servicio
piilico.

= Existen Instituciones Publicas, como el INEGI y Organismos No Gubernamentalss
{ONG's), por ejemplo ‘México Evalla’, que realizan difarantes estudics de percepoian
en materia de seguridad plbiica

* La presente recomendacién ha sido recurrente en |os infarmes finales de evaluacién y la
respuesia continta siendo |a misma a8 pesar de los argumenlos oforgados en igual
nimeara de ocasiones

Agusrdo;
» Envirud de los argumentos antes descritos, NO valida la 7° Recomandacidn

8" Recomendacién. "Elaborar bases de datos oficiales dispanibles en sislemas informdiicos
que parmlan sistematizar la rformacion”

Exposicia otivas

+ Con fecha 24 de abril de 2017, mediante oficio nimerc SESNSP/DGVYSIET 752017, &l
Secretartado Ejecutivo del Sistema Macional de Seguridad Publica (SESNSP) notifica al
Estado, el "Formato de la Estructura Presupuestaria 2017 en Excel”, como base de
datos oficial para el sistema de seguimiente y mediante |8 cual se reslizan los
repartes mensuales y timeasirales a dicha instancia de orden lederal

+ Para el registro contable y presupuestal de |os recursos del FASP, en el Poder Ejecutivo,
existe el Sistema Imegral de Administracidn Financiera-para el Estado de Veracruz
(SIAFEY) 2.0 los Grgancs autdnomos de Estado cuentan con el Sistema de
Administracion Financiera del Pader Judicial y el Sistema Unico de Administracién
Financiera para Organismos Plublicos (SUAFOP) en &l caso de la FGE

= En términos especificos se cuentan con sistemas para. Registro Macional de Personal
de  Segundad Publca (RNPSP), Registra Plblico Vehicular [REPUVE), Registro
Macional de Informacion Penitenciaria (RNIP), Incidencia delictiva general y especifica, \
Informe Policial Homologado. et &

* Se concluye que la sistematizacién de la informacion general del FASP abona al
orden, control e Identificacidn en la dimensién administrativa, pero no es relevante |
al logro del propasite del fondo.

Aguerdo;

+  Enwirtud de los argumentos antes descritos, NO valida la 8° Recomendacion
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PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2018
EVALUACION ESPECIFICA DEL FASP

8° Recomendacion. "Establocor critering de participacisn ciudadans. en &l seguimienio del
eforcicio de las aportaciones, en fos fermings de ransparencia v rendicion de cuentas”

Exposicign de mobives,

-

En términos de Transparencia se promueve una sociedad informada, abriendo la
informacién del FASP al escrutinio pablice, modiante |os sistemas de clasificacion ¥
difusion gue establecen las Layes Federal y Estatal de la matena. La S5P FGE ¥ PJE
cuentan con pontal de transparencia donde ga publica TODA la informaecidn del quehacer
institucional, incluyendo lo refacienads ai fonda.

La informacion especifica del FASP, en e! portal ge |a SSP. puede ser consultade en &l

sigulente  enlace:  hitp /iwww veracruz gob mx/seqyridad/iransparenciaffraccion-moi-

toda-la-informacion-oue-ses-de-tilidadfondos-fedarales! - en el portal de la FGE en &l
enlace: hitp/Aransparencis fiscaliaveracruz gob mxfasp! v respecto del PJE en el
enlace:  hitps {www pieveragiuz gob mx/pleviarmaonizacion. De  igual  forma, la
SEFIFLAN brinda Informacion general del FASF en su poral aplicativa, al respecto se

pueden consuitar los anlac&s s.gulentes

hitp: dwewews veracrug qob. mxfina nzasitransparenciatformates-de-contabilidad-
gqubarnamental-2017/

La Rendicion de Cuentas tiene miltiples aristas, por citar algunas cumplimisnta lagal,
etico y moral, se fortalece la legalidad del FASP mediante la atencidn integral de las
auditcrias de desempefio en gl cumplimiento de los objetivos de los programas
federales. Actualmente la Fiscalizaclén Superior de la Cuenta Pablica del FASP 2017
se encuentra en proceso de ejecucidn, la Auditoria Supenor de la Federacion (ASF)
emitird el Informe de Resultades el 31 de octubre de 2018 en el orden local el
Organismo de Fiscalizacidn Superisr (ORFIS) hara lo propio, ¢ 1* de octubre de 2018,
Para mantener a la ciudadania informada. los ejecutores de los recursos FASP publican
de maneras permanente sus acciones y logros en sus respeclivas paginas web
institucionales, adicionando documentes. evidencia fotografica, videos vy (ransmisiones
an vivo mediante redes sociales.

Las paginas web de los ertes ejecutores, donde se puede verificar un amplio 2ceroo
digital de sus acciones en funcien de Goblerno, son las siguientes
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PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2018
EVALUACION FSPECIFICA DEL FASP

+ Envirtud de lo anterior, no queda claro en qué sentido se habrian de establecer los
criterios de participacion ciudadana en términos de transparencia y rendicién de
cuentas, toda vezr gue para ambas ansias existe un robusio andamiaje juridico:
adicianalmente no se justifica |2 elsboracien de un proyecto de mejora para atender la
presante recomendacion, loda vez que no se tiene identificado problema alguno. por
BE10E tBmas, &8 decir. no existe comunicado oficial del Instituto Verscruzano de Acceso
& 1a Informacian {IVAI), donde se natifique algdn incumplimients al respecto. Asimismo &l
proceso de fiscalizacion se encuentra en process de sjecucidn, por lo gue no existen
resultados definitivos sobre el ejercicio de los recursos del FASP 2017

Acuerdo;

= Envirtud de los argumantoe antes descritos, NO valida la 9° Recomendacion

Acuerdos Genarales:

Primero. Como resultado del analiss v valoracion de |as nueve recomendaciones consideradas
en & Informe Final de Evaluacian, se registra en el "Sigferna de Seguimienio de Provectos de
Mejora Veracruz (SSPMVER)" el Anexo | “Validacian de los ASM™, se firma por los servidores
ptiblicos respetivos y la SESCESP lo remitird oficlalmente a la SEFIPLAN

Segundo. Por sugerencia de la Instancia Técnica Evaluadora, los Anexos del mecanismo para
formutar los Proyectos de Mejora, deben ser firmados por el Coordinadar de Planeacian v
Seguimiento de la SESCESF y los Enlaces de Evaluacion de la SSP, SESCESP, FGE y PUE

Tercera. Con la finalidad de emitir de manera oportuna el documento denominade “Posicidn
Institucional”, los enlaces de evaluacion se comprameten a remitic dicha opinian, a la
SESCESP, a mas tardar el dia jueves 20 de septiembre de 2018 La versidn digtal debera
ser remitida al corred slectrdnico fsantiagoh@amail.cem v & documento deberd cumplir a
cabalidad con los requerimientos establecidos en el mecanismo emitido por la SEFIPLAN
Coma i i Comentari

Cierre de la minuta: Previa lectura de |a presente y no habende nada mas que hacer constar, '-,"
siendo las catorce treinta horas del mismo dla de su iniclo, se da por concluida. Firman, par &
cuadruplicado, los que en alla intervinieron, S
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PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2018
EVALUACION ESPECIFICA DEL FASP

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (

Mtro. José Antonio Sote Contreras
Jefe de la Oficina de Seguimienta a Recursos

Federales 1 —— w /

X
| SEC RET#BHEE?HE&E@F_E;@/

L.A.E. Agustin Manuel Trinidad Sanchez \i
Coordinadar de Planeacion y Saguimients L\ b

Mtro. José Luis Santiage Hernandez
Enlace de Evaluacion designado

Arg. Mayra Yanelli Pérez Torres
Analista da Infraestructura FASPE

L.A.E. Juan José Armenta Guzman
Enlace de Evaluacion designado

| FODER JUDIGIAL DEL ESTADO (PJE)

L.A.E. Emilio Alvarez Grajales
Enlace de Evaluacion designado

i
L.A.E. Angel Sandoval Finck o ?Ql i)
|

Represantante de la Contraloria del P JE,

i sl I il

Mote: Estas firmas comesponden a ls minuts de frabajo; Evaluacion Especifica del FASP 2017 del siste
da septiembre de doa mil deciocho
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- SUBSECRETARIA DE FLANEACIN

e SCCREIARN DE THANIAS .
¥ ENRRAM ASUNTD: Comesntario g o elaboracion

de ks Progecios de Fejora

| SEFIPLAMN ‘ UEH Finanzas Oficio-Circular Ma. SFRSFGOGR2018

I TRIADD LY TARCAUT

watapa Wer a 21 de sepliemioe gp 2014

| e Y R
M.A.P. JOSE LUIS SANTIAGO HERNANDEZ b L 4' 1 »
SUPERVISOR DE PROGRAMAS FEDERALES . == "ol 4 &l K.
Y ENLACE INSTITUCIONAL SESCESP L T T 4

EEEEHTE PS4 e R E e L
U o dmtatacaonanen ma rf S0 0
e sj £n atencion al oficio Mo, SESCESP/OL934/2018 v en cumplimiente al numeral <,
¢ ;J? Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) v Proyectos de Mejora (FM) de los

ﬁx {,' "Mecanismo para la elaboracidn v seguimiento de los Proyectos de Mejora

O .[1‘ derivados de las Evaluaciones del Eercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales
q, del Ramo General 33 v £3 del Programa Anual de BEvaluacion 2018 aplicadaos al
Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz (55PMYER] me permito

\1 informarle que el Proyecto de Mejora "Actualizacidn de los Procedimientos de

7 nj_ Planeacion para los Recursos Federales destinados a la Seguridad Pablica del
I{l" ; Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica” cumple con los critering de
ll.' ]"n‘h integracion y contenido sefalados en el Mecanismo antes citado, por lo que se
O{- I procederd a la publicacion del mismao en el Portal de Intemet de la Secretaria de

Finanzas y Planeacidn y sera turnado a la Contraloria General del Estado para su
C% seguimianto y cumplimiento de conformidad con el Articufo 283 Quinguies del
o Cadigo Financiero y Articulo 33, Fraccion VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutivio

,/f v del Estada,
W i
M wirtuw & 10 anteriorn, SOCitamos 54U apoyo para realizar 1@ pubicacion en su
],.';I En virtud de | teri licita li | blicacia

yls. Portal de Intemet coma o sefala la normatividad aplicable.
Pf

Sin otro particular, ke reiterg’a Uisted mi atenta yeistinguida consideracion.
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Direcoion Ganeral da Planeacidn y Evaluacian
Oficic DGREMTE4/2018
Xalapga, Vaeracruz, a 25 de septiembre da 2018

M.A. HECTOR VARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION
DE LA SEFIPLAN

PRESENTE

En alcance al oficia No. DGPE/OT34/2018 de lecha 17 de septiembre del
presente afo, adjunto le envio de manera impresa el documento
madificada del Proyecto de Mejora (PM], "Propuesta de Mefora para la
Planeacion ¥y Transparencia de los Proyectos de Inversion dal
Fondo", con baze a los acuerdos derivados de 1a reunian de trabajo que
se [levd a cabo el din jueves 20 de septiembre del presente en las
instalaciones de la SEFIPLAN, mismo gue se encuentra debidamente
validado para los fines procedentes.

Sin mas por el moments, aprovecho 1 oportunidad para enviarle un
mrﬂi.alisaudu.
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y Transparencia de los Proyectos de
Inversion del Fondo
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Fecha de inicio y fin: 1 de octubre del 2018 al 30 de noviembre del 2019
Objetivo:

Establecer una propuesta de mejora para fomentar la congcurrencia de recursos,
evitar la reprogramacion de la inversion, medir el desempeno y mejorar la
fransparencia en e uso de los recursos del FISE,

Descripcidn:

El presente Proyecto de Mejora brinda atencidn a tres recomendaclones derivadas
de la Evaluacion Especifica de Desempeno del Fondo de Infraestructura Social de
las Entidades 2017, ¥y a una accion identificada como drea de mejora. Dichas
recomendaciones han sido validadas por las diferentes areas de la Secretaria de
Desamollo Social involucradas, asi como por las areas ejeculoras del FISE a nivel
eslatal,

La primera recomandacion validada es la de Fomentar la conoumancia @a recursos
dal FISE con olros programas o fondos con objefives similares & fin des potenciar
ios alcances del Fondo para incidir en los indicadores de pobreza y rezago social
dal Estado, @l cual se llevara a cabo en un horizonte de mediana plazo, cuya fecha
de inicio s2 contempla para el 22 de oclubre del 2018 y cuya facha de término sza
&l 30 de noviembre del 2015. Esto, con la finalidad de integrar un documento con
informacion de fas Instiluciones, Dependencias y/o Programas con los que es
posible realizar concurrencia de recursos FISE para la gecucidn de los programas
y proyectos ejecutados por la Secretaria.

La segunda recomendacian validada es la da implementar mecamsmos para
reglizar und planeacion estratégica de los recursos del FISE desde ef gfercicio
fiscal apterior a fin de ewilar |8 reprogramacidn confinua de las propueslas de
inversion de fas inslancias elecutoras, la cual se llevara a cabo en un horizonte de
mediang plaza, cuya fecha de inicio se contempla para el 22 de octubre del 2018 y
cuya fecha de término sea el 31 de octubre del 2019, Esto con |a finalidad de
slinear la planeacion de los recursos a ejecutar con el proyecio de integracion dal
presupuesto 2019 y reducir la reprogramacion de los programas y proyeclos a
realizar con recursos del FISE en el gjercigio fiscal 2020,

La tercers recomendacion validada fue producto de una Mesa de trabajo con
representantes de SEDESOL, INVIVIENDA, SEDARPA, CAEY, SESVER ¥ SIOP, la
cual se llevd a cabo el dia 20 de seplismbre del 2018, Derivado de dicha reunién,
s establecid el acverdo de atender de forma transversal la recomendacion de
Elaborar una Mainz de indicadores de Resultados a mivel estatal coordinada por |a
Secretaria de Desarrollo Soclal del Goblerno del Esfada, toda vez que se dispone
de la MR propuesta por @ Gobismo Federal, fa cual es alimentads por los

-
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gobiermos astatajes, por lo que salo parmite medir ef desampeio del Fondo a mivel
nacional. La recomendacion se atendera con la elaboracion de la Matriz de
Indicadores de Resultado a nivel estatal, la cual sera coordinada por la Secretaria
de Desamollo Social y nutrida con informacion brindada por las ejecutoras del
FISE

Finalmente, se llevara a cabo una accion gue fue |dentificada por la Secretarla de
Desarrollo Social para realizar en el corlo plazo, con fecha de inicio dal 1 da
cclubre del 2018 v conclusion al 31 de octubre del mismo ano. La accion es
referante a la creacion de wun Microsifio de Evaluasciones &l FISE, en donde se
algjen las evaluaciones realizadas que se le han practicado en ejercicios
anteriores al Fondo, donde se integre el Programa Anual de Evaluacian, Téminos
de Referencia, Informes Finales, Mecanismos a los Proyectos de Mejora,
Proyectos de Majora y la Posicion Instilucional, todo esto con la finalidad de
ransparentar la informacidn derivada de las evaluaciones al FISE

Algunos de los bensficios que s& espera obtener al concluir i Froyecto de Mejora
es potancializar los recursos, brindarles un seguimlento oportuno y haocer mas
aficaz y transparente al uso de los recursos del Ramo 33 con |a finalidad de incidir
en la reducmon de los indicadores de carencia social considerados en la medicion
de la pobreza.

Costo estimado del Programa de Mejora: La implementacion de las acciones de
mejora no estima costos adicionales.

Responsables del proyecto de mejora: |ng. Geronimo Camargo Saucedo,
Director General de Plansacion y Evaluacion y Mira, Nayelli Orihvela Alarcon,
Subdirectora de Evaluacian Institucional

Integrantes del equipo de trabajo:
Elabord:
'ﬂ! 'SI\

Mtra. Mayelli Orihuela Alarcon

Subdirectora de Evaluacion Institucional

'|.

\
|

Fi

Autorizo:

Ing. Gerénimo r.-‘liaimurtgu Saucedo

Director General de Planeacion y Evaluacion
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
(SSPMVER)

ANEXD I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA

Vel = 3 orvrii =) A bl B b | boniZid i L o 1 R s S, PO Pl il B P T Bealml. el L T O PR, BB RTICAD P8 LA B0

i i F o Esl e L R LA, R, Bemss | i e

,,T':'"" WIHEEERN R A EEEEEE ot ST 00 MLOMAMDRT OF LAS CONDITOREE T SIIREA T DRECSION GRS, 08 AT s A Ui
Cirimnion sy paiecco e i A5M .
Emm— ol o oy | a¥esE T k) e 110wl i
i = M;E‘ﬂvﬂtm" Cinms Holwvmtin | sustdcabie Foriisin i ARNT A5 apfals hrevrmees e
B e
g [np | & [wa [eilwo & TeeleTo TuTw] s Jus !
L] ] x E = L4

L o s i eilis ped

v
[ETTTTIE o [T ey

i sy bl e i

N



; s 4 el s ] e g e e
[ mnum?marhm Craniy JP Faci L e Sy e
(AEA anfale bresmeme
9 [ne 3 | Ng Ho = [
I e e e
[ s
W ETAE Y M AL TR
il S A kL
L
:l!-'l.'m." _':tlu _‘:ml
L
[P —
N ol diomarird s Lty e B ¥ ¥ ¥ "
-
PR e
Fourege e i
Lan bl i BT LA D
Tttt s—rie)
i e o i Pl ¢
L
il g s
R S ————
ST e e e ]
2 i 1 i Bkt by Pt | x X
RES SR Tl

b3

Ue Muoyeli: Gn'l'l.\i’ll.u Mlproo

Subsdiecinih & Evalidason inmbilucoonai

I"x 'j

L] -ﬂﬂlﬁl){;#l‘qﬂ Sauceda

Oimcinr General de {muann)’ Evnhiiidh



IPLAM

BETNE

VER Finanzas

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

Hemmr-ial st b b

Hamn e 4mi = 1 erads bowdisdn

ANEXO 1| ACCIONES DE MEIORA Y SU PROGRAMACION

_ﬂﬂj:_'_gl'l_u_!_?l"\il il Lok Pusing i e e LR P ARSI T O PSRRI T ML T

FonEm

T CINET [0 ALY T il WCRl ST LA R RS orug

b g e (81 L) gt e UL TSV, 30 WA BN 1 A, 00 AE ST, 1 W ¥ D08 R, (1 Py 7 DY Ui

Acpecinn Suacmb ki o Meono
A v adon

By o) e s (A5G

{ ozt de
inonae la

et an jw AL

I nohaide
s i s

Feraiuslii
pe

‘A
i salin

ClERg ey o —
o

[ .

g Ty e

s e 1 TTY o B
ek o e 8 Uty b L0 S b

e
S A | el d e g
v b

Jis teremer caa

AL E A A
A - L

CRl l-luﬂ-il-l-ll-u—u—i---llllﬂll [=

[ . AT -
e s S gty [P u;-:-:.l.-l'u-hl:}-- 1 P Ly R
¥ i
R s
| I T Sa——

for g wme e i
pemlin v pma -y
[P T

oyl e B R
75 mitbh i IR
[

s hm i mm e

ATy VR W e e
O

» bt psbrw
B gk s et i 6 s
T LALAGD O et e
Promal mboe o] 5 o B saleh o o bl o
oo b s P s .
ol e e el vl

-
N L

[ P

Vst 1

e
1 sk - Y.
e e e
[N
T e e

O

Fematrim Bove smvees psd

s e

L e M |
- S L

TR e L
R L e L ]

[ T T ey
et ot e ety § |

([ P




Aoy Satpmrsim dr Mo
15N e

AEEHIEE i lem

Rty b b By A4

Funha dn
vt i

Fim i o
i dh i

liEzadimia
=pomie

Emtany

W

Atra Atoyet) Cribels Adretes
Sydelimacinen da Euwallincidn inetiocona




SEFIPLAM  WER Finanzas

A g e — AR B i
# PLabi i

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
GOnEVaL

AHTHD G CRNMETRTT A ASRTTTOS SUSCEPTUILER DI MEHHRA, EHIATES TH INFIRMIS ¥ F\AL LACISMES FXTERMAS

Wiy i b, il i S TR [T TR | L) TCETAY
AR AT 18 AP LEL P TR L1V LG PN £ MRS 5 AR Lt I A 0 DS B
Buataiaiu i Nidmge dsilannle.  pr g inis w0l S [ A8 33

Baard e mi i WILIEE L R T TR STV AL LA TR I )

% . Fethaae [LTTITE = Etm-lm Fa
Aol hii e il Hmnn i il Erllrujiiin
Pepuyt | g o LIy Y e ——— —
- m s e a i A el P e da e L L L
- Ca . W - = " £
! :‘_: :'::”"I:!:: e Eeea-s b dp L ana T FE e [RE-T e T— e "':_'l'.".,:‘:l pghaite il
S—— A e e
rat e i
1 Fimam aap g ol i
[t b ks o R e Vg
Ui e i e 8 P
e iau I SULETCL L
e e L ]

ST L FF T T T S
= ok L WI\.U;"’"_‘ b q T T LR BT
—lp—— S| b e b b A i e my Al b b A P
e e e L& precty B il

N i i :'_'— -
B T e
Dl Ll e el
P [ TS —
B L Y
At e 2
[y u—r 7]
an




Friftmiln LTERTES Protuctom i

R g e Atis i firen fespruivalre g, EpeTage Erirogaives

s e 4 B

rep—— [ P -

s O e S

wmaras ..-.cu..a..n—.-\....-..u..-n.
. PO

Fismd st W il b S0 R

FiRgas . apm e B St g8 Bae A ) R e e
ot ot e e | TR Mk s | i | i et g
Rl et b itstekaas [FURE L3, Rt e 4 S L

S I e T Vicisiutes FEL,
R L L e R R T
ATy Ml by e
uarn

-
Ll o -H"r!l- Ak

Yy ——"———

et

e Gl Pty | e [T e hee————— g s
st 5 ke b e | s psalnteng
| Formets ofial Carsam

Secrmoriz y Funean fumica

Wirs fengedl Cirueie Alarmoe Ing. Gerérho C Hauceds
Hubmrocior de Evaluacin nslfucions Directod Ganedal de ai y Evilunciin




SURSECRETARIA DE PLANEACION

| ramare

SEFIPLAN | VER Fi zﬁ‘“ﬁ
nan

Oficio-Circular Mo, SFIYVSPAGDEAZ010

11':"::;& ‘ o o LT

ASLINTD: Comentanio a la eliboracion
ehe las Prowectos de Moo

o LU _
|| s _t,{...;.-f_if . Xalapa, Ver a 21 dﬂﬂ"ﬂﬂ'@ﬁﬁqlﬂ!ﬂb
_ﬂlj.l‘i'-'l_'“:“"' ot . m'l'lru..vl. L PN PR x|
Uiy ! ] “Fﬁ.ilr'“'\
ING, GERONIMO CAMARGO SAUCEDO 2 6 sep
DIRECTOR GENERAL DE PLANEACION ¥ EVALUACION ¢ b SEF M
¥ ENLACE INSTITUCIONAL SEDESDL IO
PRESENTE WA LTl ey
""-&"'?"ﬁ:r ::_,1}_

En atencion al olicio Mo, DGPEMA34/2018 ¢ en tumulﬁﬁmtﬁm
Aspectns Susceptidles de Mejora (ASM) v Proyectos de Mejora (PH) de los
"Mecanismo para la elaboracion y sepuimdento de los Provectos de Mejors
derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Flscal 2017 de los Foides Fedeealos
del Ramo General 33 ¢ 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicados ol
sistema de Seguimienta de Proyectos de Mejora Veracruz (SSPMVER)" me pe ITllru
mtormarie que el Proyecto de Mejora “Propuesta de Mejora para la Planeacion
Transparencia de los Proyectos de Inversion del Fondo™ cumple con los aiterios de
inlegracion y contenide sefialados on el Mecanismo antes cltada, por o que ==
o cprocederd a la publicacion del mismo en ef Portal de Internet de la Secretana de
“Emanzas y Planeacion y sera tunado a 14 Contraloria General del Estadn para =
eguimiento v cumplimiento de conformidad con el Articulo 289 Duinguites el
Iga Financiero y Articulo 33, Fraccidn VIl de la Ley Orgdnica del Poder Ejerutive

2 ___ i{{_hu Estado,

~ En virtud de lo antenior, solicitamos su apoyo para realizar Ia publicacion en L
Portal de Internet coma lo sefiala la normatividad aplicable

Frefistinguida considesiacion.
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Fondo de Infraestructura
Social para las Entidades.
(FISE)

Servicios de Salud de Veracruz (SESVER)
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Oficio W' SESVER/DA/SAI1463/2018
ASUNTD: Anexos dal Proyecto de Mejora (FISE}
Kalapa, Ver. a 27 de septiembre de 2018

DR. HECTOR VARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION DE LA SEFIPLAN
FRESENTE.

Me refiero al Oficio N® SFP/SP/606/2018, de fecha 21 de septiembre del afio
en cursg, a través del cual solicita la revision de los Provectos de Mejora del FASSA
¥ los resultados del andlisis de cumplimiento de los criterios de integracion y

contenidos sefalados.

Al respecto, se adjuntan los “Formatos de Revisién de los Proyectos de
Mejora del FISE", para las adecuaciones de mejora:

1. Integracidn del Proyecto de Mejora en un solo documento
2. Posicionamiento Institucianal de la Dependencia

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENIE b 2\

o Hc.ir'u- _:&—“5
s ;_!

C. P. JUAN MAN CONTRERAS VILLAGOMEZ
ENCARGADO DE LhS OFICINAS DE SUPERVISION ADMINISTRATT."-J‘A ¥ L‘H.
ATENCION DE AUDITGRIAE: ¥ EMLACE INSTITUCIOMAL N |§“r‘~¢’h

P, Dr. Guilemo Moreno Chazzaninl- Secretanio de Ananzas y Faneacan. Fam sd Conacinante FLL‘L
C.C.F, Or. Arturs Trbn Sudnez Willa - Secretaiio e Sl y Divector Ganeral de Sever- Misme fn

P, Am. Ramdn Figussoa PRera. - Contralor General gel Eetadn, « M Iy

CLP. M. &, Taufino Cagmaie OQulane- Deedlor General de Dizcalcaddn a Fondas Faderales de i OF- Misma fin

G40 G P, Migeel drgel Garcia Ramkez. - Diector Sdministrative De Serdcios De Salud De Vermsng, « Mism fn

C.C.F. MAG.C Mardo Allrece B Herndndez. Subdinectes de Segeintiecta de Pregramas de Dessealla, = Fiame fin

SRCHOD

ARNFRH

Yoconusco NF 3L

Col. Aguacatal

TP, 81130, Xalapa, ver,

T, 01 228 847 3000, Ext. 3704

whank ssaver gob, mx
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Proyecto de Mejora para evitar la reprogramacion de los recursos del
Fondo y la Elaboracion de una Matriz de Indicadores a nivel estatal.

Servicios de Salud de Veracruz

Feriodo

17 da septiembre de 2018 a 31 de enero de 2019

Objetiva del PM

Evitar e disminuir al minimo la reprogramacion de las propueslas de inversion gua
se realizan con recursos del FISE v meadir los resultados del Fondo a nivel estatal.

Descripcion General del PM

Comao resultado de la Evaluacian Espacifica para el Desempeno del Fondo para |2
Infracstructura Social de las Entidades (FISE), llevada a cabo por la Facultad de
Contaduria y Administracion de la Universidad Veracruzana, realizada en
coordinacion con la Secretaria de Finanzas v Planeacion, Servicios de Salud de
‘eracruz propone gl Proyeclo de Mejora para realizar una planeacion estratégica
de los recursos del fondo

Para llevar a cabo lo anterior. se deberan analizar los criterios que eslablezca la
SEFIPLAN para integrar la Cartera de Programas y Proyeclos de Inversion (CPPI)
2020, elaborar un programa de trabajo v calendarizade con los criterios para
integrar la CPPI FISE 2020 de la Secretaria, se debera mlegrar la CPP
considarands lo establecido en el Plan Macional de Desarrollo 2018-2024, el Plan
Veracruzano de Desarrollc 20718-2024, los Programas Sectoriales, Especiales
Institucionales y Especiales que de ellos deriven y los Programas Presupuestarios
de |la Secretaria v enviar la CPP| a la Secretaria de Finanzas y Plansacion para
sUs comentanos e incorporacién en el Presupuesto de Egresos 2020,
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De igual manera se deberan elaborar fos indicadores s nivel componente y
actividades para ser integrados en ka Matriz de Indicadoras para Resultados (MIR)
del Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE), realizar reuniones
de lrabajo con los integrantes de las areas ejecutoras para definir el Fin y el
Propdsito de fa Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Fondo de
Infraestruciura Social para las Entidades (FISE), presentar para su validacion y
formalizaciin ante los integrantes del Subcomite Especial del FISE, la Matriz de
Indicadores para Resultados del FISE en la cual se estableceran los indicadores
de desempefo para madir los resultados del fondo a nivel estatal.

Los beneficios que se esperan del Proyecto de Mejora, es medir los resultados del
fondo a nivel estatal para mejorar constantementa su aplicaciaon ¥y evitar o
disminuir considerablemente la reprogramacian de los recursos del ejercicio fiscal
anterior del Fondo,

Costo Estimado del PM

Mo tiene ningln costo llevar a cabo 2 Proyecto de Mejora,
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Integrantes del Equipo de Trabajo

/

Apires - L
ML o _ pa X
LAE. Carlos W, Madrigal Mavarr C.P Ildefons%ﬁ'lendcéa'ﬁanchez
Apoyo Administrative en Salud Jete del Departamento de Prlégrama{:ié-ﬂ

Financigra de Obra

rdo Garin
yo Técnico y Director de Infraestructura de Salud

L]

Marmatividad de Obra

Fesponsable del Proyecto de Mejora

P Juan Manuel Coftreras Villagomez

Encargado de las Oficinas de Superuar?itﬁn Administrativa v Control de
Auditorias y Enlace Institucicnal de 55
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
(SSPMVER)

ANEXO I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE

MEJORA
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Oficio N° SESVER/DASSA1435/2018
ASUNTO: Arexos del Provecto de Mejara (FISE}
Xalapa, Ver, a 25 de septiembre de 2018

DR. HECTOR VARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION DE LA SEFIPLAN
PRESENTE.

Me refiero a la reunion de trabajo, efectuada el dia 20 de septiembre en las
instalaciones de la SEFIPLAM, con el objeto de realizar meodificaciones a los
Aspectos Susceptibles de Mejora del FISE,

Al respecta le envid a Usted, para su validacidn el Anexo 1, Anexo 1Ty Anexo 11,
para dar Cumplimiento a los Mecanismos del Proyecto de Mejora del
Ejercicio Fiscal 2017, del Programa Anual de Evaluacion 2018.

Sin otra particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial s&lggg_.

| "L'E} 11‘.‘]' :{an
ﬂTENTPawE_NTE i'?_._-'-l

ATENCION DE AUDITORIAS Y ENLACE INSTITUCIOMAL

C.CP, Ix, Guileime Momna Chazzannl - Secretars de Pranzas y Plneackdo. Pora su Conooimizntn

€.C.F. Dr. Aturn Lrdn Sudrez Vila. - Seoetano de Saked y Dlrector Generad ge Sesver.- Misma fin

C.CP. A Ramdn Rguenca Pifers. - Contealer Geneial del Btacla, - Hismas fin

P MR, Taunng Casmao Qudsrs - Director Genersl de Fiscalizackia a Fordcs Fedemabes da I OGE.- Mlsmw fn
C.CF. . F, Migusl Angel Garcha Ramines, - Dinecbor Sdevinistrabin Do Servicios Dy Sl Do Yeraoz, <Hama lin
SR A A Javier Esliver Cefva, - Divector de Infraestrocturs de Salud. -Hisme fin

C.OF MG.C Haro Alftedo B2z Herndndez. Subdirector o Sequimiente de Frogramas de Desanehie. - Misma fin
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GOBIERND DEL ESTAND UE'

1F‘“ SEFIPLAN | VER Fi BEALE k Diclo-Circular Mo. SFRSPGOGZ0E
I § | ANIRONCTWIRRCRER S 5t ARV HRMLACEN )
! =y i AL EARE ASUNTO: Comentarin a la elaboracion

ther ks Prowectos de Moo
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C.P, JUAN MANUEL CONTRERAS VILLAGOMEZ

ENCARGADO DE LAS OFICINAS DE SUPERVISION ADMINISTRATIVA
¥ CONTROL DE AUDITORIAS ¥ ENLACE INSTITUCIONAL 55
PRESENTE

Kalapa, Ver o 21 de seplismbie de A0

En atencian a los ficin Mo SESVERDASAIL 3602015 i
SESVER/DAMSALITAROLE en cumplimiento al numeral &, fspectos Suscoptibies
de Mejora (ASM} v Provectos de Mejara (PH) de los “Mecanismo para la elaboracian
¥ Seguinienta de los Proyectes de Mejora derivadis de las Fvaluadiones del
Ejetcicio Fiscal 2007 de los Fondos Federales del Ramo General 33 W2 del
Programa Anugl de Evaluacion 2018 aplicados al Sistema de Seguimientn e
Frovectos de Mejoia Veracuz (SSPMVER): me permito adjuntar al presenles las
“Formatos de revisidn de los Proyectos de Mejora FASSA v FISE", resultado del
analisis de cumplimienta de los oriterios de integracion v contenido sefalados en
el Mecanisma en comento.

CUNTRHLDRFA GENERAL Por fo anterior he de agradecer su apoyo para atender los comentasios contenidos
1CINA DE CONTROL OE GESTICN tn el farmate anexo, remitiendo @ esta Subsecretara antes del 28 de septiembre
IE ﬂﬂr@ ﬂl_'i] &l proyecto con |as adecuaclones de mejora correspandientes s su tumna o b

2'.‘} EEP .2”15 5 Contraloria General del Estado, de conformidad con el Ariculo 289 Quingguies dil
adigo Financiero y Articulo 33, Fraccison Vil de la Ley Organica del Poder Ejecutiva
fel Estado v su posterior publicacicn en el Porlal de SEFIPLAN,

|,1,I: e

SUBSECRETARID DE P
Erp i Gilernm Hsons Clugcaimi Secionann by Cagngas 9 Pt Pt s S 1 s e,
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A E Rt Figerada il Costrpon Ganeldol Exlann Skma Tk
A Aalapa WR0L,  PUR Teuclinn Cramarke Quarai (ueuior Geneal o Flscodeanon 2 Fensios Pedigios ge 3 DGE Hisins Fe
Led, Linhiaal ded Bosepue, LAreetinin Gl de Flang imienl y Segumionig g Rog:anis do ot Mg fs
COOIDID, Kalapg g e PR Al Ganr b Rarsi g, £ e o fdmied st i S, M i,
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Fondo de Infraestructura
Social para las Entidades.

(FISE)

Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas
(SIOP)







S0P VER |nftaestructurg

Unidad Administrativa

Ofcin Mo SI0P S UA 2716 /2018
27 de septiembre del 2008
¥alapa. Yeracrizz,

M.A. Hector Julian Wargas Rubin
Subsecretario de Planeacian
Secretaria de Finanzas v Planeacian
Presente,

£n atencign a su Oficio-Circular N° SFP/SP/BOEZ01E, me permita remitic a
Usted Ios anexos de los Proyectos de Mejora con sus respectivas
adecuaciones a los siguientes Fondos Fedarales:

« Fpndo de Aportaciones para el Fartalecimiento  de las  Entidades
Federativas (FAFEF).
= Fondo de Infrasstructura Social para las Entidades (FISE).

Cabe sefialar que la actualizacidn de los formatos de FISE a parte de los
comentarios realizados mediante su escrito, tamien se realizo con base en los
acuerdas establecidos en la Minuta de la reunion del grupo de frabajo para fa
revisian y seguimiento de las recomendaciones. celebrada en la sala de juntas
de la Direccidn General de Inversion Poblica de esa Secretar(a, el dia 20 de
septiembre del presente ejercicio.

Asi mismo, dichas propuestas se encuentran debidamente capturadas en el
Sistema de Sepuimiento de Proyectos de Mejara Veraoruz [S5PMVYER],

Sin atra particular, hago propicia la acasién para enviarle un cordizl saluda,

Cop g Yolendas Daizebl SHus Seyerai s nloams i ons g e es Predisss Do s sipe ke s sfiieesn Psants
M.A. Taurino Caamarks Quintane. O retor Doneral oo F c i e MiEs o Fn Prayar s
Bag Bindos Crevas Meb Diedinn Sevsial du Proguerios, Toag g FF Calidel T AT Fresanis

frg Arg. Jest Manued Cariina Ramirez sfESRiire
Lo Jasé Garando Lhpox Hedrlanag,

L@, Aigamcden Mdcagar Plaa: Eniloow Dpesstian e lind e bina M i Prasec ta

[
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2 T EREAS PUELICAS -
Direccion General de Proyectos, Programacion y
Presupuesto de Carreteras y Caminos Estatales
Oficio Mo, DOPPPCCE /1675 /2018
24 de septiembre del 2018
Halapa, \'eracruz.
Asunte: Actualizacion de formates |y 1l del Proyecto de Mejora de la
Evaluarion del Fondeo FISE 2017,
ING. DCTAVID GIORDAND BOMILLA
ENCARGADD DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA
PRESENTE:
Con fundamento en los Artlculos 24 ¢ 27 del Reglamento Interlar d2 esta
Secretaria, on el marco del Programa Anual de Evaluacian [PAE) 2018 de |3
Administracion Pobliicd Estatal de Veracruz de lgnacia de la Llave, a los tandos
- foderales de los Ramos 23 y 33 del ejercicio fiscal 2017, derivado de las
4 recomendacionas emitidas en el Intorme Ejacutivo e Informe Final de 1a Evaluaciin
S I .:5 L' (o Especifica del Fondo de Infraestructura Sodial pars Entidades [FISE), v en alcance a
LI mi similar de Mo, DOPPPCCE/AGL2/2018, &0 anexo envio la actualizacidn de las
Anexos 1y 11 genersdos por el Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora
Veraciue (S5PMUER), debidamente requisitades, del “Proyecto de  Mejorz
denominado Revision de los protesos del Fondo de Aportaciones para [a
Infraestructuia Sodial Estatal (FISE) del Ejercicio Fisral 2017
ri Cabe sefalar que la actualizacion de los formatos 11y 1 se realizg con base en los
L Acuerdos establecidos en la Minuta de |a reonion del grupo de trabajo para la
448 Tewision v seguimienta de las recomendaciones derivadas de la evaluacidn

C.P. 91190, Xalapa,
Tel, [228) B4LELED
W TTICTHZRAL

MLCF LR jutio Chsar Misd vr Gosskieg - § 70 jipsde del fpeng insama

especifica de desempenin dal FISE, celebrada en |a sala de juntas de la Direccian
General de Inversidn Poblica de la Secretaria de Finanzas v Planeacion el dia 20 de
septiembre de 20148

=in oo particular aprovecho fa coasidn paa enviards un cordial saludo

ATENTAMENTE

ARQ. ANDRES CUEVAS MELD
DIRECTOR GENERAL

LI F. Wira, Raqee M, Boere pa Vagoues - Sebd oo b Pt dn P s pofescudslacmn e Qisa S i
ATPURH T
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Direccidn General de Proyectos, Programacion y

Presupuesto de Carreteras y Caminos Estatales

Oficio Mo, DOGPPPCCE f 1714 /2018

27 da septiembre dal 2018

xalapa, Veracruz.

Asunteo: Actualizacion del Proyects de Mejora de |3 Evaluacidn dal Fonda
FISE 2017 v del Anexn |,

ING. OCTAVIO GIORDAND BONILLA
ENCARGADO DE LA UNIDAD
ADMIMISTRATIVA
PRESENTE:

Con fundamente en los Articulos 24 v 27 del Reglamento Imterior de esta
Secretasia, en el marco del Programa Anual de Evaluacidn (PAE} 2018 de I3
Administracian Publica Estatal de Versacruz de lgnacio de 13 Llsve, a los fondos

7 "_'E' : MES hJETU = lederales de los Ramos 23 v 33 del sjeicicio fiscal 2017, derivado de las

D ERTAC 7 M EATALR 4.: recomendacianes emitidas en el Infarme Ejecutivo e Infarme Final de fa Bvaluzcion

{ oot LE i Especifica del Fonda de Infraesmructura Social para Entidades (FISE), y en dlcance 2

PET S Ll EU mi similar de No. DGPPRCCEAIGTO/2014, en anexe envio la actualizacian del

'-_—, r ! .:.. 'E.-’c? o p documento denomirads: Frovecto de Mejora denominado Revisiin de o5 pracssos

FIMANT] s e o dlel Forda de Aportaciones para la Infraestructura Social £statal (FISE) del Ejercicio

T - Fizcal 2017, asi como'del Formate | generady o el Sistema de Seguimiento de
Froyectos de Majora Veraorug {S5FMVER), debidamente requisitados

Cabe sefalar que la aclualizacidn del documento del Provecte de Mejora y del

formazo |, se realizd con base en los Acvercos establecidos en ta reunian de trabajo

':_L"-'{" Ce la Begunda Sesitn Extraordinaria del Sizhcomite Especial de Financiamiento y

qﬁl'-l"" T Cuvaluacidn de Fondos Faderales, cefebrada en |3 sala de juntas del € Secrotario de

Caranied Pabkle Frictis Mg, 4,

CP. 51150 Xalapa, Ver!
Tal (228} B41.61.20
WA N ETACTI LB,

Finangas v Planeacion el dia 25 de septiembre de 2014,
Sin otro particular aprovecho b ooasian para enviarle un cardial saludo,

ATENTAMENTE

/ r
‘ar

F

ARQ. ANDRES CUEVAS MELO
DIRECTOR GENERAL

/
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Proyecto de mejora denominado Revision de los procesos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE) del Ejercicio Fiscal
2017

Introduccion

El Sector de Infraestructura y Obras Plblicas tiene como antecedente de evaluacion
del programa FISE, |la efectuada en los ejercicios fiscales 2013, 2014, 2015 y 2016
por parte de |la Secretaria de Finanzas y Planeacion:

Para al afo 2017, s& lens como referencia el Informe Final de resultados de la
Evaluacion Especifica de Desempefo del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social de las Entidades (FISE) dal Ejercicio Fiscal 2017, determinada
en el Programa Anual de Evaluacion {PAE) 2018 de la Administracion Piblica
Estatal de Veracruz de Ignacic de fa Llave de los Fondos Federales dal Ramo
General 33 v 23, autorizado por el titular de ia SEFIFLAN &1 16 de abril de 2018,

En &l PAE se planted realizar B Evaluaciones: 7 Especificas de Desempeno 4 los
Fondos Federales (FONE, FASSA, FISE, FAM, FAETA, FASP y FAFEF) y una de
Procesos a FOTRADIS, para o cual se autonizd el 16 de mayo del ano en curso,
por parte de la Subsacretaria de Plangacion, un Términa de Referencia (TdR) para
cada Fondo a Evaluar.

Para dar cumplimiento al acuerdo por el que se emiten Ios Lineamigntos que
astablecen los Crilerios para coordinar el Comitg de Planeacion para el Desarrollo
del Estado de Veracruz (COPLADEVER), se cred este afio el Subcomite Especial
de Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales con la finalidad de servir como
Organo de consulta para eficientar las Evaluaciones de Fondos Federales,
mediante un esguema de participacion con las Ejecutoras que Operan Ing Fondos
Federales en el Estado de Veracruz gue son Evaluados por una Instancia Técnica
Independients (1T,

La SEFIPLAMN firmo un Convenio de Colaboracidn Interinstitucicnal con la
Universidad Veracruzana (LY, para participar a través de la Facultad de Contaduria
y Administracion-Maestria en Auditoria an el PAE 2018 como IT] que funge como
Evaluador Externo, con |a finalidad de establecer lazos de colaboracion y sumar
fuerzos en materia de evaluacion de Fondos Federales, Ios cuales a través de
démicos e Investigadores de la universidad, se realizd la Evaluacién Especifica

1



de Desampefio del Rama 33 de los Fondos: FAETA, FISE, FONE, FASSA, FAFEF
y FASP. De la misma manera se evalud los procesos de FOTRADIS, &l cual
perensce 2l Ramo 23, en relacion al FAM, sin embargo. éste no fue evaluado por
la Universidad Veracruzana ya que tuvo participacion de estos recursas, por lo cual
se considerd |z participacion de la Universidad de Xalapa (UX) come ITI

En cumplimiento al Término de Referencia (TdR) del FISE. el 24 de mayo se llevd
& cabo una reunién con las seis inslancias ejecutoras: Secretaria de Desarrolio
Social (SEDESOL), Secretaria de Infraestructurs vy Obras Piablicas (S109),
Secrelaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPA), Secretaria de
Salud {SESVER), Institule Veracruzano de la Vivienda (INVIVIENDA) v Comision
del Agua del Estado de Veracruz (CAEV), para efectuar el gjercicio de Entrevista a
Profundidad, se aplico un cuestionaro e cual consla de 31 reactivos, en &l cual
paricipd al personal operativa v directivo de las dreas involucradas en el manejo de
los recursos del Fondo, para reforzar la informacion de gabinete, participaron 23
Funcionarios v 5 Figuras Validadoras.

El Informe cumplic: con 2l objstive de Evaluar el desempefo de los Recursos del
Fondo para la Infraestructura Social de las Entidades (FISE) en el Estado de
Veracruz en el ejercicio fizscal de 2017 referente al logro de objetivos, metas,
aficiencia, eficacia y calidad, para majorar la gestion, los resultados v la rendicidn
de cuenlas, para comparario con el gjercicio inmediato anteror v especilicaments
valoranda:

1) La incidencia del Fondo en los indicadores de situacion de pobreza v rezago
social del Estado;

2) Los principales procesos en la Gestion y operacion de las Aportaciones en el
Estado, con el objetvo de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la
Gestion del Fondo, asi como las forfalezas v buenas practicas que mejoren la
capacidad de Gestion del mismao;

3) El grado de sislematizacion de la informacion referente al gjercicio v resultados
de la implemantacion de las aportacionss en el Estado, asi como los mecanismos
de rendicion de cuentas;

4] La orientacion 2 resultados v el desempeano del Fondao en el Estado; y

5) Los presentes resultados con los del ejercicio inmediato anterior, para determinar
el avance en gl desempeno del manegjo del Fondo.

—...El Fondo para la Infraestructura Social de las Entidades (FISE), junto con el Fondo
Aportaciches para la Infragstructura Social Municipal v de las Demarcaciones
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Territorizles del Distrito Federal (FISMDF), integran el Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social (FAIS).

El destine de esios recursos esta definido en el articulo 33 de la LCF, en el que sa
establece que &stos soran exclusivaments para el financiamientc de obrag,
accinngs sociales basicas & inversionas que beneficien directaments a poblacion en
pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a
lo previsto en la Ley General de Desarrolla Social, v en las zonas de alencidn
pricitaria,

De manera particular, los recursos del FISE se destinardn a obras v acoiones que
bencficion preferentermente a la poblacion de los municipios, demarcaciones
territeriales v localidades gue presenten mayores niveles de rezago social y pobreza
exlrema en la entidad.

De acuerde con la Matiz de Indicadores para Resultados (MIR), el objetivo del FAIS
es contribuir a la construccidon de un entorno digno gue propicie el desarrollo a través
de | mejora en los servicios basicos, la calidad v espacios de la vivienda v la
infraestructura social, mediante la reduccion de los rezagos en matena de servicios
basicos en la vivienda, calidad y espacios de |a vivienda e infraestructura social de
la poblacion gue habita en las zonas de atencion prioritaria, en las localidades con
los dos mayores grados de rezago social de cada municipio o gue se encuentren en
situacion da pobreza extrama,

De acuerdo con el Informe sobre la Evolucion de las Carencias Sociales 2015,
publicado por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
{CONEVAL) el 28 de febrero del 2017, en el que da a conocer el comportamiento
de las seis carencias socisles que conforman la medicion de pobreza: rezago
educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y
espacios de la vivienda, acceso 3 servicios basicos en la vivienda y de acceso a la
alimantacion, para el periodo 2040-2015; Veracruz se encontrd entre las cinco
entidades con mayor porcentaje de poblacidn, en cinco de las sels carencias
sernaladas.

Die esta manera, el 26.0% de |a poblacion de Veracruz presento Rezago Educativo,
ubicandose enlre los primeros cuatro Estados en esta situacion, superado por
Chiapas (30.0%), Oaxaca (27.8%) v Michoacan {27.2%). Asimismao. el 19.2% de |a
poblacion veracruzana no cuenta con Acceso @ los Servicios de Salud, situacion
que coloca al Estado entra los tras con mayor carencia junto con Michoacan (23.1%)
y México (19.9%).

_Respecto a la carencia relacionada con la Calidad y Espacios en la Vivienda,
"u". racruz ocupd el cuarto sitio, con &l 19.5% de poblacién, solo superado por
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Guerrero (33.4%), Chiapas (28.9%) v Oaxaca (20.9%). En cuanto al Accesc a los
Servickos Basicos en la Vivienda, registro el 40.9%. colocandose en guinto lugar,
despuas de Oaxaca (59.5%), Guerrero (59.4%), Chiapas (54.68%) y Tabasco
(46.1%).

Con este mismao lugar, la poblacién sin Acceso a la Alimentacion significd el 30.1%,
por debajo de Guerrerc (40.6%), Tabasco (39.8%), Oaxaca (32.5%) y Michoacan
(32.0%).

Entre 2014 y 2015, Veracruz se colocd enftre [as lres entidades con mayor aumento
porcentual de poblacién con la carencia relacionada con la Calidad y Espacios en
|2 Vivienda. al pasar de 16.8% a 19.5%.

Dentre de los principales hallazgos, resultado del analisis en materia de
Contribucidn v Destino; Geslidn; Generacion de Informacion y Rendicion de
Cuentas; asi mismo, de la Orentacién y Medicidn de Resullados, se tienen los
siguientes:

z) Contribucidon y Destino, se obtuvo un resultado de 3 que equivale a un
desemperno promedio en el parametro de bueno. En general, 1as ejecutoras
presentaron  los  diagnésticos  contenidos en  los  Programas  Sectoriales
cormaspondientes, en el Informe Anual de Pobreza y Rezago Social, asi como en gl
Programa Especial de Combate a la Pobreza y Alencién a Grupos Indigenas 2017-
2018, Sin embargeo, ne se obituvo una calificacidn dplima, va que la Secretaria de
Infraestructura y Obras Publicas presentd un documento gue adn se encuentra en
revision y no contizne ningan diagnéstico, asimismo, hizo referencia al Informe
Anual de Pobreza v Rezago Sccial, pero lo utiliza para cumplir con los criterios
normativos del Fondo, y afirma que la elaboracion de un diagndstico es competencia
de la SEDESOL.

b} Gestion se abtuve un resultado de 2.3 gue eqguivale 8 un desempefio promedio
en el parametro de regular, En este apartado se analizan los procesos claves en la
gestion del fondo, los procedimientos documentados de plansacidn, mecanismos
documentados para verficar la transferencia oportuna de los recursos v los
macanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones,

Al respecto, se observit una clara diferencia entre |2 evidencia documental
presentada por las eeculoras, asi como en el delalle de las respuestas
proporcionadas, lo gue confribuyd a gue algunas Instancias alcanzaran una
cafificacidon optima y otras entre 0 v 1. En este sentido, la dependencia coordinadora
del Fonde (SEDESOL). cbtuvo nivel optime an todos los aspectos evaluados en
\gﬁ!e aparlado, por el contraro CAEV no dispone de mecanismos para dar
guimignlo al ejercicic de las aporiacioness ni para verificar la transferencia
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aportuna de los recurses, por o que obtuvo calificaciones que contribuyeron &
alcanzar una calificackin promedio en el parametro de regular,

c) Generacion de Informacién y Rendicion de Cuentas en este aparada se
obluvo un resultado de 2.3 que aquivalz a un desempefio promeadio en el parametro
de regular, Se analizaron tres aspectos: la recoleccidn de informacidn para fa
planeacidn, asigracion y seguimiento de los recursos; reportes dg informacion para
rmonitorear ef desempeno dzl fonda v los mecanismos de transparencia v rendiclan
de cuentas.

En &l aspecto de recoleccion de informacidn se abtuve un promadio bajo debido a
que CAEV no cusnta con un proceso de recoleccidn de esle lipo. Todas las
instancias reportan informacién para monitorear el desempefio del FISE, sin
embargo, solo la SEDESOL vy Salud describen con mayor detalle los sistemas de
informacion que wilizan, por su parte, CAEY no proporciona evidenaia documeantal,
Asimismo. las ejecutoras dan cumplimiento a las obligaciones en materia de
transparencia y rendicion de cuentas, pem alcanzan una mayer calificacion
SEDEE0OL e INVIVIENDA. debide & que cuentan con micrositios destinados
especificamenta al FISE.

d) Orientacidn y Medicién de Resultados, se abtuvo un resultado de 3 gue
equivale a un desempefo promedio en el pardmelro de bueno. Se evalia la
documentacion de los resultados a nivel de fin o propdsito, los resultados
alcanzados y |3 disponibilidad de instrumantos para medir la incldencia del fondo en
los indicadores de situacion de pobreza v rezago social,

El FISE cuenta con una Matriz de Indicadores (MIR) elaborada por la SEDESOL
Federal, la cual esta estruclurada a nivel de fin, proposito, componenta y actividad,
Sin embargo, el SFU solo permite a las entidades federativas el acceso a la carga
de informacion en el Nivel de Actividad, por lo que sdlo se pueden registrar das
indicadoras, que son los proyectos por tipo de Incidencia, que puade ser directa,
complementaria U otros. Por la parte estatal, unicamente la SEDESOL tiens
programas presupusstales financiados en su totalidad con recursos del FISE, delos
cuales también cuentan con una MIE, construida bajo la Metodologia de Marco
Légico {MML).

En cuanto a los resultados obtenidos, se obluve un nivel dptimo, ya que se ejercid
el 99.9% de los recursos asignados al estado, Se glercieron 662,39 mdp en 1,156
provectos de incidencia directa y 1651 mdp en proyectos de incidencia

7.7%, al superarse |a meta en 83 proyectos de agua potable, drenaje sanitario vy

- "A\ﬁgmplememaria. En el primer lipo de proyectos, se alcanza un cumplimiento de
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de urbanizacion. En el caso de los proyectos de incidencla complementaria se
reqistrd un avance de 78.3%.

A pesar de que s han hacho esfuerzos para medir la incidencia del fondo, como 1o
es la aplicacion de un cuestionario de percepcion sobre los diferentes programas
sociales. el cual os de utiidad para caplar |la percepcion de los beneficiarios
respecto a diferentes aspectos, no permite evaluar la incidencia en los indicadores
de pobreza v rezago social.

Conclusiones

De acuerdo con las cifras presentadas por la SEDESOL en el mes de agosto de
2018, referentes a la reprogramacion de los recursos para el primer trimestre dsl
presente ano, se reportaron 125.0 mdp de recursos programados para la SI0P, gue
le: fugron asignados para inversidn de capital en obra pablica, &) Gitimo trimestre de
2017, |la Secretaria muestra una asignacitn inicial de 71.3 millones de pesos, de los
cuales, se reportaron 63.8 mdp como ejercidos, con o gue se alcanzaria una
eficiencia presupuestal de 88.4%. Esta inversion se eleculd en su totalidad en
municipios clasificados como Z8F Rural,

Con base en los reportes del Madule de Gestion de Indicadores del Sislemna de
Formato Unico, los recursos ejercidos sumaron 845.9 mdp, qua reprasenian el
99.88% del presupuesto asignado al Estado en el gjercicio evaluado. Este monto
incluye 15.86 mdp por concepto de gastos indirectos. Del presupuesto total, se
destinaron §62.3 mdp a la ejecucion de 1,156 proyectos de Incidencia Directa, los
cuales fueron ejecutados por SEDESOL (986), INVIVIEMDA (122), SESVER (28),
(CAENV (13) y SIOP (7). Asimisma, se invidieron 165.0 en 148 proveclos de
Incidencia Complementaria, los cuales estuvieron a carge de SEDARPA (138),
SIOP (8) y CAEV (2).

Recomendaciones

1. SEDESOL, INVIVIENDA, SEDARPA, CAEY, SESVER v SIOP: Fomantar |a
concurrencia de recursos del FISE con obros programas o fondos con
objetivos similares a fin de potenciar los alcances del Fondo para incldir en
los indicadores de pobreza y rezago social del Estada,

2. SEDESOL, INVIVIENDA, SEDARPA, CAEV, SESVER y SIOP: Implementar
mecanismos para realizar una planeacion estratégica de los recursos del
FISE desde el gjercicio fiscal anteror a fin de evitar la reprogramacian
continua de las propuestas de inversian de las inslancias sjecutoras.

3. SEDESOL. INVIVIENDA, SEDARPA, CAEV, SESVER y SIOF: Elaborar una
% Matriz de Indicadores de Resultados a nivel estatal coordinada por la
Secrelaria de Desarrolio Social del Gobiemno del Estado, toda vez que se

b
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dispone de la MIR propuesta por Bl Gobierno Federal, |2 cual es alimentada
por los gobiermos estatales, por lo gue solo permite madir el desempeio dal
Fondo a nivel nacional,

4. SEDESOL, INVIVIENDA, SEDARPA, CAEV, SESVER vy SIOP: Genarar
instrumentos de medicion e indicadores estralégicos para la medicion de la
incidencia de los recursos ejercidos en los indicadores de pobreza y rezago
sacial,

5. INVIVIENDA, SEDARPA, CAEY, SESVER y SIOP: Unfficar las Sisternas de
Informacion y su vinculacion.

Dependencia o entidad responsable: Unidad Administrativa v Areas ejscutoras
de obras y acciones,

Fecha de inicio y fin: el periodo en el gue se realizara este proyecto comprende
desde & 15 de octubre de 2018 al 31 de engro de 2018, para los Aspectos
Susceplivles de Mejora {ASM) de caracter institucional,

Objetivo

El objetivo principal de esle proyecto es revisar los procesos del Fondo de
Aporaciones para |2 Infraestructura Social Estatal (FISE) del Ejercicio Fiscal 2017
para cada etapa de la operacidn de los recursos asignades a la Secretaria da
Infraestructura vy Obras Pablicas.

Descripcion

Con este proyecto se busca determinar las acciones necesarias para alender las
conclusiunes_y recomendacionss planteadas en la Evaluacion del Fondo de
Aportaciones para la Infragstruclura Social Estatal (FISE) de la Secretaria de
Infraestructura v Cbras Poblicas,

Recomendaciones derivadas de la Evaluacion y consideraciones para cada una:

1. Fomentar la concurrencia de recursos del FISE con ofros progeamas o fondos
con-objetivas simifares a fin de polenciar los alcances del Fondo para incidir
en los fndicadoras de pobreza v rezago social del Estado.

La asignacion y autorizacion presupuestal es olorgada por la SEFIPLAN, par lo que
la mezela de recursos de otra u otras fuentes de financiamients esta determinada
por la disponibifidad de log recursos que contample la misma SEFIPLAN, & lo cual
s agrega la abligatoriedad de apegarse a los criterios especificos establecidos en
las Reglas de Operacion para la aplicacion de recursos dal FISE. |




La incidencia en los indicadores de pobreza v rezago social de las obras y acciones
realizadas por la SIOP en materia de infraestructura carretera es complementaria;
por ello, esta Sacretaria realiza obras qgue benefician a los usuarios de las
carreteras, camings y obrag piblicas en aquellas localidades y municipios que
tienen preferentemente indices de rezago social v pobreza extrema alta v muy alia,
A estos beneficiarios se suman aquellos habitanles de localidades que se
encuentran dentro del drea de influencia del caming, carretera y obras piblicas, ya
gue utilizan esa via de comunicacion para el desarrollo de sus actividades cotidianas
de comercio, bieneas y servicios y raslade a sus centros de trabajo en los municipios
CErCanos.

2. Implementar mecanismos para realizar una planeacion estratégica de los
recursos oel FISE desde el gjercicio fiscal anferior ‘a fin de evitar la
reprogramacion continia de las propuestas de fnversidn de las instancias
efecutoras.

La SIOP no cuents con autonomia financiers para realizar una planeacion
estralegica. ya gue el manajo de los recursos se concenlra en la SEFIPLAN; por lo
que la propuesla de obras v acciones a financiar con recursos dal FISE alaborads
en el afo anterior, se ve Impactada por los ajustes financieros que realiza |a
SEFIPLAN al inicio del ejercicio iscal en que comunica la asignacion prasupuestal
para este Fonde; ademas, la SIOP debe atendsr en el transcurso del ejercicio fiscal
las demandas sociales para la realizacion de cbras y acciones, por lo que solicita
amplizciones presupuesiales o reajusia los montos de obras v acciones parz
financiar las obras y acciones urgentes de atender.

3. Eighorar una Malriz de indicadores de Resuffados a nivel estatal coordinada
porla Secretarfa de Desarroilo Social del Goblemo del Estada, toda vaz qgue
se dispone de la MIE propuesfa por el Gobiemo Fedsral, la coal es
alimentada por log gobiemos estalales, por lo gue solo permite medir &l
desempefio del Fondao a nivel nacional,

De acuerdoe con lo que sefalan los Lineamientos que establecen los crilerios para

la administracion del Fondo de Infrasstructura Social Estatal, en el Estado de
Veracruz de lgnacio de la Llave del 2014, publicados en la seceion de |a pagina web
bajo & encaberado del Subcomité Especial del Fondo de Infraestructura Social
Estatal (FISE) v consultado en la siguients liga-htlp:fwww. veracruz.gob mawp-
content/uploadsisites/2/2015/02/Criterios-Operaci™C3%B3n-FISE-2014pdf v lo
gue aslablecen los Lineamizsntos para el registro de informacidn en la Matrz de
_Inwersidn para el Desarrolle Social, publicados en la pagina web de 1a SEFIPLAN
- mn la liga hitp/fwww, veracruz, gob.mxiwp-
F-.c‘éntentfuplﬂad s/sites/2/2015/02/Linearmisntos-MIDE . pdf, 1o SEDESOL estatal es la
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responsable de coordinar la integracion ¥ seguimisnto de las obraz y acciones
financiadas con recursos del FISE. La elaboracion de la Matriz de Indicadares de
Resultados a nivel estatal es importante y factible, toda vez que permite a la SIOP
aportar sus indicadores presupuestarios denominados PP1T1 Infraestrectura
Carratera y PP174 Edificacion e Infraestructura Urbana, en los que se incluyen
proyactos de abras y acciones financiadas con recursos dal FISE.

4. Generar instrumenios de medicidn e indicadores estratéglcos para la
medicion de la incidencia de los recursos glercidos en los indicadores de
pobreza v rezago social.

La SI0P ya cuenta con indicadores de dos programas presupuestarios (PP171
Intragstructura Carretera v PP174 Edificacion e Infragstructura Urbana) que estan
disponibles para integrarse a la Matriz de Indicadores de Resultados a nivel estatal
que coordinaria |la SEDESOL astatal.

3. Unificar los Sislemas de Informeacion v su vinculacion.

La SI0P no cuenta con un Sistema Informatico especifico para la integracion de las
obras y acciones a financiar con recursos del FISE, teda vez que la informacian v
documentacian la remite a la SEDESOL estatal para su integracion en la MIDS,
Sisterna gue tiene precargados datos relacionados con los indicadores de rezago
social ¥ pobreza extrema generados y publicados por el CONEVAL, Una opcion de
unificar los Sistemas de Informacion y legrar su vinculacion es que la SERDESOL
eslatal, que aclualmente centraliza el manejo del Sistema de la MIDS, otorgue a las
dependencias el manejo del Sisterma de la MIDS con una clave de acceso especifica
a través de una terminal del misma en las instalaciones de cada dependencia,
conservando su calidad de administrador Onico del Sisterma. La S10P consultara por
oficio a la SEDESOL estatal sobre la viabilidad de esta opcian de unificacion de
sistemas de informacian,

L.a atencion de estas recomendaciones emitidas por la SEFIPLAN esta en el ambito
de compelencia de la Unidad Administrativa y de las areas ejecutoras de obras y
acciones financiadas con recursos del FISE 2017,

Aspectos susceptibles de mejora de caracter interinstitucional
Para ello, se proponen las siguientes acciones:
3.- 3.1 Elaborar los indicadores a nivel componente v actividades para ser

i integrados en la Matdz de Indicadores para Resultados (MIR) del Fondo de
!F]franatmﬂtura Social para las Entidadeas (FISE).



3.2 Realizar reunidn de trabajo con los integrantes de las areas ejeculoras para
dafinir &l Fin v el Propdsito da la Malriz de Indicadores para Resultados (MIR) dal
Fondo de Infraestructura Social para las Enlidades (FISE).

3.3 Presentar para su validacian y formalizacion ante los integrantes del Subcomite
Especial del FISE, la Matriz de Indicadores para Resultados del FISE en la cual se
establacaran los indicadores de desempeno para medir los resultados del fondo a
nivel estatal.

Responsable de la Accion de Mejora: SEDESOL, SEDARPA, SESVER, SI0P,
INVIVIENDA Y CAEY,

Programacian: Fecha de inicio 15 de octubra de 2018- fecha de término 31 de enero
de 2018,

FResultado esperado: Conlar con los indicadores estatales de desempefc de los
diversos programas que se ejecutan con el Fondo de Infraestructura Social para las
Entidades (FISE).

Froduclo entregable: Matriz de Indicadores para Resullados del Fondo de
Infraestruciura Social para las Entidades (FISE).

Elaberd: Mo, Rogue H. Borrego Vazguez, Subdirector de  Planeacion,
Programacion y Presupuestaciin de Obra, -

Autorizdc Arg.-Andrés Cuevas Melo, Director General de Proyectos, Programacian
¥ Presupueste de Cameteras y Caminos Estatales,

4.- Elaborar oficic fimado por la Unidad Administrativa para hacer llegar a la
SEDESOL estatal las fichas léenicas de los indicadores de los programas
prasupuestarios  PP171  Infragstructura Carretera v PP174  Edificacion e
Infragstructura Urbana para que sean considerados en la Matriz de Indicadores de
Resullados a nivel estatal gue estaria coordinada por esa dependencia. Dar
seguimiento a la elaboracion de la Matriz de |Indicadores aportando los datos v
documentos que sean reqguerdos por la SEDESOL estatal.

Responsable de la Accion de Mejora: Unidad Administrativa y areas gjecutaras de
ohras v acciones de la SI0P financiadas con recursos del FISE,

b
r F’i'?grarnauidn: Fecha de inicio 1 de cctubre de 2018- fecha de Ermino depende de
/ lagifechas en que convoque la SEDESOL estatal a reuniones de trabajo.
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Resultado esperado: gue el Gobiermo del Estado de Veracruz cuente con una Matriz
de Indicadoras de Resullados a nivel estatal, coordinada por la Secretaria de
Desarmrollo Social del Gobierno del Estado,

Producto entregable: Matriz de Indicadores de Resultadaos a nivel estatal.

Elabora; Mtro, Roque H. Bomego Varguer, Subdirector de  Planeacion,
Programacion y Presupuestacién de Obra,

Autorizdé: Arg. Andrés Cuevas Melo, Director General de Proyectos, Programagion
¥ Presupuesio de Carrateras v Caminos Estatales.

5.~ La SIOP consultara por oficio a la SEDESOL estatal sobre |la viabilidad de
unificacion de sistemas de  informacion, mediante el otorgamiento 2 las
dependencias del manejo del Sistema de la MIDS con una clave de acceso
espacifica a traves de una terminal del mismo en las instalaciones de cada
dependancia, conservando su calidad de administrador Unico del Sistema.

Responsable de la Accian de Mejora: Unidad Administrativa y dreas ejecutoras de
obras y acciones financiadas con recursos del FISE,

Programacién: Fecha de Inicio 1 de octubre de 2018- fecha de terming depende de
la respuesta que emita la SEDESOL estatal al oficio enviado.

Resultado ssperado: que la S10P cuente con un Sistema de la MIDS del FISE
operando desde sus instalaciones.

Froducto entregable: Sistema de |la MIDS operando desde las instalaciones de [a
S0P,

Costo estimade del PM: Para la ejecucian del proyecto de mejora no 52 requisren
recursos adicionales a los ya contemplades para la operacion de las dreas
gjeculoras v de |3 Unidad Administrativa, Se cuenta con personal capacitado y
equipa adecuadn de computo para implementar el proyecto de maejora.

Integrantes del equipa de trabajo: Lic. Alejandra Alcazar Piza, Enlace Institucional

de la evaluacion de la evaluacian de Fondos Federales, Arg. Andrés Cuevas Melo,
“Birector General de Proyectos, Programacion y Presupuesto de Carreteras y
‘Ei'?minns Estatales; Miro. Rogue H. Borrego Vazquez, Subdirector de Planeacion,

I
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Programacion y Presupuestacion de Obra; C. Martin Cerdn Cortés, Analista
Administrativo.

Responsable del proyecto de mejora; Arg. Andres Cusvas Melo, Director General
de Proyectos, Programacion y Presupuesto de Carreteras v Caminos Estalales.

Anexar los Formatos | 11y I emitidos del S5PMVER debidamente rubricados y
firmados.

Elabora: Miro. Rogue H. Bomego Vazquez, Subdireclor de  Planeacidn,
FProgramacion y Presupuestacian de Obra,

Autoriza: Arg, Andrés Cusvas Melo, Subdirector de Proyectos, Programacion y

Prasupusesto de Carmeteras v Caminos Estatales.

Responsables:

Elaboro Autorizo

Mtro. Rog orrego Vazquez Arg; Andrés Cuevas Melo
Subdirector de Pldneacion, Director General de Proyectos,
FProgramacgion y Presupuestaciin Programacion v Presupuesto de
i de Gbra. Carreteras y Caminos Estalales

ﬁ- |
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ANEXD I: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA
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LIC. ALEJANDRA ALCAZAR PIZA
EMLACE OPERATIVO Y ENLACE INSTITUCIONAL SIOP
PRESENTE

Oficio-Circular Mo SFRSPGOGATTE

ASUNTO: Cormentario a o elabmraniin
the los Mioyet tos de Meprs

En atencian al oficio Mo, SIOP/UALZSBEZOLE v en cumplimiente ol nomoal
Aspectos Susceptibles de Meajora [ASM) v Ployectos de Mejoem (PM) e o
Mecanismo para la elaboracion v sepuimienta de los Proyectos de Mejom
derivados de las Evaluaciones del Bjercicio Fiscal 2007 te los Fondos Feilerle:
det Rame General 33 v 23 del Programa Anual de Fyaluacion 2008 aplicados
Sistema de Sepuimiento de Proyectos de Mejorm Veracioz (SSEMYERY: mie parmitn
arjuntar al presente los “Formatos de revision de los Proyectos de Mejoa EISE y
FAFEF 1esultado dal andlisis de complimiento de los criterios de inlegracian o
contenido sefialados en el Mecanismao en comaento,

QFICIMADE COMTROL DE GESTION by o fornato anexo, remitienda a esta Subsecretaria antes del 2B de sepliembre

r,_[—:mum?mm

| ‘:{jNT'RﬂLDRM GEMERAL F'or lo anterior he de agradecer su apoyo pard alender Ios comentarios conbanitos

| proyecto con las adecuaciones de mejora correspondientes para su tuimo a 1

‘26 SEP 2018 Conlraloria General del Estadn, (e confermidad con el Artfculo 2B9 Quinguies el
e i -gdigo Financiero y Articulo 33, Fraceidn VI de Ta Ley Orpdnica del Poder Ejec i
o T gl A i 2l Estada y su posterior puitlicaciion en el Portal da SEFIPLAR,
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Fondo de Infraestructura
Social para las Entidades.
(FISE)

Comision del Agua del Estado de Veracruz (CAEV)







UNIDAD DE FLANEACION

SEDESDL CAEU rlicho No: FOPEDSSCAEV DG 0E-04 152 /2018,
[5TAD] CE WIRALRIL Cocnisiin del Agua del Fba 1
Euladu e W donie ASUNTS:

PAOYECTO OF MEIOAA DEL FOMDOD PARA LA INFRAESTRUCTLURA
SOCIAL DF LAS ENTIDADES (FISE) 2017,
Xalapa, Var,, a 24 de septiembre de 2018,

M.A HECTOR J. VARGAS RURBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION
1, SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION
T PRESEMNTE

Il En atencion al Oficio Mo, 5FP/SP/SS5E/2018 v en alcance a mi similar
B30y FOPEOS/CAEV/D.G./01-04/ 141 (2018 de fecha 13 de septiembre de afio en
= ,.5-'}.-1.5'. curso v a fin de dar cumplimiento a lo establecido en &l Mecanismao para la
elaboracidn y segulmiento de los Proyectos de Mejera, derivades de las
Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del Ramo
General 33 y 23 del Programa Anual de Evaluacion (PAE} 2018, aplicados al
Sisterma de Seguimiento de Prayectos de Mejora Veracruz [3SPMVER), me
permito adjuntar el documento con los ajustes al "PROYECTC DE MEICRA DEL
FONDO PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL DE LAS ENTIDADES (FISE) 2017"
correspondiente a asta Comision del Apua del Estado de Veracruz para su
revisidn ¢ validacidn conforme 2 la reunion del Grupo de Trabajo para la
revision y seguimiento de las recomendaciones derivadas de 12 Evaluacidn
Especifica de Desempefio del FISE 2017,

Sin otro particular, apraovecho la ocasion para enviarle un cordial saluda.
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LIEAUAN CARLOS PEFIA NAVARRETE
JEFE DE LA UNIDAD DE PLANEACIGN

Con capia paras

Or. Gaiillerme Marene Chasdclih- Secietania 0o Fredceas ¢ Flansacdin, - B s canneimisntes
Act. Ramadn Figuerala Pitvera - Comrakor Goncral del Estado, Bismo fin

Direccidén General de Financiamienta y Seguimignto de Programos de Qesaperalka - Stemo e
8.G.C Mario Slfrede Baer Herndndes, -Subdined Lo de Seguinsend o ce Mok aras de Desanala s Kiying fin
Lic. Vicior Maruel Esparza Pérex Director Gereral de b CAEY.. Misma fin

Lic. Maaiog Efireberh We Cornales, Subdirsctore Administatiea de la SAEV Misma fin

Lit: Bicardo Rivas Wisguer, Sabdivesior die bl peslias Lok g fa CARY, M i

.1 Reoka Maria Silva Pasqued, Encargada del Organo iatooo do Sontral on la CAEY. Misma fin,
Expscdlento. 1
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Nembre del Proyecto de Mejora (PM): PREOYECTO DE MEJORA DEL FONDO
PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL DE LAS ENTIDADES (FISE) 2017,

Entidad Responsable: COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ

Fecha de inicio; Octubre 17 de 2018 |

Fecha de fin! Mayo 31 de 2015,

Objetivo: Implementar el Proyecto de Mejora con base en los Aspectos
Susceptibles de Mejora detectados durante el Frograma Anual de Evaluacien al
Fondo de |Infraestructura Social Estatal de acuerdo a las  debilidades,
oportunidades, amenazas, recomendaciones y demds elementos identificados en

el cuerpo de |la evaluacion a fin de mejorar la aplicacion del Fondo,

Descripcion: En base a las observaciones generadas en €l Programa Anual de
Evaluacion del Fondo de Infraestructura Social Estatal se llevardn a cabo acciones
gue permita Fomentar la concurrencia de recurzos del FISE con otros programas o
fondos con objetives similares a fin de potenciar los alcances del Fondo para
incidir en los indicadores de pobreza y rezago social del Estado

Implementar mecanismos para realizar una planeacion estratégica de los recursos
del FISE desdeel ejercicio fizcal anterior a fin de evitar la reprogramacion continua
de las propuestas de inversion de las instancias sjecutoras.

Elaborar una Maftriz de Indicadores de Resultados a nivel estatal coordinada por la
Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado, toda vez que se dispane I)
de la MIR propuesta por el Gobierno Federal, la cual es alimentada por los -dl'l
gobiernos estatales, por lo que solo permite medir el desempefo del Fondo a nivel

nacional.

Ganerar insfrumentos de medicion e indicadores estratégicos para la medician de n/ )
la incidencia de los recursos siercidos =n los indicadores de pobreza v rezag

social

Unificar los Sistemas de Informacion y su vinculacion,



El trabajo ceordinade entre [as diferentes instancias participantes en la aplicacion
del fonde, permitird una concurrencia de accionas que daran mejores resultados

&n beneficio de la poblacian logrando ademas abatir los indices de pobraza.
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Rafael @/Zayas Herrera Lic. JuarrCaflos Pefia Mavarrete

Proyectista Lln(idad de Planeacionde la  Jefe de la Unidad de'!P!aneamtrn dela
CAEY CAEV
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UNIDAD DE PLAMNEACICN

ﬁ & SEDESOL CAEU oicio Mo, FOPEDY fCAEY,D.6,/01-08f 141 /2018,
THT ! Hoja 1
,E_E:EE | [57ADY CC JIRALRIY ‘ E::ﬂusl-&u\ﬂrﬁﬂﬁ:ml o

L
PROYECTO DE MEIQAA DEL FONTD PARA L& INFRAESTALUCTURA

SOCIAL DE LAS ENTIDADES (FISE) 2007,
Xalapa, Ver., a 13 de septiembra de 2018

M.A HECTOR ). VARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION
SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION
PRESEMNTE

En atencian al Oficie Mo, SFP/SP/558/2018 v a fin de dar cumplimiento a lo
establecide en el Mecanismo para la elaboracian vy sepuimiento de los
Proyectos de Mejora, derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de
los Fondos Federales del Ramo General 33 v 23 del Programa Anual de
Evaluacign (PAE] 2018, aplicados al Sistema de Seguimiento de Proyectos de
Mejora Veracruz [SSPMVYER), me permita adjuntar el documenta "PROYECTO
DE MEIORA DEL FONDO PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL DE LAS
EMTIDADES (FISE) 2017" correspondiente a esta Comisidn del Agua del Estado
de Veracruz para su revision y validacidn.

Sin otro particular, aprovecho la ocasian para enviarle un cordial salude.

P @E NT,
. ' },/.

e Wi sl
LICTTUAN (A4EI5 fA NAVARRETE ”._-; P
JEFE DE LA UNIDAD DE PLANEACION - ©

Con copla parar
O, Guillermo Murens Chazzsting- Secrelesio de Fingnza s ¢ Plangsnin - Pate sacurotinenio
Aet, Rarsa Figuesala Pifieea - Cantralar Gooep al del Faado. Wissa lin
Dircccian General de Fnandamiento y Sequimicnio de Programas e Desarmallos Ksmo tin
P16 Minrio Afredo Bdep Herndndez ~Subdirector de 2epuarmisnta de Propramas de Cezarrollo. Wisma in
Lig. Wetar Manusl Exparsa Pérar.- Divei Loy Seneral de lo SAEY - Mg n
Lic. Mdmica ENlrabiech Wil Corrates, Subdiroctor administrativa oo la CAEY. Miamn fie
o Ue. Rlcardo Freas Wisguez, subcrecior de Infraestructura de e CAEV, Misme fin,
€.F. Hoea Monis Silve Pasquel. Encanada del Qrpang Interma de Control en la CAEY, Mizmo fir
g " 295 Exaidisrls.
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WEHAGIT SUBSECRETARIA DE PLANECALION

- [Im-wr'i.‘-. HARERCIH
| SR | VER Frarmm ey

| Oficio-Circular Mo, SFPCSPIROGLE

ASUNTD: Comentaric a la elaboraildn
de s Proyec tos de Mejora

: I 16 SEF I.N[I
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| EELEN e,
SELMERIN T Vo s L LA

LIC. JUAN CARLDS PENA NAVARRETE :

JEFE DE LA UNIDAD DE PLANEACION 1

¥ ENLACE INSTITUCIONAL CAEY |

PRESENTE Jnm o g.

En atencitn al oficio Mo, FOPEDY/CAEWD.GIDL D4I1Jil@.‘1![lﬁ_ e “wﬁlu'm i
al numeral 4, Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) v Proyectos de Mejora (FH)
de los "Mecanismo para o elaboracion v seguimiento de los Provectos de Hejard
detivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de ins Fomdas Federales
del Ramo Geteral 33 v 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicadas al
Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracnz [55PMYER) me permito
adjuntar @l presente el “Formato de revision del Proyecto de Mejora FISE",
resultade del andlisis de cunplimiento de los criterios de integracion v contenitde
sefialatlos en el Mecanismo en comonta.

MDHM GENE Par lo anterior he de agradecer su apoyo para atender los comentarios conlenldas
[F "ﬁwﬂr% EE!I'ETT en el lormato anexo, remiticndo & esta Subsecretaria antes del 28 de septiembre
el proyecte con las adecuaciones de mejora corespondientes para su o a la
2 & "‘EP 2!}13 Contraloria General del Estado, de conformidad con el Articulo 289 Quinquies del
= Codigo Financiaro y Articuln 33, Fraccion VI de |a Ley Organica del Poder Ejeculivn
. e - del Estado y su posterior publicacian en el Partal de SEFIPLARN.
Bl !
. 5in otro particular, e refiero a Usted mi otenta y distinguida considerarian,
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Asunta: Envio en alcance al Proyecto de
Mejora 200LE

Xatapa. Ver, a 25 de septiembye de 2018

FMTRG. HECTOR VARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION DE SEFIPLAMN
PRESENTE

En alcance al Oficio No, UA- 1135/2018 de fecha 13 de septiembre
del presente donde s envia en cumplimiento a la actividad 15 del Programa
Angal de Evaluacion 2018 denominado "Mecanismo para @ Elaboracion y
Seguimientn de los Proyectos de Mejora, denvados de las Evaluaciones del
Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales dal Ramo General 33 y 23 det
Programa Anual de Euvaluacion 2018, aplicados al Sistema de Sspuimiento
de Proyectos de Mejora Veracruz (SSPMVER]" v en respuesta al Oficio
Circilar Mo, SFP/SP/S5B/2018 se envian los formams de revisidn del
Proyecto de Mejora, dicho documento ya cuenta con las adecusclones
pertinentes para su analisis y revision.

Apradecienda su fina atencion, sprovecho |2 acasion para enviarle un

afectuoso saluda
\ \ ATENTAMENTE

I

LAE. WILLIAM CHARBEL KURI CEJA
TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
(SSPMVER)

ANEXD | VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA
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ANEXD Il ACCIONES DE MEIORA ¥ SU PROGRAMAGION

PRONTC TE G MR PR TG T ATA00 TP AT T B CRTTTRGA [ PRCTRAHES ¥ PTTRTT T T N (W TR PP s i on

ML Ly BRE AR

S ool PP = Py Emincs

Bt 56 ASARENTRIN |1 b A LAT AR S om

W WA T SR A ) AT TR L IR T ST A

T )
[ e s iy gt
e R e e e L
R TER TR R T )

AN TR i L
e o g e B b

s bt i 1R s - v

w1 bbb T
il e e i lad

Moo, | A R A | e il | Resparcati e ca iy | Factaie (| Faition Brwnade Frosuts
IATH) walataciay. ltlodd i@ | dimiten e s L] Ennegbie
L T —"
L e
Fviana i P
FRITE ) [ Pans e s b R age
e e L e T ]
L T e
Lrrm s Pt |
i g o o g
i e AR ST et e i
-u-.—u.—n-n-h.-..—l..n s, s am e P
A 4 e s oy Bt .
) 84 Pt P L e i
i v i Poim i L #9  a Tinn
AR A e R
il L . i
v iy faprey 851
10 A b e s 8 sl
L . Loy v s elnmin 1y
s b S ooy .
Calrtan 4= | #hadd. kaika 1, e
X 5| wm#ml [Re—— e gl v e .

A P e b
e gt (1

an

Fecha de slaboacion: 240972018

hiwn. Besirz Adrans Sanchos Tordn
Jaita e Cfcinp e Corred e imveraian



= | SEFIPLAN  VER Finanzas

i
£8 Sk ] S ur
o =

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

sy COiEVaL

AREKT I SEGUIMENTD A ASPECTOS SUSCERTIUES DF MERIRA, DERMADDS DE INFURMES ¥ EVWALUAWLIONES EXTERRAS

M

TAbEer o o b b b SETHET AP (o DERRATILL ) ASSSIETCLEAT I, MUNGAL T IR
o e | adis e PPV BT O SR 10 D 0 WAL T ML D0 SR ] L T DEWT, FECIFIALE™S [0 W 1

Wawhis iul turls PP (0 A IRAES 1T TV SIICIRL PR A TR [P 2
Finducton wa

LTS P it
v Pl bt ey Enmapaties

b | papests sewestive de peum Nt

e

Hr"ﬂ-—tli-—-i

[ Yt —r

FATE L Pt o g e e
L T 5 P

e | g

v e oo s ey
W
- ol PR

pusrrana
L T
(el TR i 'lrnm-q- il [T h.._.._ R |.|l|...
e 8 bl 1T 8 b

|i am s e bty a e
LEE e L

i L
D ki bt P W b o
AamEi i DLl R [ e b e o Y
i Bk vl o P i T B
. st . | s e PO L |
[PErTEPPT TR ——

ot e p—
n—u:mln-

AL i e e gl
a8 e g

g s Pyt bl g g
L ]
12 m e S Bonad e Iﬂ—l-‘\lll‘.l-l o s Bt el

plarer-tasieey i @ i 1 e i o b i | L L
T I T Y l"‘"lﬂ-h-lh o ivederined | ieny IEEEES LEIER Sl L, WLRL LA | b P e P ol
¥ .'..,...,...,-n._-.-...rap:;' sl 83 +n-mr:- i, S £ AN Tunm:“::r ...._;,.“-_..Hpu

ﬂwﬂluu-ﬁulm Badudsda i W11 e n

[ Sebvery |

N L Ll T T ]
ey st P . . e b i
wi" b Pl 11 0 e R

i it i P o A v




iy oG o Arssltmom Froducos gis
ASDert secEnttee O mEmiT Brinismden B L il v e ) Frdimgputar
Fermaln afca Lo
Sty Funcidn Plblica
II
gt
an | | .

ATy Jome Antorsn Clinnss Cisbred

Facha di elaboracion:

2018

Mira.
Jefa ce Ofiuna de Contral de lnversen

Bawiang Sancree Tardn




| SEFIPLAN | WER Finanzdy' o fimes weece

W | =
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YERACALRZ SUBSECRETARIA DE MLANFALION

gtk ra VTGl (15111 Dficlo-Circular No. SFR/SFG0G/ 20115
vimmacawe | 31 . i

|i| | 28 SEP 109 ASUNTO: Comentario o la elahorariin

CERE Py Chos s Fhigon.

| .l'__i[;T[r_[;fF de low Proyecios ¢ ]

Wi {2 T4 17 .
i _“;“:L T Kalapa, Ver. a 21 e septiembre de 2000

LIRS
(=TT

MTRA. BEATRIZ ADRIAGMA SANCHEZ TERAN
IEFA DE OFICINA DE CONTROL DE INVERSION
¥ ENLACE INSTITUCIONAL SEDARPA
PRESENTE

En atencidn al olico No. UA135/2018 v en cumplimiento al maneral 4,
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) v Provectos de Mejora (PHY die T
Mecanismo. para la elaboraciin y seguimiento de los Proyectos de Mejors
derivados de las Evaluadones del Ejercicio Fiscal 2017 de fos Fondos Federales
del Rame General 33 v 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicados al
Sistemi de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz (33PMVERY me permito
adjuntar al presente ¢ “Formate de revisidn del Proyecto de Mejora FISE,
resultado del andlisls die cumplimiento de fos criterios de integracian y contenldn
sefialados en el Mecanismn en comenta,

Par o anterior he de agradecer su apoya para atender los comentarios conlenitos
en el formalo anexo, remitliendo a esta Subsecretaria antes del 28 de septiembin

Contralarla Gereral del Estado, de conformidad con el Articulo 289 Quinguies el
Ludigo Financiero y Articulo 33, Fraccion VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutivi
el Estado y su posterion publicacion en el Portal de SEEIPLAN,

GEHER"L\E* Proyecta con las adecuaclones de mejora correspondientes para su fumo 4 fa

—wmd——— {in otro particular, le reftern a Usted mi atenta y distingulda consideracion
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Fondo de Infraestructura
Social para las Entidades.
(FISE)

Instituto Veracruzano de la Vivienda (INVIVIENDA)







INVIVIENDA

HATITRTS BERATHIITARG
NELA ViLEKOR

DR. HECTOR VARGAS RUBIN
SLUBSECRETARIO DE PLANEACION
SEFIPLAN

PRESENTE

En atencion al oficio no. SFPYSP/G0G/2018 medianie el cual recibimaos los
comentarios o 13 elaboracion del Proyecto de Mejora realizado por este Instituto,
derivado de |a Evaluacion Especifica de Desempeno del Fondo de Infraestructurs
Sacial de las Entidades (FISE] Ejercicia Fiscal 2017, me permito enviar hos Anexes 1, 1
y Il cargades en el Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz, asi
come el documento descripliva del Proyecto de Mejora, en los cuales se atendicron
|as chservaciones realizadas por la Subsecretaria a su cargo.

oira par_tﬁh\aprmechﬂ Ia ncasion para enviarle un saludo cordial,
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PROYECTO DE MEJORA: "Froyecto de Mejora para la concertacion de
acciones ¥ Programa de trabajo para la priorizacion de obras”

DEPEMDENCIA: Instituto Veracruzano de |a Vivienda

FECHA DE INICIO Y FIN: Dal 01 de enero de 2015 al 30 de junio de 2019

QBJETIVD: Generar un documento rector para implementar en el gjemicio 2019 que
sirva para la concertacidn de acciones gue fomenten la concurrencia con ofros
programas y/o proyectos de inversian con financiamiento municigal y asi incidir n los
indicadores de pobreza y rezage social del Estado que generen mayor beneficio a la
poblacidn, asi como un programa de trabajo calendarizado priorizando obras y acciones
gue cusnten con prayects ejecutive evitando |a reprogramacion continua de las caneras
de proyectos de inversion,

DESCRIPCION:

El Instituto Veracruzano de la Vivienda tisne entre sus objetivos principales, el coordinar
los programas y acciones gue realicen las enfidades de la administracion publica estatal,
tendientes a satisfacer necesidades habitacionales; celebrar convenios de colaboracion
& intercambin de informacion con las dependencias de los gobiermos federal v
municipales que intervengan en el femento de la produccion habitacional, asi como
convenir, concertar y promover programas y accionas de vivienda y suelo con el gobierno
federal, con los gobiernos de otras enlidades federativas y con municipios.

Es por esto gue se plantea el generar un Convenio de Concartacion de Acclones con los
Ayuntamiontos, que pemmita incidic en el combate a la pobreza asi como promover |a
construccion de obras de infraestructura y equipamiento para fortalecer el desammollo @
inclusion social; este proyecto =olo contempla la elaboracidn del decumento, fundado y

" motivado en los lineamisntos, leves y reglamantos gue tengan injerencia en la ejecucion




INVIVIENDA

RETITUTO WTRA TRUT RAD

T LR VIIENDA

Pap. 22

del Fondo, ya que la concerfacion vy firma con los ayuntamientos se gestionara a partir
del ejercicio 2014,

Del mizmo modo se elaborard un programa de trabajo calendarizado en el que
intervengan las areas invelucradas con el ejercicio del Fondo para |a elaboracion de la
cartera de proyvectos v accionss & realizarse en el ejercicio fiscal siguiente, evitando la

reprogramacion continua de las propuestas de inversion,

El Invivienda cuenta con la estructura operativa adecuada para la generacidn de dicho
Convenio ya que, como lo marca el reglamento Interior, cuenta con una Gerencla da
Planeacian Estratégica de la Vivienda, que tiene las siguientes facultades:

Articulo 29,

Fraco, VIIl.- Proyectar y promover las obras y acciones de vivienda, cumpliendo 105
lineamiantos de los programas autorizados, Incluyendo las convenidas con el Goblerna
Federal, Municipal yo particulares.

Fraco. X.- Elaborar convenios con dependencia y entidades de los tres drdenes de
gobierne, iniciativa privada e instituciones educativas gue permitan el mejoramiento ds
las acciones de Vivienda en el Estado,

La Gerencia de Construccian y Mejoramiento de la Vivienda, Articulo 31,

Frace. .- Aplicar los lineamientos de caracter tecnico y administrativo para los diferentes
programas de financiamiento, que permita jgrarquizar las inversiones para la elaboracion
del Programa Presupuestario v Actividades Institucionales de QObras y Acciones, en el
marce de congruencia con los objetives y metas del Plan Veracruzano de Desarrolle:
Frace. V.- Proyectar y promover las obras vy acciones de vivienda, cumpliendo los
linzamienios de los programas autorizados, incluyendo tas convenidas con el Gobierno
Federal, Municipal wo pariculares;

La Gerencia Juridica, Ariculo 359,
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Fracc, X.- Revisar y validar todos los contratos y convenios que celebre al Instituto para
&l cumplimiento de sus objetivos.

Por lo anterior, el Proyecto de Mejora ne tendria un costo extra para su gjecucion, debido
a que estas actividades ya estdn consideradas dentro del gasto de funcionamiento de
este Organismo Plblico Descentralizado

Integrantes del equipo de trabajo:

Aida Lajud Hernandez, Subgerente de Andlisis y Evaluacion Inshluclﬂn al i}_ JHI "f
Lluvia Medrano Lopez.- Subgarente de Proyectos y Costos @

Responsable del Proyecto de Mejora: Rubén Aguitar Lagunes, Gerente de Planeacion
Estratégica de la Vivienda
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
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ANEXD | VALIDACION DE LO3S ASPECTOS SUSCEPTIBELES DE
MEJORA
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

ANEXD || ACCIONES DE MEIORA ¥ SU PROGRAMACION
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En atencidn al oficio Mo, CPEV/SAENDDSH/2018 y entumphimienta-al e al -,

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) v Proyectos de Mejora (PM) de los

"Mecanismo para la elaboracitn v sepuimient de los Provectos de Mejora

derivados de las Evaluacionas del Ejercicio Flscal 2017 de los Fondos Federales

del Ramao General 33 y 23 del Programa Anual de Evaluachon POLE aplicados al

Sislema de Seguimiento de Proyerios de Mejora Veracruz IZ5PMVERT", me permito
TN R, adjuntar al presente el “Formato de revision del Provecto de Mejola FISE,
']: -;‘3;'1 ! -“-',{F;_._.rfsultadu del andlisis de cumplimiento de los criterios de integracion y contenido
i i Bt ’_;.n_:,_f_-qnl:sﬂus en ol Mecanismo en comentn.

|, i L B F"*i:;-'ru amterior he de agradecer su apoyo para atender los comentarios canlanidas
] . en'el formato anexo, remitiendo a esta Subsecretaria antes dol 28 de sepliembr
f’; ~ 4Bl proyecto con las adecuaciones de mejora comespandientes para suturnn w la
=L D8 COET="" Contraloria General del Estadu, de conformidad con el Articulo 289 Quinquies dol
Cadigo Fimanciera v Articuls 33, Fraccian VIl de 1a Ley Crganica del Poder Ejecutiva

el Estado y su pesterior publicacion en el Portal da SEFIPLAN,

| copmRALORIA -i:i.ﬁbliRﬂiT]hU particular, le ieftero a Usted mi atenta v distinguida consideracion.
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Fondo de Aportaciones
para la Nomina
Educativa y Gasto
Operativo. (FONE)







Fondo de Aportaciones
para la Nomina
Educativa y Gasto
Operativo. (FONE)

Secretaria de Educacion de Veracruz (SEV)
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OFICIALIA MAYOR
DIRECCION DE CONTABILIDAD ¥ CONTROL PRESUPUESTAL

Oficio No. SEWOM/DCyCPID1117/2018
Asunto: 5a remite anexo ASM- PAE 2018
Lalapa, Mer., a 13 de septiembre de 2018

M.A. HECTOR VARGAS RUBIN

SUBSECRETARIO DE PLANEACION

€N LA SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION

PRESENTE

En alencion a su oficio No, SFP/SP/S58/2018 de fecha 27 de agosto de 2018,
mediante el cual da a conocer el Mecanismo para la elabaoracion y seguimiento de
los Proyectos de Mefora, derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 a
los Fondos Federales del Ramo General 33 y 23 del Programa Anual de Evaluacian
#0118, aplicados al Sistema de Seguimiento de Proyecios de Mejora Veracruz, por
lo anterior, le informo que se llevd a cabo la correcta carga de fa informacian al
sistema, par consiguiente envio a usted Anexo | denominado “Validacidn de los
Aspactos Susceptibles de Mejora” carresponcients al Fondo de Aportaciones para
la Momina Educativa y Gasto Operativo (FONE),

Referente al Fondo de Aporfaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF), debido a gue esta Secretaria no recibié recurso de este
fondo, no hubo recomendaciones que reportar en la evaluacian,

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasian para enviarle un cardial
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At Baman Tomds Alfonso Flguerela Pifiera, - Bontralon General del Estado.
Diraccion General de Financlamiento y Seguimienta de Programas de Desarrotio de la SEFIPLAN,
L.L. Custavo Eduardo Ferra Tarres, - Encarpads Sel Organn Interna de Conrral e la SEY,
Expedien e Minutario,
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Unidad Administrativa

Oficio Ma. SI0P fUAJ 2716 /2018
27 de septiembre del 2018
Xalapa, Veracruz,

M.A. Héector julian Vargas Rubin
Subsecretario de Planeacidn
Secretaria de Finanzas y Planeacian
Presente,

En atencion a su Oficio-Circular N® SFP/SP/EDG/Z01E, me permita remitir a
Usted los anexos de los Proyectos de Mejora con sus respectivas
adecuaciones a los siguientes Fondos Federales:

= Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF).
« Fondo de Infraestructura Social para 1as Entidades (FISE).

Cabe sefialar que la actualizacion de los formatos de FISE a parte de los
comentarios realizados mediante su escrito, tambien se realizé con base en los
acuerdos establecidos en la Minuta de la reunidn del grupo de trabajo para la
revision v seguimiento de las recomendaciones, celebrada en la sala de juntas
de la Direccidn General de Inversion Pablica de esa Secretaria, el dia 20 de
septiembre del presente ejercicio.

Asl mismo, dichas propuesias se encuentran debldamente capturadas en el
Sistema de Seguimiento de Provectos de Mejora Veracruz (S5PMVER),

Sin otro particular, hago propicia Ia ocasidn para enviarle un cordial saludo.

Atentapiente
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BEUMTO: Proyecto de Mejora FAFEF

Kalapa, Ver, a 26 de sepliembre de 2018

OCTAVIO GIORDANG BONILLA

ENCARGADO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
PRESENTE

At'n. Lic. Alejandra Alcazar Piza
Enlace Instituclonal de Ev. Fondos Federales

Derivado de las observationes efectuadas por la SEFIPLAN al Proyecto de
Mejora denominade: Implementacitn del Comité de Prevencidn de Riesgos
de la Secretaria de Infraestructura y Obras Pablicas del Estado de Veracruz,
correspondiente al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2018 del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas.

Al respecto, me permito informar gue han sido atendidas dichas
observaciones en el Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora
Veracruz (SSPMVER), para lo cual me permito anexar formato ANEXO 1
VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, para su gestidn
ante [a SEFIPLAN,

Sin mds por el momento hago propicia la ocasion para enviarle un cordial
saludo.

ATENTAMENT
\ ,/ /‘-’
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DIRECTOR GEMERAL
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PROYECTO DE MEJORA

Nombre del Proyecto

Implementacion del Comité de Prevencion de Riesgos de la Secrefaria de
Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz.

Dependencias Responsables
Secrataria de Infreestructura vy Obras Pdblicas

Fecha de Inicio y Fin
Del 17 de septiembre de 2018 al 31 de marzo de 2018

Objetivo

Implementar mecanismos de control interno gue fortalezcan dentro de la
institucidn los procesos de planeacion, gestion, ejecucion, supervision, evaluacion,
transparencia y rendicion de cuentas; que permita el alcance de metas y adecuado
ejercicio de los recursos provenientes de aporaciones federales

Descripcion

Derivado de la Evaluacion especifica de desempefio del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF), ejercicic fiscal
2017, La Secretaria de Finanzas y Planeacian, por conducto de la Subsecretaria
de Planeacion dentro de la Sequnda Sesitén Ordinaria del Subcomité Especial de
Financiamiento y Evaluacién de Fondos Federales, presentd los informes finales
de las evaluaciones practicadas en el Marco de! Programa Anual de Evaluacidn
(PAE) 2018, dentro de lo correspondiente al informe del fondo citado inicialmente,
se emitieron las siguientes recomendaciones:

1. Elaborar un Diagnastico institucional de necesidades para la focalizacion de
los recursos en el cual se esiablezcan causas y efectos, de acuerdo a
diferencias regionales, especificando en el mismo, temporalidad para su
revisidn y en su caso actualizacion

2. Incorporar o elaborar en un documento formal e independiente con criterios
especificos para la distribucion de las aportaciones provenientes del FAFEF
gue generen el fortalecimiento de las finanzas plblicas.

3. Desarrollar manuales de Procesos especificos enfocados a la Gestién de
recursos del FAFEF en log gue se incluyan los puntos clave como son
Gestion, Asignacion, Ejercicio y Seguimiento de las Aportaciones.

Lorgns! Faslkg Frutis K* 4
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PROYECTO DE MEJORA

4. Generar y establecer mecanismos documentados que les permitan dar
seguimiento a las transferencias de las aporiaciones de los recursos
provenientes del FAFEF desde el 4mbito Federal, con perspectiva de su
Gestion apegada a lo programada.

5. Implementar mecanismos de control intermo gue les permita fortalecer los
procesos de Planeacidén, Ejecucion, Seguimiento, Transparencia vy
Rendicién de cuentas, con el fin de dar cabal cumplimiento a objetivos y
alcance de metas, apegados a normatividad.

6. Gestionar la elaboracidn de indicadores que permilan evaluar los resultados
alcanzados y medir el impacto obtenido mediante la ejecucion de los
recursos del FAFEF en los rubros especificos en los gue se haya ejercido.

En atencién a las recomendaciones nimero 3, 5 y 8, se identifican los siguientes
azspectos susceplibles de mejora por parte de la dependencia;

= Desarrollar manuales de procesos especificos enfocados a la gestion de
recursos del FAFEF.

* Implementar mecanismos de control intermo que fortalezcan procesos
administrativos para el cumplimiento de metas y objetivos.

» Elaboracion de indicadores estatales que permitan evaluar los resultados
alcanzados y madir el impacto del ejercicio de recursos FAFEF,

Con la Implementacién del Comité de Prevencion de Riesgos de la Secretaria de
Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Weracruz, en apego al Marco
Integrade de Control Interno para el Sector Poblice emitido por la Auditoria
Superior de la Federacidn, dentro del cual se tendria la participacion de las areas
involugradas en la pregramacion y ejercicio de los recursos federales de este
fondo (Unidad Administrativa, Direcciones de Proyectos, Programacion y
Presupuesto, Direcciones de Construccian, Direccion General Juridica, asi como
del Organo Interno de Control) se buscarian implementar acciones especificas y
de mejora continua que permitan atender aspectos Institucionales relacionados
con las observaciones enunciadas dentro del proyecto de mejora

Corotief Pabin Frgtis §° 4
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PROYECTO DE MEJORA

Costo estimado del PM

Para la implementacion de dicho Comité, no es necesario contar con recursos
financieros para su operacidn, solo implica destinar un tiempo especifico dentro
de las jornadas laborales para la atencidn y seguimiento del misma.

Intagrantas del equipo de trabajo

Enlace Institucional

= Titular de la Unidad Administrativa, o parsona designada

= Titular de la Direccién General de Proyectos, Programacién y Presupuesto
de Carreteras y Caminos Estatales, o persona designada.

= Titular de la Direccion General de Construccion de Caminos y Carreieras
Estatales, o persona designada.

= Titular Direccion General de Proyectos Programacion y Presupuesto de
Obras Publicas, o persona designada.

» Titular Direccion General de Construccion de Obras Poblicas, o persona
designada.

= Titular de la Direccion General Juridica, o persona designada.
» Titular del Organo Interno de Control,

Responsable del Proyecto de Mejora
Ing. Octavic Giordano Bonilla
Encargado de la Unidad Administrativa

Corans! Pabie Frutis §° 4 L 12___,_:_
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

(SSPMVER)

ANEXO |: VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBELES DE
MEJORA
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Unidad Administrativa

Oficin Mo, SI0F ¢ LA f 2588 /2018
13 de septiembre del 2018
Zdlapa, Vevacruz.

M.A. Héctor Julidn Vargas Rubin
Subsecretario de Planeacidn
Secretaria de Finanzas y Planeacidn
Presente.

En atencién a su Oficlo-Circular N® SFR/SP/S58/2018 v por instrucciones
de la Secretaria de Infraestructura y Obras Pdblicas, Arg. Yolanda
Baizabal Silva, remito a Usled para su revisién y validacion los anexos de
las propuestas del Proyecto de Mejora derlvadas de las observaciones
emitidas en los Informes finales de la Evaluacidn Especifica a los fondos
federales:

* Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas [FAFEF)
= Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE).

Es importante destacar gue dichas propuestas se  encuentran
debidamente copturadas en el Sistema de Seguimiento de Proyectos de
Mejora Veracruz [SSPMVER).

3in otro particular, hago propicia la ocasion para enwiarle un cordial
saludo.

Atenta’minl;e / /
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Xalapd, Vel 214 oe septiembne de 2018

ING. OCTAVIO GIORDAND BONILLA

ENCARCADD DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
PRESENTE

At'n. Lic. Alejandra Alcdzar Pizd
Enlace Institucional de Ev. Fondos Federales

Me refiero al oficio No. SIOP/UA/Z459/2018, referente al Programa Anual
de Evaluacién (PAE) 2018 del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de las Entidades Federativas.

Al respecto, me permito enviar el Proyecto de  Mejora denominado;
Implementaclan del Comité de Prevencidn de Riesgos de la Secretaria de
Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz, con el cual se dard
atencidn a las observaciones emitidas en el informe final derivado de la
identificacidn de los aspectos susceptibles de mejora validados por la
dependencia; asi mismo me parmita enviar los anexas L 1 v Il emitidos por
el Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz (SS5PMVER).

Sin mas por el momento hago propicia la ocasidn para enviarle un cordial
saluda.

ATENTAMENTE
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N Oficio-Circular No. SFP/SPIGOG/201H

16 SEP 208 ASUNTOD: Comenlario a la elaboracion

de los Proyectos de Mejora

¥alapa, Ver, 4 21 de septiembie die 2016
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LIC. ALEJANDRA ALCAZAR PIZA
ENLACE OPERATIVO Y ENLACE INSTITUCIONAL SIOP
PRESENTE

En atencion al oficio No. SIOP/UA/ZSBEIZ0LE y en cumplimiento al numeal 4
Aspectas Susceplibles de Mejora (ASM) y Proyectos de Mejora (PM) de los
"Mecanismo para la elaboracion y seguimiento de los Proyectos de Mejorn
derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales,
del Ramo Leneral 33 y 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicados a
Sistemna de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veraciuz (SSPMVER) me permiin
adjuntar al presente los "Formatos de revision de los Proyectos de Mejora FISE Y
FAFEF, resultado del andlisis de cumgplimiento de los citerios de integracion y
contenido sefialados en el Mecanismo en comento

| ¢D\‘\ITH!I GENERAL ['or lo anterior he de agradecer su apoyo para atender los comentarios contenitdos
! wwﬂlg %ﬂf n el formato anexo, remitiendo a esta Subsecretaria antes del 28 de septipmbre

: e e I proyects con las adecuaciones de mejora correspondientes para su tumo a Iy

i 26 SEP 7218 Contraloria General del Estade, de conformidad con el Articulo 289 Quinquies el
) [-odigo Financiers v Articulo 33, Fraccion VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutiv

. T gm Airiee  pElEstado v su posterion publicacion en el Portal de SEFIPLAN,

L, fmefes -

Ay Halipa WM

Cail. Uriikad dpsd B,
CRA101e, Xalapa W72

Ullll.tltu?.lnb.mn.flil-uu!{i "'"\

distinguida consideracion,

Sin otro parucmnr.yan«m'.ﬁ ted mi a

GORIERY] DEL S5TAN0 OF
WERAZF T

ATENTAMENT

2o M les
NSURNIS 10 T JEGisazm
U VRHICHAMAS [T CETATE L)

Loy i TanPeerm Mooens CHardanm Soecis e e Tindnras  Mave e B T il s e Cone e s
furg Vrdwuto Bl shal fdwet. e eVt be e b ¥ Ober, s de Veraomae. Pans us rooorimisnln
Put (R T iie Nafes Dot ighty Gromeal ils Eraafe Mrasn i
FUA, Tainion Caarmalo Qystane, e ot Genel de il o Fenoy Fudesles de 4 (5 Mo fin
D i Gaionial i 4 eanciamion o y Sepuimen i e Pimggamian s Desimiolla Mmoo fin
P L Faria Altrede Hoer Herniedes Salilim s te Sngismientn o Programas 46 Detas o, Mimo fin
L o Gt Lfngrest oy Lann, jiele b Doepom Lol 2 ool Fisvinomos 508 M Fi
Fiie Tiiwin
OF s A My

/\



|

LR AL i

FCLIDOE wif Gu
I 3 ENb SENERDE SpUrin] digyd (B0 Oy EGUEEa B0 EOA0E] UODENEA]
*.. B B BB B Ul TR e B uRIDIS SE 30 DERHELE Ef JEADCLOou BljEy

Erlaanal 0 SRR O

IF OPEIGR: MSRNESE B LB ODEO0ES | sy @ LT

== P

L R EaUAE U a0 2| BpRYELAD Bus | T

diWd 130 DAY @ vo many?

Ll 180 Ui K Btz 3 By3ay aLapwoy?

(sl eLaasa | siowounimy)
(ejowsuefin £ (sajpeniug TslepuEpusdag 18 ewouEwl

ieufay ip caafnid | AW (2 AuBnue?

cDIUBALPSGR G485 LN ua cpe il by megT

W 130 DOINALNGD

2ol 3P $2I00HFIsNE SELSUSE uOs Ou URISD|5U0T anb seyEnbe

b

oRUESST] S3dvd (30 OURLESIg ap EAEOSE ORENENS B ap mud awpl X )
[ U3 SEYI3y SIUOITEDUSIEIR] SR 3P I0L B WAAWASS 20 | HAUY B U IBI0000w 2 U0 IR[RniEA7 B U ERucieNUHALR 1L 30 QS0 @ #piway?
Ll 18 D30 SIUBIDAL OGO and]

AR 3P T L8| (B GG b3 443435 (3 Ul

X pIANITY 12 PEPELBILES 87 W |3 BUID) b ALSL LB peiad 357

NQII=303d 30 SYILLSIHILIWED

SOIHWINIHD]

ERER

5017345%

PepIsIanLN ‘UpRensuIWPY A ENpEIUG) OP PEYNIEY € 3P ELCLPTY U EISARY UPEN(EA3 B oapdeid anb AJUBIPUACARUY BIUIRL EUELSY|

SapeprILd SB| 3p oluSWP3EUY (3 eed sauopeLiedy 3p opuad (3P OURdILasag 3p EaYRA0EY UDLENIEAY TEDEXES) UDMEN{EAY € 2P IqEON

‘|EUORAI[ISY] 3 sA[IERd] SYEIUE 'ETId JEZETY Ripufany 3y ) EUCNIMSY) 28U (2P A1quiDy
*[dOIS) se3jang Seiq0 £ BIMIINNSIEIU] Bp BEI2IIFS [EPEN(EAT BIOINISS gLy

BUBINIEISH,

“{434¥4) seApRIapay

YHO(IW 30 S0L3I3A0Md 30 NOISINGY

ONOHYYSIT 30 SYRYHI0Nd 30 DUNIIKINDSS 30 NOIIIFHI0ENS
0T0HYYSIT 30 SYWYHDONd 30 DANIIHINDIS A OLNIIHYIINYNIL 30 TWHINGD NODD3HIO —— e FH}
NODYINYG 30 VEVLIXIISENS L

R W



53[033u99 SOpEILBWO)

iR PP ANPSUEDTER B BUDOUEY T

X UswziEas 3nb ofoged 0 ofirde 150 sauRlsy sy susuoy?

LHd 5y

x L R OPRILISE 04500 3 BUODUED 257
X igpEaL)

A SR EEAWASS |3 US ODRIONSR |1 oXaty 13 LeluinalyT
X Fled ]

f opENGN EIAWASS @ 19 DORICIER § CXRly © URLLBSILT

YHOIIW 30 S0LIIA0HEE 30 NOISIAIY

DNOYHYSI0 30 SYHYHI0Hd 30 OLNIIWINDIS 30 NOIDIFHI0ENS

.r

0T10HYY530 30 SYWYHO0Hd 30 OLNIIWINDIS A DLNITWVIONYMNIL 30 TWEINIT NOIJI3MI0 .r._.rl_u. Lo | - _.!._

NOIPYINYL 30 VIEYLIYIISENS

=l e



Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento
de las Entidades
Federativas. (FAFEF)

Secretaria de Educacion de Veracruz (SEV)




g‘é:":"? SEV VER Educacién
LE!;‘E SETRTTREWA I COULK DI e H B L O B ORATHR
OFICIALIA MAYOR

DIRECCIGN DE CONTABILIDAD Y CONTROL PRESUPUESTAL

Oficio No. SEV/OM/DCyCP/O1117/2018
Asunta: Se remite anexo ASM- PAE 2018
*akapa, Ver, a 13 de septiembre de 2018

M.A. HECTOR VARGAS RUBIN

SUBSECRETARIO DE PLANEACION

€N LA SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION

PRESENTE

En atencion a su oficio No. SFP/SP/558/2018 de fecha 27 de agosto de 2018,
mediante el cual da a conocer el Mecanismo para la elaboracion y seguimiento de
los Proyectos de Mejora, derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 a
los Fondos Federales del Ramo Genperal 33 y 23 del Programa Anual de Evaluacién
2018, aplicados al Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz, por
lo anterior, le informo que se llevo a cabo la correcta carga de la informacion al
sistema, por consiguiente envio a usted Anexo | denominado “Validacién de los
Aspectos Susceptibles de Mejora” correspondiente al Fondo de Aportaciones para
la Ndmina Educativa y Gasto Operativa (FONE),

Referente al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF), debido a que esta Secretaria no recibio recurso de este
fondo, no hubo recomendaciones que reportar en la evaluacién.

5in otro particular por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle um cordial
saludo.

Lic, Enroque Pérer Rodriguer. - Secretanio de Edugacion de Veracnue,

Drr. Casilbermmio Moreno Chazzarind, - Secretarks deFlnanzas v Planeacidn.

Act. Ramon Tomds Afonso Figuerola Pifiera. - Jontralor General del Estada

Direccidn General de Financiamiento y Seguinfento de Programas de Oesamoéin de 13 SEFIPLAN
r L Custawo Eduards Fema Tomes - Encargado del Organo Intérno de Contral en 1a SEY.
Expediente/ taro
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Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento
de las Entidades
Federativas. (FAFEF)

Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz
(IPE)




| IPE

INSTETLTE OF PENSIONET SUBDIRECCION OE FINANZAS
M. Oficio No. DG/SF/6060-596/2018
Xalapa, Ver., a 27 de Septiembre de 2018

DR. HECTOR VARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION
SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION
XALAPA. VERACRUZ

PRESENTE

L.A.E. LUZ ESTHER GONZALEZ CASTILLO, Subdirectora de Finanzas del Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con las facultades conferidas en los
articulos 89 de la Ley ndmera 287 de Pensiones vigente y 43 fraccion XXIV, 44, 50, 53 y 55
del Reglamenta Interior de este Organismo publicado en la Gaceta Oficial namero
extraordinario 510 el dia 22 de diclembre de 2017; de conformidad con o dispuesto por gl
articule 8 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 7 de fa
Constitucidn Politica del Estado de Weracruz de Ignacio de la Liave, me dirjo a Usted de la
manera mas atenta y respetuosa para informarle o siguiente:

En atencion al Oficio-Circular No, SFR/SP/606/2018 de fecha 21 del mes y afio en curso,
mediante el cual envia "Formato de revisidn del Proyecto de Mejora FAFEF®, a fin de realizar
las adecuaciones pertinentes, me permito remitir a Usted diche formato con las adecuaciones
realizadas, asi coma el Anexo Il de maneara impresa y en medio magnético (C0)

En espera de haber dado respuesta a lo sollcitade, le reitero a Usted mi atenta consideracidn y
me es grato enviarle un cordial saludo, e—
L ESTADN
S \—-h

ATENTAME (£ 15‘3:[

L.A.E. LUZ ESTHER GONZALEZ CASTILLO i
SUBMRECTORA DE FINANZAS ¥ ENLACE INSTITUCIONAL e
DEL INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADOD

Eop- . Guilliermo Morene Chazearipd - Secrelany de Dpangay y Panescde . Baea soperos conociminnis
Al Mamdn Flguarels PRRars.- Toctiahn Ginew del Boads - P obesdmienin
Or. Hilarin Barcelata Chiwer - Deprts Leneral e IPE . Para conodimssnin
A Tauring Casmafio Quiteno, Drecior Geniesl g Fcslracon & P onos Federsles de 10 (0L - Mo o
Direccidn Cenoral da. Fitencamanto iy Sopumienio de Frogramas de Desariodis SEFIFLAN.- igual (in
HG.E. Harie Alredo Biez Herndndez - Subdrector de Segumenin o8 Pogremas de Oeaarodio SE5PUAN idem
A
LAE LEGO C SLmCii

e Apeus) golema



IPE

INSTITUTEY DE PENSIONES
e Xalapa, Ver., a 27 de Septiembre de 2018

DR. Héctor Vargas Rubin
Subsecretario de Planeacion
de la SEFIPLAN.
PRESENTE

Elaboracion y seguimiento del Proyecto de Mejora, derivado del Programa Anual
de Evaluacién 2018,

Nombre del Proyecto:
Apoyo al Saneamiento de pensiones del Instituto de Pensionss del Estado de
Veracruz.

Dependencia y Entidad responsables:

Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz
Contraloria General del Estado de Veracruz,

Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz

Fecha de Inicio: 14 de Septiembre de 2018
Fecha de Conclusion: 31 de Diciembre de 2018

Objetivo:

Evaluar el desempefio del Apoyo al Saneamiento del Instituto de Pensiones del
Estado de Veracruz, de fa aplicacion de los Recursos del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas en el Estado de Veracruz, en
el Ejercicio Fisecal inmediato anterior.

Descripcion:

El Ejercicio Fiscal inmediato antenor, fue el primer afo que el Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz reciblo recursos del Fondo de Aportaciones
para =l Fortalecimiento de las Entidades Federativas, siendo minimas las etapas
de realizar los trabajos de gestidn para la elaboracion, creacion y aplicacion de
documentos y procesos gue permitan tener una mejor planeacion y control, no se
cuenta con criterios y procedimientos documentados para la distribucién de
recursos ni existe una Matriz de Indicadores de Resultados en la que se observe
&l fin y el propésito del fondao.
Hola b



% IPE

; i
I ! [ INSTITUTO DE PENSIONES
DEL ESTADO

Far lo anteriormente mencionado, la falta de coordinacion y conocimiento de los
criterios entre los ejecutores y la Secretaria de Finanzas y Planeacidn, de los
recursos provenientes del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas, da como resultado una limitante de suma importancia asi
como una debilidad para |2 integracidn de un proegrama anual, los ejecutores gue
reciben recursos del fondo, no cuentan con metodos o sistemas especificos del
FAFEF, sin embargo, una vez que son enterados de la ministracion de los
recursos a las unidades presupuestales, estos ya se encuentran calendarizados
respetando las fechas establecidas y apegandose a la nommatividad vigente que e
aplica para la ejecucion, transparencia vy rendicion de cuentas de los recursos
federales mismos que fuercn destinados para complementar el pago de pensionas
y jubilaciones,

El Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz ejerce los recursos mes con mes
para el pago de pensiones y jubilados, documentando lo anterior mediante los
listados de los pensionados en donde se visualiza el pago cormespondients y
estados de cuenta bancarios, siendo estos recursos pare importante como
complements para cubrir el 100% del pago total del padron de pensionados y
jubilados,

Costo Estimado de PM.

Las actividades que se requieren para levar a cabo el Proyecto de Mejora son
desarrolladas por personal del Departamento de Recursos Financieros, por lo gue
no se genera un gasto adicional,

En relacion a los aspectos gue deben mejorarse son minimos, se adjuntan el
Proyecto de Mejora v los anexos |, Il y Il en archivo .pdf de manera impresa y en
medio magnetico (CD) para la revision yfo validacion respectiva.

Integrantes del equipo de trabajo.
(14
L.C. Rosa Lauts Montero Cardoba
Jefa del Departamento de Recursos Financieros

Responsable del Proyecto de Mejora.

LAE Luz Esthe nzalez Castillo
Subdirectora de Finanzas
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SUBDIRECCION DE FINANZAS
Oficio No. DG/SF/6060-581/2018
Xalapa, Ver, a 14 de Septiembre de £018

DR. HECTOR VARGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEALCION
SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION
XALAPA, VERACRUZ

PRESENTE

L.A.E. LUZ ESTHER GONZALEZ CASTILLO, Subdirectora de Finanzas del Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con las facultades conferidas
en los articulos B9 de la Ley ndmera 287 de Penslones vigente y 43 fraccidn XXIV,
44, 50, 53 y 55 del Reglamento Interior de este Organismo publicado en la Gaceta
Oficial nimern extraordinario 510 el dia 22 de diclembre de 2017; de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 7 de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de |gnacio de
la Llave, me dirijo a Usted de la manera mds atenta y respetuosa para informarle lo
siguiente:

En atencidn al Oficio-Circular No. SFP/SP/558/2018, mediante el cual informa que &l
Proyecto de Mejora derivado de las recomendaciones del Programa Anual de
Evaluacidn {PAE) 2018, emitidas en los Informes Finales can el fin de coadyuvar al
mejor desempeno de la Gestion Pdblica se encuentra en el Partal de Internet de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, con el proposito de entregar el Proyecto de
Mejora Veracruz correspondiente al Institute de Pensiones del Estado de Veracruz
ante esa Secretarla a su digno cargo, me permito enviar a usted dicho Proyecto asi
coma los tres Anexos en pdf en medio magnético (C0.), para la revisidn y/o validacion
respectiva.
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En espera de haber dado respuesta a lo solicitado, le reftero a Usted mi atenta
consideracion y me es grato enviarle un cordial saludo.

ATENTAME E

L.A.E. LUZ ESTH ONZALEZ CASTILLD
SUBDIRECTORA DB FINANZAS Y ENLACE INSTITUCIONAL
DEL INSTITUTO DE PENSIOMES DEL ESTADOD

Ccp. O, Guillermg Horeno Chagzarinl.- Secretaio de Finanzas y Planeacdn - Para superioer conocimienta,
Act. Ramén Figuerola Pifera.: Contralor Gereral det Estado - Para copocimiento
Di. Hilairio Barcelata Chdves.- Director General ded IPE - Para cormcimienio
MLA. Taurino Caamafo Quitana.- Directar General de Fiscatzacidn a Fondos Federales de la CGE - Misno fin
Direcciin General de Fimanclamienta y Seguiméento de Programas de Desarmoba - kgual fin
M.G.C. Marlo Alfredo B30z Herndndex - Subdveciof de Seguimienta de Programas de Desarrlio.- idem.
Aithive
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T SURSECRETARIA DE PLANEACION

4% SEFIPLAN | VER Finanzas  essser
w S "“L'ﬂ"' w--E-I-I' E:lﬂirl FRGHRMT T8 FRARZAS y RANGACICM Oficlo-Circular Na, SFPAPIRIG DT H
" PimErarvig [l ranr-—-,n.
ASUNTO: Comentario a la elatsoracion
| 16 5EP 100 de los Proyectos de Mejog
WIRL _:.-r' e Xalapa Ver a 21 de septiembre de 2010

.-mﬂ-j-lm:: I.I"SI::II.I
L.A.E. LUZ ESTHER GONZALEZ CASTILLO
SUBDIRECTORA DE FINANZAS ¥ ENLACE INSTITUCIONAL IPE
PRESENTE

En atencidn al oficio No. DG/SFIGDE0-581/2018 v en cumplimiento al numeral 4
Aspectns Susceptibles de Mejora [ASM) y Proyectos de Mejora (PM) de los
"Mecanismo para la elaboracion y seguimiento de los Proyectos de Mejors
derivados de las Evaluaciones del Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Fedaralos
del Ramo General 33 v 23 del Programa Anual de Evaluacion 2018 aplicados ol
Sistema de Seguimienio de Proyectos de Mejora Veracruz (SSPMVER) me permilo
adjuntar al presente el “Formato de revision del Proyecto de Mejora FAFEF"
tesultada del analisls de cumplimiento de los criterios de integracion v contenid
setialados en el Mecanismo en comento,

For ko anterior he de agradecer su apoyo para atender los comentarios contenitdos
en el formato anexo, remitiendo a esta Subsecretaria antes del 28 de septiembne
el proyecto con las adecuaciones de mejora correspondientes para su tuimoe a b
Contralonia General del Estado, de conformidad con el Articulo 289 Quinguies il

o e Clig0 Financlenn v Articulo 33, Fraceidn VIl de la Ley Orgdnica del Poder Clecutivn
W’J' TS G»D%N Estado y su posterior publicacion en el Portal de SEFIPLAN.
_'. . mﬂm
civ iF @“lw ﬂuT_ﬂ ijaten particular, le reitero a Usted mi atenta y distingulda consideracion
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Fondo de Aportaciones
para los Servicios de
Salud. (FASSA)
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Oficio N* SESVER/DASSASL462/2018
ASUNTD: Anexos del Proyecto de Majora (FASSA)
Xalapa, Ver. a 27 de septiembre de 2018

DR. HECTOR VARGAS RUBIN
SUBSECHETARIO DE PLANEACION DE LA SEFIPLAN
PRESENTE.

Me refiero al Oficio N® SFR/SF/606/ 2018, de fecha 21 de septiembre del afio
en curso, a traves del cual solicita la revisidn de los Proyectos de Mejora del FASSA
y los resultados del andlisis de cumplimiento de los criterios de integracién y

contenidos senalados.

Al respecto, se adjuntan los “Formatos de Revision de los Proyectos de
Mejora del FASSA", para las adecuaciones de mejora:

TALLD s, 1. Integracion del Proyecto de Mejora en un solo documento
\ 2. Posicionamiento Institucional de la Dependencia
Rg ;«:;;:r: .| 3. Anexo 1. Considerando las 8 recomendaciones de la evaluacidn
mﬂl | especifica, de las cuales 5 son las ASM que aplicaremos en esta
. L\. Dependencia

] el

5in otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAM% TE

C. P. JUAN M L CONTRERAS VILLAGOMEZ
ENCARGADO DE LAk OFICINAS DE SUPERVISION ADMINISTRATIVA Y
ATENCION DE AMDIT‘DRIAS ¥ ENLACE TNSTITUCIONAL

L P ¥, Guietma Meoreno Chazzarine- Secretasio de Finasdas y Flansaciin, Farm su Qorecimiesin
P D, Atbaro Tran Sudnes Wil - Secrebivio cle Salud y Civectar Ganeral de Secves- Mmoo fin
P AN Ramdn Ryuema Piara. - Contralor Ganeral gl Estado, - Misma fin

C.CF. M. A Taurno Caamants Cudtann,- Derecton Gineral ek Fiscalzacion & fondos Federabes de fa OZE.- M fin
C.LPC, P, Biguel hegel Garcle 2amiver. - Director Adminlckathe De Senddies De Sakal Be Verienz. —Misma fin
C.UF M.G.CoMarn Alfrssta Eder Hemdnde?, Subdeadon de Seprimants de Frogramas d= Desarmolio: - Misma 1in
ARCHIVE

ARNAEH

Soconusco M2 3L
Col, Aguacatal

T 91130, ¥alapa, Ver
T.01 228 842 3000, Ext. 3704
W, ssaver,gak,my
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Provecto de Mejora 2018 para la Mejora Continua del Desempefio del Fondo
de Aportaciones para fos Servicios de Salud de Veracruz (FASSA)

Sepvicios de Salud de Veracruz
Periodo
31 de agosto de 2018 - 28 de septiembre de 2018
Objetivo del Proyecto de Mejora

[dentificar las funciones que fe compete a los involucrados referentes & la
operacion del FASSA (Fondo de Aportaciones de los Servicios de Salud) dentro
de los Servicios de Salud de Veracruz, a traves de los procedimientos, formatos
y lincamientos especificados por los invelucrados &n el tema v conforme a la
rrrmatividad vigente.

Descripcion General del Proyecto de Mejora

Camia gabiernd responsable SESVER, se encuentra en procesos constantes de
majora institucional,

Mediante trabajo de campo, se analiza si los procesos operativos, eficaces y
eficientas en su desempeno, confribuyan al mejoramiento conlinueo de la
gestion del FASSA,

De manera gradusl en cada Ejercicio Fiscal, se implementaron mecanismoes de
control necesarios para fortalecer las acciones y los sistemas de control internos
con &l fin de oblener una calidad en el cumplimiento de los objetivos, |a
observancia de la normative y la lransparencia que permita tener dn
desempefio eficiante, L

o4 Soconusoo NE 31

Cal. aguacatsl

C.P. 91130, Xalapa, Vet

T 0L 228 842 3000, Ext. 3704
wwwLssavergob.ms
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Costo Estimado del Proyecto de Mejora

| Denominacion

~ Partida

Costo estimado

Mo aplica

Integrantes del Equipo de Trabajo

Responsahble del Pio

C. P. Juan Manuel C
Encargado de las Oficinas de
Atencion de Auditorias.

=v Sgronyscoo NE 31

Col. fguacatel

CP. 91130, Xalapa, Ve,

1.0 228 B4 3000, Ext. 3704
wrwnssavergob.me
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
(SSPMVER)
ANEXO L VALIDACION DE LOS ASF_'EETDS SUSCERPTIBLES DE
MEJORA
hezpkrs o dsenrvanc e de b teorc i DLt CBOA LS00 7o, O CALECA PR DL T A DD 0 m 20 M e, LI a8 O Sl ) B il
FizreZra sl T ol Ceviorcre T L A | AL A L SR TR0 e Rl )

Lt el 4 EYPOISEIAIN gt et A it o i e A N T S SAA A

Dot e b e ke M | it e e
X 1 s LR i 4
mswlmﬂﬁm Coines Peteann- | hipfieshis | Fadbis i AENT | B b beevdinance ks
i Bl R = T T R PRI EE T tioacr oo
P e s
1 e 3 ] ¥ % ¥ %
sk
Portwg
1 e T | 5t o o ¥ ¥ %
nlﬂil-ll.ﬁl"_l‘.*,llmrr
1 vl*rrn#ww:‘umakh x % 4 4 x i




et dn kst de-bod A

L ! X del g | Aada el En £a5o de no valdar of
mlﬂwlhﬂ*;'"-"' Wajorn [ Ctiam | fabeart | bisimoncte | Focthie AEME | gl seRak traveeine ki
5 feo | = | wo | B [ wol & [ Eo R ibattde
AT LA O Pk N
Friereyimkmmrah - | X x ¥ " %
il ey % x X % X
X = % % £ %
et i e
sabiour bavea e 3 S Taieh Sporiia il T
x % x| % k| et
% s vy wha aiela e
FoeTe e Ry oeprim e




e Critaries e Galapisbe e ks AEA Mty SR A _,;,a"qﬂu_!l [ reven g walnier ml
o, M.gmlﬂu; % e Mafom 1 feabansin | Susiticshia | facitin SHT | maM samale boevememe b
EEEEN G E R EE R D E E i
ST ——
do B 0@ WTHL I nior e e T
e e e el e e
it =g w o s e
n Trgrriorts o Wik g s e ol X i = S ® ' i w e
wnmmay ..-.,":;‘:0'. ’:i-.’-’-'-
ol
o —
El ff 1 Alprzh: e
— I\ = . e
an
JUMAN MERNLIEL GO SYILLAGDMET I T4 MEMOQZA ROCHA
Eneanks di U Ohcnas da Sip 0 Admdnlilealia ¢ Aancon
a hudils st ok O manto ca Gontrol Pragapuasial

fas
1

I
2702008

Facha de staboracian:



RN

S -FIPLAN

e V1| ST

o i ey L

VER Finanzas

Phl g

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora

Plecvdue ot Fraad o ite Mg
Borriae el PV Fonds Lasenri

e

Lhrdudiun) meisraimes] S paicae ol
A

AMEXQ ! ACCIONES DE MEJORA Y 5U PROGRAMACION

PO EBCERS, GO UM D e BN b R DL DRl G AROHH TAGHIRLS Sk LG E BLRowka On UL BALLID [FASER,

PRI DL S CHTTAC O LS A f LS, SRR 00 DL SALLD i A2ue)

CHIECOG O ATHA 5SS TRETIVA DN CEKIHE RE SA LT S1UIILUCA SRS 04 D FROFTCC A SOnTRs, R SS0E Rahi TAH IO

fapeoing El.uu:pﬂm-:_ue hhjm:l 7 2 Facndn Fnchads Fls el [
Bacxinas de Mk (S | Resperaabie Sale A ny ol 5
(A vl ulial nodo ks | remio do srzermin Eamgahin
U WK DM D08 CURLEE £0H
TR THTES O LA CORMTRALCSI,
DR [ LML O
i | reccrmwmioimos b W Do AL Mo | s frene] o8 L L L g
SFLeALam LEL Fadeh T #‘Ifui:l:;i:;lh‘:!l:':j-‘q ELSvER [ER5A ’*‘:’f‘gf;}!‘;&.m'
TOIALD DAL ATTOOTAOG H AL A Ly
AMZAL MR L FTWHC L % DL
AREIR O IRENERC e B
e
ERSTLIGCES
e T LIS D S AN T
AT RR LN L VIH F ARRH R A CLATLA [ENRMEATIONT CRER
7| THARE FEEHCL O LRE A CIAGOHES ““"‘”‘,‘;‘wm‘” LT e SOMTTRILDCH th
STALHCAH OE T UEREC: & Chih bR
PR Az E
e
COATAR DN CRATE O D00 TR L %
1| b A TR LI LA A AR B eiairiy= - el R T
FATERON O LA GENTADESTIA g
L B T A M LT
FIGOAANAT 0T BaL
I TR ERATRLTIC S
DOICTITE ¥ BLTAE &5 LT
CARUEVTE EL ERTESC b UL AT £1
LA PO KR TEERE AT A
TIGEE OOL 2P0 £ SSTONA LD
VB TALES L 1B
R acl]
i, [T iy
EREAERELY O TEAHATAALH W
. frrerr s Eris EFECTAL Y W'-"'-‘ RS LA
ﬁaﬁneue B T ot exiliry. L RS ITRERAT A
. 2 A P R e EIE B o WTIGEIR RIS R RETCLIG DE LK
LI R LI Ao e ok COEREESOHIL L APANTLLA IS WLLAZEE ? > SRR R S
CERLEVEMTAR b Lah EA%
FEMBIGRH BECHERTAS |l-|.-ml11um-n.|l-_n’l'n mmu RN E IR TE 4,
SN D LU PlA T TRCLML LG
POCLAEIHEAE 0 TEVE Ctnink SETLY AR RUR SO0
G AL TR 1T T PALIES T W A
L Rl e Y
BTCR TN CLEVALLS, O P CURECR|
s L
RIS I 00 LT0 ST T T




b, | Bapedine Simoapiier e Majom | - b i e | Pl o kst Fasdusta
; : Az th My A | Rerponsatie e b Ay | FRE ] :
FASNT val ol o5 X L diez ] ! M onee | #minade maprmada Ertuiasia
RALLRE R R
Cona DL
e L 3
B S e PR prosoousncuca) BEAUSEROE
CIHTRIL mnrmggwmw N ILEEC OO0 L
b | RN T UL BUA B | " g WO Sk oA [ o iciail R L Fasow | RN SEEMEY
GEAITROL T 3 LI et AN ER e ME AN
[<LSAION PELDS PRGUISOECELIOHI0 ) s (6 e rtH i MR ® B DAGIAINLCN DOR LAR] o s
AT IH LA ALK AT TR G L T T Ry
DL Fhmah L bty P | DERCEITIRS
LML REE MM AP AT .

JIAN BANUEL CONT
Encargads de las Olchnas de 3
Ao g

1ANREE

LAGOMEL
Acirisimtea y Amrcian

Facha de elaboracion:

Az "
" ol <

MARETZA MENDOZA Hl!'.rﬁ-lﬂ.

Jualg o Dapalanmenly de Conlod Presugaasial



SEFIPI._F'. "-.I

L R

Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora

VER

S m—

Finanzas
o
by T

GOTEVAL

AHERCH I SESUTMIEMTO A ASPECTOS SPSCEPTILES OE MEAORA, OERMADDS GE IRARMES Y EWALUACHINES EXTERNAS

hiorriiea s | depencencin

i v e 0 b B prny

Horriea el 2oz

DIV R I O VSRR FO WD O L AT O LA RS 1RG0, LG SNt iSO

EEHWIIGE IE BRLLD DE VERACHLY

B ORDD DL ANIHERCIORSS 1R (D6 SEAMT0OS KL SALLE [FASSA]

AL [ ASEA]

ETERTR | A0 B TR T R
LE EEFTLRL PN A, GO BT B LT
FAINTAC 00 RO DA 0. ©

e
NECHICON DL FORCO

B LOLHE P acine gin
A S ¥ B it b Fecha do ¥
SRECH0 Sihrestink o e Ashaid efiny s e Pl Ervrnpehis
—_— — e msssnsrocs | sl SRR
" K AL ] "1 s
SN EIIR Db A DRy | TTEEMRMITE o s po sy | SCTTEEET D08 TITE R [ oart i pe Mbeiriip ) Reirs ooty =y
AR K T, SATs ATLIC AR 0L TSR ELENER DT e e T
RETALER ST LG [OCLCHTON
iRk Lk ARE RS G DK LRk
1 SEHE L
APTRTRC AT =H 5D D & DI
Lix (e 0L
BHSARIE D6 PHRR R T
AANTALTAIG G SATES EUEL 03] L4
IS CRo ST
a T
PRI T RETIAL FIAAE LAR.
itk el
ST Lo R S EISTE FE0C ER BES AL
TR DRI R MG ks ""'“*m“'“"' "”"“*"‘ B Tk CaRT A CPCE AL AL, T AL
TRAE SHELn i LI T2 ey [ETRCTLEL e ¢ Cator VECHE mch Lt Lrs Lo AR LA |y e PR G4 DPERATION)
PRI PRAL TN DL AL LA 81 et AL o [ Tt L TRARY FEATHC LR HART AL 3
a rmumnm L P el
HIKETRATL 4 LE ELIFLAMLY
FOC RS DL F ok L
Pl L L aEL PraLta g [




#sperin swpibie de majom

Ariidades

A vice isalie

Fechodu

Ilarnnn

IEanuknsion
esporodon

W LR CRITER Gy mwurm
NHA.I:ILTWCI.IF LA M AT
TR 180 L B i

ﬂrﬂ#'ll HCE‘DCIJUAIDJCH
e W e DR
e

TR Nl BT 2 bR T

MLEATRAAT
R0 ¥ R AR R L
[LEMHTE [ LER IR B0 CUC T
AR

EERATIOR 3 T
WTRAN LT

imAERiR

D‘IE.‘IW"W EHITLOSAGT &
kS LD G R,

[eCCa NI e
T, B L, DR 1048

CELARER: mnﬂ FaETiCi-uiai

MEELITH A ok HTAR

L P AETRC T D D A

R PRI T Y A S A L
[ EATE WL L8 AR 41 NG O
TASTA LHIOE [l A0S el Al al,
TR A B B AR GO

FEHT

FE"'J"W\IEI lh"H-r.-f’! \'I:m'r
pragfy el s 70T o)
PR LYK L n-m::.wm

KL
"fﬂ_-[l'.l'l-'ﬂ 1T LT L

20T
PO PR ST L AU s

RO L Sl B
NHHAD= I

isigae

LA FRHTE IR G AR
FRARFECTIG ¥ IO T &
TRAGCE DC b AN ASTHO R Y
Pl el L Cilaii i s
AINE C 1 T3 M O
Tl B & LOK DOSTTEDS
Fraieagand CE AT

RO TAHIT N PAIRNA, [
BERAER

[T m:sm-u.-;«.n

iIUE:-E m:mne Lt

HAL §
ity TN s
L IRl i

LA o b BRSO H
LHATRRL B SOHTTHIL BT L MU L.
peLPCEZIOH DT

i
LO¥ BIDUSE B0 D00 FiindDal

IVDDNC W GUT DS T0N MAC S0
I TR s, D 0 el

THELZED T e B LA
K TR RE DRI [, AT,

e R el T e
NERATEILT

sk

PR L L e

L RO AP RO ¥
I:I:h’.:ClBDCI\.DC.I'EEI.IL’rDS oL

SN CR A HST AN
ML




W | mse e susen Fle du imdiae Ariilatks

A re e s bl

Furchia de
Hrmim

Resuiados
snpiatia

Frofutly i
Entrajgak s

Lrcargada ae ks Cricnas o Eu:-mu'lpm minE T y Adencon
a Audiorigs
1

Fecha de elahoracion: 140203015

¢
S— —C

Jets da

Farmsin ales Ceresn
Enprniana y Funakon Piion

AT B’

—— i
—a —

FARITZA MEMDOZA RDOCHA

tameris oa Tential Presupelal




55 VER Salud

LTRSS B WA RELELLE e R

Oficio N° SESVER/DASA/13TRIZ018
ASUNTO: Anexos del Proyecto de Mejora (FASSA)
Xalapa, Ver. a 13 de septiembre de 2018

Dr. Héctor Vargas Rubin
Subsacretario de Planeacion de la SEFIPLAN
PRESENTE.

Me refiero al Oficio N® SFPfSP /5582018, de fecha 27 de agosto del afio en
curso, mediante &l cual solicita la propuesta de Proyecto de Mejora del FASSA,
para dar cumplimiento a la actividad 15 del Programa Anual de Evaluzacion (PAE)
2018,

Al respecto I informo a Usted, que anexo al presente C.D. con soporte
documental, asi mismo para su revision y validacion del Anexo I, Anexo IT y Anexo
111, del Informe final de la Evaluacion Especifica del Desempefio del FASSA,

Lo anterior de Conformidad con la Normatividad Aplicable.

Sin otro particular, aprovecho la ocasian para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENT

C. P. Juan Manu treras Villagomesz
Encargado de las Oficinbs de Supervision Administrativa y
Atencidn de Auditorids y Enlace Institucional

L.CP. Dr. Guilkerma Marena Chazzadnd- Secretaio de Anancas ¥ Flaseaciin, Fam i Comdimiontn
P, [ frbuis Trdn Sudreg Vills, - Secretano d= Salud v Dorector General de Sscyer - Mows fn
C.CP.Arg, Raman Fguensa Pifera - Contralar Genesal del Estado, « Miseo fn

C.CR. WA Taurkwe Caamsfo Qutant.- Drector General de Fizcalzacidn o Fondos Federales de fa OGE.- Mamo tin
CCE P Mgue Afgel Geeolz Rambes. - DFecter Admislsbative De Servicios Do Sala? D Vernone. - Mk fin
COR HGC Marke Afieds Baex Haradndir, Subdiotter di Sogui Lo che Frogra e Desarmofla. - Hisma fin

ARV
AR PR
Goconyseo NE 31
Col. Aguacatal
C.P, 81130, Kalapa, Ver.
T 00 228 842 3000, Ext_ 3704
W Lsaver.gob, mx



SUBSECRETARIA DE PLANEACION

| VER GOEIEAND OEL ESTACIC BE | R S
SEFIPLAN Finanzgescae Oficlo-Circular No. : 52
EEINEA B areer | e b B R A PLANEACKIN !

4 | ASUINTO: Comentario a la elaboracion

A T 0 (T
Rl
M 26 ser o |
]J U 1 1} 15
HIFiL A J{‘
L A [ | o ¢ |
G |3 LGS O sl |
CP, JUAN MANLEL CONTRERAS VILLAGOMEZ
ENCARGADO DE LAS OFICINAS DE SUPERVISION ADMINISTRATIVA

Y CONTROL DE AUDITORIAS ¥ ENLACE INSTITUCIONAL 55
PRESENTE

die los Proyectos de Mejora

¥alapa, Ver. 0 21 de septicmboe de 20119

En atencitn &  Ios  oficio Moo SESVER/DASSAGLIBOR01S i
SESVERIDASASLITRIZNE en cumalimiento al numeral 4. Aspecios Susceptibles
tlez Mejara {ASM) y Proyectos de Mejora (PM) de los "Mecanismo para la elaboracion
¥ seguimiento de los Proyectos de Mejora derivados de las Evaluaciones deol
Ejercicio Fiscal 2017 de los Fondos Federales del Hamo General 33 y 23 elel
Frograma Anual de Evaluacion 2018 aplicados al Sistema de sepuimientn o
Froyectos de Mejora Veraciue (SSPMVERY: me permito adjuntar al presenis los
“Formatos de revision de fos Proyectos de Mejora FASSA y FISEY, resultado del
analisis de cumplimients de los titerios de integracidn y contenido sefalados an
&l Mecamsmo en comeanlo.

Cﬂmmﬁﬁiﬁm Por la anterior he de agradecer su apoye para atender los comentarios conteniclos
OFICINA DE CONTROL DE GESTIGN fn el formata anexo, remitiendo a esta Subsecretaria antes del 28 de sepliemine
! [EMiR D &l provecte con las adecuaciones de mejora correspondientes para su Line A Ta
I i E&".EEF E_IJ E_' U Lontraloria General del Estada, de confoemidad con el Articulo 289 Quinquies del
[ |____,I_‘_, I Fﬂdigﬂ Financiero y Articule 33, Fraccion Vil de la Ley Orpanica del Poder Ejecitive

iy — o EEI Estadu y su postariar publicacian en el Partal de SEFIPLARN
e} = W e s
i T ; i
—= —— '5in otro particular, ke reitero a Usled miatenta y distinguida consideracicn.
-
e L : ATEMTAMENTE
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FRACH T {
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Fondo para la Accesibilidad
en el Transporte Publico
para las Personas con
Discapacidad. (FOTRADIS)







Fondo para la Accesibilidad
en el Transporte Publico
para las Personas con
Discapacidad. (FOTRADIS)

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF de Veracruz)
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VER Familia

- :I' 12 WILOEA,
“retdal g
18-%eptiembre-2018
Xalapa, veracruzy, Mexico
Oficio DA/ 1622018

Miro. Héctor Vargas Rubin
Subsecretario de Plancacidn de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion
Presente

En seguimienta a su atenta oficio SFR/SPGOG201Y, relative a los
comentarios sohre la Elaboracion de Proyectos de Mejora de los fondos
federales del Rame General 33 y 23; ¢ con fundamento a o dispuesto en 2l
Articule 37 Fraccionss [IF y XI del Reglamento interior del Sistema para el
[esarrplio Integral de la Familia del Estado de Veracruz de lgnacio de la
Llave, hago llegar a Usted anexa  adjunte  las  adecusciones
correspondientes en les Anexos |, 11y 1l de los siguientes prayectas:

s Proyecto de Mejora en los Procesas para la Aplicacian del Fondao
de Aporiacicnes Maltiples Bamao 33 [FAM],

«  Propuesta de Mejora en los procesos para |z aplicacian del Fando
para la Accesibilidad en gl Transporte Pablico para Personas con
Miscapacidad (FOTRADIS].

Lo anteriar de acuerdo a la metodelogia sefialada en los documentos del
Miecanismo v cumplimienta al cronograma de trabajo especifico,

Sin atro en particular aprovecho la ocasian ;-.i‘f".'iarlp un cardial saludo.

ati Sistema Estatal para el Desarrollo
dela Fg_;r#ﬁé del Estado de Veracruz
_-__.-"

=l Sstceda. PEC, FRESENTE
Itra. Bdania Laura Garcia Bekdn, Or ectore il chal STIE. AL PREEERTE
WAGE Maris Alreda Baps eeningee Sobdinering da Segu i oo o Programeas PRE PRESFHTE



FONDO PARA LA ACCESIBILIDAD EN EL TRANSPORTE PUBLICO
PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD (FOTRADIS)

Nombre del Proyecto:
Mejorar |a asistencia da la poblacidn objetivo del Fondo.
Dependencia Responsable:
Siztema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de Veracruz,
Fecha de Inicio:
1 de Octubre de 2018,
Fecha de Término:

31 de Diciembre de 2016,
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VER Familia

Objetive del Proyecto:

Dar & conocer a la poblacién que requisra rehabilitarse dervado de alguna
discapacidad temporal o permanenta que an los Sistemas DIF Municipales existe
un transporte adaptado que permite ser trasladados a su Centro de Rehabilitacion
MAs Carcand.

Descripcion:

El proyects Mejorar la asistencia de la poblacion objetive del Fondo consiste en
mejorar la comunicacion de los Sistemas DIF Estatal como Municipal hacia la
poblacion objetivo de este Fondo para y eficientar la aplicacion del mismo
sustentando los procesos que se llevan a cabo para la contribucion y desfino,
gestion y rendicion de cuentas.

Para ello; =e atenderan la recomendacion Oisefar, construir & Amysementar
indicadores instifucionales de desempefio que permila medir sus resultados, @
través de la inclusidn en el Programa Anual Operative del ejercicie 2019 de un
indicador que mida la cobertura de wvehiculos en los municipios del Estade de
Veracruz, esio considerando gue el crear un Programa Presupuestal o Actividad
Institucional para el Fondo, mantendria una discordancia con el Codigo Financiera
para el Estado de Veracruz de lgnacio de |a Llave en su Ariculo 2, Fracciones | y
LA

Por otra parte, se atendera la recomendacién de gesfionar un micro sitio en ef
Portal de Infemet de la Ejgcutora que permita consullar la informacion general,
gestian, destino v evaluacian del Fordoe, este micro sitio estard publicado en el
Portal Oficial del Sisterma http:fwwe difvergob.mx! en su seccion de minisilios.

Dichas acciones serdan presentadas a la Subsecretaria de Planeacian, a través de
su Enlace Instilucional una vez que hayan sido atendidas.

El Proyecto Mejorar la asistencia de la poblacién abjetivo del Fonde, debera ser
concluido de manera satisfactoria antes del 31 de Diciemnbre de 2018, y
considerando que |a Administracidn Publica Estatal 2016-2018 realiza un procesc
de entrega recepcion, el proyecto estara identificado en el numeral 8.1 Asuntos,
contratos, convenios u obras pendientes o en tramite de atender dentro de los 80
dias naturales, siguientes a la Entrega y Recepcian, del Enlace Instilucional

Costo estimado del Proyecto de Mejora:

Mingun Costo.




OIF WER Far

[LEET e e e BRI
i

Integrantes del Equipo de Trabajo:

Cra, Larken Arringlon Baez
Directora de Asistencia e Integracidén Social

Lic. Javier Marin Atristain
Director Administrativo

Lic. Miguel Adrian Castro Rodriguez
Jefe de la Unidad de Planeacian y Desarrolio

Responsable del Proyecto ejora:

arin Atristain
dmirdistrativo

Lic, Javier
Directar
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
(SSPMVER)
AMNEXD | VALIDACION DE LOS ASPECTOS SUSCEFPTIBLES DE
MEJORA
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz

ANEXC 1 ACCIONES DE MEIORA Y 5U PROGRARMACION
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora Veracruz
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ol ASUNTO: Comentario a fa elabioracian
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LAE. JAVIER MARIN ATRISTAIN
DIRECTOR ADMINISTRATIVO

¥ EMLACE INSTITUCIONAL DIF
PRESENTE

Katapa, Vor. a 21 de septiemtire de 2018

En atenciin al oficio No, DA/ 397/2010 y en cumplimiento al nuemeral 4, fAspecos
Susceptibles de Mejora (ASM) v Proyectos de Mejora (PM) de los "Mecanismo pam
la elaboracidn y seguimiento de log Proyerios de Mejors dervados de fas
Evaluaciones del Ejercitio Fiscal 2017 de los Fondes Federales del Ramo General
33 y 23 del Programa Anual de Evaluadén 7018 aplicados gl Sistema e
seguimisnta de Proyectos de Mejora Veracruz {SSPMVERY me parmito adjuntar ol
presente los "Formates de revision de los Proyectos de Mejora FAM v FOTRADS,
resultado del andlisis de cumplimiente de los criterios de integracion y contenido

T . sefinlades en el Mecanismo sn comento,
LESe . . ;
_ b s = Por lo anterior he de agradecer sy apoyo para atender los comentarios conlanidos
/= T ; ' en el formato anexo, remitiendo a esta Subsecretaria antes del 28 de septiemhre
[ utt eliproyecto con las adecuaciones de mejora corespondientes para su tuing & fa
\ e g = . Contialoria General del Estado, de conformidad con el Articuln 289 Quineuies el

3 Cadigo Financiero y Articulo 33, Fraccidn Wil de la Ley Organica del Pader Ejecutiva
del Estado y su posterion publicacion en al Partal e SEFIPLAN,

5 otro particular, le reitero a Usted mi atents y distinguida consideracion
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ATENTAMENTE

‘1111 DR.HECTOR VARGAS RUBIN | T ONTRAI
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OFICIO CON QUE FUERON
TURNADOS LOS PROYECTOS DE
MEJORA A LA CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO PARA SU

SEGUIMIENTO

"
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i SEFIPLAN VER Finanzas Oficio Mo, SFR/SP/RAG/ 2018
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ASUNTO: Enwio de Proyectos de Mejora denvados del
PAE 2018 elaborados en el S5PMVER

HKalapa, Yer 3 10 de octubve de 2014

"': . RAMON FIGUEROLA PINERA
ONTRALOR GENERAL DEL ESTADO
IRESENTE

AT'N, M.A, TRURINO CAAMARND QUITAND
DIRECTOR GEMERAL DE FISCALIZACION
A FONDOS FEDERALES

L ::;.,'III:I' = ___Erimlm.“ — m

zonEAND DELESTADnRE | En cumplimiento al Articule 289 Bis fraccion Wy WIE Ter fracciones 1V oy Vi
- “i’i::{iﬁ_wmm Quinguies fraccion VIl del Cadiga Financiero para el Estado de Veracruz de lgnacin
RN AL dee la Llave ¥ numerales 1, 2, 3.4, 7, 8 v 9 del Mecanisme para lo Elaborbcicn v

i L — 1 Seguimiento de los Provectos de Mejoro, dervados de ios Evoluaciones del
: {11007 20 4 Ejercicin Fiscal 2007 de los  Fondos Federoles del Ramo Generol 33 y 23 del

” Y] { Programe Anuel de Evoluccion 2018 aplicodes of Sistema de Seguitiients de

FIPJL ORI Provectos de Mefora Verooruz (S5PMIVER) el cual s& hizo de su conocimienio
(e Her

e | Mediante oficio SFP/SPIS84/2018; me permite hacarle llegar anexo al presente,
Lkl [F AR | una carpeta con el expediente de los documentos de Proyoectos de Mejora (Pr)] con
sUS respectivos anexos LIy [l requisitados en el 55°MVER v que fueran enviadas
a la Subsecretaria a mi cargo una vez concluido el 1érmino dispuesio en los
Macanismas antes mencionadas por las siguientes Ejecutoras:
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T

ASUNTO: Emvin de Proyectos de Mejora desvados del
PAEZ0LE elaborados en el S5PMYER

Xalapa, Ver. a 10 de octubie de 2018

Los PM estan slaborades conforme & las recomendaciones efectuadas oo las
Infarmes Finales de las Evaluacianes realizadas por la Universidad Yeracruzana o
traves de la Facultad de Contaduria y Administraciin-Maestria en Auditaria y 1
Universidad de Xalapa mediante fa Direccién de Posgrados como lnstandia
léenicas Independientes (Evaluadores Extaimes),

Los Proyectos de Mejora en mencion vy algunos soportes enviades por fas
Elecutoras evaluadas en el marco del Pragrama Anual de Evaluacidn (PAE) 2016
estan disponibiles en el Portal de Internet de 1a SEFIPLAN v pueden cansultarse
traves de la direccian URL:

http:lhwiey veracruz gob.mxddinanzas/iransparencial transparencla-
J:gr_n_a;tiua;ﬂ_nantiamienw;y-_s_».-:-_pguir::iEntu-u:l@pj:ggr;lma_s-_l:i_g-_ﬂgsaﬂll_nr_p_r_mgra M-
anugk-de-evaluacion-pae- 2018/

Lon el propesite de dar seguimiento al cumplimisnte de las recomendacionos, a0
como de fos PM que resulten de fas evaluaciones realizadas como sefials
frticule 289 Quinquies Fraccion VI del Codigo Financiero para el esiado e
Weracruz de |gnacio de la Llave, e adjunto nombre de usuario ¥ contraseda con
peifil de administrador del SSPMVER al cual se accede a traves de fa direccion URL:
nttpdfgevappdes.veracryz gobumsfasm/ v cuyo manual de usuario estd incluide en
los Mecanismes antes citados.

3in oteo particular, e reitero a Usted mi atenta y distinguida considgeracion,

TAMENTE

DR. HECTOR VIRGAS RUBIN
SUBSECRETARIO DE PLANEACION

Lop I Guileng Morers Chazeoin Seceoran o oe Fimanzas @ Pasieis P Sanstian oomainislo
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PRINCIPALES RESULTADOS DEL
PAE 2018
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» 1 Programa Anual de Evaluacion 2018.

» 8 Terminos de Referencia.

» 2 Convenios de Colaboracion Interinstitucional con dos
Instancias Técnicas Independientes como Evaluadores
Externos.

# Participacion de 19 Académicos e Investigadores.

» Instalacion, 3 sesiones ordinarias Y 1 extraordinaria del
Subcomite Especial de Financiamiento y Evaluacion de
Fondos Federales (SEFEFF).

» Designacion de 18 Enlaces Institucionales.

# 7 Figuras Validadoras.

» 12 Entrevistas a Profundidad.

» 8 Informes preliminares.

# 10 reuniones para solicitar informacion adicional.

» Multiples reuniones con las Instancias Técnicas para el
seguimiento a los Convenios de Colaboracion
Interinstitucional.

» 8 Informes Ejecutivos.

» 8 Informes Finales.

# 1 evento en la UX para firmar el Informe Final FAM.

#» 1 evento en la UV para firmar los Informes Finales FAETA,
FISE, FONE, FASSA, FAFEF, FASP Y FOTRADIS.

# 1 Mecanismo para la elaboracion y seguimiento de los
PM.

» 1 Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora
Veracruz (SSPMVER).

# 1 Reporte de resultados.

» 8 Anexos 1. Fichas del CONAC.

# 1 Memoria Documental.
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» 17 documentos de Posicion Institucional.

» 8 Evaluaciones cargadas en el Sistema de Formato Unico
(SFU).

» Proyectos de Mejora.

» Seguimiento a los Proyectos de Mejora.

# 1 Informe Anual de Resultados.

» Atencion a Auditorias de Entes Fiscalizadores.

» Gestion de la Publicacion en el Portal de Internet de
SEFIPLAN del resultado del proceso del PAE 2018.
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