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Directorio

Secretaria de Finanzas y Planeacion:

Mtro. José Luis Lima Franco
Titular y Responsable de la Evaluacion

Lic. José Manuel Pozos del jmgel
Subsecretario de Planeacion y Coordinador General de la
Evaluacion

Dr. Dario Fabian Hernandez Gonzalez
Director General del Sistema Estatal de Planeacion y Coordinador
Adjunto de la Evaluacion

Mtro. Jorge Javier Pérez Basaiez
Subdirector de Seguimiento y Evaluacion de Financiamiento para
el Desarrollo y Figura Validadora FAETA

M.G.C. Mario Alfredo Baez Hernandez
Coordinador Logistico de la Evaluacion

Mtro. Gamaniel David Suarez Cobix
Figura Validadora del FASSA

L.E. Jorge Radl Suarez Martinez
Figura Validadora de FASP

Lic. Demetria Dominguez Gomez
Figura Validadora FISE

Lic. Marco Antonio Acosta Sanchez
Figura Validadora FONE

Lic. Jorge Marcelo Mulato Silera
Figura Valldadora FAM-Asistencia Social y FAM-Infraestructura
Educativa

Lic. Juan Carlos Flores Landa
Figura Validadora FAFEF
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Directorio
Instancia Teécnica Independiente Universidad de
Xalapa:

Dr. Carlos Garcia Méndez
Rector

Dr. Erik Garcia Herrera
Vicerrector

Mtra. Estela Garcia Herrera
Directora de Desarrollo Institucional

Dr. Carlos Antonio Vazquez Azuara
Director del Instituto Interdisciplinario de Investigaciones

Mtro. Diego Alonso Ros Velarde
Director de Posgrados e Investigador FASSA, FONE y FAM
(Infraestructura Educativa)

Dra. Vitalla Lopez Deculr
Investigadora FASSA, FONE y FAM (Infraestructura Educativa)

Mtro. Gabriel Jiménez Sanchez
Investigador FASSA, FONE y FAM (Infraestructura Educativa)

Mtro. Gerardo Garcia Ricardo
Investigador FASSA, FONE y FAM (Infraestructura Educativa)

Mtro. Jorge Hernandez Loeza
Investigador FASSA, FONE y FAM (Infraestructura Educativa)

Dr. René Mariani Ochoa
Investigador FAFEF y FAETA

Mtra. Arminda Concepcion Pretelin Mufioz
Investigadora FAFEF y FAETA

Dr. Rey Acosta Barradas
Investigador FAFEF y FAETA
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Mtro. José Francisco Romero Valdés
Investigador FAFEF y FAETA

Mtro. Eugenio Maria Vargas Castro
Investigador FAFEF y FAETA

Mtra. Maribel Méndez Rodriguez
Investigadora FASP, FISE y FAM (Asistencia Social)

Mtra. Georgina Maria Ramirez Ayala
Investigadora FASP, FISE y FAM (Asistencia Social)

Dr. José Vicente Diaz Martinez
Investigador FASP, FISE y FAM (Asistencia Soclal)

Mtra. Mireya Nahoul Larrea
Investigadora FASP, FISE y FAM (Asistencia Social)

Mtro. Benito Rodriguez Fernandez
Investigador FASP, FISE y FAM (Asistencia Soclal)

Dependencias, Entidades u Organismos Autonomos
Evaluados

Secretaria de Salud /Servicios de Salud de Veracruz (SESVER):

Dr. Roberto Ramos Alor
Secretario

Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez
Director Administrativo

Lic. Javier Enrique Rueda Oliver
Jefe de Departamento de Apoyo a la Gestion Administrativa y
Enlace Institucional FASSA, FISE y FAFEF

Secretaria de Seguridad Pablica (SSP):

Lic. Hugo Gutiérrez Maldonado
Secretario
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Lic. Ulises Rodriguez Landa
Jefe de la Unidad Administrativa

Lic. Rocio de Abril Torres Polo
Jefa del Departamento de Recursos Financieros

L.C.A. Jesiis Noé Garcia Hernandez
Jefe de la Oficina de Seguimiento a Recursos Federales y Enlace
Institucional FASP
Fiscalia General del Estado (FGE):

Lic. Veronica Hernandez Gladans
Encargada

Lic. Said Tannos Salas
Coordinador de Subsidios Federales

L.A.E. Juan José Armenta Guzman
Analista Administrativo y Enlace Institucional FASP

Poder Judicial del Estado de Veracruz (PJE):

Mgdo. Edel Humberto Alvarez Pefia
Presidenta

Ing. Humberto Rodriguez Losilla
Director General de Administracion del Consejo de la Judicatura

L.A.E. Emilio Alvarez Grajales
Analista Administrative y Enlace Institucional FASP

Secretaria Ejecutiva del Sistema y del Consejo Estatal de
Seguridad Publica (SESCESP):

Lic. Martin Aurelio Abel Ramos Ruvalcaba
Secretario
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Lic. Luis Alberto Aceituno Vasquez
Coordinador de Planeacion y Seguimiento

M.A.P. José Luls Santiago Hernandez
Supervisor de Programas Federales de Seguridad Publica y Enlace
Institucional FASP

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familla (DIF Estatal):

Lic. Veronica Aguilera Tapia
Directora

C.P. Antonio Hernandez Zamora
Jefe de la Unidad de Planeacion y Desarrollo y Enlace Institucional
FAM Asistencia Social

Universidad Veracruzana (UV):

Dra. Sara D. Ladron de Guevara Gonzalez
Rectora

C.P. Evangelina Murcia Villagomez
Directora General de Recursos Financieros y Enlace Institucional
del FAM (Infraestructura Educativa)

Mtra. Emilla Patricia Rodiles Justo
Directora de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento y Enlace
Institucional del FAM (Infraestructura Educativa)

Secretaria de Educacion de Veracruz (SEV):

Mtro. Zenyazen Roberto Escobar Garcia
Secretario

Lic. Hector Alejandro Obcejo Najera
Director de Contabilidad y Control Presupuestal y Enlace
Institucional FONE
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Directorio
Secretaria de Desarrollo Soclal (SEDESOL):

Ing. Guillermo Fernandez Sanchez
Secretario

Mtro. Francisco Javier Esparza Valencla
Director General de Planeacion y Evaluacién y Enlace Institucional
FISE

Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas (SIOP):

Ing. Elio Hernandez Gutiérrez
Secretario

L.A.F. Armando Mendoza Paredes
Jefe de la Unidad Administrativa y Enlace Institucional FISE y
FAFEF

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca
{SEDARPA):

Mtro. Eduardo Cadena Ceron
Secretario

Lic. Ivan David Lopez Rodriguez
Jefe del Departamento de Recursos Financieros

Lic. Javier Tapla Espinosa
Jefe de la Oficina de Control de Inversion y Enlace Institucional
FISE
Comision del Agua del Estado de Veracruz (CAEV):

Arqg. Félix Jorge Ladron de Guevara Benitez
Director General

Lic. Lorena Hernandez Palacios
Jefa de la Unidad de Planeacion y Enlace Institucional FISE
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Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos (IVEA):

Mtro. Héctor Leonel Amezcua Cardiel
Director General

Lic. Fernando Ariel Lopez Alvarez
Subdirector de Planeacion, Programacion y Presupuestacion y
Enlace Institucional FAETA

Coleglo de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz
{CONALEP):

L.I.E. Jesis Guillermo Arévalo Owseykoffl
Director General

Ing. Jesus Said Ramirez Ramirez
Subcoordinador de Planeacion y Desarrollo Institucional y Enlace
Institucional FAETA

Instituto de Pensiones del Estado (IPE):

Lic. Daniela Guadalupe Griego Ceballos
Directora General

L.E. Edgardo Escobar Pozo
Subdirector de Finanzas y Enlace Institucional FAFEF

Instituto de Espacios Educativos de Veracruz (IEEV):

Ing. Ricardo Garcia Jiménez
Director General

Ing. Leobardo Ortiz Garcia
Subdirector Técnico

Ing. Francisco Lopez Viveros
Jefe del Departamento de Infraestructura Educativa y Enlace
Institucional del FAM {Infraestructura Educativa)
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ANALISIS DE
GABINETE

APE

APORTACIONES
FEDERALES

ASF
ASM
AUDITORIA

BUENAS PRACTICAS

CAEV
CEFP

CEPLADEB

CGE
CODIGO FINANCIERO

CONAC
CONALEP
CONAPOD
CONEVAL
CONVENIO DE
COLABORACION

INTERINSTITUCIONAL
COPLADEB

CPEUM

¥ Flnnsasidn

Conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacion ¥ Ia valoracion de informacion
concentrada en registros administrativos, bases de
datos, evaluaciones intemas y/o externas vy
documentacion publica.

Administracion Plblica Estatal.

Los recursos federales a que se refiere el Capitulo V de
la Ley de Coordinacion Fiscal, transferidos a las
entidades federativas y, en su caso, por conducto de
gstas, a los municipios y demarcaciones territoriales
de| Distrito Federal, a través del Ramo General 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas vy
Municipios.

Auditoria Superior de la Federacian.

Aspectos Susceptibles de Mejora.

Inspeccion o venficacion de la contsbilidad de una
empresa o una entidad, realizada por un auditor con el
fin de comprobar si sus cuentas reflejan el patrimonio,
la situacion financiera v los resultados obtenidos por
dicha empresa o entidad en un determinado ejercicio.
Aguellas iniciativas innovadoras, gque sean replicables,
sostenibles en el tiempo ¥ gue han permitido mejorar
y fortalecer la capacidad de gestion de los fondos.
Comision del Agua del Estado de Veracruz,

Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la
Camara de Diputados.

Consejo Estatal de Planeacion Democratica para el
Bienestar.

Contraloria General del Estado.

Al Cadigo Financiero para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave.

Consejo Nacional de Armonizacidn Contable.
Colegio Macional de Educacion Profesional Tecnica.

Consejo Nacional de Poblacion.

Consejo Macional de Ewvaluacidn de la Paolitica de
Desarrolio Sacial.

Convenio de Colaboracion Interinstitucional celebrado
entre la Secretaria de Finanzas ¥ Plansacion v la
Universidad de Xalapa (UX).

Comité de Planeacion Democratica para €1 Bienestar.

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Informe Anual de Actividades
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CUELLOS DE BOTELLA

DGSEP
DIF ESTATAL

DspP
EE
EFICACIA

EIE's
EJECUTORAS
EJERCICIO FISCAL

EPP
EVALUACION

EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

EVALUACION DE
IMPACTO

EVALUACION DE
INDICADORES

EVALUACION DE
PROCESOS
EVALUACION
ESPECIFICA

EVALUACION
ESTRATEGICA

EVALUADOR EXTERNO

FAETA

SUBSEP
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Constitucidn Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Aguellas practicas, procedimientos, actividades y/o
tramites gue obstaculizan procesos o actividades de
las que depende el fondo para alcanzar sus cbjetivos.
Direccion General del Sistema Estatal de Planeacion.

Sistemna para ef Desarrollo Integral de la Familia DIF
Estatal.

Dictamen de Suficiencia Presupuestal.

Evaluacidn Estratégica.

Dimensidn de Indicadorss quse mide =1 nivel de
cumplimiento de los objetivos.
Enlaces Institucionales de la Evaluacion.

Dependencias, Entidades u Organismos Autdnomos.

Al pericdo comprendido entre el lo. de enero ¥ el 31
de diciembre de cada afio para los propasitos fiscales.

Estructura Programatica Presupuestal.

Analisis sistematico y objetivo de una intervencion
plblica cuya finalidad es determinar la pertinencia v &l
|ogro de sus objetivos v metas, asi como la eficiencia,
eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenmibilidad,
Analiza sistematicamente el disefio y desempefio
global de los programas federales, para mejorar su
gestion y medir el logro de sus resultados con base en
la matriz de indicadores.

Identifica con metodologias rigurnsas el cambio en los
indicadores a nivel de resuliados atribuible a la
ejecucian del programa federal.

Analiza mediante trabajo de campo la pertinencia y
alcance de los indicadores de un programa federal
para el logro de resultados.

Analiza mediante trabajo de campo si el programa
llewa a cabo sus procesos operativos de manera eficaz
y eficiente y si contribuye al mejoramiento de la
gestion.

Aguella evaluacion diferente a la de disefio, procesos,
impacto, consistencia y resultados ¥ que se realiza
mediante trabajo de gabinete yfo campo.

Evaluaciones que se aplican a un programa o conjunto
de programas en torno a las estrategias, politicas e
instituciones.

Universidad de Xalapa.

Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnologica vy
de Adultos.

Informe Anual de Actividades



veractuz P SEFIPLAN
DEL ESTADD l' :. Ty T——

FAFEF

FAIS
FAM
FASP

FASSA
FGE
FIE's
FISE
FISMDF

FODA
FONE

FORTAMUNDF

FORTASEG
FVE's
HALLAZGOS

IEEV

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
INFORMACION

1PE

IT1

IVEA
LCF

LEY DE PLANEACION
LFPRH

LGCG
LGEPFAPF

LGTAIP
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Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas.

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

Fondo de Aportaciones Multiples.

Fondo de Aportaciones para fa Seguridad Poblica de los
Estados y del Distrito Federal.

Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.
Fiscalia General del Estado.
Figuras Investigadoras de |a Evaluacion.

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades.
Fondo para la Infraestructura Social Municipal ¥ de las
Demarcaciones Territoniales del Distrito Federal.
Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas.

Fondo de Aportaciones para la Momina Educativa y
Gasto Operativo.

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal.

Programa de Fortalecimiento para la Seguridad.

Figuras Validadoras de la Evaluacion.

Evidencias obtenidas de una o mas evaluaciones para
realizar afirmaciones basadas en hechos.

Instituto de Espacios Educativos de Veracruz.

Metodologias empleadas para identificar fuentes de
informacion y recopilar datos durante la evaluacion.

Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz.

Instancia Técnica Independiente gue funge como
Evaluador Externo.

Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos.
Ley de Coordinacidn Fiscal.

Ley Namero 12 de Planeacion del Estado de Veracruz.
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Ley General de Cont@abilidad Gubemamental.
Lineamientos Generales para la Ewvaluacion de los
Programas Federales de la Administracidn Pablica
Federal.

Ley General de Transparencia
Informacion Plblica.

y Acceso a |a

Informe Anual de Actividades
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LINEAMIENTOS DEL
RAMO GENERAL 33

LINEAMIENTOS FAIS

LINEAMIENTOS PARA
EL FUNCIOMAMIENTO
DEL SED
LINEAMIENTOS PEBR-
SED

MDP

MEMORIA
DOCUMENTAL

MIR
MML
ORFIS

PAE
PASH

PEF
PI
PIE
PM

POSICION
INSTTITUCIONAL

PROGRAMA ANUAL DE
EVALUACION

¥ Flnnsasidn

Lineamiantos para informar sobre los recursos
federales transferidos a las entidades federativas,
municipios y demarcaciones territoriales del Distrito
Federal, ¥y de operacion de los recursos dei Ramo
General 33.

Lineamientos Generales para la Operacion del Fondo
de Aportaciones para la Infraestructura Social.
Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de
Ewvaluacion del Desempefo del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave.

A los Lineamientos Generales para ia Adopcion del
Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacion del Desempefic del Estado de Veracruz,
para &l Proceso de Presupusestacion.

Millones de pesos.

Documento pablico gubemamental, gue describe las
acciones y resultados obtenidos de un programa,
provecto o asunto de la Administracion Poblica
Federal, del cual se tiene interés en dejar constancia y
gue por sus caracteristicas no reviste la relevancia y
trascendencia gue en estos Lineamientos se establecen
para un Libro Blanco.

Matriz de Indicadores de Resultados.

Metodologia de Marco Logico.

Ii'lrgann de Fiscalizacion Superior del Estado de
Veracruz.

Programa Anual de Evaluacion.

Portal Aplicativo de la Secretaria de Haclenda y Credito
Publico.

Presupuesto de Egresos de |la Federacion.
Posicion Institucional,
Poder Judicial del Estado.

Proyecto de Mejora.

A la opinion fundada emitida por una dependencia o
entidad de la Administracion Publica Estatal, respecto a
los principales hallazgos y recomendaciones derivadas
de las evaluaciones externas y posterior a los Aspectos
Susceptibles de Mejora.

Programa Presupusstario.

Documento que tiene por objeto establecer los
programas de los entes plablicos sujetos a evaluacian,
los tipos de evaluaciones gue se aplicaran a estos
programas y el calendario de ejecucion de las
evaluaciones.

Informe Anual de Actividades
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Documento que describe de manera planificada las
actividades que de manera continua se pretende
realizar en un periodo determinado.

Los ramos cuya asignacion de recursos se preve en el
Presupuesto de Egresos derivada de disposiciones
lepales o por disposicion expresa de la Camara de
Diputados en el Presupuesto de Egresos, gue no
corresponden al gasto directo de las dependencias,
aungue su ejercicio est2 a3 cargo de &stas.

Sugerencias emitidas por el equipo evaluador
derivadas de las fortalezas, debilidades, oportunidades
y amenazas identificadas en evaluaciones externas,
Tuyo proposito es contribuir a la mejora.

Los recursos plUblicos federales transferidos a las
entidades  federativas, los  municipios y las
demarcaciones, & través de fos Fondos de

Aportaciones Federales, subsidios o convenios.
Sistema de Evaluacion de Desempeno.

Secrataria de Desamrollo Agropecuaric, Rural y Pesca.
Secretaria de Desamolio Social de Veracruz.

Secrataria de Finanzas y Plansacion.

Secrataria Ejecutiva del Sistema vy del Consejo Estatal
de Seguridad Pablica.

Secretaria de Salud-Servicios de Salud de Veracruz.
Secretaria de Educacion de Veracruz.

Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos
Federales.

Sistema de Formato Unica.
Secretaria de Hacienda y Credito Publico.

Secrataria de Infraestructura v Obras Publicas.

Al instrumento del proceso integral de planeacion
estratégica, gue permite evaluar el desempefo
gubernamental en la ejecucion de politicas v
programas publicos, para meiorar la toma de
decisiones.

Aplicacion electronica para reportar la informacian
sobre el ejercicio, destino, resultados obtenidos y la
evaluacion de los recursos federales transferidos, al
cual hace referencia el Articulo 85 de la LFPRH.

Sistema de Recursos Federales Transferidos.
Secrataria de Seguridad Publica.

Informe Anual de Actividades
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Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para
el Bienestar.

Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos
Federales.
Subcomités
Bienestar.

de Planeacion Democratice para el

Termino de Referencia.

Documento que contiene las especificaciones técnicas,
objetivos ¢ estructura de como ejecutar  un
determinado estudio, evaluacion, trabajo, proyecto,
comité, conferencia, negociacion, etc.

Tesoreria de la Federacion.

Estrategia de levantamiento de informacion mediante
tecnicas cualitativas como la observacion directa,
entrevistas estructuradas v semi-estructuradas,
grupos focales y la aplicacion de cuestionarios, entre
otros instrumentos gue | equipo evaluador considere,
sin descartar tecnicas de analisis cuantitative v sus
resultados se complementan con el trabajo de
gabinete.

Al conjunto de actividades gue involucra el acopio,
organizacion y analisis de informacion concentrada en
registros, bases de datos, documentacion pablica y/o
informacian que proporcione la ejecutora responsahble
de los programas federales sujetos a monitoreo y
evaluacion.

Unidad Coordinadora de la Evaluacion,

Unidad de Evaluacion del Desempefio de |la Secretaria
de Hacienda y Credito Publico.

Unidad o drea de evaluacion en la SEFIPLAN a través
de la Subsecretaria de Planeacion v la Direccion
General del Sistema Estatal de Planeacion, encargada
de coordinar la colaboracion Interinstitucional vy Ia
participacion de las Ejecutoras en el PAE.

Universidad Veracruzana.
Universidad de Xalapa.

Zonas de Atencion Prioritarias.

Informe Anual de Actividades
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Normatividad Estatal

Marco Juridico:

Eederal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)

Articulo 134 establece que:

"Los recursos economicos de gue dispongan la Federacion, las Entidades Federativas, los
Municipios ¥ las demarcaciones termiortales de |2 Oudad de Mexico, se administraran con
eficlencla, eficacla, economia, transparencia ¥ honradez para satisfacer los objetives a los que
esten destinados”.

"Los resultados del ejercicio de los recursos seran evaluados por las nstancias tecnicas gue
establezcan, respectivaments, la Federackon y las entidades federativas, con el objeto de
propiciar que los recursos economicos se aslgnen a los respectivos presupuestos en terminos del
parrafo precedenta.”...

*_. La evaluacion sobre el ejercicio de dichos recursos se realizara por las Instanclas técnicas de
las entidades federativas a gue se reflere el parmafo segundo de este artioulo.”

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

En su Articulo B85 Fracciones I y II establece que:

L “Los recursos federales que sjerzan las Entidades Federabivas, los Municiplos, los Organos
Politico Administrativos de las Demarcaciones Temitoriales del Distrite Federal, asl como sus
respectivas administraclones publicas paraestatales o cuslguier ente pdblico de cardcter local,
seran evaluados conforme a las bases establecidas en el articulo 110 de esta Ley, con base en
indicadores estratégicos v de gestion, por instancias técnicas independientes de las Instituciones
gue ejerzan dichos recursos, observando los requisitos de Informacion correspondientes, y ..

Informe Anual de Actividades
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II. "Las Enftidades Federativas enviaran al Ejecutive Federal, de conformidad con los
lineamientos y mediante el sistema de Informacion establecido para tal fin por la Secretana,
Informes sobre el efercicio, destino ¥ los resultados obtenidos, respecto de los recursos fEdEl?lE
gue les sean transferidos...

Los informes a los gue se reflere esta fraccion deberdn inclulr nformacian sobre |2 ncidenciz del
glercicio de los recursos de los Fondos de Aportaciones Federales a que se refiere el Capitulo v
de |a Ley de Coordinaclon Flscal.™

En su Articulo 110 fracciones I, II, IV y VI establece que:

La evaluacion del desempeflo se realizard a traves de la verificacion del grado de
cumplimients de objetivos v metas, con base en Indicadores estratégicos y de gestion gue
permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos plblicos federales. Para tal
gfecto, las instanclas pablicas a cargo de la evaluacon del desempefic se sujetaran a lo
sigulenta:

1. Efectuaran las evaluaciones por sl mismas o a traves de personas fislcas y morales
especiaiizadas y con experencia probada en la materia gue cormesponda evaluar, que cumplan
con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia ¥ los demas que se
establezcan en las disposiciones aplicables;

II. Todas las evaluaciones se haran piblicas.”...
"IV. Estableceran programas anuales de evaluaclones;”...

"“WI. Deberan dar seguimiento a la atenclon de las recomendaciones gue se emitan dertvado de
las evaluaclones correspandientes.”

Ley de Coordinacion Fiscal (LCF)
En su Articulo 49 fraccion V establece que:

"El gjercicle de los recursos a gue se refiere el presente capitulo deberd sujetarse a la
evaluacion del desempefio en terminos de! articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendarla. Los resultados del ejercicie de dichos recursos deberdn ser
evaluados, con base en indicadores, a fin de verficar el cumplimiento de los objetivos a los gue
se encuentran destinados los Fomdos de Aportaciones Federales conforme a la presente Ley,
Incluyendo, en su caso, el resuftado cuando concurran recursos de la enbtidades federativas,
municipios o demarcaciones territoriales de la Cludad de Mexico,”

Ley General de Contabilidad Gubernamental {(LGCG)

En su Articulo 79 establece que:

“Los entes pablicos deberan publicar en sus paginas de Internet @ mas tardar el Oltimo dia habil
de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las metodologias e Indicadores de
desempefio.

Los entes plblios deberdn publicar a mas tardar a los 30 dias posteriores a la conciusion de {as

evaluaciones, los resultados de las mismas e informar sobre las personas que realizaron dichas
evaluackones.”

Informe Anual de Actividades
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Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) para el Ejercicio Fiscal
2018

En su Articulo 7 en sus fracciones I y II establece que:

"...X. El resultado de la distibucion entre las entidades federativas de los recursos gue Integran
los fondos del Ramo General 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios,
se presenta en el Tomo IV de este PEF, con excepcion dal Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica de los Estados y del Distritn Federal (FASP), cuya distribucion se realizara
conforme a lo dispuesto en el articulo 44 de la LCF;

IL. Los recursos federales a gue se refiere este articubo, distintos 2 los previstos en la LCF, serdn
ministrados slempre y cuando las Enbldades Federativas v, en su caso, ks Municiplos y
Demarcaclones Termtorlales de la Cludad de Mexico, cumplan con lo previsto en la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendana, la Ley de Discipling Financlera de las Entidades
Federativas y los Municpios, la Ley General de Contabilidad Gubermamental, el Presupuesto de
Egresos y las demas disposiciones juridicas aplicables, asi como, en su caso, los convenlos
correspondientes ...

Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de
las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades
federativas

En su numeral 9 establece gque:

"El Programa Anual de Evaluaciones tlene por objetc establecer los programas de los entes
piblicas sujetos a evaluacion, los tipos de evaluaciones que se aplicardn a estos programas y el
calendario de epecudan de las evaluaciones. Para los entes publicos de la Administracion Pablica
Federal, el Programa Anwal de Evaluacion gue deberan publicar en sus paginas electronicas a
mas tardar el dfimo dia habil de abril de cada ejercicio fiscal”

En su numeral 15 establece que:

“para cada evaluacion se deberan elaborar TdR conforme a las caracteristicas partlculares de
cada evaluacion que Incluyan 3l menos &l objetivo de la evaluacion, los aicances, metodologia,
perfil del equipo evaluador y productos esperados. Los TdR seran elaborados por lz unidad
admintstrativa responsable de la evaluacion.

El Informe de evaluacion gue elabore el evaluador externo deberad Incluir un apartado en el que
se expongan, de forma breve y resumida, las fortalezas y oportunidades, debllidades y
amenazas, asl como las recomendaciones de cada uno de los temas de la evaluacion que hayan
sido anzlizados.

A efectos de determinar los TdR, los entes pdblicos podran considerar los elaborados por el
Consejo Nacional para la Evaluacion de Politica de Desarrollo Soclal, |2 Secretaria de Haclenda y
Credito Publico y la Secretaria de la Fundon Poblica.”

En su numeral 17 establece que:

"Los entes pablicos que reaficen evaluaciones deberdn dar seguimlento a los aspectos
susceptibles de mejora dervados de las recomendaciones emitidas en dichas evaluacones,

Informe Anual de Actividades
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atendiendo los mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora gue
correspondan.”

En su numeral 18 establece que:

"Los entes publicos deberan publicar las evaluaciones realizadas en sus respectivas paginas de
Internet @ mas tardar a los 30 dias posteriores a la conclusion de las mismas. Asimismo deberan
difundir &n sus paginas de Internet, en un lugar visible y de facl acceso, la Informacion a3 que se
refiere el Anexo I de los presentes lineamientos.”

Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales
de la Administracion Pablica Federal

Décimo Sexto establece:

“para garantizar la evaluacion orientada a resultados y retroalimentar el Ststema de Evaluacion
del Desempefio {SED], =& apiicaran los sigulentes pos de evaluacion:

a) Evaluacion de Consistencia y Resultados: analiza sistemabicamente el disefio y desempefio
global de los programas federales, para meporar su gestion y medir el logro de sus resultados
con base en la matriz de Indicadores; b)) Evaluacion de Indicadores: analiza mediante trabajo de
campo fa pertinencla y alcance de los Indicadores de un programa federal para el logro de
resultados; c) Evaluacion de Procesos: analiza mediante trabajo de campo = el programa lieva a
cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente y sl contribuye al mejoramiento de la
gestion; d) Evaluaclon de Impacte: Identfica con metodologias Agurosas &l camblo en los
Indicadores a nive! de resultados atnbutble a la ejecucion de! programa federal; e} Evafuacion
Especifica: aguellas evaluaclones no comprendidas -en =l presente lineamilento ¥ gue se
realizaran mediante trabajo de gabinete yfo de campo, y Evaluaciones Estrategicas:
evaluaciones gue se aplican 2 un programa o conjunto de programas en tomo a las estrateglas,
paoliticas e instituclones.”

Vigésimo Sexto establece:

“Las dependencias y entidades deberan dar a2 conocer de forma permanente a traves de sus
respectivas paginas de Intermet, en un lugar visible y de facll acceso, los documentos y
resultados de todas las evaluadones externas de sus programas federales dentro de los 10 dias
habiles sigutentes de haber sido entregados a las Instanclas a gue se refiere el lineamilento
vigesimo noveno del presente ordenamiento.”

Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a
las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del
Distrito Federal y de operacion de los recursos del Ramo General 33

PRIMERD.- "Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las disposiciones pars que
las Entidades Federativas, los Municiplos y las demarcaciones termtoriales del Distrito Federal,
envien a la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico, informes sobre el ejercicio, destino y
resultados obtenmidos de los recursos federsies que les sean transferidos por concepbo de
aportaciones federales, comvenios de coordinacion en materla de  descentralizacion o
reastgnaclon y subsidios, v los resultados de las Evaluaciones gue se lleven a cabo al respecin,
asl como las reladonadas con la operacion para la entrega de los recursos del Ramo General 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios.”

Informe Anual de Actividades
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Décimo séptimo establece:

“Los resultados de las evaluaciones, parciales o definitivos, relativos al ejercicio de los recursos
federales transferidos, seran informados por fas entidades federativas mediante &l SFU."

Vigésimo gquinto establece:

“para efecto de o previsto en el presente capitulo, las enbdades federativas, municiplos y
Demarcaciones, asi comoe las Dependenclas y Enbtidades, deberan sujetarse al calendaro de
reporte”_,

Estatal

Constitucion Politica del Estado de Veracruz (CPEV)

En su Articulo 50 estable:

. Los titulares de las dependencias y entidades de fa administracion pdblica podran, con
autorizaclon escrita del Ejecutivo, celebrar acuerdos y convenlos en e ambito de su
competencla.”

Ley 12 de Planeacion del Estado de Veracruz

En su Articulo 2 establece:

"La planeacicn tiene por objeto desamollar de manera sostenible al Estado, v debera llevarse a
cabo de acuerde con bos fines poliicos, soctales, ambientales, culturales, econdmicos y demas
contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion
Politsca del Estado de Veracruz de Ignacio de la Uave. La planeacion estatal contard, en todas
sus etapas, con los recursos presupuestales, humanos, materiales y de Innovacion tecnologica
suficientes y necesarios para el cumplimiento de lo previsto en esta ley”.

En su Articulo 10 fraccion IT1 establece:

"SUPLADEBS. Son los Subcomités de Planeacion Democratica para el Blenestar, creados y
coordinados en el seno del COPLADEB, que se Instafardn para los procesos de planeacian del
desarrollo de una demarcacion o para la planeacian de un proyecto especifico. Estos Subcomites
se Integraran por los ttulares de las dependenclas y entidades del Poder Ejecutivo del Estado
gue correspondan”...

Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave

El Articulo 161 establece:

Informe Anual de Actividades
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El proyectoa de Presupuesta del Estado se integrara con los documentos e informacion siguientes:
V. Los resultados de la evaluacion del desempeino que se hayan obtenido con la aplicacion del
gasto pablico.

El Articulo 289 Bis establece:

“son atribuciones de la Secrekara en refacion al Sistema de Evaluacion del Desempefio:

I. Disefiar, coordinar y emitir los ineamientos metodologicos y tecnicos para su operacian.

IIT. Establecer los lineamientos para las Dependencias v Entidades relativos a la participacion de
los evaluadores externos en el marco del Sistema de Evaluacion del Desempefo.

IV. Formular un Plan Anual de Evaluscion respecto de los indicadores estratégicos que debera
contener, cuando menos, el tpo de evaluacion a realizar y los responsables de llevarla a cabo,
por cada programa presupuestanio.

VI. Formular recomendaciones 3 las Dependencias y Entidades con base en los resultados de la
revision a las evaluaciones, con la finalidad de orentar 2] gasto plblico para el cumplimeents de
los objetivos de |z Planeacion para el Desarrolio ded Estado.

VIIL Dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones a gue se reflere este articulo.
IX. Efaborar un informe anual gue contenga los aspectos relevantes de los resultados de las
evaluaclones realizadas en el afio precedente, e

X. Impartir, a peticlon de parte, capacitacion en matera de sequiriento y evaluadan.

La evaluacion del desemipefio que reallce la Secretarla se efectuara sin perjulcio de 1a que lleve a
cabo el Organo de Fisczlizacdn Superior de! Estado y la Contralorlz dentro de sus respectivas
competenclas.”

Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempeno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

EL Articulo 4 establece:

“El SED sera disefiado, coordinade y operado por la Secretaria, en el ambito de su competencia.
Participaran la Contraloria conforme a sus atribuclones refativas al Sistemna de Control y
Evaluacion de la Gestlon Gubermamental y Desarrolio Administrative y fas Dependendcas y
Entidades, de acuerdo con lo establecido en el Codigo y ka Ley Organica.”

EL Articulo 5 establece:

“Son sujetos de evaluacion a traves del SED las politicas pdblicas; las Als y los PPs de las
Dependencias y Entidades, asi como el ejercicio de los recursos federales ”

EL Articulo 6 establece:

"Son integrantes del SED bos sigulentes elementas:

1. Los indicadores de desempefo v el sistema Informatico para su seguimisnto;

IL. Las Evaluaciones de Desempefio gque se realicen en apego a estos lineamlentos y sus
resultados;

IIL. El PAE;

IV. Los TdR;

V. Los Evaluadores externos que cumplan con fos reguisitos establecidos para su participacion
en la Evaluacion del Desempeafio;

V1. Las recomendaciones derivadas de las Evaluaclones;

VIL. El Informe Anual de Resultados de la Evaluacion:

VIIL Los proyectos de mejora; ¥

Informe Anual de Actividades
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IX. Los criterios para el disefic de programas nuevos,”

El Articulo 14 establece:

La Secretaria podra realizar evaluaclones s! se determina en el PAE. Tambien podra realizarlas
de oficio cuando en el proceso de validadon detecte Inconsistenclas que Impacten en los
resultados.

Articulo 18 establece:

La secretaria, en el ambito de su competencea, publicara en su pagina de Internet el PAE 2 mas
tzrdar &l Uldmo dia habil de abril, en apego a lo establecido en & articulo 79 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, ¥ lo comunicara a las Dependenclas v Entidades responsables
de las politicas plblicas, las Als, los PPs vy recursos federales a ser evaluados, guienes deberan
hacer lo proplo en sus respectivas paginas de intermet.

El Articulo 28 establece:

A partir def proyecto de Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2015, se incluird un reporte con
los resuitados de fas evaluaciones concluidas en el afo en curso,

Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones del
reglamento interior de la Secretaria de Finanzas y Planeacion

En su Articulo 41(...) fraccion XIII establece:

“Proponer para la autorizaclon del Secretarto, el Programa Anual de Evaluacion de la
administracsan Plblica Estatal, gque podra incuir evaluadones a los Programas Presupuestarios
en sus diferentes modalidades; asl como especificas a los Fondos Federales de Participaciones y
Aportaciones (Ramos 23 y 33); supervisar su cuomplimients, difusion y publicacion, asl como
coordinar la participacion de wna Instancla Tecnica Independients de acuerdo a los términos que
marca la normatividad.”

En su Articulo 41(...) fraccion XXIII establece:

*Instruir el disefio de harramientas y mecanismos de evaluacion gue acompafien al Programa
anual de Evaluacion y |a elaboracion de los informes gue se derlven; asi como, dar seguimiento
a la difuston y publicidad de los resultados de las evaluaciones del desempefio v al cumplimienito
de los mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora, de conformidad
con las disposiciones aplicables, en coordinacion con otras Instanclas competentes.”

Acuerdo por el que se autoriza al Titular de la SEFIPLAN a celebrar
acuerdos y convenios en el ambito de su competencia

Bajo el siguiente resolutivo establece:

PRIMERD. Se autoriza al Ttular de la Secretarla de Finanzas y Planeaclon, 8 celebrar acuerdos
¥ comvenios en el ambito de su competencla, conforme a las disposiciones aplicables.

Informe Anual de Actividades
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El titular de la Subsecretaria de Planeacion, Lic. Jose Manuel Pozos del
Angel, en el ambito de su competencia, sera responsable de entregar en
el marco del Programa Anual de Evaluacion (PAE) autorizado por el
Secretario de Finanzas y Planeacidn Mtro. José Luis Lima Franco, los
resultados de las evaluaciones realizadas por la (s) instancia (s) técnica
(s) referidas en el Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM), consistente en un Informe Anual de
Resultados de la Evaluacion incluides los proyectos de mejora
derivados de las recomendaciones de los Informes Finales de las
Evaluaciones que sera parte integrante de la Cuenta Pdblica y se
difundira en la pagina de internet de la Secretaria en los plazos
que dicta la normatividad en la materia, en cumplimiento al
Articulo 289 Bis. Fraccion IX del Cédigo Financiero para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave y Articulo 31 de los
Lineamientos para el Funcienamiento del Sistema de Evaluacion
del Desempefio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

El titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave, Mtro. Jose Luis Lima Franco, emitio y
autorizo el ocho de marzo del afio en curso e "Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2019 de la Administracion Publica Estatal de
Veracruz de Ignacio de la Llave. Evaluaciones de Fondos
Federales del Ramo General 23 Ejercicio Fiscal 2018".Disponible
an:
http:/fwww. veracruz.gob. mx/finanzas,/wp-content/uploads/sites/2/2019
= para lo cual se requiric a los titulares de SEV, DIF
ESTATAL, UV, IEEV, CONALEP, IVEA, SESCESP, SSP, FGE, PIE, SEDESOL,
CAEV, SEDARPA, SIOP, SESVER e IPE qgue conforman las dieciséis
Dependencias, Entidades u Organismos Autdnomos evaluados y que
designaran a sus Enlaces Institucionales de las Evaluaciones. Cabe mencionar
gue el Enlace de SIOP participa en dos evaluaciones de FAFEF y FISE vy el
Enlace SESVER en tres FAFEF, FISE y FASSA.

Para desarroliar la evaluacion en el aspecto de los instrumentos de
medic[ﬁn, el Estado de Veracruz se dio a la tarea de elaborar, adecuar y emitir
Términos de Referencia (TdR "s8) para diversos tipos de evaluacionas y en los
ultimos afios por recomendacion de CONEVAL se han presentado uno por cada
evaluacion, en este 2019, se elaboraron por primera vez cuatro TdR's
nuevos para las evaluaciones Estratégicas de FASSA, FONE, FAM
Asistencia Social ¥y FAM Infraestructura Educativa y se actualizaron
cuatro para Especificas de Desempefio, para el FAETA, FISE, FAFEF v FASP,
autorizados 16 y 29 de marzo de 2019, por Ia Subsecretaria de Planeacion,
coordinadora General de la Evaluacion. Consulta:

Informe Anual de Actividades
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hitp: /fwww.veracruz.gob. mx/finanzas/transparencia/transparencia-

desamollo/programa-anual-de-evaluacion-pae-2019

Con la autorizacion de la Ley nimero 12 de Planeacion, expedida el
28 de diciembre de 2018, por el Honorable Congreso del Estado en
Gaceta Oficial NUm. Ext. 520, gue normd la Instalacién y Operacién
del Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos
Federales (SFEFF) gue forma parte de los Subcomités de Planeacion
Democratica para el Bienestar (SUPLADEBS), del Comité de Planeacion
Democratica para el Bienestar (COPLADEB); se efectuo la operacion de
las Evaluaciones del PAE 2019 a través del Subcomité de Financiamiento
y Evaluacion de Fondos Federales (SFEFF).

El objetivo general del SFEFF es;

Apoyar como Organo de Consulta Interinstitucional para eficientar las
Evaluaciones de Fondos Federales, mediante un esgquema de
participacion con las Dependencias, Entidades u Organismos Autdnomos
que operan los Fondos Federales en el Estado de Veracruz, que son
evaluados por una Instancia Teécnica Independiente (ITI), asi como de
apoyo en la elaboracion y seguimiento de los Proyectos de Mejora (PM)
derivados de las recomendaciones de |as evaluaciones.

Y particularmente para:

1. Establecer y coordinar la designacion de los integrantes gue
formaran parte del Subcomité, los cuales atenderan lo relativo a la
Evaluacion de Fondos Federales.

2. Emitir, presentar y difundir los mecanismos, processs e
instrumentos de medicion con los gue se llevaran a cabo las
Evaluaciones a Fondos Federales.

3. Coordinar la participacion de por lo menos una Instancia Técnica
Independiente para que realice las Evaluaciones.

4. Desarrollar el proceso de las Evaluaciones a Fondos Federales en
el marco del Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos
Federales y dar seguimiento a la elaboracion e implementacion de
los Proyectos de Mejora gue de ellas se deriven.

5. Resolver las dudas, consultas o controversias efectuadas por las
Dependencias, Entidades u Organismos Autdénomos en el Estado,
en materia de la Evaluacion de Fondos Federales.

6. Promover la transparencia, difusion y seguimiento de los
resultados de las Eveluaciones de Fondos Federales y los
Proyectos de Mejora, para mejorar la calidad del uso de los

Informe Anual de Actividades
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recursos y la mejora continua de los procesos administrativos de
los Fondos.

Son Integrantes del SFEFF: = Secretario de Finanzas y Planeacion
como Coordinador Ejecutivo del CEPLADEB, Subsecretario de Planeacion
en su caracter de Coordinador Adjunto del CEPLADEB, el Director
General del Sistema Estatal de Planeacion como Secretario Técnico del
Subcomité y los Enlaces Institucionales de las Evaluaciones (EIE's)
representantes de SEV, DIF ESTATAL, UV, IEEV, CONALEP, IVEA,
SESCESP, 55P, FGE, PIE, SEDESOL, CAEV, SEDARPA, 5I0P quien
participa en dos Evaluaciones, SESVER quien participa en tres
Evaluaciones e IPE, que fueron formalmente acreditados y designados
por los Titulares de sus Instituciones, asi como la asistencia vy
participacion en todo momento de la Instancia Técnica Independiente.
En el ejercicio fiscal 2019 participd la Contralora General del Estado
(CGE) como invitada especial de l|as sesiones y los Enlaces
Institucionales de la Evaluacion (EIE's) se hicieron acompafar de
diversos funcionarios que tienen relacion con el manejo de los recursos
de los Fondos Federales como invitados de las Sesiones.

Las Sesiones fueron, una la Instalacién y tres Ordinarias programadas
de conformidad al Calendario de Sesiones ubicada en el PAE 2019 y los
principales temas fueron:

I. La Instalacién y Primera Seslon Ordinaria, se efectud en una
reunion plenaria el 8 de abril de 2019 en el Auditorio de la
SEFIPLAN, presidida por el Secretario de Finanzas y Planeacion,
Subsecretario de Planeacion, Director General del Sistema Estatal
de Planeacion; se contd con Invitados especiales como la
Contralora General del Estado, el Vicerrector y el Rector de la UX,
quienes acompafaron en el presidium, se desarrolld con 103
asistentes, los temas relevantes fueron:

Sesion de Instalacion: Presentacion al pleno de los integrantes
del Subcomité y la realizacion de su toma de protesta,
presentacion de los objetivos general y particulares del Subcomité,
propuesta del Calendaric de Sesiones del SFEFF 2019 vy
autorizacion de modificacion del PAE 2019 emitido el 8 de marzo
de 2019, donde se especificaria que la totalidad de evaluaciones
serian practicadas por la Universidad de Xalapa (UX) en su
caracter de Instancia Teécnica Independiente (ITI). Acta para
consulta en:

2019/04/9.-ACTA-INSTALACION-SFEFF.pdf
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Primera Sesion Ordinaria: Firma del Convenio de Colaboracion
Interinstitucional SEFIPLAN-UX, presentacion oficial de la ITI-UX,
presentacion del PAE 2019, presentacion de los TdR's 2019 del
PAE 2019 y presentacion de las Figuras y Enlaces Institucionales
gue participan en las Evaluaciones del PAE 2019. Acta para
consulta en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wpcontent/uploads/sites/2/

1I. Segunda Sesion Ordinaria: Se realizo el martes 4 de junio de
2019 en la Sala de Juntas del Secretario de Finanzas vy
Planeacion, fue presidida por el Subsecretario de Planeacion y el
Director General del Sistema Estatal de Planeacion, acompafd
come invitados el Vicerrector de la UX vy el Encargado de la
Direccion de Posgrados de la UX, se llevo a cabo con 42
asistentes, los temas relevantes fueron:

Los Informes de seguimiento de acuerdos de la Saesion de
Instalacion y Primera Sesion Ordinaria, presentacion de los
resultados del ejercicic de Entrevista a Profundidad (Trabajo de
Campo), presentacion del acceso directo de las Evaluaciones en el
portal de Internet de SEFIPLAN por recomendacion de CONEVAL y
entrega del analisis de la evidencia documental y requerimiento de
informacion adicional para la integracion de Informes Finales. Acta
para consulta en:

http: //www.veracruz.gob. mx/finanzas/wpcontent/uploads/sites/2/
2019/06/33.-ACTA-SEGUNDA-SESIONORDINARIA-SFEFF.pdf

III. Tercera Sesion Ordinaria: Se realizo el viernes 30 de agosto
de 2019 en el Auditorio de la SEFIPLAN, fue presidida por el
Secretario de Finanzas y Planeacion, Subsecretario de Planeacidn,
Director General del Sistema Estatal de Planeacion, la Contralora
General del Estado, el Vicerrector y el Rector de la UX.

En la Tercera Sesion Ordinaria se dio sequimiento a los acuerdos
de la Segunda Sesion Ordinaria, presentar los Informes Finales de
las Evaluaciones, el Mecanismo para la Elaboracion y Seguimiento
de Proyectos de Mejora y se realizo la presentacion oficial del
Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar
(SSPMB), con el cual las Ejecutoras atenderan las
recomendaciones de las Evaluaciones y que basicamente es el
segundo proceso que continua posterior a la Evaluacion. El acta
esta disponible para su consulta en:
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http://www.veracruz.gob. mx/finanzas/wp-content/uploads /sites

Los resultados del Subcomité fueron gue se tomaron 20 acuerdos de
manera celeglada, @ los gue se dio cabal seguimientc para su
cumplimiento, logrando concluir exitosamente el proceso de Evaluacion
del PAE 2019. El Informe Anual de Actividades del Subcomité de
Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales (SFEFF) del Comité de
Planeacion Demaocratica para el Bienestar (COPLADEB) Ejercicio Fiscal
2019, fue autorizado el 14 de noviembre de este afio y presentado en la
Primera Sesion Ordinaria del CEPLADEB el lunes 25 de noviembre.
Consulta del Informe en:

http://www.veracruz.gob. mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019

/11/Informe-SEEFE-2019 pdf

Tal como se comentd, este afio se conto con la prestigiada participacion
de |a Direcclon de Posgrados de la Universidad de Xalapa como
Instancia Técnica independiente (Evaluador Externo) del PAE
2019, en apego al 134 de la CPEUM, con quien la Secretaria de
Finanzas y Planeacion en el ambite de su competencia firmé un
Convenio de Colaboracion Interinstitucional.

Para efectuar la metodologia de ewvaluacion se realizé trabajo de
gabinete y de campo, para lo cual la UX realizo del seis al veinticuatro
de mayo de 2019 las Entrevistas a Profundidad sefaladas en los
TdR's, los resultados del cuestionario pueden ser consultados en los
anexos de los Informes Finales. Se realizaron 19 entrevistas que de
conformidad a la optimizacion de tiempo, alcances y recursos de la ITI
se visitaron a 7 Ejecutoras en sus domicilios laborales, 10 entrevistas se
practicaron en los Auditorios de la UX y 2 se efectuaron en la sala de
juntas del Secretario de SEFPLAN, concluyendo el ejercicio de manera
exitosa, conjuntando en total a mas de cien funcionarios de la
Administracion Publica Estatal, quince investigadores de la UX y ocho
validadores que trabajaron en la coordinacion de la misma, sin contar a
las autoridades de la SEFIPLAN que supervisaron los eventos, con una
gran suma de esfuerzos pero sobre todo con una gran coordinacion
interinstitucional dando cumplimiento a los objetivos establecidos.

Los Informes Finales fueron autorizados el 16 y 26 de agosto, previa
validacion y estan disponibles para su consulta en:

proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
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Por quinto afio consecutivo, la Secretaria de Finanzas y Planeacion emite
un nuevo Mecanismo para gque las Dependencias, Entidades u
Organismos Auténomos evaluadas en el Programa Anual de Evaluacion
{PAE) 2019 por parte de la Instancia Tecnica Independiente Universidad
de Xalapa (UX), pudieran elaborar con base a las recomendaciones
emitidas en los Informes Finales, Proyectos de Mejora. Una fortaleza
indiscutible del Gobierno del Estado de Veracruz, es que por cada PAE se
emite un Mecanismo, acorde a los objetivos, lineas y estratégicas que
sefala cada Evaluacion.
El 26 de agosto se autorizd por parte del titular de la SEFIPLAN el
"Mecanismo para la Elaboracion y Seguimiento de Aspectos Susceptibles
de Mejora en el Sistema de Proyectos de Mejora para el Bienestar
(SS5PMB). Recomendaciones de los Informes Finales del Programa Anual
de FEvaluacion (PAE) 2019 Fondos Federsles del Ramo General 33
Ejercicio Fiscal Evaluado 2018" Disponible en:
http.//www. veracruz.gob. mx/finanzas,/ wp-

content/uploads/sites/2/2019/09/MECANISMO-2010. pdf

El gobiemo del Estado de Veracruz tiene el compromiso de brindarle a
las Ejecutoras Evaluadas herramientas facilitadoras para desarrollar sus
Proyectos de Mejora (PM), en este sentido la Subsecretaria de
Planeacion Coordinadora General de la Evaluacion en sinergia con la
Subsecretaria de Finanzas y Administracion a traves de la Direccion
General de Innovacion Tecnologica, presentaron abanderando al nuevo
gobierno, e "Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el
Bienestar (SSPMB)", disponible en:
http://gevdesapp.veracruz.gob.mx:8080/A5SM-web

Este Software coloca en la vanguardia a nmivel nacional al Estado y
permitird que la SEFIPLAN y Contraloria General del Estado {CGE) en el
ambito de sus atribuciones den seguimiento a los PM presentados por
las Ejecutoras de Fondos Federales, se podra ir registrando por Ejercicio
Fiscal los Aspectos Susceptibles de Mejora de las Evaluaciones. Para
ingresar al Sistema se debe teclear el nombre del usuario con su
contrasefia correspondiente, mismas que seran generadas por la
Subsecretaria de Planeacion en su caracter de administrador del
Sistema, es asi que cada Enlace Institucional de la Evaluacion,
gestionara mediante oficio la emision de su clave, el Manual del SSPMB
esta anexo al final del Mecanismo. Se dio capacitacion a todas las
Ejecutoras para el manejo del SSPMB.

Las dependencias de conformidad al mecanismo presentarcn sus

Proyectos de Mejora disponibles en: RDitp//www. vergcruz gob . mx/

finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-
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-pae-2019/ v a su vez se han incluido mas adelante en el presente
Informe.

En estos momentos en continuidad a la Evaluacian se ha atendido:

¥ 15 Norma para establecer el formato para la difusion de los
resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas. Formato para Difusion de
los Resultados de Evaluaciones Estratégicas del Programa Anual
de Evaluacion (PAE) 2019 y Formato para Difusion de los
Resultados de Ewvaluaciones Especificas de Desempefic del
Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019. Disponibles en:

contabllidad-gubernamental-2019/

¥ Publicacion de los documentos denominados  “Posicion
institucional” de Ilas ejecutoras Ewvaluadas. Disponibles en:

a-proactiva/financiamiento-y-sequimiento-de-programas-de-

+ Reporte de Resultados de las Evaluaciones del Programa Anual de
Evaluacion ({PAE) 2019. Como apoyo al anteproyecto de
presupuesto.  Disponible en:  hbtp://www.veracruz.gob. mx/

PAE-2019.pdf

¥ Coordinacion de carga de Informes Ejecutivos y Finales en el
Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Credito Piblico
(PASH).

Quedaria pendiente basicamente que para el seguimiento de los PM, las
Ejecutoras de los Fondos Federales, deberadn requisitar el formato
establecido como Anexo IV Avance de los Proyectos de Mejora,
mediante el SSPMBE, remitiendo dicho documento a la SEFIPLAN-
Subsecretaria de Planeacion, CGE y sus Organos Internos de Control
(0IC), @ mas tardar el Uitimo dia habil del mes de enero de 2020 como
lo sefala el Articulo 34 de los Lineamientos para el Funcionamiento del
Sistema de Evaluacion del Desempefio del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y que la CGE de seguimiento y elabore el Informe
correspondiente, los cuales se publicaran en el Portal de Internet de
SEFIPLAN en:
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hitp: /fwww.veracruz.gob. mx/finanzas /transparencia/transparencia-

desamollo/programa-anual-de-evaluacion-pae-2019

En

resumen los principales resultados del PAE fueron:

1) "Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019 de la Administracicn
Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Liave Evaluacion de
Fondeos Federales del Ramo General 33 al Ejercicio Fiscal 2018"

2) "Modificacion al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019 de la
Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Llave,
Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General 33 al Ejercicio
Fiscal 2018"

3) TdR - FAETA Especifica de Desempefio

4) TdR - FAM Infraestructura Educativa Estratégica

5) TdR - FAM Asistencia Social Estrategica

6) TdR — FASP Especifica de Desempefio

7) TdR - FISE Especifica de Desempefio

8) TdR - FONE Estratégica

9) TdR — FAFEF Especifica de Desempefio

10) TdR - FASSA Estrategica

11) Un Convenio de Colaboracion Interinstitucional con la Instancia
Técnica Independiente

12) Instalacion del Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de
Fondos Federales

13) Primera Sesion Ordinaria del Subcomité

14) Segunda Sesion Ordinaria del Subcomite

15) Tercera Sesion Ordinaria del Subcomite

16) Informe Ejecutivo FAETA

17) Informe Final FAETA

18) Informe Ejecutivo FAM-AS

19) Informe Final FAM-AS

20) Informe Ejecutivo FAM-IE

21) Informe Final FAM-IE

22) Informe Ejecutivo FASP

23) Informe Final FASP

24) Informe Ejecutivo FISE

25) Informe Final FISE

26) Informe Ejecutivo FONE

27) Informe Final FONE

28) Informe Ejecutivo FAFEF

29) Informe Final FAFEF

30) Informe Ejecutivo FASSA

31) Informe Final FASSA
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32) 19 Entrevistas a Profundidad

33) Mecanismo para la Elaboracidn y Seguimiento de Aspectos
Susceptibles de Mejora en el Sistema de Proyectos de Mejora para
el Bienestar (SSPMB). Recomendaciones de los Informes Finales
del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019 de Fondos
Federales del Ramo General 33. Ejercicio Fiscal 2018

34) Sistema de Proyectos de Mejora para el Bienestar (SSPMB)

35) Capacitacion especializada a las Ejecutoras en el uso y manejo
del Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el
Bienestar (SSPMB)

36) Reporte de Resultados de las Evaluaciones del Programa Anual
de Evaluacion (PAE) 2019

37) 4 Formatos para Difusion de los Resultados de Ewvaluaciones
Estratégicas del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019

38) 4 Formatos para Difusion de los Resultados de Evaluaciones
Especificas de Desempefio del Programa Anual de Evaluacion
(PAE) 2019

39) 8 Evaluaciones cargadas en el portal Aplicativo de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

40) 19 Proyectos de Mejora registrados en SSPMB

41) 19 Documentos de Posicion Institucional

42) Informe Anual de Resultados del PAE 2019

43} Informe Anual SFEFF 2019

44) Difusion en Obligaciones de Transparencia de los resultados del
PAE 2019

45) Reporte en el Programa Presupuestario de la DGSEP los
resultados de la Evaluacion

46) Atencion de Auditorias por diversos entes fiscalizadores

47) Lineas de accion en el Programa Sectorial de Finanzas Publicas

48) Elaboracion de una Memaria Documental del PAE 2019

Entre otras.

Los principales resultados y actividades del proceso de Evaluacion del
PAE 2019 pueden ser consultadas en el siguiente enlace:

proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-

Se

presenta al lector a continuacion los principales resultados por Fondo

Federal y sus Proyectos de Mejora (PM).
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I. Evaluacion del Fondo de Aportaciones Miltiples (FAM):
Componente Asistencia Social

Objetivo del Fondo

El FAM tiene dos objetivos: la Asistencia Social v la Infraestructura Educativa.
Este Fondo representa el 0.8% de la recaudacion Federal Participable y
establece que las Aportaciones otorgadas mediante el Fondo "se destinaran en
un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de
Asistencia Social mediante instituciones publicas, con base en lo establecido en
la LAS, Asimismo, se destinara el 54% restante a la construccion,
equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles de
educacion basica, media superior ¥ superior en su modalidad universitaria
segun las necesidades de cada nivel”, segun la LCF, La Secretaria de Salud
(55) v SEP daran a conocer el monto correspandiente a cada entidad en cada
uno de los componentes del Fondo v el Unico recurso etiguetado para la AS son
la alimentaria en las Entidades Federativas. (ASF 2018).

La Ley de Asistencia Social (LAS), referente al Fondo sefiala en su Articulo 3
gue se debe de entender como AS al conjunto de acciones tendientes a
modificar ¥ mejorar las circunstancias de caracter social que impidan el
desarrollo integral del individuo, asi como fa proteccion fisica, mental y social
de personas en estado de necesidad, indefension desventaja fisica ¥y mental,
hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva. La AS comprende
acciones de promocion, prevision, prevencion, proteccion y rehabilitacion.
Consulta de la Ley de Asistencia Social DOF 24 04 2018:
: i Bifi £/270 240418.0df

Principales Hallazgos

» Con referencia a identificar v analizar |la estructura de la coordinacion, es
decir, los actores involucrados, las atribuciones, y las actividades o
acciones que realizan, en términos de |a normatividad para |a
integracion, distribucion, administracion, supervision y seguimiento del
Fondo, se considera fortalecido este punto y factible de mejora en
algunos aspectos con la elaboracion de Proyectos de Mejora como
capacitacion, Manuales etc.

= Respecto a analizar las disposiciones para la integracion, distribucion y
administracién de las Aportacionss, y camo estas contribuyen a los
objetivos de descentralizacion, redistribucion vy equidad del gasto, el
contar con los Lineamientos EIASA gue contempla todo el marco
nomativo ¥ gue puede ser complementado con ofras Leyes,
reglamentos u ordenamientos estatales contribuyen a cumplir los
objetivos de descentralizacion, redistribucion y eguidad del gasto.

» Analizar como [a coordinacion del componente de Asistencia Social del
FAM favorece o inhibe el acceso a alimentos que cumplan con criterios
de calidad nutricia para contribuir a la seguridad alimentaria de

Programa Anual de Evaluacion (PAE) 20198
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individuos vy familias en riesgo y wvulnerabilidad, el Estado se wve
favorecido, se deberd reforzarse este estudio con por lo menos una
Encuesta de satisfaccion vy reportarioc en MIR Federal e indicadores
estatales.

» Analizar los mecanismos de supervision y seguimiento y como estos
contribuyen a la rendicion de cuentas y toma de decisiones, los
mecanismos son suficientes y DIF cuenta con ellos aun cuando en
algunos cuestionamientos no los mencionaron completos.

= Describir la organizacion administrativa de las Dependencias, Entidades
u Organismos Autdnomos, a través de la Entrevista a Profundidad, con
la finalidad de complementarla con el trabajo de gabinete, es relevante
gue se gestione contar con un area gue atienda la evaluacion del PAE,
para que consensue y revise la informacion v coadyuve a fortalecer los
resultados de la dependencia.

Conclusiones

La falta de revision y lectura a profundidad de los algunos cuestionamientos
del TdR y la falta de evidencia documental presentada en los instrumentos de
Evaluacion, afectd algunos resultados de la Evaluacion de la Ejecutora del FAM
Asistencia Social e impacto en la emision de algunas deducciones, los cuales se
consideraron parciales a falta de informacion y otros casos fueron erraneas las
respuestas. Se halld que algunas respuestas se presentaron incompletas y sin
el debido soporte documental, pero en general la informacion tuvo buena
calidad. No obstante que 2n diversos instrumentos de las Evaluaciones se ha
informado que hay un PAE Federal (SHCP y CONEVAL) v uno Estatal, la
Ejecutora no los identifica, es necesario estar informados por gue la Federacion
en 2019 evaluara a los 32 Estados en los recursos del FAM. Se identificd que el
DIF Estatal no tiene un drea especifica que atienda la Evaluacion del PAE o de
Auditoria, no obstante hay un Enlace gue se encarga de atenderlas, en la
entrevista a profundidad ¥ la primera entrega de informacion los instrumentos
fueron entregados por areas y no consensuada o revisadas, es Necesario gue
un Area Especifica atienda el proceso de Evaluacidn del PAE, |a designacidn de
un Enlace Institucional pareciera insuficiente v repercute en los resultados, con
Ia finalidad de mejorar el trabajo de campo y la informacion para el trabajo de
gabinete de estas Evaluaciones que llevan seis anos, es necesario gestionar el
area en mencion. El DIF Estatal maneja bien su concepto de actores, factores vy
las principales actividades de coordinacion del Fondo y conoce su normatividad
en los diferentes ordenes de gobiermo, su fortaleza es gue contd con los
Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria 2018
gue permitid la coordinacion interinstitucional entre el Sistema Macional DIF
{SNDIF)} ¥ los Sistemas Estatales DIF {(SEDIF), aunque no presentaron los
madelos que utiliza para la operacion de la EIASA por region definidos por el
SNDIF, tampoco en qué consisten ni como se integran. El Codigo Financiero
define en general las atribuciones de las areas administrativas en el Estado v el
reglamento interior de DIF Estatal habla de la coordinacion con SEFIPLAN, no
obstante, se identifican vacios, es decir hace falta plasmario en Manuales
Institucionales que detallen y grafiguen como deben ser esos procesos al
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interior del DIF Estatal, para gque cada actor conozca exactamente los procesos
gue debe seguir en la operacian ¥ manejo del Fondo, ante los cambios de
Administracion, rotacion de mandos vy operativos , es indispensable gque se
fortalezca al personal encargado de las principales acciones con la descripcion
de procesos. DIF Estatal manifesto que estan en proceso sus Manuales, por o
gue es necesario, actualizar ¥ dar seguimiento a la autorizacion de los
Manuales Administrativos, considerando las actividades en el manejo, reporte
y seguimiento de Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley. No obstante
=e evidencio gue DIF Estatal presenta dificultades para explicar la articulacion.

El DIF Estatal informd gque le aprobaronm um  presupuesto 2018 de
£906,651,237.00, se lo modificaron a $908,197,825.49 y finalmente ejercio
£806,060,405.07, aplicAndolo en su totalidad al capitulo 4400 “Ayudas
sociales”, correspondientes al 4000 "Servicios Personales” y mencionan que la
partida a la gque se cargo el gasto es la 44100001 "Proteccion a Ancianos vy
Desvalidos” asignacion destinada a sufragar los gastos para la proteccion de
ancianos, invalidos, desvalidos e incluye Aportaciones para ayudar a
comunidades en alta marginacion. MNota: Se observo que del presupuesto
maodificado al ejercido hay una diferencia de $102,137,420.44; |os tres
Programas, Proyectos Productivos, Programa de Asistencia Alimentaria Sujetos
Vulnerables v Programa de Desayunos Escolares Frios, por lo cual la Ejecutora
no presentd comentarios o justificacion. No se muestran como la potenciacion
de los recursos del FAM-AS contribuye a los objetivo.

El DIF Estatal informd que este recurso fue utilizd para servicios y obras
obtenidas, gue se describen de la siguiente manera: se cuenta con el Programa
Apoyos Funcionales para personas con Discapacidad donde se otorgaron los
ziguientes apoyos para promover la movilidad de las personas a través de |a
entrega de sillas de ruedas, bastones, andaderas, muletas, entre otros, se
entrego un total de 5,367 a 5,353 personas, en materia de Protesis y ortesis se
entregaron 311 apoyos a 207 personas, para apoyar a personas con
discapacidad auditiva se entregd un total de 1,391 auxiliares auditivos a 752
personas ¥ en €l programa de atencion a poblacion en desamparo se
entregaron 37,752 apoyos en el esquema de atencion meédica especializada
gue comprende a personas con Padecimientos Nefropatas y Oncologicos. Asi
también en el esguema de Apoyos a Desamparados (gastos funerarios,
estudios de especialidad, egreso hospitalario, medicamentos, material de
osteosintesis y de cirugia) se entregd un total de 957 apoyos. Por otra parte en
el presupuesto 2018 para el programa de Proyectos Productivos se entregaron
598 apoyos, beneficiando a 122 Municipios y en el Programa de Desarrollo a la
Vivienda y la Comunidad se entregaron 2,384 apoyos beneficiando a 25
municipios, Del Programa a Mifas, Nifos, Adolescentes se les proporciono
152,335 raciones alimenticias, recibieron 3,782 consulkas medicas v
odontoldgicas, se suministraron 5,402 medicamentos; acudieron a 5,402
terapias de rehabilitacion, se les otorgo 3, 366 servicios de apoyo psicologico,
=e les proporciono zapato y wvestido con 1,660 piezas, se entregaron 155
paquetes de Utiles escolares y se realizaron 1,462 actividades Iidicas, de
recreacion y culturales.
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En relacion a los recursos humanos mencionan que se cuenta con €l personal
suficiente para la realizacion las acciones vy actividades (operatividad)
encomendadas para el manejo del Fondo, incluido en la Estructura Organica v
el Codigo Financiero del Estado. Se necesita que DIF Estatal elabore Estudios o
Informes de satisfaccion de los servicios o beneficios gue se entregan con
recursos del FAM-AS, gue coadyuve a la transparencia y rendician de cuentas a
la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los recursos, para cruzar los
resultados con este cuestionamiento de si cuentan con todos los recursos para
satisfacer a la poblacion. A la Ejecutora se le dificulta identificar mecanismos
de supervision y seguimiento del Fondo contribuyen a la rendicion de cuentas y
transparencia, los actor gue intervienen y sobre todo gue ¥ como se reporta a
cada uno 2 identificar en que Sistema Automatizado ésta y en parte si es
correcto los flujos de informacion interna que presentaron, sin embargo no se
mencionan todas las areas gue intervienen, los flujos de informacion con la
Federacion y Estado vy la importancia de conoceria, lo que ayudara a
subsanarios es la actualizacion de Manuvales Institucionales  y/o
Administrativos.

Es inminente la necesidad de capacitacion en el manejo de Fondos Federales,
el ORFIS hace afios no incluye a8 FAM en sus capacitaciones, ademas para la
migracion de SFU a SRFT no fue la adecuada vy clara, =e realizo mediante
tutoriales en linea, en sintesis el Estado de Veracruz necssita urgentemente
reforzar |a capacitacion de funcionarios en el manejo del Fondo.

En parte presentan dos Enlaces para validar unos Indicadores Federales y otro
AVAN tnmestral, pero en general para €l ejercicio evaluado 2018 se desconoce
como fueron designados o si hubo Enlaces que representen al DIF Estatal ante
las diferentes Dependencia, Instituciones u Organismos Autdnomos con los que
ze tiene interrelacion. Ya gue mencionaron anteriormente coordinacion con
SHCP, SEFIPLAN, CONEVAL, Secretana de Salud, DIF Macional, pero el
cuestionamiento requiere Dependencias a la que pertenecen, cargos o puestos
que desempenaron, ejemplo guienes fueron enlaces para reportar SRFT (antes
SFUY, guien fungio como enlace para la carga en SIAFEV 2.0, etc,

El DIF Estatal, mantuvo en 2018 coordinacion interinstitucional con las areas
gue operan &l Fondo, asi mismo con la Direccion General de Inversion Pablica
de la Secretaria de Finanzas y Planeacion para el tramite vy radicacion de los
Recursos Federales, ademas en 2017 y 2018 con la SEDESOL Estatal a través
de un Convenio, para operar los Programas de: Asistencia Alimentaria a
Sujetos Vulnerables y Atencion Alimentaria a Menores de 5 Afios No
Escolarizados, asi como también se cuenta con la coordinacion entre DIF
Municipales, para la operatividad de los Programas Alimentarios a traveés de un
Convenio de Colaboracion con los Alcaldes de los 212 Ayuntamientos
Municipales. La Dependencia cuenta con una estrategia definida en materia
alimentaria a través de Reglas de Operacion.

El DIF Estatal manifestd que los cambios financieros en la APE del 2015 al
2018, afectd la operacion y los resultados del Fondo, en este sentido los
apoyos ya no fueron entregados por las administraciones pasadas, lo gue
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impactd a no alcanzar las metas y dejar desprotegida a la Poblacion
Beneficiaria de dichos Apoyos. Se esti efectuando la Auditoria No. 1474-D5-GF
por ASF y la No. 1.1/9.0/19 por el OIC de DIF Estatal a la cuenta publica 2018,
al no presentar evidencia de alguna demanda o inconformidad al respecto
cuando se realizo la Entrega-Recepcion, s espera que los fiscalizadores
analicen y de considerarlo necesario, inicien los procedimientos legales
necesarios.
Por la naturaleza vy los fines del Fondo distintos, no se propicia la coordinacion
con las otras Ejecutoras del FAM, IEEV y UV guienes trabajan Infraestructura
Educativa, es importante la fortaleza de hacer contado con el Subcomité
Especial Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales del COPLADEVER
para la realizacion de las Ewvaluaciones y propiciar la Coordinacion
Interinstitucional con las Ejecutoras del FAM y de los demas Fondos Federales.
El DIF Estatal presentd el oficio No. 212.000.00/925/2018 de fecha noviembre
2018, mediante el cual el DIF MNacional envia al Estado de Veracruz resultados
del Indice de Desempenio, el cual se constatd gue Veracruz esta varios lugares
abajo de la media nacional. El DIF Estatal debera mejorar sus resultados del
1D, toda wez gue no son favorables al Estado. El DIF conte con MIR Federal, no
obstante con respecto a los Indicadores Estatales no fueron reportados en el
Anexo 7, en la Entrevista a Profundidad manifestaron que las Subdireccion de
Asistencia Alimentaria en coordinacion con la Unidad de Planeacion vy
Desarrollo, elaboraron 3 PP's “Estrategia Estatal Integral de Asistencia”,
“Desarrolloc Comunitario, Comunidad Diferente” y "Proyectos Productives™ gue
reportan trimestralmente @ SEFIPLAN. En sucesivas Evaluaciones deberan
apegarse totalmente al TdR vy sobre todo a presentar los instrumentos de
evaluacion debidamente reguisitados para evitar sesgar en  posteriores
resultados de las Evaluaciones. No fue posible constatar guien valida SRFT en
el Estado, ¥ si este lo hace para el resto de los Sistemas Informaticos que son
relevantes para el seguimiento del Fondo, toda vez que ni siquiera los pudieron
mencionar y se desconoce si los identifica. Manifiestan no haber tenido
problemas con SRFT [antes SFU), no obstante tiene el inconveniente de no
extraer los reportes, las claves a veces fallan y el modulo de Evaluaciones no
funciona por eso cargaron en SFU los resultados de la Evaluacion 2018 del
FAM, a la fecha sigue en construccidn el modulo en SRFT. La Ejecutora no
contesta como se puede mejorar los mecanismos de validacion del SRFT y se
conoce que existen problemas en el Estado en esta materia, ya que el ORFIS
en su Informe de Seguimiento al Sistema de Recursos Federales plasma de
manera trimestral este asuntao.

Recomendaciones

1: Elaborar Estudios o Informes de satisfaccion de los servicios o beneficios gue se
entregan con recursos del FAM-AS, que coadyuven a la transparencia y rendicion
de cuentas a la sociedad y apoye a la planeacion y destino de los recursos del
Fondo.

2: Gestionar ante la Federacion, Estado y el mismo DIF Estatal, que los principales
actores gue maneian el Fondo Federal, reciban capacitacion para el manejo,
control, reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del mismao,
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3: Disponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de la
Dependencia las actividades en materia de evaluacion, reporte y seguimiento del
PAE.
4: Implementar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la gestion de
los recursos del Fondo, transparentar €l uso de los mismos v reforzar el monitoreo
y la evaluacion,
5: Actualizar ¥ dar seguimiento a |a autorizacion de los Manuales Institucionales
y/o Administrativos, considerando las actividades en el manejo, reporte y
seguimiento de los Fondos Federales en el Estado en torno a la Ley.
6: Gestionar la publicacion en su Portal de Internet de los productos derivados del
PAE, en un apartado especial, pero sobre todo de facil acceso a su Pagina de
entrada, que sea a un click, para eficientar la transparencia proactiva.
7: Desarrollar un Sistema Informatico Interno que permita conocer los principales
resultados, avances y logros en materia de manejo del recurso del FAM-AS en el
Estado, que coadyuve a tener organizada y disponible la principal informacion
generada ¥ gue coadyuve al reporte de Indicadorss, de Auditorias, Rendicidn de
Cuentas y Mecanismos de Control y Seguimiento del Fondo.

FODA

Fortalezas:

» 5Se identifica factores, actores Yy actividades, principales para la
coordinacion del Fondo.

+ Conoce la normatividad en los diferentes ordenes de gobierno.

» Cuentan con Lineamientos de 1a EIASA 2018. Coordinacién
interinstitucional entre SNDIF y SEDIF.

+ Se cuenta con un calendario de presupuesto del Fondo. Asi como la
distribucion realizada en sus 3 programas.

« Cuentan con Estrategia definida en materia alimentaria a traves de
Regias de Operacion.

« Los recursos del FAM 201B se dirigieron al capitulo 4400 gue son
principalmente para ayuda a la proteccion a los ancianos, invalidos vy
desvalidos.

s« Se cuenta con personal suficiente para la operacion del Fondo.

» 5Se cuenta con el reporte de avances de Indicadores MIR Federal y
justificaciones, asi como los informes trimestrales en el SRFT, el avance
de metas y sU programacion.

s [Este Fondo se destina en un 46.0% al otorgamiento de desayunos
escolares, apoyos alimentarios y de asistencia social.

= 5Se beneficiaron 13 programas en 2018 con un monto tokal de
806,060,405.5 Mdp.

« Conocen la mayor parte de los mecanismos de supervision ¥
seguimiento.

s« Las Auditorias practicadas al Fondo como la 174-D5-GF 2018 por la ASF.

* La operacion del Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos
Federales. La federacion realizara en los 32 Estados este afic una
Evaluacion al FAM.
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Oportunidades:

Fortalecer el Reglamento Interior con Manuales Institucionales que
detallen o grafiquen los procesos de las atribuciones de las areas
administrativas en el manejo del Fondo.

Presentar la potencializacion de los recursos del FAM-AS para saber
cuanto contribuye los objetivos del Fondo.

Dar continuidad a |a autorizacion v adecuacion de Manuales
Administrativos que contemplen la operacion, manejo v seguimiento del
Fondo.

Vincularse con la Federacion y el propio Estado para la operacion y
manejo del Fondo.

Gestionar ante la Federacion y el Estado, que los principales actores que
manejan el Fondo, reciban capacitacion para e manejo, control, reporte,
evaluacion y seguimiento del mismo.

Dar seguimiento a la actualizacion de Manuales.

Fomentar la realizacion de Evaluaciones adicionales a las del PAE, para
mejorar la gestion y rendicion de cuentas de los recursos.

Desarrollar los Proyectos de Mejora derivados de las recomendaciones
realizadas.

Debilidades:

Mo presentan los modelos gue utilizan para la operacion de la EIASA por
region definidos por el SNDIF.

Mo se cuenta con un informe de satisfaccion de los servicios y beneficios
gue se entregaron en 2018,

Mo identifica los cambios mas importantes gue han tenide en los
Lineamientos EIASA desde su implementacion.

Falta de revision y lectura a profundidad de algunos cuestionamientos del
TdR.

Falta de evidencia documental en algunas respuestas.

Se desconoce como se realizo la designacion de o los enlaces gue
representan al DIF Estatal ante las diferentes Dependencias,
Instituciones u f]rgan::-s Autonomos con los que se relaciona.

Mo cuentan con sistema informatico interno para conocer los principales
resuitados, avances y logros en materia del manejo del FAM-AS.

Falta de comunicacion interna entre las areas para reportar la
informacion.

Es el cuarto Fondo en recibir mayor recurscos y se divide en dos
componentes.

No reportan o especifican si se cuentan con Indicadores Estatales del
Fondo.

No se cuenta con Evaluaciones adicionales a la del PAE.

Mo identifican totalmente el proceso de actualizacion vy ajustes de la MIR
Federal y Estatal.

No hay concurrencia de recursos.

Se debe fortalecer los mecanismos de supervision y seguimiento,
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Amenazas:

El DIF Estatal no cuenta con un area especifica que atienda la evaluacion.
Algunos cuestionamientos de los instrumentos de medicion no fueron
contestados ni sustentados con evidencia documental.

Los cambios en la APE afectd |a operacion y resultados del Fondo, ya que
parte de los apoyos no fueron entregados. .

El DIF Estatal debera mejorar sus resultados del Indice de Desempefio,
los resultados no son favorables al Estado.

No hay evidencia de demanda o inconformidad al recibir la Entrega-
Recepcian en los perjuicios del Fondo.

No mencionan guienes fueron los Enlaces a quienes reportaron la carga
al SRFT y en el SIAFEV 2.0.

Mo reportaron informacion del FIN en la MIR-Federal ni expresaron algun
comentario o justificacion.

Manifiestan no haber tenido problemas con SRFT, sin embargo los hay
como no poder imprimir reportes o no sirve el modula de Evaluaciones
por ejemplo.

Presentaron en |a Evaluacion algunas cifras con diferencias. MNo
identifican si son los mismos responsables que validan SRF, SIAFEV 2.0,
SUAFOP etc.

Desconocen la potenciacion de recursos,

Mo han recibido capacitacion especializada en el manejo de los recursos
uso de los Sistemas como SRFT.

No reportaron Indicadores Estatales.

No identifican que hay dos PAE Federal y Estatal.

Mo cuentan con un Area especifica que atienda Auditorias.

Ausencia de un Sistema Informatico Interno para conocer los principales
resultados, avances y logros del Fondo.

Reporie de Resultados de Evaluacion



'f'_EL'? SEFIFI.AII SUBSEP

VERACRUZ
GOBIERMO T

QEL ESTADO

"
- rﬂlﬁ-i:lfm

II. Evaluacion del
Fondo de
Aportaciones
Multiples (FAM):
Componente
Infraestructura
Educativa

Universidad Veracruzana

Instituto de Espacios Educativos de
Veracruz

D






NERAGSS 4. : SEFIPLAN | SUBSEP

DEL ESTADC __' ._ ::::-;:_::: Flmanzms Subsecrataria de Flanascisn
II. Evaluacion del Fondo de Aportaciones Miltiples (FAM):
Componente Infraestructura Educativa

Objetivo del Fondo

El Fondo de Aportaciones Miltiples (FAM) tiene dos objetivos: |a Asistencia
Social ¥ la Infraestructura Educativa. Este Fondo representa el 0.B14% de |la
Recaudacion Federal Participable (RFP) y establece que las aportaciones
otorgadas mediante £] Fondo “se destinaran en un 54% & la construccion,
equipamiento, y rehabiflitacion de infraestructura fisica de los diferentes niveles
de educacién basica, media superior y superior en su modalidad universitaria
seglin sus necesidades de cada nivel. Asimismo, se destinara el 46% al
otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia
social mediante instituciones pdblicas, con base en lo establecido en la LAS
segun la LCF. La S5 y SEP daran a conocer el monto correspondiente a8 cada
Entidad en cada uno de los componentes del Fondo. (ASF 2018).

El Instituto de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFED), Organismo Pablico
Descentralizado de la Administracion Publica Federal integrado en el sector vy
coordinado por la SEP, tiene como objetive fungir como organismo con
capacidad normativa, de consultoria y certificacion de la calidad de |a
Infraestructura Fisica Educativa (INFE) del pais v de la construccion (LGINFE
20143,

En el marco de la federalizacion educativa, se transfirid la realizacion de los
programas de construccion de escuelas a los gobiernos de los Estados. A
traves del Ramo General 33, se transfieren los recursos a las Entidades
Federativas para la ejecucion de los Programas de Infraestructura Fisica
Educativa {PIFE). En el caso de recursos federales gque se apliguen a la INFE
Estatal, sera responsabilidad de los Organismos encargados de |la INFE
(Organismos  Estatales), la construccion, eguipamiento, mantenimiento,
rehabilitacion, reforzamiento, reconstruccion vy habilitacion de conformidad con
la normativa aplicable vy los Convenios que al efecto se suscriban entre dichos
Organismos y el INIFED en materia de la INFE (LGINFE 2014}.

En el caso de las Universidades y demas Instituciones de Educacion Superior
.ﬂuut:inumi_:s, estas se regulan en materia de Infraestructura Fisica Educativa
por sus Organos de Gobierno v su normatividad interna, ¥ podran suscribir
Convenios con el INIFED.

Principales Hallazgos
* Con respecto a identificar v analizar la estructura de la coordinacion, es
decir, los actores involucrados, las atribuciones, y las actividades o

acciones gue realizan, en términos de la normatividad para la
integracion, distribucion, administracion, supervision y seguimiento del
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Fondo, UV identifica cabalmente estos aspectos, los cuales seran
fortalecidos al actualizar los Manuales.

= Analizar las disposiciones para la integracion, distribucion v
administracién de las Aportaciones, y céamo estas contribuyen a los
objetivos de descentralizacion, redistribucion y eguidad del gasto. En
este sentido UY maneja el marco normativo de las aportaciones del
FAM-IE e identifica su contribucidn a los objetivos, no obstante identifico
gue la potenciacion ha afectado en gran medida el ejercicio del FAM a
corto ¥y a mediano plazo.

» HRespecto a analizar como |la coordinacion en el componente de
Infraestructura Fisica Educativa del FAM, favorece o inhibe la mejora de
la Infraestructura Fisica Educativa de las escuelas publicas de tipo Basico
v |los planteles y/o campus de Educacién Media Superior v Educacion
Superior al ser atendidos por los Organismos Responsables de la
Infraestructura Fisica Educativa. (De acuerdo con la Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR), el propdsito del FAM-IE, en sus
vertientes de Infraestructura Educativa Bdsica e Infraestructura
Educativa Media Superior y Superior es gue las escuelas puablicas de tipo
bdsico y los planteles y/o campus de educacidn media superior y
educacion superior mejoran su infraestructura fisica al ser atendidos por
los Organismos Responsables de la Infraestructura Fisica Educativa), en
el caso de UV definitivamente favorece, es susceptible de mejora en
medida gue el Estado participe y envie propuestas a la MIR en la
Federacion.

* Referente a analizar los mecanismos de supervision y seguimisnto vy
como estos contribuyen a la rendicion de cuentas y toma de decisiones,
UV los identifica y reporta claramente ¥ se veran fortalecidos si se
implementan Evaluaciones adicionales a las del PAE-Estatal, que
coadyuven a la rendicion de cuentas, transparencia, mejora de la
gestion de recursos y fortalezca la informacion proporcionada a los entes
fiscalizadores.

+» En materia de describir la organizacion administrativa de las
Dependencias, Entidades u Organismos Autonomos, a traves de la
Entrevista a Profundidad, con la finalidad de complementaria con el
trabajoc de gabinete, los resultados del trabajo de campo
complementaron a la perfeccion con el de gabinete reforzando la
Evaluacién, producto de la coordinacion institucional de la UV, sin
embargo como resuftado de warios ejercicios de Evaluacion es
indispensable disponer de un Area especifica, responsable de coordinar
al interior de la Dependencia, Entidad u Organismos Autonomo las
actividades en materia de Ewvaluacion, Reporte y Seguimiento,
relacionados al PAE.

Mo fue posible realizar la Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del Fondo
de Aportaciones Miltiples (FAM): Componente Infraestructura Educativa Ramo
General 33 del Ejercicio Fiscal 2018 del Programa Anual de Evaluacion {PAE)
2019 de la Administracion Piblica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Liave al
Instituto de Espacios Educativos de Veracruz (IEEV), toda vez que |a
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informacion proporcionada en los instrumentos de Evaluacion del TdR para el
trabajo de campo y trabajo de gabinete presentd principalmente los siguientes
inconvenientes:

Respuestas incompletas.

Preguntas sin contestar.

Respuestas erroneas.

Respuestas sin el debido soporte documental gque probara la existencia
de las afirmaciones.

Instrumentos requisitados incorrectos, no con base al TdR.

= Evidencia documental no presentada de conformidad a lo senalado.

Conclusiones
Conclusiones UV

Diversos links presentaron como evidencia documental no abrieron, por lo gue
en subsecuentes Evaluaciones deberan corroborar gue su soporte documental
éste disponible o actualizado.

Identifican perfectamente los factores, actores y actividades, principales para
la coordinacion de acuerdo con las funciones que sefiala en la LCF, sin
embargo es importante gue también identifigue 1a relacion con el Estado
{SEFIPLAMN}, en algunas de las acciones no esta claramente definido el actor
responsable en el manejo y coordinacion del Fondo, se identificd la necesidad
de realizar actualizacion o modificacion de los Manuales Administratives donde
pueda estar especificado lo actores, actividades, coordinacion, etc., en el
manejo v destino del Fondo.

La UV manifiesta que no fueron suficientes los recursos 2018 para atender las
necesidades del Fondo, ya que solicitaron $59,412,000,00 para el Programa de
Fortalecimiento de Calidad Educativa y le autorizaron solo $21,839,851.20, por
o que guedaron diversas necesidades de mantenimiento e infraestructura
fisica sin atender. Identifican perfectamente los mecanismos de supervision y
seguimiento del Fondo y sabe guién es responsable por nivel.

La UV efectud la solicitud de recursos para las obras del FAM 2018, misma que
se integrd en el Proyecto PFCE 2018-2019. De acuerdo a la Guia para |a
presentacion de Proyectos en el marco del FAM, solo existen 5 apartados para
solicitud de recursos: Terminacion de Obra o Complementos (Obra de
continuidad), Egquipamiento Institucional, Adecuaciones y Mejoras, Programa
de Mantenimiento Institucional y Proyectos en materia sustentable, De acuerdo
a estos criterios y a los requermientos institucionales, la Universidad
distribuyd los recursos solicitados, los cuales fueron autorizados de la siguiente
manera: terminacion de obra (16.9%), adecuaciones (21.3%), mantenimiento
{52.6%) v proyecto sustentable (9.2%). Se concluyo la construccion de un
madulo educativo en la Facultad de Educacion Fisica, la rehabilitacion Integral
del Centro Cultural Casa del Lago, la ejecucion de un proyecto sustentable que
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contempld una planta de tratamiento a base de zeolitas y tres cisternas para
captacion de agua pluvial en la Direccion General de Investigaciones; asi comao,
el mantenimiente a 30 dependencias y entidades en las 5 regiones
universitarias.

En los dltimos afos UV ha presentado cambios sustanciales en materia:
FINAMCIERA, el Gobierno del Estado de Veracruz no radicd ia totalidad de los
recursos del FAM a la UV, por lo gue los objetivos del Fondo no se pudieron
cumplir. Debido a esta problematica, a la radicacion no oportuna de los
recursos y a los compromisos contractuales de la UV, se solicitd a la SEFIPLAN
una solucion, modificéndose la modalidad a la entrega de la aportacion,
mediante la cual se realiza la gestion de los recursos de acuerdo a las
ministraciones mensuales y la Universidad comprometes los recursos de
acuerdo a dicha radicacion. Para el ejercicio 2017 y 2018 la SEFIPLAN radico
de forma oportuna los recursos a la UV de acuerdo a los tramites de las CL's y
al calendaric de ministraciones; NORMATIVOS, para el ejercicio 2017, se
implementa la Ley de Disciplina Financiera y los recursos son ejercidos en el
plazo establecido normativamente y se reintegra el recurso no ejercido. De la
misma manera para el ejercicio 2018, los recursos son ejercidos en el plazo
establecido y el recurso no ejercido se reinkegra vy OPERATIVOS, a mediados de
2018, la DGESU solicita el envio de reportes mensuales en lugar de
trimestrales y modifico los formatos de reporte que integran evidencia
fotografica e implementa el SIISES para capturar informacion del FAM. La
SCHP modifica £l SFU e implemento el SRFT a partir del 4o0. trimestre de 2018,
en el cual ademas de los avances fisicos y financieros de las obras, asi como
Indicadores, es necesario enviar fotografias del avance fisico de las obras,
contratos de obra y actas finiguito. Estos cambios en general tienen la finalidad
de mejorar la transparencia y rendicion de cuentas e involucra a la DPCyM v a
la SAF.

La UV se coordina en materia de operacion del Fondo con SHCP, DGESLU, SEP,
SEFIPLAN, con diversos entes fiscalizadores como son ASF, ORFIS, Contraloria
General de la UV ¥ por un despacho extermo contratado por la Junta de
Gobierno de la propia Universidad v demuestra la relacion e intercambio de
informacion con ellos.

Por la naturaleza v fines del Fondo distintos, no se propicia la coordinacion con
las otras Ejecutoras del FAM-IE, es importante la fortaleza gque para |la
redlizacion de las Evaluaciones ¥ propiciar la coordinacion interinstitucional con
las Ejecutoras del FAM y de los demas Fondos Federales, se cuenta con el
Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales, asi mismo por
U autonomia no cuenta con Programas Presupuestarios o Actividades
Institucionales reportadas en SEFIPLAN, pero reporta trimestralmente la MIR-
Federal en SRFT y cuenta con Indicadores Institucionales.

La potenciacion ha afectado en gran medida el gjercicio del FAM a corto y a
mediano plazo debido a que antes de la potenciacion, en los ejercicios fiscales
2014 y 2015 el monto autorizado para obras del FAM fue de 55.8 y 54.7 mdp

Reporie de Resultados de Evaluacion



VERACAUZ % SEFIPLAN | SUBSEP

DEL ESTADD * .- ?':i'.':':::a:: Flnarraam Subsecrataria de Planascn
respetivamente y a partir del ejercicio 2016, cuando se aplico la potenciacion,
el monto autorizado para ejercer en obras del FAM regular fue de 21.2 mdp;
en 2017 fue de 19.8 mdp vy en 2018 de 21.8 mdp. Estas reducciones
representan un promedio del 60%, lo gue repercute en una menor aplicacion
de recursos en obras necesarias que fueron solicitadas y justificadas en el
proyecto PFCE. El monto autorizado a través de la potenciacion por el Instituto
Macional de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) Escuelas al CIEN
resulta una gestion lenta e ineficiente que no permite obtener beneficios en los
tiempos programados ya gue se tienen que presentar los expedientes tecnicos
de obra para el pago de los anticipos y estimaciones, temas que ya fueron
superados con SEFIPLAN en el FAM Regular. Por otra parte, la asignacion de
los recursos remanentes, son notificados de forma parcial v a traves de un
tercero que es5 el Instituto de Espacios Educatives del Estado de Veracruz
(IEEV), Io cual no permite una adecuada planeacion para la ejecucion de la
obra. Adicional a lo anterior se deduce el 4% de Supervision (2% para INIFED
¥ 2% para Espacios Educativos) &l Unico beneficio 25 que el programa no tiene
principio de anualidad. La UV no cuenta con concurrencia de recursos.

Una de las fortaiezas de la UV es disponer de la Guia de Operacion del
Programa de Construccion, Equipamiento, Mantenimiento y Rehabilitacion de
Infraestructura Fisica de Educacion Superior 2018, gue contiene el proceso de
revision vy retroalimentacion del INIFED, con respecto a la planeacion,
programacion, operacion ¥ seguimiento y gquienes son los gue participan.

Mo obstante que UV no participa en Ia elaboracidn de la MIR Federal existe un
proceso de elaboracion con la SHCP y debe ser del conocimiento de la
Universidad, de no ser asi, se debera gestionar su participacion en &l sentido
de emitir recomendaciones a los indicadores que anualmente se revisan. La
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en su “Documento relative al
cumplimiento de las disposiciones contenidas en el parrafo segundo del
Articulo 80 de la Ley General de Contabilidad Gubermamental™ sefiala que |a
SEP, a través de la Direccion General de Presupuesto v Recursos Financieros,
informo a la SHCP que derivado de la revision y andlisis de los Indicadores gue
conforman las MIR Federal del FAM Infraestructura Educativa Basica y del FAM
Infraestructura Educativa Media Superior ¥ Superior, no s& considerd realizar
ninguna adecuacion en ellos, por lo gque los Indicadores reportados en 2017
continuaran vigentes en el ejercicio 2018, por lo que s necesario que de asi
considerario el Estado envié comentarios.

A partir del ejercicio fiscal 2018 el SFU cambia de plataforma y se migra la
informacion al nuevo sistema denominado SRFT, en el cual se deben reportar
el Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales recibidos por el
Instituto {Aportaciones Federales, Subsidios y Convenios). La captura de la
informacion es de manera trimestral durante los dias 01 al 15 de los meses
abril, julio, octubre y enero. Se puede hacer captura de manera individual o en
modo masivo descargando plantiffas del sistema y llenandolos, se deben ir
agregando las obras y/o proyectos nuevos, registrando los avances fisicos y
financieros, asi como registrar las obras terminadas. Después de haber
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capturado Ia informacion se procede su validacion por SEFIPLAN debiendo ser
atendidas por la UV dichas observaciones para que sea aceptada la carga de la
informacion en el SRFT, cerrandose el sistema a partir del dia 25 de cada mes
en gue se realiza el reporte trimestral correspondiente. La Universidad es
responsable de |a carga de la informacion en el Sistema SRFT, los responsables
de la validacion es SEFIPLAN y SHCP.

Los tres primeros trimestres de 2018 se capturd la informacion en el SFU vy no
=g presentd ningdn problema en la captura. El 4to trimestre 2018 se capturo
en el SRFT y debhido a su implementacion, se presentaron diversos problemas,
por ejemplo: la informacion capturada en los timestres anteriores no fue
migrada ¥ en algunos casos hubo gue volver a capturaria. La Universidad no
cuenta con un enlace en especifica en la SHCP, pero e enlace es a través del
Ing. Carlos Cober adscrito a la Direccion General de Inversion Publica de la
SEFIPLAN.

Es importante que las capacitaciones se sigan actualizando, ya gue no se
cuenta con constancias de 2018, la fortaleza que tiene la Universidad
Veracruzana es gue el enlace continua afio con afo con la Evaluacion PAE. Se
identificd que ORFIS no ha impartido en varios afios capacitacion de FAM, para
la migracion del SFU a SRFT no fue correcto el acompanamiento ya que fue a
traves de tutoriales de YouTube, no han actualizado sus diplomados impartidos
por SHCP. La SHCP pone a disposicion en teléfono 3688-4600 Ext. 25057 v &l
corren capcitacion_ued@hacienda.gob.mx para gestionar capacitacion.

Conclusiones IEEV

Mo fue posible realizar la Evaluacion Estratégica de la Coordinacion del Fondo
de Aportaciones Multiples (FAM): Componente Infraestructura Educativa Ramo
General 33 del Ejercicio Fiscal 2018 del Programa Anual de Evaluacion {PAE)
2019 de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Liave al
Instituto de Espacios Educativos de Veracruz (IEEV), toda vezr que |a
informacion proporcionada en los instrumentos de Evaluacion del TdR para el
trabajo de campo y trabajo de gabinete presento principalmente los siguientes
inconvenientes:

Respuestas incompletas.

Preguntas sin contestar.

Respuestas erroneas.

Respuestas sin el debido soporte documental que probara la existencia de las
afirmaciones.

Instrumentos requisitados incorrectos, no con base al TdR.

Evidencia documental no presentada de conformidad a lo senalado.

Mo obstante a lo anterior, se realizaron comentarios pregunta por pregunta en
el Informe Final, presentandose las debidas recomendaciones respecto a la
informacion presentada, que el IEEV debera considerar para elaborar sus
Proyectos de Mejora y evitar en subsecuentes Ewvaluaciones el sesgo de
informacion.
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Del trabajo de campo; el 16 de mayo, la UX-ITI en apego al TdR, asistic a las
Instalaciones del IEEV para efectuar la Entrevista a Profundidad, con
resultados que no fueron favorables pues ante la falta de planeacion,
informacion, soporte documental y de respuesta al cuestiomario la ITI,
determino como insuficiente la informacion para complementaria con el trabajo
de gabinete.

De la primera entrega de informacion: el 17 de mayo, se recibio la primera
entrega de instrumentos de medicion del TdR FAM-IE con su soporte
documental del cual conforme a la norma se requisito la "Ficha Tecnica del
Analisis de la Integracion de la Evidencia Documental y Reguerimiento de
Informacion Adicional”, documento gque detallaba minuciosamente por
pregunta gque se requeria de informaran adicional en los instrumentos de
medicion del TdR, por no considerarse suficiente esta primera entrega y que |e
fue entregada al Enlace Institucional mediante oficio-Circular No.
SFP/SP/DGSEPR/181/2019,

De la segunda entrega de informacion (adicional): el 17 de junio, fecha
posterior a la establecida en los acuerdos del SFEFF, se recibid informacion
adicional por parte del IEEV, no obstante se considerd revisarla para inciuirla
en el Informe Final, encontrandose gue la informacion no fue presentada de
acuerdo a los requerimientos que senala el TdR, adecuarocn indebidamente |a
Ficha y no los instrumentos de medicion, considerando la UX como insuficiente
la informacion para realizar un buen analisis del trabajo de gabinete, gue
aunado al trabajo de campo los resultados para IEEV no fueron favorables.
Para este Informe Final, se considerd solo la primera entrega de informacion y
los resultados del trabajo de campo.

El IEEV no contribuyd o suficiente para dar buenos resultados al cumplimiento
a lo establecido en: Articulo 134 de la CPEUM; Articulo 85 Fracciones I v II v
Articulo 110 fracciones I, IT, IV y VI de la LFPRH; Articulo 49 Fraccion V de la
LCF; Articulo 79 de la LGCG; Articulo 7 en sus Fracciones [ y II del PEF 2018;
Mumerales 9, 15, 17 y 18 de la Norma CONAC; Titulo Tercero Capitulos Iy VII
de los LGEPF; Numerales primero, décimo séptimo y vigésimo quinto de los
Lineamientos del Ramo General 33; Articulo 50 de CPEV; Articulo 2 de |a Ley
12 de Planeacion del Estado de Veracruz; 289 Bis del Codigo Financiero para el
Estado de \eracruz; Articulos 4, 5, 6, 14, 18 de los Lineamientos para el
Funcionamiento del SED vy Reglamento Interior de |la SEFIPLAN v Convenio de
Colaboracion  Interinstitucional SEFIPLAN-UX, pero sobre todo & rendirle
cuentas a la sociedad sobre el destino ¥y manejo de los recursos del FAM-1E a la
sociedad gue tanto lo demanda.

Recomendaciones
1: UWV. Actualizar y gestionar para su autorizacion los Manuales

Administrativos, considerando l|as actividades en el manejo, reporte vy
seguimiento del Fondo Federal que sefiala la Ley.
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2: UV. Disponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de
la Dependencia, Entidad u Organismos Autdnomo las actividades en materia
de Evaluacion, Reporte y Seguimiento, relacionados al PAE.
3: UV. Gestionar ante |a Federacion, Estado y la propia Secretaria, que los
principales actores gque manejan el Fondo Federal, reciban capacitacion para
el manejo, control reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del
mismo.
4: UV, Implementar Evaluacion (es) adicionales (5) a las del PAE-Estatal, que
coadyuven a la rendicion de cuentas, transparencia, mejora de la gestion de
recursos y fortalezca la informacion proporcionada a los entes fiscalizadores.
5: UV. Gestionar la publicacion en su Portal de Internet de los productos
derivados del PAE, en un apartado especial, pero sobre todo, de facil acceso,
en su Pagina de entrada a un click para eficientar Ia transparencia proactiva.
1: IEEV. Disponer o habilitar una Area especifica, responsable de coordinar, al
interior de la Entidad las actividades en materia de Evaluacion, Reporte y
Seguimiento, relacionados al PAE.
2: IEEV. Gestionar ante |la Federacion, Estado vy la propia Secretaria, que los
principales actores responsable del Fondo Federal, reciban capacitacion para
gl manejo, control reporte, transparencia, evaluacion v seguimiento del
Mismo.
3: IEEV. Contemplar en su Reglamento Interior, atribuciones en materia de
operacion, manejo, reporte, transparencia, evaluacion v seguimiento del
FAM-IE.
4: 1EEV. Actualizar ¥ gestionar para su autorizacion los Manuales
Administrativos, considerando las actividades en el manejo, reporte vy
seguimiento del Fondo Federal que sefiala la Ley.
5: IEEV. Gestionar gue en el siguiente Programa Anual de Evaluacion (PAE),
sea incluida una Evaluacion de Procesos a IEEV, con la finatidad de analizar
mediante trabajo de campo si el Fondo lleva a cabo sus procesos operativos
de manera eficaz y eficiente y si contribuye al mejoramiento de la gestion.
6: IEEV. Implementar acciones de integracion y comunicacion entre las
diversas areas del Instituto, gue propicien un canal de comunicacion y flujo
de informacion trasversal, respetando sus tramos de responsabilidad v
fortaleza el clima aorganizacional.
7: IEEV. Elaborar un mecanismo o procedimiento que establezca la
coordinacion entre actores Federales, Estatales y de las Ejecutoras,
estableciendo los tramos de control.
&: IEEV. Desarroflar un procesa o Mecanismo gque contemple la revision y
retroalimentacion de los instrumentos para la planeacion, programacion,
operacion y seguimiento de los proyectos operados por la Ejecutora,
detallando quiénes participaran.
9: IEEV. Desarrollar un proceso que identifiqgue claramente los mecanismos
de supervision y seguimiento, definir como funcionan internamente y como se
relacionan con el Estado y la Federacion.
10: 1EEV. Implementar Evaluacion (es) adicional (es} a las del PAE-Estatal,
gque coadyuven a la rendicion de cuentas, transparencia, mejora de la gestion
de recursos y fortalezca |a informacion proporcionada a los entes
fiscalizadores, pero sobre todo para reforzar el monitoreo y evaluacion.
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11: IEEV. Gestionar la publicacion en su Portal de Internet de los productos
derivados del PAE, en un apartado especial, pero sobre todo, de facil acceso,
en su Pagina de entrada, a un click para fortalecer la transparencia proactiva.

FODA

Fortalezas:

Se identifican factores, actores ¥y actividades principales para la
coordinacion del Fondo,

Conocen la normatividad en los diferentes érdenes de gobierno.
Cuenta con un Proyecto de PFCE 2018-2019,

Se cuenta con un cuestionario para saber gué opinion tienen la
comunidad estudiantil y el personal en general de las obras
realizadas.

Los enlaces son los mismos desde que iniciaron las Evaluaciones.
Los recursos del FAM-IE 2018 se dirigieron al capitulo 6200 que son
principaimente para obra publica en bienes propios.

La UV cuenta con concurrencia de recursos (FAM Regular, FAM
Remanente, FAM Rendimientos ¥ Escuelas al Cien).

Personal suficiente para Ia operacion del Fondo.

Se cuenta con el Reporte de avances de Indicadores MIR Federal y
justificaciones, asi como los informes trimestrales en el SRFT, el
avance de metas y su programacion.

Este Fondo se destina en un 54% a la construccion, rehabilitacion,
mantenimiento ¥ eguipamiento de la Infreestructura Fisica
Educativa.

Se beneficiaron 4 proyectos en 2018 por un monto total de
£21,839,851.20 Mdp.

La UV identifica y reporta cdaramente los mecanismos de
supervision y seguimiento.

La operacion del Subcomité de Financiamiento y Ewvaluacion de
Fondos Federales.

Cuentan con Indicadores Institucionales (PP s},

Los recursos son fiscalizados por la Auditoria Superior de la
Federacion.

Oportunidades:

Actualizacion o moedificacion de los Manuales Administrativos /o
Institucionales considerando las actividades en el manejo, reporte y
seguimiento del Fondo.

Potenciacion del recurso. Fue distribuido en tiempo y forma segan el
calendario de la Federacion.

Dar continuidad a la autorizacion vy adecuacion de Manuales
Administrativos gue contemplen la operacian, manejo y seguimiento
del Fondo.

Vincularse con la Federacion v el propio Estado para la operacion y
manejo del Fondo.

Gestionar la publicacion en su Portal de Internet de los productos
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derivados del PAE en un apartado especial, de facil acceso (a un
click) para eficientar la transparencia proactiva.

Gestionar ante |a Federacion y el Estado, gque los principales actores
gue manejan el Fondo, reciban capacitacion en control, reporte,
evaluacion, manejo y seguimiento del mismao.

Diar seguimiento a la actualizacion de Manuales.

La UV deberia participar y enviar propuestas de mejora a la MIR
Federal.

Fomentar la realizacion de Evaluaciones adicionales a las del PAE,
para mejorar la gestion vy rendicion de cuentas de los recursos del
Fondo.

Dar seguimiento a la actualizacion de Manuales Administrativos.

La implementacion del Sistema de Seguimisnto de Proyectos de
Mejora para el Bienestar {SSPMB), para elaborar sus Proyectos de
Mejora.

Debilidades:

La Guia para presentacion de los proyectos en el marco del FAM
solo existen 5 apartados de solicitud de los recursos.

La potenciacian ha afectado an el ejercicic del FAM a corto vy
mediano plazo.

Mo han recibido capacitacion por parte de alguna Dependencia
Federal o Estatal en relacion al FAM.

Los recursos autorizados no fueron suficientes para atender
necesidades de la IES.

Es el cuarto Fondo en recibir mayores recursos y se divide en dos
componentes.

No reportan o especifican si se cuentan con Indicadores Estatales
del Fondo (por ser autonomaos).

No se cuenta con Evaluaciones adicionales a la del PAE.

El SRFT no permite emitir reportes. El SRFT en su modulo de
Evaluacion esta en construccion.

Amenazas:

Algunos links gue se presentaron como evidencia documental no
abrieromn.

Espacios Educativos no aporte informacion sobre el Fondo en
ninguno de los apartados de integracion, distribucion,
administracian, ejercicio ¥ supervision y seguimiento.

Mo han recibido capacitacion especializada en el manejo de los
recursos o del uso de los Sistemas como SRFT.

No reportaron Indicadores Estatales.

Mo cuentan con un area especifica responsable de coordinar al
interior las actividades en materia de Evaluacion, Reporte y
Seguimiento en relacion al PAE.

Reporie de Resultados de Evaluacion



vesacriz PR SEFIPLAN | SUBSEP
OEL ESTADO b~ o o Subsecrataria de Fianeacién

III. Evaluacion del
Fondo de
Aportaciones para la
Nomina Educativa y
Gasto Operativo
(FONE)

Secretaria de Educacion de Veracruz

D






Eﬁéﬁﬁz : . SEFIPLAN SUBSEP

DEL ESTADC __' ._ ::::-;:_::: Flmanzms Subsecrataria de Flanascisn
II1. Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Nomina
Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Objetivo del Fondo

Financiar a traveés del apoyo de los recursos economicos complementarios para
ejercer las atribuciones, en materia de educacion basica ¥ normal, las acciones
de las Entidades Federativas en materia educativa.

A traveés de FOMNE la Federacion apoya para cubrir el pago de servicios
personales correspondiente al personal gue ocupa las plazas transferidas a los
Estados. Asimismo, el registro en el Sistema podra incluir plazas del persanal
docente gue no es de jornada, también el Fondo incluira recursos para apoyar
a las Entidades a cubrir gastos de operacion.

Articulo 26 LCF.- Con cargo a las aportaciones gue del Fondo de Aportaciones
para ia Nomina Educativa y Gasto Operativo gue les correspondan, los Estados
y &l Distrito Federal seran apoyados con recursos econdmicos complementarios
para ejercer las atribuciones, en materia de educacion basica y normal, gque de
manera exclusiva se les asignan, respectivamente, en los articulos 13 y 16 de
Ia Ley General de Educacion.

Ley General de Educacion. Articulo 13 corresponde de manera exclusiva a las
autoridades educativas locales, en sus respectivas competencias. Articulo 16
las atribuciones relativas a la educacion inicial, basica-incluyendo la indigena- y
especial.

Principales Hallazgos

» Con respecto a la estructura de la coordinacion, es necesario fortalecer e
identificar detalladamente los actores involucrados, las atribuciones, y
las actividades o acciones que realizan, en términos de la normatividad
para la integracion, distribucion, administracion, supervision y
seguimiento del fondo, toda vez que se han identificado dificultades de
coordinacion con la Federacion, €l Estado v |a propia Ejecutora.

» La Ejecutora conocce las principales disposiciones normativas para la
integracion y distribucion de las aportaciones, y debe fortalecer
determinar como éstas contribuyen a los objetivos de descentralizacion,
redistribucion y equidad del gasto.

+» La coordinacion favorece gue la poblacion en edad de asistir a la escuela
tiene acceso ¥ concluye sus estudios de educacidn bésica derivado de la
aplicacion de los recursos del FONE, no obstante |la Ejecutora inhibe la
transparencia al no cuantificar y presentar por municipio los biemes y
servicios otorgados con recurso FONE y la Federacion por no dar
seguimiento, evaluacion y validar los datos de |a MIR Federal.

+» Las disposiciones para la administracion v el gjercicio, contribuyen a la
ordenacian y transparencia de las aportaciones que ha sido fortalecido
en los dltimos afos con las reformas de las Leyes de obligaciones de
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transparencia, no obstante que la falta de informacidn por parte de la
Ejecutora limitd un buen analisis de este objetivo.
= Existen deficiencias en la identificacion de Ilos mecanismos de
supervision y seguimiento por parte de la Ejecutora y confusion con los
niveles Federales y Estatales, se identificaron algunos mecanismos en el
Estado pero no a nivel Federal por falta de informacion, lo que afecta la
rendicion de cuentas v toma de decisiones.
» Describir la organizacion administrativa de las Dependencias, Entidades
u Organismos Autonomos, a través de la entrevista a profundidad, con
ia finalidad de complementaria con el trabajo de gabinete.

Es necesario implementar acciones de integracion con las diversas areas de la
SEV que propicie un canal de comunicacion y flujo de informacion transversal,
respetando sus tramos de responsabilidad, creando un Area especifica para
atender las evaluaciones del PAE y actualizando e incluyéndolo en los Manuales
Administrativos.

Conclusiones

La falta de revision y lectura a profundidad de los cuestionamientos del TdR vy
la deficiente evidenca documental presentada en los instrumentos de
Evaluacion, afectd negativamente en los resultados de la Evaluacion de la
Ejecutora del FONE e impactd en la emision de las deducciones, los cuales se
consideran parciales a falta de informacion. Se hallo que varias respuestas no
fueron revisadas ni consensuadas con las areas gue interviensn en los temas
del instrumento que presentaron para ser evaluado, en muchos casos se
presentaron incompletas y con respecto a cifras hubo algunas inconsistencias.

Se jdentifico que la SEV lleva varios ejercicios fiscales argumentando no
realizar Proyectos de Mejora derivados de las recomendaciones de los
Informes Finales, por que manifiestan cuentan con elios, no obstante en una
minuciosa revision se ha detectado que vuelven a repetirse recomendaciones
porgue reinciden, la SEV debe realizar PM, SEFIPLAN ¥ Contraloria General del
Estado y el OIC SEV darle el seguimiento gque sefiala la Ley.

Es necesario gue un area especifica atienda el proceso de Evaluacion del PAE,
la designacion de un Enlace Institucional pareciera insuficiente v repercute en
los resultados, el trabajo de campo determind gue es necesaria una
coordinacion interna entre las areas gue intervienen en &l manejo del Fondo y
al contar con un Area, asi como la tienen para Auditorias vy ha funcionado muy
bien es Ios resultados, es preciso replicarlo para la Evaluacion con la finalidad
de mejorar el trabajo de campo y la informacion para el trabajo de gabinete.
Ademas gue fomente acciones de integracion con las diversas areas de la
Secretaria que propicie un canal de comunicacion y flujo de informacion
transversal, respetando sus tramos de responsabilidad.

La Ejecutora identifica las funciones institucionales a través de sus Manuales,
pero se le dificulta identificar ¥ explicar a detalle |la coordinacion gue debe
Reporie de Resultados de Evaluacion
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existir con la Federacion y el propio Estado (ejemplo SHCP, ASF, SEP entre
otras)- Estado (SEFIPLAN, ORFIS entre otros)-Dependencia (coordinacion
institucional con sus areas), no describid los principales actores, los factores
gue lo implican en la Ley vy las acciones critices gue conllevan a8 una
coordinacion eficaz, aunado a8 que no presento evidencia de guienes son los
Enlaces Institucionales {dependencias a la que pertenecen, cargos o puestos
gue desempefian, entre otras) con el Estado o la Federacion para coordinarse
en los temas relevantes del Fondo. No presentaron su Reglamento Interior lo
gue dificulto el cruce de informacion con los Manuales. Actualmente tiene
autorizados Manuales MNoviembre de 2018, se identificaron 2 procesos
relacionados al manejo del Fondo: 1) del Jefe del Departamento de Egresos y
2) Jefe de Oficina de Gasto Operativo del FONE, donde se identifica que tienen
una buena coordinacion interna en Io que respecta a la distribucion del Fondo y
las actividades se encuentran bien definidas en los Manuales de Organizacion
de la Secretaria, no obstante, es relevante desarrollar mecanismos de
identificacion de factores, actores y actividades yfo acciones para |a
coordinacion Federal v Estatal del Fondo que se puedan incluir en los mismos,
en los que actualmente estan autorizados en, no se identifican temas como
SRFT, ASF, SEFIPLAN, OIC SEV entre otros, ante el cambio de Administracion,
se realizaran trabajos con las estructuras y modificaciones a los Manuales, por
lo gque &5 una oporiunidad para realizario.

SEV identifica los criterios de integracion y distribucion acorde al objetivo, tuvo
un presupuesto autorizado 2018 en el Estado de 28,114.8 Mdp eguivalente al
53.9% del total del Ramo 33 (52,151.8 Mdp). La distribucion del presupuesto
autorizado fue Servicios Personales 26,031.7 (92.59%), otros gastos corriente
1,602.5 (5.7%) ¥y Gastos de Operacion 480.6 (1.71%), pero se presentaron
dificultades para cuantificar el destino. Presupuestalmente solo presentaron
informacion FONE Federal y Estatal, no fue posible determinar si SEV tiene
concurrencia de recursos. SEV manifiesta que cuenta con el recurso humano,
material y finandero suficiente para realizar las acciones gue se encuentran en
sus atribuciones, ya que cumplen casi al 100% con la distribucion del Fondo,
los recursos radicados fueron suficientes en 2018 para la atencion de los
gastos generados en la SEV, sin embargo no presentd cuantificado los bienes o
servicios entregados, ni el presupuesto detallado por municipio lo que dificultd
verificar cuantificado el destino si fue prestar servicios de educacion inicial,
bdsica, incluyenda la indigena, y especial, asi como la normal y demas para la
formacion de maestros, proponer jos contenidos regionales gue hayan de
incluirse en los planes ¥ programas de estudio para la educacion preescolar, la
primaria, la secundaria, la normal ¥ demas para la formacion de maestros de
educacion basica, prestar los servicios de formacion, actualizacion,
capacitacion y superacion profesional para los maestros de educacion basica,
de conformidad con las disposiciones generales gue la Secretaria determina.

SEV cuenta y tiene implementados técnicas de Control Interno emitidas por la
CGE, acciones como! se difunden los instrumentos normativos al personal
responsable de la ejecucion del Fondo, tiene un Modelo de Administracion de
Riesgos emitido por la CGE, un "Procedimiento para la Administracion de
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Rie=gos Inherentes a la Ejecucidn de los Procesos del FONE” v la "Metodologia
para el llenado de |a Cédula de Evaluacion de Riesgos”,

La SEV conoce las principales Leyes gue articulan las acciones mas no tienen
bien claros los actores gue intervienen a nivel Federal y en el Estado lo gue
afecta en la operacion del Fondo. SEV no tiene claro los mecanismos de
supervision y seguimiento del Fondo, cual es la funcion de cada uno, v como y
quien da la supervision y seguimiento, al menos no presentd evidencia,
determinandose gue falta mayor vigilancia de los recursos por parte de los
namativos y de los entes fiscalizadores.

SEV tuwvo cambios financieros en los Gltimos Ejercicios Fiscales 2016, 2017 y
2018, pero lo relevante era conocer, ante la situacion histdrica que ha vivido el
Estado de Veracruz, los cambios operativos para determinar si afectan la
operacion, coordinacian y resultados del Fondo. Ante la rotacion de personal
mandos directivos y algunos operativos en el Estado vy la Federacion ha
repercutide en  fa coordinacion del Fondo, es inminente |la necesidad de
capacitacion en el manejo de Fondos Federales, ORFIS realizo una sesion, pero
el tiempo es muy limitado para que en unas horas se capacite, ademas para la
migracion de SFU a SRFT no fue la adecuada, se realizd mediante tutoriales en
linea y el Diplomado de Presupuesto Basado en Resultados manifestaron no
fueron convocados, en sintesis el Estado de Veracruz necesita urgentemente
reforzar |la capacitacion de funcionarios en el manejo del Fondo.

El diagndstico de los servicios educativos presentado por SEV no es exclusivo
del FOME, ni puede identificarse cual corresponde al uso de los recursos del
Fondo, los recursos los distribuyen conforme a la Ley, pero no se identificd un
mecanismo. En el Estado no se cuenta con sistemas informaticos que permitan
conocer el registro v validacion de la nomina en el Estado, gque coadyuve
tambieén a verificar gue las transferencias de las aportaciones se hacen de
acuerdo con lo programado, para identificar retrasos en las ministraciones y
contar con estrategias para solventarios.

Los indicadores de la MIR-Federal fuesron: Eficiencia Terminal en Educacion
Primaria, Eficiencia Terminal en Educacion Secundaria, Tasa bruta de
escolarizacion de nivel Preescolar en la Entidad Federativa, Tasa bruta de
escolarizacion de nivel primaria, Tasa bruta de escolarizacion de nivel
secundaria en la Entidad Federativa, Porcentaje de alumnos matriculados en
preescolar, Porcentaje de alumnos matriculados en primaria y Porcentaje de
alumnos matriculados en secundaria, llama la atencion gue todos fueron
cumplido exactamente en 100%, lo que induce a suponer falta de seguimiento,
evaluacion y verificacion. A nivel Estatal tienen dos Al s: F.L.I.D48.Y servicios
personales FOME y F.L.1.049 gastos de operacion FONE con 62 indicadores,
por lo que es urgente reestructuraria en el sentido de que debe ser Programa
{s) Presupuestaric (s), toda vez gue entrega bienes o servicios a la sociedad.

El SFU emigro en 2018 al SRFT, sin la debida o adecuada capacitacion, ademas
el Sistema presento fallas, un ejemplo es en &l module de Evaluaciones gue
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sigue en construccion y se cargaron en SFU, asi mismo no permite extrasr
reportes entre otros, la Federacion debe realizar las modificaciones pertinentes
y @ darle seguimiento y evaluacion a los indicadores de la MIR Federal para
evitar sesgos de informacion para gue el Estado no se vea afectado an el
cumplimiento del marco normativo y a impartir las capacitaciones necesarias a
los funcionarios de los Estados en el manejo ¥ control del Fondo, en el ambito
de sus atribuciones. El Estado manifiesta no participar en el disefio de la MIR
Federal y en lo referente al calculo y asignacion del recurso, es importante gue
coadyuve con la Federacion para la mejora de procesos.

Sin identificar si los elementos especificos han favorecido o afectado la gestion
y el ejercicio del Fondo, hubiera sido interesante que la SEV mostrara la
postura de si las disposiciones derivado de la reforma de creacion del FONE,
beneficid o no al Estado.

Recomendaciones

1: Gestionar y coordinarse con la SEFIPLAN, para reestructurar la Al 049 de
FONE, en el sentido de gue debe ser Programa(s) Presupuestario(s), toda vez
que SEV entrega bienes o servicios a la sociedad.

2: Desarrollar un mecanismo de identificacion de factores, actores v
actividades y/o acciones para la coordinacion Federal y Estatal del Fondo.

3: Disponer de un area especifica, responsable de coordinar al interior de |a
Dependencia las actividades en materia de evaluacion, reporte v seguimiento
al PAE.

4: Gestionar ante la Federacion, Estado y la propia SEV, que los principales
actores que manejan el Fondo Federal, reciban capacitacion para el manegjo,
control, reporte, transparencia, evaluacion y seguimisnto del mismao.

5: Implementar acciones de integracion con las diversas areas de la
Secretaria gque propicie un canal de comunicacion vy flujo de informacion
transversa, respetando sus tramos de responsabilidad.

6: Desarmollar sistemas informaticos gue permitan conocer el registro y
validacion de la nomina en el Estado, gue coadyuve también a verificar gue
las transferencias' de [as aportaciones se hacen de acuerdo con lo
programado, para identificar retrasos en las ministraciones y contar con
estrategias para solventarios.

7: Disefar un mecanismo para analizar alternativas y propuestas para el
mejor uso de los recursos FONE, que incluya guienes participan, los insumos
gue utilizaran, su implementacion y eguidad en la distribucion v uso de los
Fecursos.

8: Gestionar la publicacion en su Portal de Intermet de los productos
derivados del PAE, en un apartado especial, pero sobre todo de facil acceso,
en su Pagina de entrada a un clic, para eficientar la transparencia activa.

9: Identificar, disefiar e implementar mecanismos de supervision y
seguimiento, que contribuyan a la rendicion de cuentas ¥ toma de decisiones,
en el Ambito de competencia de la SEV.
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FODA
Fortalezas:

= (Cuentan con el recurso humano, material y financiero suficiente
para realizar las acciones que se encuentran en sus atribuciones.

» Identifican sus funciones institucionales a traves de sus Manuales.

s+ Ley de Educacion General.

+ Se cuenta con un Calendario de Distribucién del Fondo.

« El recurso fue ministrado en tiempo y forma conforme al calendario
publicado en el DOF a través de SEFIPLAN.

+ FEl Fondo esta destinado casi en su totalidad al pago de la nomina
educativa.

= FEl conocimiento de las principales Leyes.

= La mayor parte del Fondo ya se encuentra etiguetado para su uso.

« FONE es el Fondo gque mayor recurso recibe en el Estado de
Veracruz.

+ Los indicadores Estatales los evalla y da seguimiento el OIC de
SEV.

s« Subcomité de Financiamiento y Ewvaluacidn de Fondos Federales del
cual SEV es integrante.

+ Sistema de Seguimiento de Proyectos de Mejora para el Bienestar
disenado por SEFIPLAN.

» Area especifica para atender Auditorias.

+ Cuentan con técnicas de Control Interno.

« Fl Ejercicio 2018 esta Auditado por ASF en la Auditoria 1477-D5S-GF.

+ Sistema de Informacion y Gestion Educativa.

Oportunidades:

La falta de conocimiento de los principales actores, factores y las
acciones criticas para una coordinacion eficaz,

Dificultad para identificar y explicar a detalle la coordinacion gue
debe existir con la federacion y €] propio Estado.

Mo presentaron su Reglamento Interior.

Disponer de sistemas informaticos gue permitan conocer el registro
v validacion de la nomina en el Estado, gue coadyuve también a
verificar que las transferencias de las aportaciones se hacen de
acuerdo con lo programado, para identificar retrasos en las
ministraciones y contar con estrategias para solventarios.

Crear un Sistema que permita a la SEV llevar un registro y control
de las nominas, para dar un seguimiento y transparencia.

Un mecanisma de distribucion de lo que no estd etiquetado para el
paogo de la nomina educativa.

No fue posible determinar si SEV tiene concurrencia de recursos.
Tener la informacion del PAE hasta en un clic para mejorar la
transparencia activa.

Disefar un mecanismo para analizar alternativas y propuestas para
el mejor uso y distribucion de los recursos del FONE.

Elaborar Proyectos de Mejora derivado de las recomendaciones de
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los Informes Finales de la Evaluacion.

Blsgueda de areas de oportunidad orientadas a la optimizacion,
fortalecimiento y mejoramiento de mecanismos de control y
tiempos de operacion por las dareas involucradas.

Mejorar controles que amplien @ cobertura de medicion de
maestros idoneos, faltas registradas de personal docente, reclamo
de economias gue derivan de pagos mensuales por incidencias,
incapacidades, licencias médicas etc.

Debilidades:

La falta de conocimiento de los principales actores, factores y las
acciones criticas para una coordinacion eficaz.

Dificultad para identificar y explicar a detalle la coordinacian gue
debe existir con la federacion y €] propio Estado.

Mo presentaron su Reglamento Interior.

Mo da informacion de si existen diferencias relevantes en los
procesos de validacion entre fuentes de informacion v en relacion a
la formula no explica si el Estado participa en alguna validacion de
esta.

No tienen un diagnostico exclusivo del FONE y no puede
identificarse si los recursos los distribuyen conforme a la Ley.

Mo cuenta con un Sistema de Informacion gue permita conocer el
registro ¥ wvalidacion de la nomina en el Estado, gue coadyuve
también a verificar que las transferencias de las aportaciones se
hacen en de acuerdo con lo programado.

Falta de un registro de actividades o gastos en los que se gjercio el
recurso gue no esta etiguetado para el pago de la nomina.
Inconsistencia en lagunas cifras reportadas.

Mo se jdentifica un mecanismo de para 2 uso y distribucién del
Fondo en el Estado.

Falta de vigilancia de los recursos por parte de los normativos y de
los entes fiscalizadores.

En el Estado no se cuenta con Sistemas informaticos que permitan
conocer &l registro y validacion de la nomina.

Amenazas:

La programacion y Presupuestacion se hace de acuerdo a los anos
anteriores, no se hace con las necesidades reales de cada area v la
aplicacion del recurso en gastos no financiables por el Fondo,
trayendo como consecuencia la determinacion de observaciones y
recomendaciones por parte de entes fiscalizadores.

Falta coordinacidn y comunicacion institucional en las areas para los
trabajos de Evaluacion.

Limitadas respuestas en los instrumentos de medicion del TdR de
FONE.

En la entrevista a profundidad algunas respuestas quedaron
incompletas por que las personas encargadas del tema no se
encontraban.

Respuestas no consensuadas entre las areas.
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Mo tiemen un drea especifica o especial para atender las
Evaluaciones del PAE, solo un Enlace Institucional.

Los indicadores estales F.L.1.049 gastos de operacion FOME debe
zer replanteado por SEV como PP o PP's toda vez gue entrega
bienes o servicios.

La SEV no envia a SEP recomendaciones de los Indicadores de la
MIR Federal.

La SEP no haga ajustes a los indicadores de la MIR Federal.

Mo han recibido capacitacion especializada en el manejo de los
recursos o en el uso de los sistemas coma SRFT.

Falta de seguimiento y verificacion de la calidad de la informacion
del SRFT en el Estado y la Federacion.

En los ultimos afios no han elaborado Proyectos de Mejora, CGE
debe dar seguimiento a por que SEV no atiende las
recomendaciones.

Faltan mecanismos de supervision y seguimiento Federacion-
Estado.

SEV no presentd cuantificados los bienes y servicios entregados, ni
e| presupuesto detallado por municipio.
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IV. Evaluacion del Fondo de Evaluacidon del Fondo de
Aportaciones para los Serviclios de Salud (FASSA)

Objetivo del Fondo

El FASSA. Como un elemento del Ramo 33 del presupuesto de egresos de |a
Federacion, tiene como objetivo disminuir las diferencias que existen en los
servicios de salud que se prestan a la poblacion abierta, mediantz la
implementacion de mecanismos gue apoyen las actividades de proteccion
contra riesgos sanitarios; la promocion de la salud y prevencion de
enfermedades; la mejora en Ia calidad de la atencion v 1a seguridad en salud;
asi como el abasto y entrega del medicamento (SHCP 2015).

Con el FASSA se atiende a las personas que no tienen un empleoc formal con
acceso a seguridad social. El fondo busca preservar la capacidad operativa de
las entidades federativas y una mayor equidad del gasto pablico al distribuir
los recursos remanentes mediante una formula de asignacidn, la cual busca
otorgar mas recursas a aguellas entidades con mayores necesidades y rezagos.

Articulo 29 LCF.- Con cargo a las aportaciones que del Fondo de Aportaciones
para los Servicios de Salud les correspondan, los Estados y el Distrito Federal
recibiran los recursos economicos que los apoyen para ejercer las atribuciones
gue en los términos de los articulos 3o., 13 v 18 de la Ley General de Salud les
competan.

Ley General de Salud. Articulo 3ro.La atencion meédica, preferentemente an
beneficio de grupos vulnerables. Articulo 13. Menciona la distribucion de
competencias federacion-estados en materia de salubridad general y Articulo
18. Considera los Acuerdos de Coordinacién en el marco del Convenio Unico de
Desarrollo.

Principales Hallazgos

= Con respecto a la coordinacion, se debera fortalecer la definicion de
actores involucrados, oficializar sus atribuciones y definir sus actividades
o accienes que realizan en términos de la nommatividad para la
integracion, distribucion, administracion, supervision y seguimiento de
acciones.,

+ Se deberan implementar en el Estado acciones gue coadyuven en
propuestas para gque las disposiciones de la integracion, distribucion y
administracion de las aportaciones, que contribuyen a los objetivos de
descentralizacion, redistribucion vy equidad del gasto, se wvean
fortalecidas y se realicen los ajustes necesarios a la norma.

¥ La coordinacion del FASSA en Veracruz, de conformidad a la MIR,
favorece a que la poblacidn sin seguridad social cuente con atencion
meédica de profesionales de Salud, en 2018 con el recurso FASSA, no
obstante falta participacion de los Estados en su elaboracién.
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» Hay un deficiente mecanismo de supervision y seguimiento, derivado de
la falta de otras Evaluaciones en el manejo de los recursos o de los
propios Indicadores, lo gue conlleva a no transparentar los resultados y
spobre todo a no tener resultados gue permitan la toma de decisiones,
como la Evaluacion del PAE gque desencadena en implementacion de
Proyectos de mejora.

SESVER debera trabajar su organizacion administrativa, gue propicie mejoras
en el manejo, reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del FASSA en
el Estado,

Conclusiones

SESVER no cuenta con un area gue se encargue de los trabajos del PAE, la
vinculacion es a través de un Enlace Institucional, lo gue limita a coordinacion
institucional y organizacion entre Ias J'i.reas, este PAE gue lleva a cabo su sexta
edicion, es indicador de |a necesidad inminente de que un area coordine para
evitar sesgos. Se cuenta con un Area para Auditorias y estd en los Manuales
Administrativos, se debera buscar |a posibilidad de contar con esta area gue
realice los trabajos y el seguimiento de las recomendaciones a traves de
Proyectos de Mejora, se debera revisar si puede ser de nueva creacion,
asignarselo a una ya establecida, el area de oportunidad identificado ya que en
&l marco del cambio de Gobierno se estaran trabajando estructuras y Manuales
nuevos, por lo gue es momento de contemplar esta tarea.

La Secretaria tiene identificado factores, actores y actividades, principales para
la coordinacion interna, pero se le dificulta establecer los externos, por lo gue
ante la necesidad de la actualizacion de Manuales se debera elaborar
mecanismos o procedimientos gue establezcan la coordinacion entre actores
Federales, Estatales y de las Ejecutoras, estableciendo los tramos de control, |a
necesidad de hacer un ejercicic de identificacion de factores, actores vy
actividades, principales de coordinacion con Secretaria de Salud Federal, SHCP,
ASF, DRFIS, SEFIPLAN entre otros. Asi mismo debe conocerse guienes son los
enlaces en cada orden de gobierno vy cual es su funcidn, intervencion o
actividades lo gue ayudara a la actualizacion de los Manuales. El Reglamento
actual no menciona atribuciones correspondientes a Fondos Federales y la
interaccion de actores en las principales actividades.

Para explicar si la articulacion de actores y lograr una verdadera coordinacion
entre los diferentes ordenes de gobierno, es necesario conocer la normativa
gue rige al Fondo en materia Federal o Estatal, se sugiere a SESVER
esguematizar el marco normativo como apoyo a la actualizacion de sus
Manuales.

Se sugiere, tener identificados los actores humanos y materiales, gue
corresponden al recurso de FASSA, SESVER tiene la virtud de contar con una
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serie de recursos de diversas fuentes de financiamiento, no obstante es
imprescindible identificar especificamente que se cubre con recursos FASSA vy
cual es complementaric o concurrente, toda wvez gue los objetivos de las
fuentes de financiamiento no siempre pueden mezclarse.

El seguimiento y control del Fondo FASSA manifiestan es a traves de la MIR-
Federal, PP s, Al "s o indicadores del POA y estan sistematizados la mayoria de
los casos, pero no hay evidencia de un seguimiento, evaluacion y capacitacion
&n materia de indicadores, no se detecta gue alguna instancia evalué el
cumplimiento de las metas y wverifigue |os resultados. Se sugiere a |a
Federacian y Estado, a realizar estas funciones a las instancias facultadas para
realizarlo.

Se identificaron cambios en la Administracion y de los actores relacionados al
manejo del Fondo, sobre todo que los nuevos encargados no reciben
capacitacion o no es la adecuada, por parte, se recomienda gestionar ante la
Federacion, Estado y la propia Secretaria, que los principales actores gque
manejan el Fondo Federal, reciban capacitacion para e manejo, control
reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del mismo. Hay cursos en la
SHCP, por ejemplo en Materia de Indicadores en el teléfono 553688-4600
extension 25057 o al correo capacitacion uwed@hacienda.gob.mx se puede
solicitar en la Pagina de Transparencia Presupuestaria solicitar Diplomados
https: /fwww transparenciapresupuestaria.gob.mx/fes/PTP/Capacitacion, en
SEFIPLAN a través de Servicio Publico de Carrera, ORFIS, entre otros. Hay
evidencia de gue las Ejecutoras si no los invitan no solicitan cursos, por
diversos factores como falta de tiempo, personal, interés. Es relevante
capacitarse en €l manejo del Fondo vy no realizar la operacion por Usos y
costumbres, pero sobre todo normarla en Reglamentos, Lineamientos,
Manuales, Mecanismos, etc.

Mo se halle evidencia de que SESVER cuente con Evaluaciones adicionales a la
del PAE, se debe fomentar la cultura de la Evaluacion para corregir sesgos,
hacer mejoras y rendir cuentas, internamente tampoco se miden, por lo que se
recomienda elaborar mecanismos de evaluacion de los SESA, que incluyan
revision ¥ retroalimentacion de los Diagnosticos Estatales de Salud, para
coadyuvar a propuestas de readecuacion de prioridades nacionales
informandolas a la Secretaria de Salud Federal para ayudar a la toma de
decisiones o para informar en el Estado a la ciudadania en pro de la rendicion
de cuentas.

Cabe mencionar gue no participan en la elaboracion de la MIR Federal, la
Secretaria de Salud Federal v la SHCP pueden recibir sugerencias de los
Estados para una retroalimentacion que ayude hacer mejores mediciones
respecto al Fondo.
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La implementacion del SRFT (antes se cargaba en SFU), no fue el adecuado y
no tuvo el acompafamiento necesario en el Estado, generando atrasos o
inconsistencias como el de no poder cargar ef anterior Informe Final FASSA en
SRFT y al ser auditable esta accion puede ser observado, se exhorta a la
Federacion a mejorar sus mecanismos de implementacion en los Estados.

Los Sistemas Informaticos reportados por SESVER, no permitieron determinar
zi hay interconexion entre elios y los actores y si se intercambia informacian,
Ademas si los responsables de |la validacion de la informacion son los mismos
gue walidan |la informacion gue se incluye en el resto de los sistemas
informaticos que son relevantes para €l seguimiento del Fondo. Se sugiere en
Evaluaciones sucesivas a SESVER, presentar toda la informacion gque se
requiere en el TdR para no determinar como insuficientes las respuestas y a
contestar las preguntas correctamente con su debido soporte documental gue
pruebe sus respuestas, ya gue esta situacion no beneficia a la Secretaria,
recardemos que esta Evaluacion es para apoyarlos @ mejorar su gestion vy
desempefio, pero sobre todo no informa integraimente a la ciudadania el uso
de los recursos,

SESVER manifiesta estar trabajando en su Control Interno, presentan acta de
instalacion del Comité Interno ¥ Mapa de Riesgos SESVER, pero s necesario
continuar consolidando estos trabajos.

Recomendaciones

1: Disponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de la
Dependencia, Entidad u Organismos Autonomo, las actividades en materia de
evaluacion, reporte y seguimiento, relacionados al PAE.

2: Gestionar ante la Federacion, Estado v |a propia Secretaria, que los principales
actores que manejan el Fondo Federal, reciban capacitacion para el manejo,
control, reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del mismao.

3: Actualizar y gestionar los Manuales Administrativos, considerando las
actividades en el manejo, reporte ¥y seguimiento de Fondos Federales gue senala la
Ley.

4: Elaborar Mecanismos o procedimientos gue establezcan la coordinacion entre
actores Federales, Estalales y de las Ejecutoras, estableciendo los tramos de
control.

5: Realizar Evaluaciones adicionales a las del PAE, para mejorar la gestion de los
recursos del Fondo.

6: Implemeantar acciones de integracion con las diversas areas de la Secretaria,
que propicie un canal de comunicacion y flujo de informacion trasversal,
respetando sus tramos de responsabilidad.

7: Elaborar mecanismos de evaluacion de los SESA, gue incluyan revision y
retroalimentacion de los Diagnosticos Estatales de Salud, para coadyuvar a
propuestas de readecuacion de priorideades nacionales informandolas a la
Secretaria de Salud Federal para ayudar a |a toma de decisiones o para informar
en el Estado a la ciudadania en pro de |a rendicion de cuentas.
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8: Contemplar en el Reglamento Interior, atribuciones en materia de operacion,
manejo, reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento de Fondos Federales.

9; Gestionar

la publicacion en su Portal de Internet de los productos derivados del

PAE, en un apartado especial, pero sobre todo de facil acceso, en su Pagina de
entrada o a un click, para eficientar la transparencia activa.

FODA

Fortalezas:

SESVER identifica intermamente factores, actores vy actividades,
principales para la coordinacion del Fondo,

Contar con el Consejo Nacional de Salud.

Descentralizacion de los servicios de salud.

Se cuenta con wn calendario de presupuesto del Fondo.
-Ministraciones en tiempo y forma.

FASSA favorece a que la poblacion sin seguridad social cuente con
atencion medica de profesionales de Salud.

Ley General de Salud.

77 Unidades Administrativas fueron beneficiadas.

Los recursos del FASS5A se dirigen, principaimente a cubrir las
necesidades y atencion a personas gue no cuentan con seguridad
social.

Programa Operativo Anual (POA).

Se ouenta con el Reporte de avances de Indicadores MIR vy
justificaciones, asi como los informes trimestrales en el SRAFT, el
avance de metas y su programacicn.

SESVER, recibe diversos recursos adicionales a los del Fondo, no
todos concurrentes.

FASSA es el segundo Fondo federal en recibir mayor recurso.

La coordinacion con la OPD Comision de Arbitraje Medico del Estado
de Veracruz.

Los PP s y Al "s son evaluados por el OIC.

Los recursos son Auditados en 2018 la ASF practico la No. 1465-D5-
GfF.

Subcomité de Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales.
Tienen un area de atencion Auditorias.

Oportunidades:

Fortalecer el Reglamento Interior, con Manuales Administrativos que
definan perfectamente las atribuciones del Fondo.

Conocer y Esguematizar el marce normativo que rige al Fondo en
materia Federal y Estatal como apoyo a la actualizacion de Manuales.
Retroalimentar a la Secretaria de Salud Federal con informacion
generada en el Estado.

Continuar consolidando su Comité Interno ¥y mapa de Riesgos.
Gestionar ante la Federacion y el Estado, que los principales actores
gue manejan 2l Fondo Federal, reciban capacitacion para =1 maneijo,
control reporte, evaluacion y seguimiento del mismao.
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Se pueden realizar sugerencias de los Estados para modificacion o
mejora de la MIR Federal.

Fomentar la realizacion de Evaluaciones adicionales a las del PAE,
para mejorar la gestion vy rendicion de cuentas de los recursos.
Fomentar y practicar la cultura de la Evaluacion en el Estado.

Coordinacion interna entre areas de la Dependencia.

Manuales no han sido autorizados por la CGE.

Se desconoce la distribucion de recursos humanos y materiales.

Mo tienen identificados los actores humanos Yy materiales gue
corresponden al recurso FASSA.

Desconocen si las disposiciones para la integracion, distribucion y
administracion permite incorporar prioridades y necesidades locales.
Mo se cuenta con um mecanismo definido de revision y
retroalimentacion de los Diagnosticos Estatales de Salud (evaluacion).
Diesorganizacion administrativa.

Mo hay un analisis de como son integrados, distribuidos v
administrados los SESA, como se operan y cual es su funcion.
Dificuitad para explicar la concurrencia de recursos.

Mo se cuenta con Evaluaciones adicionales a la del PAE.

Mo reportan indicadores Estatales y SEFIPLAN tiene el registro de 7
PP sy 4 Al s,

Falta de un area especifica gue atienda la evaluacion y que coordine al
interior de [a Dependencia.

Dificultad para identificar factores, actores y actividades externas.
Cambios en la Administracion Pablica Estatal, rotacion de personal.
-Preguntas de los Instrumentos de medicion incompletos.
-Informacion presentada por areas sin consensuaras.

Mo conocen o identifican claramente los enlaces en cada orden de
gobierno v cual es su funcian, intervencion o actividades.

Mo especifican la participacion del SWIPPSS.

Regiamento Inkerior actual no menciona atribucicnes
correspondientes a Fondos Federales v la interaccion de actores en las
principales actividades.

Los Sistemas Informaticos reportados por SESVER no permiten
determinar si hay interconexion entre ellos ¥ si intercambian
informacian.

Ausencia de informacion del Programa U012,

Mo especifican si se cuentan con indicadores estatales.

Mo han recibido capacitacion especializada en el manejo de los
recursos o en el uso de los sistemas como SRFT.

Mo se detecta alguna instancia que evalle el cumplimiento de la
meta de indicadores federales.

El SRFT tiene inconsistencias como no imprimir reportes o no sirve el
modulo de evaluaciones.

Requisitar los instrumentos de acuerdo al TdR para evitar preguntas
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con insuficiente informacion.

+ Deficlente mecanismos de supervision y seguimiento. No identifican si
el validador de la informacion del SRFT es el mismo gue wvalida
informacion en el resto de Sistemas Informaticos.
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V. Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnologica y de Adultos (FAETA)

Objetivo del Fondo

Tiene como principal objetivo apoyar a las entidades federativas beneficiadas
en el fortalecimiento de sus presupuestos, con la finalidad de prestar los
servicios de calidad en educacion tecnologica v educacion para adultos,
reforzando el cumplimiento de los objetivos establecidos en materia educativa.
(ASF 2018}

El objetivo del fondo se enfoca en que los Estados presten los servicios de
educacion tecnologica ¥ de educacion para adultos a través de los COMNALEP y
los Institutos Estatales para la Educacion de los Adultos (IEEA), para abatir el
rezago en materia de alfabetizacion, educacion basica y formacion para el
trabajo, asi como proporcionar educacion tecnologica. (ORFIS)

Articulo 42 LCF.- Con cargo a las aportaciones del Fondo de Aportaciones para
la Educacion Tecnologica ¥ de Adultos que les carrespondan, los Estados y el
Distrito Federal, recibirdn los recursos economicos complementarios para
prestar los servicios de educacion tecnologica vy de educacion para adultos,
cuya operacion asuman de conformidad con los convenios de coordinacion
suscritos con el Ejecutive Federal, para la transferencia de recursos humanos,
materiales y financieros necesarios para la prestacion de dichos servicios.

Principales Hallazgos

Contribucion y Destino

CONALEP elabora anualmenkte el Programa Institucional CONALEP 2017-2018,
el cual presenta un panorama histdrico institucional general del Estado y el
IWEA en su evidencia presenta su Programa Anual de Trabajo 2018 y lo
presentan como diagndstico no obstante necesitan fortalecer estos documentos
para gue sean considerados como tal, que permitan identificar las necesidades
sobre los recursos humanos ¥ materiales para la prestacion de los servicios de
educacion tecnologica v de adultos. Se reitera la necesidad de que atiendan la
recomendacion de elaborarle y gue incluyan lo gue han manifestado en el
trabajo de campo esas necesidades gue tienen ¥y que no lo cubre este gato
etiquetado, o rubros gue estén siendo financiados con un recurso diferente
identificando estas causas. CONALEP si documentd el destino de las
aportaciones.

Mo cuentan con criterios documentados para distribuir las aportaciones al
interior de las dependencias, se deberan realizarlos y y considerar darlos a
CONODCEr a SUs Areas, estandarizarios, integraros en un solo documento vy
definir plazos de revision, esta recomendacion ha sido recurrente en otras
evaluaciones, se reitera a las Ejecutoras atender las recomendaciongs con
Proyectos de Mejora v a SEFIPLAN v Contraloria General del Estado darles
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seguimiento de acuerdo a sus atribuciones principaimente a las sefialadas en el
Codigo Financiero.

Es necesarioc fortalecer contar con una estrategia documentada para la
atencion de la demanda de los servicios de educacion tecnoldogica v de adultos.
Documentan €l y esta desagregado por las siguientes categorias, no obstante
deben contar con sistemas alternos para el registro y control del gasto.

Ambas ejecutoras devolvieron recursos a la federacion en 2018, se sugiere
cuidar €l aspecto de reintegros de recursos, toda vez gue han manifestado gue
los recursos no son suficientes para atender la demanda y no ejercen en su
totalidad el recurso FAETA lo gue puede tener consecuencias coma recortes
presupuestales.

Ambas Ejecutoras tienen la ventaja de recibir recursos adicionales a los del
FAETA e incluso un area de oportunidad de ambas es el ingreso de recursos
propios.

Gestion

Los procesos claves en la gestion del Fondo deben estar integrados en los
Manuales Administrativos, los cuales no estan autorizados por la CGE, se
recomienda ante el cambio de administracion, actualizar y gestionar para su
autorizacion los Manuales Administrativos, considerando las actividades en el
manejo, reporte ¥y seguimiento de Fondos Federales que sefala la Ley, previa
autorizacion de la Estructura Organica ¥y Reglamento Interior. Este documento
debe contener los procesos claves de la gestion del FAETA v bien definidas las
etapas de los procesos, incluyéndose los diagramas de flujo de la asignacion,
ejercicio, seguimiento y evaluacion de las aportaciones.

Los procedimientos documentados de planeacion de los recursos para la
prestacion de los servicios de educacion tecnologica y de adultos deben ser
reforzados con los Manuales y estandarizados, es decir que ko conozcan las
areas responsables y sobre todo que lo utilicen.

Los mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio de las
aportaciones deben ser reforzados con los Manuales

Hay un problema en identificar los retos en la gestion de los recursos para la
prestacion de los servicios de educacion tecnologica y de adultos en cada una
de las dependencias, que pudiera estar explicada en que no se apegan a los
TdR o que en realidad no lo conocen por la rotacion de personal suscitada en
los Gltimos afos en el Estado.

Generacion de informacion y rendicion de cuentas

Es deébil &f punto de que si s recolecta informacion para la planeacion,
asignacion y seguimiento de los recursos para la prestacion de los servicios de
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educacion tecnologica y de adultos, IVEA v CONALEP no definen la plantilla de
personal {desagregada por sexo), infreestructura educativa, materia potencial
de atender, indicadores educativos (cobertura, desercion, eficiencia terminal
entre otros), ademas no hay evidencia de gue cuenten con un sistema propio o
una base de datos y el uso gue se le da a esta informacidn, por lo que tiene un
procedimiento gue tendra gue autorizar CGE, pero no hay evidencia de
recoleccion de estos elementos para la planeacion.

El tema de la informacion documentada para monitorear el desempefio de las
aportaciones, debe ser reforzada también, los problemas con SFU no fueron
reportada por las Ejecutoras. No hay evidencia para determinar el ejercicio,
destino v resultados, asi como si esta consolidada, no informaron quien les
valida en el estado, si tienen un Enlace en la federacidn o qué situacicn guarda
la informacion después de ser cargada. El ORFIS ha sefialado en su Informe de
seguimiento al SFU gue algunas Ejecutoras no reportan en S5FU o gue la
informacian no esta validada ¥ de la ASF en los Uitimos Informes Finales de las
Auditoria a Fondos Federales han sefialado gue algunas Ejecutoras no cargan
sus Evaluaciones de Fondos Federales en el Sistema.

El SRFT no fue acompanado su migracion con una adecuada capacitacion, asi
mismo presenta problemas en su uso. Se sugiere a la Ejecutora gue en
sucesivas evaluaciones, temas tan importantes que le afectan, o manifiesten
en los instrumentos de medicion para estar en posibilidades de informar a la
sociedad los inconvenientes gue a veces se tienen en la operacion.

No hay mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio
de las aportaciones en los términos gue senala la normatividad aplicable, por lo
que las ejecutoras deberan elaborarios e implementarlos v operarios,

Orientacion y Medicion de resultados

Respecto a si documentan los resultados del Fondo a nivel de fin o proposito
COMALEP si, el Fin de la MIR Federal es *indice de incorporacion al Sistema
Macional del Bachillerato (IISNB)" cumplido a 2018 en un 102.12% y Propdsito
"Porcentaje de Eficiencia Terminal® cumplido al cierre 2018 en un 106.0% e
IVEA también, el Fin de la MIR Federal FIN "Tasa de variacion de la poblacion
de 15 afios o mas en situacion de rezago educativo (36.4%)" v tiene varios
propositos que no se cumplieron al cien. A lo largo de 1a Evaluacion se detectd
gue no hay Evaluacion y seguimiento de la MIR Federal en el Estado ni en la
Federacion y no hay quien verifigue la veracidad de la informacion reportada y
en el Estado en PP's y Al's es el OIC de la CGE quien evalla y da
seguimiento,

En el sentido de si hay evaluaciones externas del Fondo que permitan
identificar hallazgos relacionados con el Fin y/o Propodsito, cabe destacar que
las Auditorias no son Evaluaciones, no hay Evaluacion en el caso de COMALEP
gue presento una Auditoria como evidencia y Evaluaciones como el PAE
efectivamente analizan indicadores federales como en este caso como lo senald
IVEA. Se reitera que no hay Evaluacion y seguimiento de la MIR Federal en el
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