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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL SUBCOMITE DE PLANEACION
DEMOCRATICA PARA EL BIENESTAR DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LOS
SERVICIOS DE SALUD, CELEBRADA EL VEINTISIETE DE JULIO DE DOS MIL VEINTITRES,

EN MODALIDAD DE VIDEOCONFERENCIA. ==-=-===mnmmmmmmm e

Siendo las diez horas del dia veintisiete del mes de julio del afio dos mil veintitrés, se procede

a celebrar la Primera Sesién Ordinaria del Subcomité de Planeacion Democréatica para el

Bienestar del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (SUPLADEB FASSA), en

modalidad de videoconferencia, contando con la participacién de: Mtro. Javier Gordillo

Thomas, Director de Planeacion y Desarrollo y Coordinador Operativo; Mtra. Marisol Castro

Gaso, Subdirectora de Planeacion Estratégica y Secretaria Técnica; Mtra. Demetria
Dominguez Gémez, Jefa de Departamento de Seguimiento de Programas Institucionales y

Vocal; Mtra. Martha Verénica Durante Marini, Jefa de Departamento de Apoyo a la Gestion
Administrativa y Vocal; Dra. Guadalupe Quiroz Huerta, Enlace estatal del Sistema de
Informacion para la Administracion del Fondo para el Fortalecimiento de Acciones de Salud

Pdblica en las Entidades Federativas de |a Direccidn de Salud Pablica y Vocal; Ing. Alejandro

Rodriguez Mota, Enlace de Ia Direccion de Atencién Médica para indicadores institucionales -

y Vocal; Lic. José Luis Mota Ponce, Subdirector de Evidencia y Manejo de Riesgos de la

Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios y Vocal; Lic. Pablo Hernandez \
Hernandez, Apoyo Administrativo de la Unidad de Género y Vocal; Q.C. Marcos Salazar

Salgado, Apoyo Administrativo del Centro Estatal de Trasplantes y Vocal; Lic. Victor i
Manuel Cortés Garcia, Apoyo Administrativo de la Comision Estatal Contra las Adicciones

y Vocal; C.P. Miguel Angel Velazquez Varela, Jefe de Oficina de Recursos Humanos y ‘
Financieros de la Comisidn de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz y Vocal; Lic. Dularely

Flores Corro, Apoyo Administrativo del Centro Estatal de la Transfusién Sanguinea y Vocal; ﬁ\\)
L.l. José Roberto Ruiz Vega, Coordinador de Estadistica e Informatica del Laboratorio

Estatal de Salud Piblica y Vocal; y Dr. Daniel Manuel Alejandro Moro Paz, Encargado del f
Programa de Acreditacion de la Coordinacion de Calidad en Salud y Vocal. =-==--==-=------ ™~ |
De conformidad con lo dispuesto por el articulo 10 fraccién Ill de la Ley NOmero 12 de
Planeacion, y por el Acuerdo CEPLADEB 10RD 004/12/05/2022 del Consegjo Estatal de 4/
Planeacion Democratica para el Bienestar, se celebra la Primera Sesién Ordinaria del
SUPLADEB FASSA del afio 2024, de conformidad con el siguiente: =------=-----—-————-—-

ORDENDELIITAL v i s e sttt 5 e mmmename R\
1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL, ~----=-mmmmmmmmmcem e _
2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL ITIA, - i s st
3. RESULTADOS DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL AL PRIMER SEMESTRE DEL 2023.

4. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJQ 2023, ~=- - e
B. ASUNTOS GENERALES, wwns o msmim s s e e e e e e e e

N
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1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL., ~-----———=—mmmoem e

Una vez iniciada la Sesidon se procede a verificar el registro de asistentes, encontrandose
QUOrUM NECESANI0 Para SESIONEN. —======m= === === oo e e o e e

Se brinda lectura al orden del dia, mismo que una vez propuesto fue sometido a votacion y
aprobado por uNanimidad. —=--======= === e e e

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Director de Planeacion y Desarrollo y Coordinador
Operativo, cede el uso de la voz a |la Mtra. Marisol Castro Gaso, Subdirectora de Planeacion

Estratégica y Secretaria Técnica, para que proceda a realizar la exposicion del tema: ------
i) e YERA
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Resultados del Programa
Operativo Anual 2023
Primer Semestre
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Resultados Generales

Para la evaluacion de resultados de indicadores, la Contraloria General y la SEFIPLAN consideran lo siguiente:

Resultado deficiente: Menos del 90% de cumplimiento;
Resultado satisfactorio: Entre 90% y 110% de cumplimiento, y
Mala planeacion: Mayor del 110% de cumplimiento.

RESULTADOS POA 2023

Resultado alcanzado con Cantidad de S R
respecto a la meta indicadores Principales justificaciones

Menor del 90%

81 4

aim
1 de Atencion e
V0 By 1eooites o

dic.
ol

Entre el 90% y el 110% 57
Mas del 110%

an al
cion contra Riesgos San

46 "‘E':‘“' ‘)‘T Prﬂ"(vw hos reallzados, « han moremmotado las campanas d h s 1hesaos
Total 184
i
ss | SESVER 20€e:

Ejemplos de indicadores con cumplimiento
menor al 90%

Porcentaje

Direccion Indicador alcanzado con Justificacion
respecto a la meta

El porcentaje bajo de consulta otorgada en el Primer Nivel de
Atencion obedece a que NO Se ENCUENITAN rEpOrtadas en Su
totalidad las 810 Unidades correspondientes a las 11
TPy " " Jurisdicciones Sanitarias, toda vez que se tiene 51 Centros de
SEeonibdcs Corisulta general 20783 Salud actualmente sin personal médico, asi como falta la
reconquista v busqueda intencionada de los usuarios para su
reingreso a las Unidades y continuar con su control segun sea
el padecimiento.

Proteccion Contra Fomento sanitario en Derivado de lejania de los albergues que se han trabajado
Rie: Sanitarios albergues y comedores fijos 24.24% con el Instituto Nacional de Pueblos Indigenas (INPI) no ha
29 de peblacion vulnerables sido pesible programar mds visitas a los mismos.

La informacion visualizada en cubos SIS consolidado SINBA
2023 es preliminar. Ademas de existir un subregistro de las
intervenciones del programa, secundario a Ia faita de internet

Salud Publica e 21.400 en las unidades lo Gue Fravoca que capturen fuera de linea y
perdida de la informacion, de manara permanente se esta
trabajando en estrategias con las unidades con e! objetivo de

que se vea reflejaco el 1007 de la informacion

SS | SESVER 20€e-
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Ejemplos de indicadores con cumplimiento
mayor al 110%

Porcentaje alcanzado
Direccion Indicador Justificacion
meta

De manera permanente se ha fomentado el tratamiento
oportuno del crecimisnto prostatico, por lo que en las

Atender el crecimiento unidades de salud se ha trabajado en apego a la meta

Slud Pblica prostitico benigno L322 establecica. Debido a la fuente de  informacion
(rominales de las unidades de salud). Las unidade:s
reportan pacientes referidos de segundo nivel.

La ponderacién elevada de este indicador se debe a la
Teatamiento con terapia de apertura de 29 clinicas de Dialisis Peritoneal en los
Qi y de Aha

Atencién Médica ;Tupnl:? renal con didlisis 134.13% Esp ad ® asl e la tingtaincion; de- 1a Clirlea da
Didlisis Peritoneal Intermitente en los Hospitales
G rios y la instalacion de la Clinicas Predialit

Defivado de los eventos realizados se han
Campana de difusion 333.33% incrementado las campanas de difusion para disminuir
los riesgos sanitarios.

Proteccion Contra
Riezgos Sanitarios

Centro Estatal de La meta se supers, debido en parte al incremento en las

Trasplantes de
) £ 5 actividades de difusion del programa, lo gue ha
S.'f:.".:'d: '5’."3.",’ k zf:.lmm_: :Tﬂ‘;:?m £ 250.00% permitido la procuracion de mds tejides come corneas,
Humanos del Estado piel y hueso. Ademis, las donaciones son muy dificiles
de Veracruz de programar, se pueden dar espontaneamente.

e e e

SS | SESVER

Resultados por Unidad Administrativa

Direccion de Atencion Medica Direccion de Salud Publica

6 con mala
planeacion, 16.2%

42 deficiantes,

52.5%

- Menor del 50% - Entre of 90% y al 110% - Mas del 1100 « Menot del 90% -« Entre el 0% y el 110% = Mas del 11006
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Resultados por Unidad Administrativa

Direccion de Proteccion cantra Riesgos Otras Unidades Administrativas

Sanitarios 5 deficientes,
17.9%

9 satistactorios,
I21%

« Menor del 60% « Entre el 90% y el 110% - Mis del 1100 * Menor del 907 = Entre el 50% y ol 110%  » Mas del 11

SS | SESVER 20€-

Conclusiones y Recomendaciones

« El 35.8% de los indicadores con resultado deficiente se debe a que es informacién preliminar, ya que la
informacion a la fecha de corte aun no se encuentra reflejada en los sistemas oficiales de informacién, por lo
que se sugiere:

~ Calendarizar las metas con menor alcance en el primer semestre, para que no se vea subregistro, y tratar de
cerrar el afio al 100%.

~ Promover el registro oportune de la informacion en las Jurisdicciones Sanitarias, para evitar el subregistro
de los datos (como lo hace la Direccion de Planeacién y Desarrcllo con las Jurisdicciones Sanitarias y
Hospitales).

+ El 20% de los indicadores de la DPRS con resultado deficiente podria mejorar a través de la coordinacién con
establecimientos y escuelas para apoyar a subsanar las observaciones que les impiden ser acreedores a
distintivos/constancias: ajustar expectativas racionales con las expectativas adaptativas.

j ss_| sesver 0%
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Conclusiones y Recomendaciones

» En el 11.1% de los indicadores con resultado deficiente es factible alcanzar la meta anual en el segundo
semestre del 2023, ya que mostraron recuperacion respecto al ler trimestre por intensificacion de actividades
orientadas al cumplimiento de la meta, asi como por la recalendarizacién de las mismas, de manera que se
sugiere continuar realizando las actividades que les han permitido obtener mejores resultados en el segundo
trimestre del afio.

+ En los casos de indicadores cuya meta se programo con base en el resultado del ejercicio anterior, se sugiere
que para la programacion del ejercicio 2024 se consideren los resultados de minimo 3 ejercicios anteriores.

VERACRUZ
COLEGHO iLaTAR
2w
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El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Director de Planeacion y Desarrollo y Coordinador
Operativo, cede el uso de la voz a la Mtra. Marisol Castro Gasé, Subdirectora de Planeacién
Estratégica y Secretaria Técnica, para que proceda a realizar la exposicion del tema:
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Programa Anual de
Trabajo 2023
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Programa Anual de Trabajo 2023

« Objetivo:

El objetivo del Programa es dar el debido seguimiento y atencién a la operacién y aplicacion del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA), asi como dar seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de la Evaluacién de Desempefio del FASSA.

+ Metas:

v Que los indicadores del Programa Operativo Anual (POA) alcancen un cumplimiento
satisfactorio de las metas (dentro del rango 90-110%).

v Lograr que los indicadores de la Matriz de Indicadores de Resultados del FASSA (MIR-FASSA)
alcancen un cumplimiento satisfactorio de las metas (dentro del rango 90-110%).

¥ Reducir el numero de recomendaciones derivadas de la Evaluacion del Desempefio del FASSA.

l‘j ss | SESVER &9%:

Programa Anual de Trabajo 2023

« Estrategias:
1. Mejorar el Desempeno de los Indicadores del POA.
2. Mejorar el Desempeno de los Indicadores de la MIR-FASSA.

3. Mejorar la operacion del FASSA.

+ Lineas de Accién:
L1 (D;(SAs)eguimiento trimestral a los avances de los indicadores del Programa Operativo Anual
1.2 Informar a los integrantes del SUPLADEB FASSA de los avances alcanzados en el trimestre y
definir las acciones correspondientes.
2.1 Reportar los avances de los indicadores de la MIR-FASSA en el Sistema de Recursos

Federales Transferidos (SRFT) conforme al calendario establecido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

§ SS | SESVER Soe-

COLEGIO MILITAR
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Programa Anual de Trabajo 2023

» Lineas de Accién:

2.2 Informar semestral y anualmente a los integrantes del SUPLADEB FASSA de los avances
alcanzados y definir las acciones correspondientes.

3.1 Dar a conocer a los integrantes del SUPLADEB FASSA las recomendaciones de la Evaluacién
de Desemperio del FASSA.

3.2 Definir en el marco del SUPLADEB FASSA, los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) a
realizar para atender las recomendaciones.

3.3 Realizar el Proyecto de Mejora de los ASM.

3.4 Dar seguimiento oportuno al Proyecto de Mejora conforme al calendario establecido en los
Mecanismos para la Implementacién y Seguimiento de los Proyectos de Mejora derivados de
Evaluaciones de Desempeno.

SESVER 20¢€:

Indicadores 2023 del Programa Operativo
Anual por Unidad Administrativa

= Ndmero de

Riinel Indicadores
Direccion de Salud Piblca 106 |
Direccion de Atencion Meédica 41
Direccion ce Proteccidn contra Riesgos
Sankaros T 5y
Direccion Administrativa 8
Direccién de Pl ion y Desarrollo &
Coordmaciin de Calidad en Sahud

Unidad de Género

Laboratono Estatal de Salud Publca
Centro Estatal de Transfusion
Centro Estatal de Transplantes

# T

Comisién Estatal contra las Adicciones
Comsion de Arbitraje Médico del Estado de

Veracruz [
Total 238
Cj SS | SESVER 20€-
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Matriz de Indicadores del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud 2023

Indicadore Frecuencia Meta

1.-Razon de Mortalidad Materna de mujeres
sin seguridad social

2.-Porcentaje de nacidos vivos de madres sin
seguridad social atendidas por personal Anual 904
medico

3.-Médicos generales y especialistas por cada
mil hatitantes (Poblacion no Anual 0.87
derechohabiente)

4.- Porcentaje de establecimientos que
cumplen los requerimientos minimos de
calidad para |a prestacion de servicios de
salud

Anual 39.7

Anual 81.80

5.-Porcentaje del gasto total del FASSA
destinado a la Prestacion de Servicios de Semestral 722
Salud a la Persona y Generacion de

6.-Porcentaje del gasto total del FASSA
destinado a la Prestacion de Servicios de Semestral 244
Salud a Is Comunidad

7.- Porcentaje de atenciones para la salud
programadas con recurzo asignado

v

e ITAR

col
s

Anual 100.0

En uso de la voz el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Director de Planeacion y Desarrollo y
Coordinador Operativo, salicita a los integrantes del SUPLADEB FASSA se sirvan levantar la
mano en caso de que tengan interés en plantear algin asunto. No se cuenta con asuntos
QBNEralES. ——mmmmm o e

No habiendo mas asuntos que tratar, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Director de
Planeacion y Desarrollo y Coordinador Operativo, agradece la participacion de los =
asistentes e informa que, siendo las once horas del dia de su inicio, se da por concluida la
Sesion firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron, ----------=-—-——-———————-

FIRMAS

i3 N

Mtro. Javier Gordillo Thomas Mtra. Marisol Castro Gaso \%
Director de Planeacion y Desarrollo y Subdirectora de Planeacitn Estratégica y
Coordinador Operativo Secretaria Técnica
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Mtra. Demetria Dominguez Gomez
Jefa de Departamento de Seguimiento de
Programas Institucionales y Vocal

\
 Dra-Buadattpe QuiroA Huerta
Enlace estatal del Sistema de Informacion
para la Administracion del Fondo para el
Fortalecimiento de Acciones de Salud
Pdblica en las Entidades Federativas de la
Direccién de Salud Publica y Vocal

yy =l
9s8-Luis Mota Ponce

irector de Evidencia y Manejo de
iesgos de la Direccion de Proteccion
Contra Riesgos Sanitarios y Vocal

S
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Mtra.'Martha Veréniea Durante Marini
Jefa de Departamento de Apoyo a la
Gestion Administrativa y Vocal

SESVER

Servicios de Salud
de Veracruz

Ing. Alejandro Rodriguez Mota
Enlace de la Direccion de Atencién Médica
para indicadores institucionales y Vocal

W -

Lic. Pablo Hernandez Hernandez
Apoyo Administrativo de la Unidad de
Género y Vocal

A

Q.C. Marcos Salazar Salgado
Apoyo Administrativo del Centro Estatal de
Trasplantes y Vocal

Lic. Victor Ménuel Cortés Garcia
Apoyo Administrativo de Ia Comision Estatal
Contra las Adicciones y Vocal

5
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w

C.Welézquez Varela cydr%ﬂores Corro
Jefe Icina de Recursos Humanos y Apoyo Administrativo del Centro Estatal de
Financieros de la Comision de Arbitraje la Transfusion Sanguinea y Vocal
Médico del Estado de Veracruz y Vocal

. W/

\\\

L.l Jos Rmz Vega Dr. Danief'ManuelAlejandro Moro Paz
Coordinador de rca e Informatica del Encargado del Programa de Acreditacion de

Labaratorio Estatal r:I Iud Pablica y Vocal la Coordinacién de Calidad en Salud y Vocal
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Programa Anual de Trabajo del Subcomiteé de
Planeacion Democratica para el Bienestar del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
(SUPLADEB-FASSA)

Presentacion

El propdsito fundamental del Sistema Estatal de Planeacién Democratica para
el Bienestar (SEPDB) es establecer los objetivos, estrategias, acciones, metas,
prioridades y programas de ejecucion para el desarrollo social y econdémico
del estado, en apego al articulo 9 de la Ley NUumero 12 de Planeacién del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Los Subcomités de Planeacion Democratica para el Bienestar (SUPLADEBS)
forman parte de la estructura institucional del SEPDB, son creados y
coordinados en el seno del Consejo Estatal de Planeacion Democratica para el
Bienestar (COPLADEB), y se instalaran para los procesos de planeacién del
desarrollo de una demarcacién o para la planeacidon de un proyecto especifico.

El SUPLADEB del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA),
se deriva de una recomendacién de la Evaluacion de Desempeiio del FASSA
del ejercicio 2021 realizada en el marco del Programa Anual de Evaluacion
2022 (PAE 2022) a cargo de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, con el
objetivo de dar el debido seguimiento y atencidon a la operaciéon y aplicacion
del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud por parte de los
integrantes

En cumplimiento al Manual de Operacion de los SUPLADEBS del SEPDB, se
presenta el Programa Anual de Trabajo del SUPLADEB FASSA, el cual esta
integrado por representantes de las areas ejecutoras de los recursos del
Fondo, y es coordinado por el Director de Planeacidn y Desarrollo de los
Servicios de Salud de Veracruz.

Marco Teorico

La elaboracién y aprobacién del PAT del SUPLADEB FASSA tiere ‘su-

fundamento juridico en los articulos 9 y 10 de la Ley Nimero 12 de Planeacion - -

del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y en la Ley Numero 54 Quecrea *
= f O l &y
Soconusco #31 Col. Aguacatal
CP 91130, Xalapa, Veracruz
wvvw.ssaver.qob.mx CUNA DEL HEROICO
COLEGIO MILITAR
1823 - 2023
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el Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz
(SESVER).

En el articulo 14 fraccién IV de la Ley NUmero 54, se especifica como una de
las obligaciones del Director General de SESVER, elaborar y presentar a la
Junta de Gobierno el Programa de Trabajo de Servicios de Salud de Veracruz.
Asimismo, en el articulo 19 fraccién XXXII del Reglamento Interior de SESVER
relativo a las facultades generales de las Direcciones, se faculta a las
Direcciones para elaborar todos aquellos indicadores de gestidn necesarios
para controlar los avances en los programas que le fueron asignados.

En el mismo reglamento, se establece en el articulo 23 fracciones I, III, IV, XI
y XXI, que la Direccion de Planeacion y Desarrollo participara
coordinadamente con las areas responsables de las acciones del PAT en la
integracion y fortalecimiento de las acciones, en el seguimiento a la
evaluacidén, en su alineacion, y en gestionar las propuestas de modificaciones
programaticas necesarias.

Objetivos del Programa

El objetivo del Programa es dar el debido seguimiento y atencién a la
operacion y aplicacion del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
(FASSA), asi como dar seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora
derivados de la Evaluacién de Desempefio del FASSA.

Metas

e Que el 90% de los indicadores del Programa Operativo Anual (POA)
alcancen un cumplimiento satisfactorio de las metas (dentro del rango 90-
110%).

e Lograr que los indicadores de la Matriz de Indicadores de Resultados del
FASSA (MIR-FASSA) alcancen un cumplimiento satisfactorio de las metas
(dentro del rango 90-110%).

e Reducir el nimero de recomendaciones derivadas de la Evaluacion deI
Desempefio del FASSA. :

Soconusco #31 Col. Aguacatal
CP 91130, Xalapa, Veracruz

wvvw.ssaver.qob.mx CUNA DEL HEROICO
COLEGIO MILITAR

1823 - 2023
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Estrategias y Lineas de Accion
Estrategias

1. Mejorar el Desempefio de los Indicadores del POA.
2. Mejorar el Desempeno de los Indicadores de la MIR-FASSA.
3. Mejorar la operacion del FASSA.

Lineas de accion:

1.1 Dar seguimiento trimestral a los avances de los indicadores del Programa
Operativo Anual (POA).

1.2 Informar a los integrantes del SUPLADEB FASSA de los avances
alcanzados en el trimestre y definir las acciones correspondientes.

2.1 Reportar los avances de los indicadores de la MIR-FASSA en el Sistema
de Recursos Federales Transferidos (SRFT) conforme al calendario
establecido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

2.2 Informar semestral y anualmente a los integrantes del SUPLADEB FASSA
de los avances alcanzados y definir las acciones correspondientes.

3.1 Dar a conocer a los integrantes del SUPLADEB FASSA Ilas
recomendaciones de la Evaluacion de Desempefio del FASSA.

3.2 Definir en el marco del SUPLADEB FASSA, los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) a realizar para atender las recomendaciones.

3.3 Realizar el Proyecto de Mejora de los ASM.

3.4 Dar seguimiento oportuno al Proyecto de Mejora conforme al calendario
establecido en los Mecanismos para la Implementacién y Seguimiento de
los Proyectos de Mejora derivados de Evaluaciones de Desempeio.

Indicadores y Evaluacion de Resultados

Unidad de

Indicadores Medida

Ampliar la participacién ciudadana en la planeacién, Unidades con 60
desarrollo y operacion eficiente de los servicios de salud Aval Ciudadano
Seguimiento y respuesta a quejas, felicitaciones, Solicitudes '3+50'0
Coordinacion sugerencias y solicitudes de gestidn Resueltas & (i d
Estatal de S . Unidad : .
Calidad Acreditacion de establecimientos de salud Acreditada -.'7—0-7 '
FR—— - Unidad yu
ertificacion de establecimientos de salud = 1
Certificada Hoes st TR] B =5
Codigo de ética para los profesionales de la salud Impreso £06,000 L5 '
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Meta
Anual

Unidad de
Medida

2023

Porcentaje de Unidades Médicas Certificadas ante el Porcentaje 100.0
Consejo de Salubridad General )
Porcentaje de Unidades Médicas que cuentan con dictamen P .
- SRR orcentaje 84.0
de acreditacion o reacreditacion vigente
. na Ampliar y mantener la infraestructura de TI equipamiento,
Direccion - ) - o . .
Administrativa | S9UiPo de computo, licenciamiento, soporte y la Disponibilidad 99.1
infraestructura de red actual
Porcentaje de servicios de conservacion y mantenimiento
realizados a edificios con respecto a los servicios Servicio 1,900
programados
Porcentaje de mobiliario y equipo de oficina al que se le
proporciond conservacion y mantenimiento con respecto al | Equipo 360
mobiliario y equipo de oficina programado
Porcentaje de equipos electromédicos a los que se les
proporciond conservacion y mantenimiento con respecto a Equipo 421
i ., los equipos electromédicos programados
Adzli';?i‘;::g:iva Porcentaje ,de equipos glectromecénicos a los que se les
proporciond conservacion y mantenimiento con respecto a | Equipo 2,600
los equipos electromecanicos programados
Abasto de medicamentos Porcentaje 77.0
Porcentaje de Poblacion beneficiada con el programa de
"Atencion a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Porcentaje 100.0
Poblacidn sin Seguridad Social Laboral"
Porcentaje de Recursos ejercidos del Programa de
"Atencion a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Porcentaje 100.0
Poblacidn sin Seguridad Social Laboral"
Evaluar a la Coordinacion de Calidad en Salud del Esti
. stimulo 16
Desempefio del Personal de Salud
Implementar y ampliar el servicio de TeleSalud Disponibilidad 15
Sesiones de Educacién Continua Disponibilidad 2,300
Otorgar becas a los trabajadores de los Servicios de Salud Beca
de Veracruz para cursar eventos de capacitacion para el 1,120
desempefio, desarrollo y formacién académica
Capacitacién para el desempefio de los trabajadores Evento 1,870
Formacion para el desarrollo profesional, humano y Curso 670
gerencial
Formacion para el desarrollo profesional, humano y Participante 22.020
gerencial !
Induccién y actualizacion de Enlaces de Desarrollo del Evento 2
Direccion de Potencial Humano
Atencion Médica | Formacion de recurso humano en pregrado Persona 2,084
Formacion de recursos humanos en posgrado Persona 709
Talleres de primeros y segundos respondientes Taller 20
Atencion hospitalaria de trastornos mentales Egreso 850
Proporcionar atencién especializada en salud mental Consulta 98,000
Realizar acciones de prevencién y promocién en salud Accion 3.000
mental K"
Consulta general Consulta 4,032,864
Consulta externa especializada Consulta 555,000 |
Hospitalizacién general Egreso 1137124 (|
Realizar intervencion quirdrgica Cirugia
Regulacion de urgencias médicas derivadas de la linea Regulacién
telefonica 911
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Atencion de urgencias hospitalarias Atencién 451,752
Realizar estudio de laboratorio (primer nivel) Estudio 414,456
Realizar estudio de laboratorio clinico Estudio 7,187,208
Realizar estudios de radiodiagnédstico Estudio 279,936
Realizar estudio electrocardiografico Estudio 27,732
Realizar estudio anatomopatoldgico Estudio 54,684
Realizar estudio electroencefalografico Estudio 1,224
Realizar estudio toco cardiografico Estudio 32,988
Realizar estudios de ultrasonografia Estudio 72,108
Realizar estudios de tomografia Estudio 53,808
Tra_tamlento con terapia de reemplazo renal con dialisis Sesién 504
peritoneal
Tratam_lgnt_o con terapia de reemplazo renal con Sesién 71,412
hemodialisis
Capacitacién para el desempefio a Jefes de ensefianza Curso 7
Desarrollo del personal docente, operativo y gerencial en
) Curso 2
los programas de formacion de pregrado
Subcomité estatal interinstitucional de residencias medicas Evento 3
Actualizacion integral a académicos y demas personal de
Direccion de salud responsables de la formacién de las especialidades Persona 60
Atencion Médica | médicas
Comision interinstitucional para la formacién y capacitacién
de recursos humanos e investigacion en salud del estado Reunién 4
de Veracruz de Ignacio de la Llave
Realizacion de protocolos de investigacion en salud en Protocolo 73
especialidades médicas
Sub-Comité estatal interinstitucional de investigacion y Evento 4
posgrado
Foro estatal de postgrado e investigacidon en salud Evento 1
Comision estatal de bioética Evento 4
Disefiar y/o coordinar programas de fortalecimiento de la
oferta de servicios (Sistema de Mecanismo de Planeacion - Dictamen 1
SIMEPLAN)
Atender solicitudes de infraestructura en salud Dictamen 45
Direccion de Coordinar el analisis y la integracion de la informacion w
Planeacién y basica en materia de salud heieacion .
Desarrollo Segwmle,n_to al desempefio de los compromisos Reporte 12
programaticos
Mantener el expediente clinico electrénico para los q
-~ Modulo 8
Servicios de Salud de Veracruz
Estandarizacién programatica de la gestion en salud Reporte 5
Diagnéstico de Disposicién de Residuos Sélidos Municipales Informe 1
Diagndstico de Disposicion de Aguas Residuales Municipales Informe 1
Diagnostico de fuentes de agua de uso y consumo humano Informe 1
) B Dlagnost_lco derivado de las autoverificaciones de la Informe 12
Direccion de estrategia 115
Proteccién Investigaciones de campo Informe 88
Contra Riesgos | Estudio de Clasificacién de Areas de Cosecha de Moluscos Estudi 1
Sanitarios Bivalvos studio =N SN
Diagndsticos de Determinantes Ambientales Diagndstico )
Mapa de evaluacidn de riesgos estatico Estableamle_ntos 1,580
georreferenciados 1 L
o . . Numero de i
Capacitacion en cédulas de evaluacion o
capacitaciones
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Proyectos de investigacion cientifica de riesgos sanitarios Proyecto 2
identificados
Operacion de proyectos del laboratorio de Investigacion Investigacién 3
Cientifica de Riesgos Sanitarios (segunda etapa)
Dictamenes sanitarios Dictamen 5,685
Muestras Regulatorias Muestra 1,403
Autorizaciones sanitarias Autorizacion 7,700
Verificaciones sanitarias Verificacion 4,870
Monitoreo de cloro residual libre Determinacién 2,750
o o o Campafia
Campafia de difusion integrada 6
Capacitacion de manejo higiénico de alimentos Capacitacion 145
Taller de elaboracién de jabdn liquido artesanal Taller 132
Boletlngs de prensa para la difusion de acciones, resultados Boletin de prensa 20
y servicios
Proyecto
Proyecto de Comunicacion de Riesgos integrado y 24
concluido
Evento para la entrega de distintivos Evento 48
Acciones de difusiéon de programas institucionales Exposicidn 60
Distintivos a establecimientos de Productos de la Pesca Distintivos 60
Eventos de Gestién Ambiental Evento 3
Participaciones de Salud Ambiental con actividades ludicas. Participacion 5
Convenio de colaboracién Convenio 2
o . Capacitacion
Capacitacion a personal operativo o 12
Publicacion en redes sociales Publicacion 206
Actividades Iudicas infantiles Actividad infantil 252
Fomen_tp sanitario en albergues y comedores fijos de Capacitaciones 66
poblacion vulnerables
Distintivos otorgados a hoteles libre de riesgos sanitarios Distintivos 250
Distintivos otorgados a mercados libre de riesgos sanitarios Distintivos 60
Direccion de Distintivos otorgados a escuelas libre de riesgos sanitarios Distintivos 72
Proteccion Capacitacion tedrica (cursos) del personal que conforma los
Contra Riesgos | grupos de tarea del PERE, para la correcta ejecucion de la Curso 45
Sanitarios actividad especifica asignada dentro del plan
Colectar las muestras de agua y alimentos dentro de la
zona de influencia de la central nucleoeléctrica laguna
verde, para analisis radioldgico en el laboratorio estatal de ezt 595
salud publica
Atender los eventos convocados por el CENAPRED, C.F.E. y
la Secretaria de Gobernacién, para llevar a cabo
actividades relacionadas con ejercicios, simulacros o ante Evento 1
una emergencia real en la C.N.L.V.
Cap.aut.aaon (cursos) de las Brigadas de Emergencias Curso 13
Sanitarias
Capacitacion (cursos) de las Unidades Internas de Curso 117
Proteccién Civil de los Servicios de Salud de Veracruz
Realizar ejercicios y simulacros en materia de proteccion
civil al interior de las instalaciones de los Servicios de Salud Ejercicio 82
de Veracruz
Capacitacion practica (ejercicios) del personal que
conforma los grupos de tarea del PERE, para la correcta L sl 177
; - e i - Ejercicio 43
ejecucion de la actividad especifica asignada dentro del k o
Plan BT
Atencion de eventos de concentracion masiva (realizar £ '
acciones preventivas de fomento sanitario, saneamiento Evento
basico y vigilancia sanitaria)
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Atender las emergencias sanitarias derivadas de
fendmenos antropogénicos e hidrometeorolégicos que sean Evento 52
notificadas dentro del Estado de Veracruz
Vincular con los tres niveles de gobierno, ONGs, sector .
educativo, sociedad civil y otros sectores nacionales e .Vlncular 32
) ) integrada
internacionales
Acuerdos, convenios y/o minutas de vinculacion entre
instituciones, organismos y organizaciones internacionales, Acuerdos 61
nacionales, estatales y locales, ordenes de gobierno y integrada
sociedad civil.
Guias de autoevaluacion para protocolos de seguridad o
sanitaria por COVID-19 i i ) Gulas intggradgs 1,800
Entornos escolares saludables Escuela 379
Comunidades saludables Comunidad 35
Municipios saludables Municipio 35
Poblacidén orientada para la adopcién de actividad fisica Grupo 131
Estl_'ateglas de comunicacion con enfoque de mercadotecnia Informe 592
social en salud
FortaIeC|m|ento,e_n des,arr_ollo de competglnuas en personal Capacitacion 20
de salud en politicas publicas de promocion de la salud
Numero de materiales educativos que fomentan
comportamientos actitudes y entornos saludables en la Materiales 101
poblacién

Cartillas

Presentadas
Fortalecer la promocion de la salud en la atencion integrada durante la 1.961.300
de linea de vida, mediante las Cartillas Nacionales de Salud consulta en el ! !
primer nivel de

atencién
Laboratorio de comunicacidon de riesgos Reunién 6
Personas sensibilizadas en seguridad vial Personas 112,248
Personas capacitadas como primer respondiente Personas 2,500
Medicion de factores de riesgo en seguridad vial Estudio 1
Acciones con migrantes y familias de migrantes en torno a

Direccion de temas relacionados con la prevencion de enfermedades y la Sesion 84
Salud Puablica | promocién de la salud
Fortalecer la interaccién entre el sistema médico
institucional y el sistema médico tradicional indigena para ,
beneficio de las y los usuarios de los servicios en regiones Jardin 44
étnicas
Desarrollo de politicas publicas de promocién de la salud
con perspectiva intercultural en municipios con poblacién Evento 44
indigena
Reforzamiento deN estilos de vida saludable en poblacion Actividad 85,692
menores de 20 afios
Detectar la Obesidad y la Hipertension arterial Deteccion 1,293,648
Control de la hipertension arterial Control 19,143
Deteccion de la diabetes mellitus Deteccion 646,824
Control de la diabetes mellitus Control 10,904
Climaterio y menopausia Consulta 17,358
Atender a nuevas aceptantes de planificacién familiar Persona 45,281
Atender a usuarios activos de planificacion familiar Persona 302,446
Planificacién familiar posevento obstétrico Persona 44,000
Prevencion del cancer cérvico uterino Deteccion 1 98,753 - | .
Prevencion del cancer mamario Deteccion : 119,334 .
Control de céncer cérvico uterino Persona e ]
Control de cancer mamario Persona
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Deteccion integral de crecimiento prostatico benigno Deteccion 65,500
Atender el crecimiento prostatico benigno Tratamiento 423
Controlar el estado de salud de la embarazada y su Consulta 229,368
producto
Atencion institucional del parto Atencion 52,125
S;?P:rirsetL:(?irctigne;ecsomunldades sin servicios de salud por Atencién 2,148
Atencion del puerperio Consulta 156,375
Atencion del recién nacido Atencion 49,519
Detectar el hipotiroidismo congénito en el recién nacido Atencion 49,519
embarazadas y poblacion en fiesgo e Dosis 1,756,536
Prevencidn del tétanos mediante la aplicacién de vacuna Dosis 278,739
Capacitacion a madres en nutricion Persona 34,976
Controlar el crecimiento y desarrollo del menor de 5 afios Consulta 1,039,044
Deteccion y control de enfermedades respiratorias agudas Consulta 19,720
Deteccion y control de enfermedades diarreicas agudas Consulta 5,851
Rehabilitacion nutricional Persona 1,326
Aplicacion de cédula de deteccion oportuna Cédula 110,853
Referencia por sospecha de céncer Consulta 197
i?rf‘?gm:gzg 2;#22:&5 de menores de 18 afios, en signos y Persona 105,616
Nifos y nifas menores de 5 anos, que acuden a
estimulacién temprana integral por competencias (primera Nifias y Nifios 16,664
vez en el afio)
e B e e e s 2ueckon el desarrole. | amzage | 15,089
Grupos adolescentes promotores de salud en operacion Grupo 95
Supervisiones a la operacién del PASA Reunidn 66
aCj([))Iaecslgzcr:]ltoenes a personal que atienda a poblacién Personas 80
Actividades preventivas Actividad 4,332
Formar y Acreditar Lideres Pares Adolescentes de nivel
Di i6n d medio superior Perselia 825
S:;r::cl;?lglit:e::l Forn'_lar y Acr_'editar Profesionales de la Educacién de nivel Persona 165

medio superior
Formar.y Acreditar Profesionales de la Educacion de Padres Persona 225
de Familia
Formar y Certificar Profesionales de la Salud como
Acreditadores y Facilitadores de Lideres Pares Adolescentes Persona 165
de nivel medio superior
Prevencidn de influenza mediante la aplicacién de vacuna Dosis 1,207,243
Pre.ven.c,lon de neumonia por neumococo mediante la Dosis 146,177
aplicacion de vacuna
B e vty Pumorr
Tratar todos los casos detectados de asma y EPOC Tratamiento 497
Detectar oportunamente casos probables de tuberculosis Detecciones 27,728
Tratar todos los casos de tuberculosis (casos detectados) Tratamiento 1,850
Detectar y tratar casos de lepra Casos 2
Detecciéon de casos de célera Deteccién 4
Egﬁt&gg{; la poblacidén contra enfermedades transmitidas Hectareas 23,261 |
Detectar y tratar enfermedades transmitidas por vector Deteccion © 12140 ;
Esterilizar mascotas Cirugia 11,50‘0 P
Aplicar esquemas de vacunacion antirrabica a animales Dosis 1,420,01)0 Aprek &
Muestras para diagnéstico de rabia Muestra s 85
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Detectar y tratar personas con brucelosis Deteccion 870
Prevencidn de leptospirosis Deteccion 970
Det.ectar y controlar personas agredidas por animales Persona 180
rabiosos

Reforzar el diagnostico oportuno del VIH a través de la

deteccién del padecimiento en todas las unidades medicas
Otorgar consultas de ITS en atencién primaria a la salud Consulta 20,000
Detectar oportunamente la depresidn geriatrica en la

Deteccién 120,000

o Deteccion 264,893
poblacidn veracruzana
Detectf':l,r oportunamente la alteracion de la memoria en la Deteccion 264,893
poblacién adulta mayor veracruzana
Atencion médica en caso de desastres Consulta 3,000
Atencién médica en operativos preventivos Consulta 1,310
Promocion y prevencién de la salud bucal Consulta 165,127
Atencion a la salud bucal Tratamiento 89,660
Identificar riesgos y dano_s_para el control epidemioldgico Persona 346,839
de enfermedades transmisibles
Identificar riesgos y dafios para el control epidemioldgico Persona 118,511
de enfermedades no transmisibles
Realizar tamiz auditivo neonatal Atencion 49,519
Realizar estudios de mastografia Estudio 40,000
Deteccion oportuna de violencia familiar y sexual Personas 85,000
Atencién psicoldgica especializada a mujeres de 15 afios y Personas 12,000

mas en situacién de violencia familiar, sexual y de género
Razén de mortalidad materna Anual 28.0
Proporcion de partos atendidos por personal sanitario

L Mensual 95.9
especializado
:%%p;oraon de mortalidad de nifios y nifias menores de 5 Anual 2.0
Direccion de Tasa de mortalidad infantil Anual 11.5
Salud Puablica | porcentaje de vacunacién en nifias y nifios menores de un
= Anual 88.0
afio de edad
Tasa de mortalidad en nifios y niflas menores de 5 afios por
. . Anual 3.2
enfermedades diarreicas agudas
Tasa de mortalidad en nifos y nifias menores de 5 afios por
. ; Anual 9.2
enfermedades respiratorias agudas
Proporcion de cobertura de vacunacion con vacuna SRP
(Triple viral) en poblacién de nifias y nifios de un afio de Anual 94.0
edad
Tasa de mortalidad relacionada con el SIDA Anual 6.5
Proporcion de casos nuevos de tuberculosis pulmonar que Anual 86.0
curan al terminar el tratamiento )
Proporaon Qe mujeres que utilizan algun método Mensual 95.7
anticonceptivo
Tasa de fecundidad en nifias y adolescentes (de 10 a 14
afnos) por cada 1000 nifias y adolescentes en ese grupo de Anual 2.5
edad
Tasa de fecundidad en adolescentes (de 15 a 19 afios) por Anual 64.2
cada 1000 mujeres de ese grupo de edad )
Centro Estatal de .
Trasplantes de Realizar trasplantes Trasplante _ 8
Organos, Tejidos ==
y Células de Realizar procuracién de érganos y tejidos Procuraciones 6
Seres Humanos . :
del Estado Promover la donacién de érganos, tejidos y células AS|stle!'1tes a
de Veracruz platicas
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Centro Estatal de Unidad de
la Transfusion | Certificar la calidad de las unidades de sangre 37,800
. Sangre Segura
Sanguinea
Asesorias Expediente 550
Comisién de Gest.iones inmediatas Expediente 150
Arbitraje Médico | Quejas Expediente 75
del Estado de Orientacion Expediente 70
Veracruz Audiencias de conciliacion Expediente 75
Arbitrajes y dictamenes Expediente 54
Aplicar el nimero de tamizajes establecido por la Comision Personas 18.108
Nacional Contra las Adicciones (CONADIC) en esta Entidad !
. s Dar seguimiento a los programas existentes en cuanto a
Conéls:lct):alilztsatal promocién y control de consumo de alcohol Pergda 2,784
Adicciones Dar seg_l.!lmlento a los programas existentes en cuanto a PelEOnas 2,568
promocion y control de consumo de tabaco
Dar seg_l.!lmlento a los programas exmtentes_gn cuanto a PR o 3,456
promocion y control de consumo de drogas ilicitas
Laboratorio Laboratorlo estatal de salud publica (estudios de Estudio 104,700
laboratorio)
Estatal de Salud - e -
Pablica Laboratorlo estatal de salud publica (estudios de Estudio 20.607
laboratorio) !
. Acciones de difusion, sensibilizacion, capacitacion y/o
Unidad de ) N S A
. profesionalizacién para promover e Institucionalizar la Personas 500
Género : .
igualdad de género
;(.)-Cli?\aalzon de Mortalidad Materna de mujeres sin seguridad Anua 39.7
2.-Porcentaje de nacidos vivos de madres sin seguridad Anual 90.4
social atendidas por personal médico )
. 3.-Médicos generales y especialistas por cada mil
I:IIatrlz de habitantes (Poblacidn no derechohabiente) Anual 0.97
Indicadores del ; —"
4.- Porcentaje de establecimientos que cumplen los
Fondo de S ;s . >
A . requerimientos minimos de calidad para la prestacion de Anual 81.80
portaciones .
ara los servicios de salud
para 5.-Porcentaje del gasto total del FASSA destinado a la
Serviciosde |, - Cién de Servicios de Salud a la P G i Anual 72.2
Salud 2023 d;es acion de Servicios de Salud a la Persona y Generacion nua .
6.-Porcentaje del gasto total del FASSA destinado a la Anual 24.4
Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad ’
7.- Porcentaje _de atenciones para la salud programadas Anual 100.0
con recurso asignado
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