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ACTA DE LA CUARTA SESIÓN ORDINARIA 2021 DEL COMITÉ DE CONTROL Y 
DESEMPEÑO INSTITUCIONAL (COCODI) DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE 
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y DEL ORGANISMO PÚBLICO DESCENTRALIZADO 
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ.  

Siendo las doce horas del día veinticinco de noviembre de dos mil veintiuno, en la sala de 
juntas de la Dirección General de Servicios de Salud de Veracruz, ubicada en la calle 
Soconusco, número treinta g uno, Colonia Aguacatal, C.P. 91130, de la ciudad de Xalapa de 
Enríquez, Veracruz, a convocatoria del Nitro. Javier Gordillo Thomas, Director de Planeación 
g Desarrollo de Servicios de Salud de Veracruz (SESVER), en su carácter de Coordinador 
del Sistema de Control Interno (SICI] y Secretario Técnico del Comité de Control y 
Desempeño Institucional (COCODI), y con fundamento en lo dispuesto por el Acuerdo por el 
que se emite el Sistemo de Control Interno poro los Dependencios y Entidodes del Poder 
Ejecutivo del Estodo de Verocruz, publicado en la Gaceta Oficial del Estado, bajo el número 
extraordinario 142, de fecha ocho de abril de dos mil veinte, se da inicio a la Cuarta Sesión 
Ordinaria del Comité de Control y Desempeño Institucional de la Secretaría de Salud del 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del Organismo Público Descentralizado 
Servicios de Salud de Veracruz, correspondiente al año dos mil veintiuno.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa a los integrantes que el Dr. 
Roberto Ramos Alor, Presidente del COCODI, Secretario de Salud y Director General de 
SESVER, instruyó mediante Oficio N° SESVER/DG/1086/2021 de fecha 22 de noviembre 
del presente año, al Dr. Bartolo Avendaño Borromeo, Director de Protección Contra Riesgos 
Sanitarios de SESVER, asistir como su suplente a la Cuarta Sesión Ordinaria del COCODI; 
esto en virtud de no poder presentarse a la Sesión, de conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 37 fracción VI del Acuerdo por el que se emite el Sistemo de Control Interno poro 
los Dependencios y Entidodes del Poder Ejecutivo del Estodo de Verocruz.  

Participan en la Sesión los siguientes integrantes del COCODI de la Secretaría de Salud del 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del O.P.D. SES VER: los CC. Dr. Bartolo Avendaño 
Borromeo, Director de Protección Contra Riesgos Sanitarios de SES VER en representación 
del Dr. Roberto Ramos Alor, Secretario de Salud, Director General de SESVER y Presidente 
del COCODI; Nitro. Javier Gordillo Thomas, Director de Planeación y Desarrollo de SESVER, 
Coordinador del SlCI y Secretario Técnico del COCODl; Lic. Jorge Eduardo Sisniega 
Fernández, Director Administrativo de SESVER y Vocal del COCODI; Lic. Jorge Luis Reyna 
Reyes, Director Jurídico de SESVER y Vocal del COCODI; Mtra. Enma Patricia García 
Rodríguez, Encargada del Órgano Interno de Control en la Secretaría de Salud y en el O.P.D. 
SESVER y Vocal de Vigilancia del COCODI; L.C. Alicia Yazmín Vázquez Cuevas, Subdirectora 
de Recursos Humanos de SESVER, Enlace de la Administración de Riesgos y Vocal de 
Riesgos del COCODI, y la Ml. Marina Tapia Díaz, Enlace de Ética del Organo Interno de 
Control en la Secretaría de Salud y Vocal de Ética del COCODI. Como invitado especial se 
encuentra presente el Dr. Víctor Hugo Domínguez Reboredo, Comisionado de Arbitraje 
Médico del Estado de Veracruz.  
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El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, cede la palabra al Dr. Bartolo Avendaño 
Borromeo, Director de Protección Contra Riesgos Sanitarios de SESVER, para que brinde 
un mensaje de bienvenida.  

El Dr. Bartolo Avendaño Borromeo, Director de Protección Contra Riesgos Sanitarios de 
SESVER, le da la más cordial bienvenida a todos los asistentes, y agradece la atención a la 
convocatoria.  

Se procede a celebrar la Cuarta Sesión Ordinaria del Comité de conformidad con el 
siguiente:  

ORDEN DEL DÍA: 

1. Pase de lista y declaración de Quórum legal.  
2. Lectura y aprobación del orden del día.  
3. Lectura y aprobación del acta de la Tercera Sesión Ordinaria del Comité de Control y 

Desempeño Institucional [COCODI] del año 2021.  
4. Propuesta y aprobación del Calendario de Sesiones Ordinarias para el año 2022 deI 

COCODI.  
5. Tercer informe de los avances de los resultados del Programa de Trabajo de Control 

Interno [PTCI) del año 2021.  
6. Resultados de la evaluación a la evidencia del "Análisis Generol del estodo que guordo lo 

Secretorio de So/ud y/os Servicios de So/ud de Verocruz" y del "Análisis de Componentes 
y Principios en lo Secretorio de So/ud y/os Servicios de So/ud de Verocruz", aplicados en 
el año 2021.  

7. Presentación y aprobación del Informe Anual del Sistema de Control Interno [SICI) del 
año 2021, de la Secretaría de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del 
Organismo Público Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz.  

8. Presentación y aprobación del Informe Anual del SICI del año 2021, de la Comisión de 
Arbitraje Médico del Estado de Veracruz.  

9. Informe de avance correspondiente a la Matriz de Gestión de Riesgos.  
10. Propuesta y aprobación de incorporar dos riesgos al Catálogo de Riesgos identificados 
en el proceso de Gestión de Riesgos aprobado y a la Matriz de Gestión de Riesgos.  
11. Presentación de resultados del Programa Anual de Capacitación, así como informe de 
quejas recibidas y estado que guardan, por incumplimiento al Código de Ética y al Código 
de Conducta.  
12. Asuntos Generales.  

1. PASE DE LISTA Y DECLARACIÓN DE QUÓRUM LEGAL. 

En el uso de la voz el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa al Comité 
que mediante oficio N° OIC/SS-SESVER/Fl/3065/2021, de fecha 25 de octubre de 2021, 
suscrito por la M.A. Enma Patricia García Rodríguez, Encargada del Organo Interno de 
Control en la Secretaría de Salud y en el O.P.D. SESVER, hace de. conocimiento al 
Secretariado Técnico del COCQt que la M.I Marina Tapia Díaz,$ la,p4Fsona que atenderá 
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lo relacionado al tema en materia de Ética. En este contexto el Mtro. Javier Gordillo Thomas, 
Secretario Técnico, informa que, con base en lo establecido en el Acuerdo por el que se 
emite el Sistemo de Control Interno poro los Dependencios y Entidodes del Poder Ejecutivo 
del Estodo de Verocruz, la MI. Marina Tapia Díaz, se incorpora al Comité en calidad de Vocal 
de Ética, puesto honorífico con derecho a voz g voto.  

Acto seguido, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, procede a verificar el 
registro de los asistentes e informa que existe quórum legal para el desarrollo de la sesión. 

2. LECTURA Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DIA. 

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, da lectura al orden del día para la 
presente sesión y solicita a los integrantes del Comité manifestarse respecto a su 
aprobación, misma que se aprueba por unanimidad, señalando que la documentación 
soporte fue remitida previamente a los integrantes.  

3. LECTURA Y APROBACIÓN DEL ACTA DE LA TERCERA SESIÓN ORDINARIA DEL 
COMITÉ DE CONTROL Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL (COCODI) DEL AÑO 2021.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa que de conformidad con el 
artículo 45, fracción III, del Acuerdo por el que se emite el Sistemo de Control Interno poro 
los Dependencios y Entidodes del Poder Ejecutivo del Estodo de Verocruz, el acta de la 
Tercera Sesión Ordinaria del Comité de Control y Desempeño Institucional del año 2021, 
fue remitida previamente a los integrantes y les solicita la dispensa de su lectura y su 
aprobación. Siendo aprobada por unanimidad tanto la dispensa de la lectura, como el Acta 
de la Tercera Sesión Ordinaria del Comité de Control y Desempeño Institucional, de fecha 
26 de agosto del año 2021.  

4. PROPUESTA Y APROBACIÓN DEL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS PARA EL 
AÑO 2022 DEL COCODI.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, menciona que atendiendo lo dispuesto 
por los artículos 39 fracción 1, 40 fracción VIII, 41 fracción VI y  46 del Acuerdo por el que se 
emite el Sistemo de Control Interno poro los Dependencios y Entidodes del Poder Ejecutivo 
del Estodo de Verocruz, se presenta para aprobación la propuesta de Calendario de 
Sesiones Ordinarias para el año 2022 del COCO DI de la Secretaría de Salud y de Servicios 
de Salud de Veracruz, misma que fue remitida previamente a los integrantes por correo 
electrónico:  

PROPUESTA DEL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS 2022 
Calendario de Sesiones Ordinarias 2022 deI COCODI 

No. de Sesión Fecha 
Primera Sesión Ordinaria Jueves 24 de febrero 

Segunda Sesión Ordinaria Jueves 26 de mayo 
Terca Sesión Ordinaria Jueves 25 dgosto 
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En uso de la voz, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, señala que después 
de consultar a los integrantes del Comité y no existiendo duda alguna u observación al 
respecto, les solicita a los integrantes manifestarse sobre la aprobación del Calendario de 
Sesiones Ordinarias para el año 2022 del COCODI, siendo aprobado por unanimidad y 
estableciendo el siguiente acuerdo:  

N° de Acuerdo: COCODI/SESVER/ORD.04/O1/2021.  
Se aprueba el Calendario de Sesiones Ordinarias del Comité de Control y Desempeño 
Institucional de la Secretaría de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del 
O.P.D. Servicios de Salud de Veracruz, para el año 2022, de la forma siguiente:   

Calendario de Sesiones Ordinarias 2022 del COCODI 
No. de Sesión Fecha 

Primera Sesión Ordinaria Jueves 24 de febrero 
Segunda Sesión Ordinaria Jueves 26 de mago 
Tercera Sesión Ordinaria Jueves 25 de agosto 
Cuarta Sesión Ordinaria Jueves 24 de noviembre 

5. TERCER INFORME DE LOS AVANCES DE LOS RESULTADOS DEL PROGRAMA DE 
TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) DEL AÑO 2021.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, menciona que el tercer informe de los 
avances de los resultados del Programa de Trabajo de Control Interno [PTCIJ del año 2021, 
de la Secretaría de Salud y de los Servicios de Salud de Veracruz (SESVER), con corte al 31 
de octubre del 2021, fue remitido previamente a los integrantes vía correo electrónico. Así 
mismo, informa que la Coordinación del SlCl, en seguimiento al acuerdo N° 
COCODI/SESVER/ORD.O1/O1/2021, de la Primera Sesión Ordinaria del COCODI, de fecha 
25 de febrero de 2021, mediante el cual se aprobó la propuesta del PTCI del año 2021, de 
la Secretaría de Salud y de los SESVER, solicitó a las áreas responsables los avances de los 
resultados de las actividades de control, que continuaban en proceso con corte de 
información al 31 de octubre de 2021, a través de la plataforma PLAN IFICA dVeras, módulo 
SICI, subsistema desarrollado por la Dirección de Planeación y Desarrollo de SESVER.  

En uso de la voz, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, hace mención que la 
evidencia documental y/o electrónica suficiente que acredita la implementación de las 
actividades de control y/o avances reportados sobre el cumplimiento del Programa de 
Trabajo de Control Interno, es resguardada por los servidores públicos responsables de su 
imp lementación y está a disposición de las instancias auditoras.  

En este sentido, el Nitro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa a los presentes 
que la Coordinación del SICI, remitió previamente a los integrantes para su análisis, la 
herramienta de control "Cronogromo de Actividodes- Genero! (Formoto S!C!- C- 09-01.)", 
misma que muestra egráficas los avances de los resultados d Ptograma de Trabajo de 
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Control Interno del año 2021, con corte de información al 31 de octubre de 2021. Acto 
seguido el N'ltro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, presenta lo siguiente:  
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5. Tercer Informe de los avances de 
los resultados del Programa de 

Trabajo de Control Interno (PTCI) del 
año 2021. 

Corte al 31 de octubre de 2021. 

SIC' 
SISTEM/\ DE CONTPOL 1NTEEN0 
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1 

OBJETIVO 

Presentar el resumen cuantitativo de las actividades 
de control comprometidas, inccando el total de las 
concluidas el porcentaje de cumplimiento que 
representan, el total de las que se encuentran en 
proceso j porcentaje de avance, así como las 
pendientes sin avance. 
Presentar las justificaciones que exponen las áreas 
responsables en relación a los resultados esperados 
de la aplicación de las actividades de control. 

2 
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EN PROCESO 

4Üí47%J 

CONCLUIDAS 

4CiÍ47%) 

PENDIENTES (SIN AVANCE) 

AVANCEMENORALSO% AVANCE ENTRE 6O%Y 80% AVANCE ENTRE81%Y 99% 

13 

Al corte del 31 de octubre se tiene un avance general 
del 80% en la atención de las actividades de control del 
Programa de Trabajo de Control Interno 2021. 

Representando un incremento del 12% en comparación 
con el corte del pasado 31 de julio, donde se tenia un 
68% de avance general. 3 
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UNIDAD ADMiNISTRATIVA 

Dirección de Salud Pública 

Enlace de la 
Administración de Riesgos 

Órgano Interno de Control 

UNIDAD ADMINISTRATIVA COMENTARIO 

Dirección Administrativa 

Referente a la actividad de control 8ncorporocidn del procedimiento de difusión de 

¡OS principios éticos y cddigo de crnducto o! manual de procedimientos de lo 

Dirección Jurídico se informa que los Manuales serán actualizados en cuanto se 
cuente con la Estructura Orgánica vigente, sin embargo, se tiene considerado 

incluir dicho procedimiento en el ManUal Especifipo de Procedimientos de la 

Dirección Juridica 
Respecto a la actividad de control 'Objetivos lnstitucionoles' se informa que las 

fichas de avances de los indicadores asociados a los Objetivos del Programa 
Institucional de los Servicios de Salud de Veracruz 2019-2024, son de medición 
.inual por lo que esta actividad estará concluida en el mes de enero de 2022. 

Dirección de Planeación y 
Desarrollo 

 

Cabe mencionar que las actividades de control 'Registro y seguimiento de 
ridicodores de desempeño 'Indicodores oprobodos poro medir lo efectividod de 

los procesos, procedimientos, octividodes o toreos y Procedimientos internos 
coro lorendición de cuentos' se realizan de manera mensual, trimestral, semestral 

anual, por lo que estas actividades estarán concluidas en el mes de enero de 

2022 
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Respecto a la actividad de control "Informe de reclamaciones de usuorios se 

informa que los C,APASITS de Xalapa y Rio Blanco se encuentran completos. Por 
otra parte, los CAPASITS de Poza Rica, VeracrLlz y Coaacoalcos cuentan con 
buzón, sin embargo, continúan en espera de que sea designado el 
correspondiente aval y/o gestor de calidad. Si no se cuenta con aval o gestor de 

calidad no se puede proceder con la apertura del buzón de quejas. 

Con relación a las actividades de control relativas; a la administración de riesgos 
se informa que debido a que las áreas aún se encuentran subiendo información al 
Módulo de Gestión de Riesgos destinado a dar seguimiento y evaluación 
mediante el formato 5101-0-09-01 Croriograrna de Actividades-General, se 

considera necesario mantener el avance por arriba del 70% pero debaip del 100%. 

Cabe mencionar que de la actividad Evoluocidn ol Cumplimiento del Progromo 

Operotivo AnuoC, se llegará al cumplimiento del 1180% con el informe del cuarto 

trimestre 2021. 

L;i-j -it [1118... 6 
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Órgano Interno de Control 

Enlace de Etica 

 

De la actividad ?.les de los principios, valores y regios de integridod' se nfrjrrria 

que se bara la difusión en el mes de novernhre para alcanzar el 100% de 

cumplimiento. 

Con respecto a la actrvdad de control E.vpondir los ccstoies de comunicación 
rrterno de lo Sc;bdireccion de Potrimonio de lo 8enrO: mcc Publico paro qLie los 
.:ipoyos otorg000s puedan llegar o lo moya c0nt1ciC ce ocóloción posible cabe 
rriencioríal ql_le debido a la Consulta Popular 2021 la clfuscn de eventos masivos 
fue cletenda para así evtar :nc:urrr en rlclun delto electoral: sin einil:nírgo, los 
apooa slquiei'on siendo otorcjrios de acuerdo a los artículos 41 Base III 
Apartado O, segundo pGrrafo o  134. parrafos septimo. octavo ' rmelIcr de la 
Consttuconi Polit:ca de los Ertarios lJnidos Mexcanor. 

   

Subdirección de la 
Administración del 

Patrimonio de la 
Beneficencia Pública 

 

Unidad de Género 

  

 

De la activdad de control Aplicación del .liagnósdco cíe cro irmtucLmo! con 
Perspectivo de Gbneía el d:agnósfco se encuentra en niiserit por l:arte de la 
Unidaí:l de Genero, ya que el Instituto \feracruzano  de lar Mujeres no dio 
respuesta para un trabajo en conjunto. 

  

7 

Los integrantes del Comité se manifiestan informados respecto al tercer informe de los 
avances de los resultados del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) del año 2021. 

Asimismo, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa que la Coordinación 
del SICI en atención y seguimiento a la problemática referida por el Dr. Alejandro Rey del 
Ángel Aguilar, Director de Atención Médica; en la Tercera Sesión Ordinaria del COCODI, 
celebrada el 28 de agosto del 2021, relativa a la actividad de control "Informe de 
reclomociones de usuorios" del Programa de Trabajo de Control Interno 2021, relacionada 
con los Centros Ambulatorios para la Prevención y Atención en SIDA e Infecciones de 
Transmisión Sexual [CAPASITS), convocó a una reunión de trabajo el día once de noviembre, 
en la que participó el Dr. Alejandro Rey del Ángel Aguilar, Director de Atención Médica; Dr. 
Salvador Argimiro Beristain Hernández, Director de Salud Pública, y la Lic. Bertha Rocío 
García Batchelar, Personal de la Dirección Jurídica en representación del Lic. Jorge Luis 
Reyna Reyes, Director Jurídico, con el objetivo de establecer los mecanismos de solución, 
para la actividad de control "Informe de reciomociones de usuorios" y estar en posibilidad 
de presentarlos en la Cuarta Sesión Ordinaria del COCO DI.  

Finalmente, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa al Comité que como 
resultado de la reunión de trabajo se aprobó el acuerdo siguiente:  

ÚNICO. - Lo Dirección de So/ud Público en coordinoción con /o Dirección de Atención 
¡viédico, remitirón un ofici., .njunto o /os Directores de /os hqspito/es yo /os Coordinodores 

Página 8 de 32 



VERACRUZ 
1 GOBIERNO 

/1 DEL ESTADO 
SS SESVER 
Secretaría Servicias de Salud 
de Salud de Veracruz 

2021 ¡ 200 AOS 
DEL MEXICO 

¿ INDEPENDIENTE 
TRATADOS DE CÓRDOBA 

'(ERA 
CRUZ 

ME LLENA DE ORGULLO 

de los CAPASITS con las consideraciones siguientes 

7. Que el CAPASITS cuente con su buzón de quejas y sugerencias institucionol, mismo 
que deberá estor instalado en un lugor visible y occesible o los usuorios.  
2. En coso de que él CAPASITS cuente con Aval Ciudadano y Gestor de Calidad, estos 
serán los responsobles de lo apertura del buzón de quejas y de derivarlos o los áreas 
correspondientes para su atención.  
3. En caso de que él CAPASITS no cuente con Aval Ciudadano y Gestor de Calidad, 
serán el Aval Ciudadano y el Gestor de Calidad del hospital anexo, los responsables de lo 
apertura del buzón para la atención a las quejas.  

Lo anterior con lo finalidad de que todos los CAPASITS cuenten con buzón de quejas y 
sugerencias institucional, instalados al 700%, así como la atención, seguimiento y 
resolución de las mismas.  

Acto seguido, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, menciona a los 
integrantes que el acuerdo se encuentra en proceso, y que la minuta de la reunión de 
trabajo firmada por los participantes esté a resguardo de la Coordinación del SlCl.  

Los integrantes del Comité se manifiestan informados respecto a la atención y seguimiento 
a la problemática referida por el Dr. Alejandro Rey del Ángel Aguilar, Director de Atención 
Médica; en la Tercera Sesión Ordinaria del COCODI, relativa a la actividad de control "Informe 
de reclamaciones de usuarios" del Programa de Trabajo de Control Interno 2021.  

6. RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN A LA EVIDENCIA DEL "ANÁLISIS GENERAL DEL 
ESTADO QUE GUARDA LA SECRETARÍA DE SALUD Y LOS SERVICIOS DE SALUD DE 
VERACRUZ" Y DEL "ANÁLISIS DE COMPONENTES Y PRINCIPIOS EN LA SECRETARÍA DE 
SALUD Y LOS SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ", APLICADOS EN EL AÑO 2021. 

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, hace de conocimiento de los 
integrantes que en fechas previas les fueron remitidos los resultados de la evaluación a la 
aplicación del "Análisis General del estado que guarda la Secretaría de Salud y/os Servicios 
de Salud de Veracruz" y del "Análisis de Componentes y Principios en lo Secretaría de So/ud 
y los Servicios de Salud de Veracruz". Así mismo, informa que la Coordinación del SICI, 
mediante oficio N° SESVER/DPD/SAllS/191/2021, de fecha 27 de agosto de 2021, envió a 
la MA. Enma Patricia García Rodríguez, Encargada del Órgano Interno de Control en la 
Secretaría de Salud y en el O.P.D SES VER, los resultados de la aplicación de los análisis del 
SICI, presentados en la Tercera Sesión Ordinaria del COCODI y la evidencia proporcionada 
por las áreas, con la finalidad de que se valorara y de acuerdo a las atribuciones de ese 
Órgano se realizaran las recomendaciones pertinentes para su cumplimiento.  

Asimismo, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, menciona que los 
comentarios y/o recomendaciones emitidos por el Órgano Interno de Control en la 
Secretaría de Salud y en "el O.P.D SESVER, mediante oficio N° OIC/SS-
SESVER/FI/2772/2021, de, cha 28 de septiembre de 2021, fueron remitidos por la 
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2021 1 200 AÑOS 
DEL MÉXICO 
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TRATADOS DE CÓRDOBA 
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CRUZ 
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Coordinación del SICI a las áreas responsables para su atención y/o solventación, y una vez 
aplicados y/o solventados por estas, se enviaron los resultados mediante oficio N° 
SESVER/DPD/SAIIS/222/2021, de fecha 25 de octubre de 2021 al Órgano Interno de 
Control en la Secretaría de Salud y en el 0.P.D SESVER, para una segunda valoración.  

Finalmente, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa que el Órgano 
Interno de Control en la Secretaría de Salud y en el 0.P.D SESVER mediante oficio N° 
OIC/SS-SESVER/FI/3207/2021, de fecha 29 de octubre de 2021, envió a la Coordinación 
del SICI los nuevos comentarios emitidos por ese Órgano, en los cuales se hace referencia 
a los puntos que sufrieron cambios y/o fueron solventados.  

En este contexto, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa que los 
resultados de la evaluación a la evidencia de los análisis, son los que se tomaron en cuenta 
para la integración del Informe Anual del SICI 2021. Acto seguido, el Mtro. Javier Gordillo 
Thomas, Secretario Técnico, presenta lo siguiente:  

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTA[)O 

SS SESVER ¡ 200 AÑOS 
DEl. MÉXICO 

¿ INDEPENDIENTE 

6. Resultados de la evaluación a 
la evidencia del "Análisis 

General del estado que guarda 
la Secretaría de Salud y los 

Servicios de Salud de Veracruz' 
y del "Análisis de Componentes 
y Principios en la Secretaría de 
Salud ylos Servicios de Salud 
de Veracruz'Ç aplicados en el 

año 2021. 

YtRA 
CRZ 

1 
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VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

SS SESVER ¡ 200 AÑOS 
DEL. MEXICO 

¿ IHDEPENDIENTE 

VRA 
CRUZ 

ANÁLISIS GENERAL DEL ESTADO QUE GUARDA LA SECRETARÍA 
DE SALUD Y LOS SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ 

Apartado Elementos Cumplimiento Incumplimiento 

01. MARCO JURIDICO Y NORMATIVIDAD 4 4 O 
02. ESTRUCTURA ORGÁNICA 2 
03. CUMPLIMIENTO DE ATRIBUCIONES  2 
04. PROGRAMAS SECTORIALES/INSTITUCIONALES 4 O 
05. COMPETENCIA PROFESIONAL Y CAPACITACIÓN DEL PERSONAL 3 2 
06. ETICA 4 O 
07. PROCESOS JURIDICOS 3 O 
08. PRESUPUESTO 4 4 O 
09. PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS(PbR) 6 6 O 
10. RIESGOS DE CORRUPCIÓN 4 4 O 
11. ATENCIÓN Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 4 4 O 
12. CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES DE BIENES:  SERVICIOS:  OBRA 
PÚBLICA Y CONTRATOS 8 0 

13. FONDOS FEDERALES 5 6 0 
14. EVALUACIÓN DE PROCESOS 4 2 2 
15. GESTIÓN DOCUMENTAL 4 2 2 

16. ATENCIÓN A AUDITORIAS 4 4 0 
Total 68 61 (90%) 7 (10%) 

(Iont IOLI/i 2 

6.> VERACRUZ 
GOBIERNO 

1 DEL ESTADO 
SS SESVER 20 I200AÑOS VRA 

DEL MEXICO 
¿ INDEPENDIENTE CRUZ 

DESGLOCE DE CUMPLIMIENTO 

Respuesta  BSr(61  preguntas) 

1. MARCO JURiDICO Y NORMATIVIDAD 
2. ESTRUCTURA ORGÁNICA 
3. CUMPLIMIENTO DE ATRIBUCIONES 
4. PROGRAMAS SECTORIALES/INSTITUCIONALES 
OS COMPETENCIA PROFESIONAL Y CAPACITACION DEL PERSONAL 
06.ETICA 
7. PROCESOS JURIDICOS 
8. PRESUPUESTO 
9. PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PbR) 
10. RIESGOS DE CORRUPCIÓN 
11. ATENCIÓN Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
12. CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES DE BIENES:  SERVICIOS.. OBRA PÚBLICA Y 
CONTRATOS 
13. FONDOS FEDERALES 

14. EVALUACIÓN DE PROCESOS 
15. GESTIÓN DOCUMENTAL 
16. ATENCIÓN A AUDITORIAS 

Total 

Evaluación OIC 
Con evidencia Sin  evidencia 
(Valori punto) (ValorO.S puntos) 

2 2 
2 O 

4 O 
2 O 
4 O 
3 O 
4 O 
6 O 
4 O 

8 O 

6 O 
2 O 

0 2 
4 O 

55(90%) 6(10%) 

(>JJíItíiLI6. 

7 
RESULTADO: 58/68 puntos 
85% de cumplimiento 

3 
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Pregunta 
Respuesta SI sin evidencia 

Evatu ación OIC 
6 tre.untas 

01. vtARC0 .JI._lR)LilCiD Y 
NORMATIVIDAD 

02. El Marco Juridico y la normatividad son vigentes y actualizados 

iDO. El Marco Jurídico y  normatividad tiene el correcto ordenamiento jurídico 

DO. ZLIlVlPLltVUENTiI [E1ü. El personal conoce sus responsabilidarJes [funciones y/o atribuciones) y sabe 
ATRlBiJCliDNES chfñdeconsultarlas 

11. ATENÇIÓN Y PARTICIPACIÓN42 Se cuenta cori un Aviso de Privacidad y se protege.n los datos de los 
CIUDADANA ciudadanos que participan en las quejas, denuncias y comentarios 

4 (I:oi-it riuo. 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

SS SESVER 2021 AÑOS VtRÁ 
DEL MEXICO 

A INDEPENDIENTE CRUZ 

CASOS DE NO CUMPLIMIENTO 
Respuesta a,j! 

Evaluación OIC 
(7 're tuntas) 

Pregunta 

2. ESTRLiI:TL1RA iDPiDAl\llL.A 

3. C:l_lr''lPLlMlEl'lTC: IlE ATRlEil_lCliIiNE5 

06. La Estructura Orgánica tiene concordancia con la Ley 
Orgánica, el Reglamento Interior de la institución, manijales 
aclrriiniistrativos y de procesos. 

05. Las atribuciones son claras e identificables. 

15. GESTIllilol [iiliCl_lrvlENT,AL 

61. ¿Existe un responsable del archivo con nombramiento oficial 
de nivel jerarquico para cada clasificación de archivos trámite 
concentración, históiico y ba documental)? 

62. ¿Se cuenta con una quia simple de clasificacOri y catalogo do 
archivos? 
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de Salud de Veracruz 

2021 1 200 AÑOS 
L DEL MÉXICO 
¿ INDEPENDIENTE 

'tRATADOS DE CÓRDOliA 

CRZ 
ME LLENA DE ORGULLO 

CASOS SIN EVIDENCIA DEL CUMPLIMIENTO 

63. ¿La quia simple de archivos de clasificación y catalogación de archivos está 
publicada crí la página oficial de la institución? 

15. GESTION 000IJMENTAL 
64. ¿La organización y rnane'lo de los archivos asegura la disponibilidad, 
localización expedita, integridad y conservación de los dccurreritos de archivo 
que poseen los suJetos; obligados? 

05. COMPETENi:Dl.A PROFESIONAL Y CAPACITACION DEL15. El Ente cuenta con un manual de procedimientos para el 
PERSONAL reclutarriiento, la permanencia y el desarrollo del personal. 

57. Las arcas contenidas crí la Estructura flrganica cuentan con 
ManLiales Administrativos actualizados. 

14 E"/ALlJ.AiI:l'.I:'N IlE pPi.:u::ESniD, 

S& Los Manuales Administrativos de las áreas rotar elaborados 
en el marco de Presupuesto basado en Resultados. 



2021  
CRZ 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

¡2OOÑO5 
! DEL MÉXICO 
¿ INDEPENDIENTE 

::  S SESVER 

2021 1 200 AÑOS SESVER DEL MÉXICO 
Servicios de Salud INDEPENDIENTE de Veracruz 

TRATADOS DE CÓRDOBA 

CRUZ 
ME LLENA DE ORGULLO 

VERACRUZ 
iii GOBIERNO 

DEL ESTADO 
SS 
Secretaría 

0'T'• deSaíud 

tampunvntR 

1.AMBIENTE DE CONTROL 

2. GESTIÓN DE RIESGOS 

3. ACTIVIDADES DE 
CONTROL INTERNO 

4. INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN 

5. EVALUACIÓN DEL 

SISTEMA DE CONTROL 
INTERNO 

3 
3 

1 
6 
3 
2 
5 

4 
0 

10 
5 
4 

6 
3 
2 
3 

O 
0 

o 

O 
O 
o 

O 
2 
3 
3 
O 

2 
O 
o 
1 

0 

4 

o 
o 
O 

0 
O 
3 
o 
0 

O 

0 

6 0 1 

¿PnEw 
cumphnwiti? 

EnwTtnu
EtnIC 

51(2). ND(0)PA1IALt1) 
4 
3 

5 

3 
2 

4 
2 
le, 
6 
4 

8 
4 
3 
4 

7 

ANÁLISIS DE COMPONENTES Y PRINCIPIOS EN LA SECRETARÍA DE 
SALUD Y LOS SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ 

PriE 

1. Demostrar compromiso con los Principios Valcires Éticos 
2. Ejercer la Supervisión el Seuimierito u la Vigilancia 

3. EstaDlecer la Estructura, Atribuciones u Responsabilidades 
4. Demostrar Compromiso con a Competencia Profesional 
5. Reforzar la Rendición de Cuenn.ae 
6. [io'finir olotiVos 

7. Identificar Analizar tratar a los Riesgos 
E. Considerar el Riesgo de Cornijpcion 
9. Gestionar los Cambios Sipnificativos 
10. Diseñar Actividades de Control Interno 
11. Diseñar Sistemas Informaticos 

12. Impiementar Actividades de Control Interno 
13. Obtener, Generar u Utilizar Informacion de CalidaS 
14. Comunicar Internamente 
15. Comunicar Externamente 
16. Realizar actividades de supervisicn 

17. Evaluar as arcas de oportunidad e implementar la melera 
continua 

66 12 12 

(74%) (13%) (13%) 

RESULTADO: 144/180 puntos 

Continúa.,,
80% de cumplimiento

6 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

SS SESVER 
¿ iNDEPENDIENTE 

VtRA 

CRJZ 

CASOS SIN EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO 

Corn.onente i Princi. los Documentos de  •  estión sin evidencia de cum  •  Iiniierrto. Evaluación DIC (12) 

Total
90 

01. AMBIENTE DE 04. Demostrar Corripromiso con la 
CONTROL Competencia Profesional 

02. GESTION [lE 09. Gesticrar los Carribicis 
RIESGOS Significativos 

10. Disonar Actividades de Control 
Interno 

03. ACTIVIDADES DE 
CONTROL INTERNO 

11. Diseñar Síc.ternas Informatices 

04.INFORMACIÓNY TE. Obtener Generar y Utilizar 
COMUNICACION lnforrración de, Calidad 

05 EVALUACION DEL 16. Realizar actividades de 
SISTEMA DE - supervisión 

CONTROL INTERNU 

Continúa,.. 

18. Evaluaciones del clima laboral. 

35. Reportes del mcnitcrec de los carribies externos (no controlables por la 
entidad) 

36. Reportes del rnionitoreo de los carribios internos (modelos de gestión. 
institijcicnales e tecnológicos). 

41. Reporte.s de evaluación para identificar que dentro de li: proceses. 
acti'.irJadcs y tareas se cLirnple con la segregación de funciones. 

42. Lineamientos para la aplicación de evaluación costo-beneficio, previo a 
implementar controles en los proceses, actividades y tareas. 

43. Evaluaciones que demuentreri que el costo de los controles 
establecidos esta de acuerdo a les resultados esperados (beneficios). 

55. Plan Operativo lrifcmmnáticc y Guía de Elaboración. 

56. Plan de Contingencias lnforrnaticas aprobado. 

57. Plan Estratégico de Tecnologías de lrifcirrníación y su evaluación. 

66. Noria que regula el sistema de' administración dccijmeritania de' la 
entidad. 

72. Normativa interna sobre préstamo de docurrent.aciórí del archive y 
transferencia de dccijrneritación al archive. 

SO. Seguimiento y evaluación a las acciones de control. 

7 

/7 
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VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

SESVER  2021 
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VERACRUZ 
11  GOBIERNO 

DEL ESTADO 
SESVER 
Servicios de Salud 
de Veracruz 

2021 1200 AÑOS 
DEL MÉXICO 
INDEPENDIENTE 

kRA 
CRUZ 

ME LLENA DE ORGULLO TRATADOS DE CÓRDOBA 

Secretaría 
de Salud 

01. AMBIENTE DE 03. Establecer la Estructura, 
CONTROL AtribLiclones y Rosponsabilidades 

04. Denostrar Compromiso con la 
Corripetencia Prc.fesional 

3. ACTIVIDADES 
DE CONTROL 

INTERNO 

10. Diseniar Actividades de Control 
Interno 

4. INFORMACION
14. Cornurvcar Internamente 

Y COMLINICACION 

15. í:omtiríicar Extc'rriarrientc' 

1. AMBIENTE DE CONTROL 
03. Establecer la Estructura. Atribuciones y 

Responsabilidades (E de 10) 

2. GESTIÓN DE RIESGOS 09. Gestionar los Cambios Signiticativos [O de 4) 

CASOS CON EVIDENCIA PARCIAL DE CUMPLIMIENTO 

Componente PrIncipios 
Documentos de gestión con evidencie parcial de cumplimiento. Evaluación DIC 

(12) 

01. Demostrar corriprorniso con l:s 04. Registro de sanciones de destitución y despido actualizado. 
Principios Valores Eticos 

OS. Estructura organica actualizada, vigente y autorizada. 
9. Reglamento Interno actualizado vigente !-J  autorizado. 
10. Manuales de Organización actualizados, vigentes y aijtorizados. 

11. de Procedimientos actualizados vigentes y autorizados. 
13. Procedimieritc de inducción a servidores públicos,, relacionado con el Ente y 
los principios eticos. 
37. Procedimientos de autorización y aprobación documentados. 
35. Procesos de la entidad documentados. 

47. Procedin-iieritos documentados aprobados sobre mecanismos de conciliación 
y verificación. 

74. Existencia de medios que.facilitani la comLinicación interna: lntraniet correo 
electrónico, boletines, revistas, folletos, periódicos rriurales: de conocimiento de 
los funcionarios y servidores públicos. 

79. Procedirriientos para asegLirar la adecuada atención de los requeiirriientos 
externes de iriforrniación. 

OS. EVALUACION 
DEL SISTEMA DE 17. Evaluar las arcas de oportunidad SS. Procedimiento de autoevaluacióri sobre la gestión y el control interno de la 

CONTROL e iriiplementar la rrieora continua entidad. 
INTERNCi 

ContInúa.. 8 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

20 1 ¡200AÑOS 

rn DEL MEXICO 
¿ INDEPENDIENTE 

VRA 
CRJZ 

ANÁLISIS DE COMPONENTES Y PRINCIPIOS EN LA SECRETARÍA DE 
SALUDYLOSSERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ 

IDENTIFICACIÓN DE DEBILIDADESY FORTALEZAS 
EVALUACIÓN OIC 

Componente del SICI Debilidades Fortalezas 

3. ACTIVIDADES DE 
CONTROL INTERNO 

4. INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN 

5. EVALUACIÓN DEL 
SISTEMA DE CONTROL 

INTERNO 

10. Disenar Actividades' de Control Interno 23 de 
321 

11. Disonar Sistcrras Iniformaticos (10 de 16) 

13. Obtener Generar y Litiliz,ar  Información de 
Calidad 12 de 161 

16. Realizar actividades de supervisión (E de. 8) 

1. Derniostrar compromiso con los Principios y 
Valores Eticos (7 de SI 

2. Ejercer la Supervisión. el Seguirniiento y la 
Vigilancia (E de E) 

4. Demostrar Compromiso con la Competencia 
Profesional 113 de 16) 

5. Reforzar la Rendición cje Cijentas (6 de 6) 
6. Definir ohetivos (4 de 411 

7. Identificar Analizan ytratara los Riesgos (10 
de 101 

OS. Considerar el Riesgo de Corrupción (8 de 8) 

12. lrriplernientar Actividades de Control Interno (8 
deS) 

14. Conriunican Internamiento (7 de SI 
15. Comunicar Extern.aniente (5 de 6) 

17. Evalijar las' áreas de oportunidad e 
implementar la meora continua 113 de 14) 

9 

Los integrantes del Comité se manifiestan informados respecto a los resultados de la 
evaluación a la evidencia de los análisis aplicados en el año 2021.  
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2021 j 200 AÑOS 

::I  1! DEL MÉXICO 
¿ INDEPENDIENTE 

TRATADOS DE CÓRDOBA 

 

SESVER 
Servicios de Salud 
de Veracruz 

CRUZ 
ME LLENA DE ORGULLO 

7. PRESENTACIÓN Y APROBACIÓN DEL INFORME ANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL 
INTERNO (SICI) DEL AÑO 2021, DE LA SECRETARíA DE SALUD DEL ESTADO DE 
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y DEL ORGANISMO PÚBLICO DESCENTRALIZADO 
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ.  

En uso de la voz, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, hace de conocimiento 
a los integrantes que la propuesta del Informe Anual del SICI del año 2021, de la Secretaría 
de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave g del Organismo Público 
Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, fue remitida previamente a los integrantes 
vía correo electrónico.  

El NAtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa al Comité que la Coordinación 
del SICI en cumplimiento en lo establecido en el artículo 46 y el transitorio sexto del Acuerdo 
por el que se emite el Sistemo de Control Interno poro los Dependencios y Entidodes del 
Poder Ejecutivo del Estodo de Verocruz, integré el Informe Anual con la información 
proporcionada por las áreas, para su presentación y validación en la presente sesión, a 
efecto de estar en condiciones de enviarlo de forma física y digital a la Contraloría General 
del Estado de Veracruz. Acto seguido, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, 
presenta lo siguiente:  

VERACRUZ 
LTD OlE. NO 
DEL ESTADO 

SS SESVER 1200 AÑOS 
DEL MÉXICO 

& INDEPENDIENTE 

VtRÁ 
CRUZ 

7. Presentación y 
aprobación del Informe 
Anual del SICI del año 

2021, de la Secretaría de 
Salud del Estado de 
Veracruz y  SESVER. 

1 
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Antecedentes 

INFORME ANUAL 

2021 

Fundamento 

Resumen de resultados 

nforme de acciones realizadas por el COCODI 

Mejora continua para la planeación 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

SS SESVER 
Secretaría Servicios de Salud 
de Salud de Veracruz 

2021 1 200 AÑOS 

I
DEL MÉXICO 
INDEPENDIENTE 

TRATADOS DE CÓRDO8A 

VtRA 
CRUZ 

ME LLENA DE ORGULLO 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

S SESVER 20 ¡ 200 AÑOS 
DEL MÉXICO 

¿ INDEPNDtEPITE 

 

VtRA 
CRUZ 

     

FUNDAMENTO 

Acuerdo por el que se emite el Sistema de Control Interno (Si CI) para las Dependencias 
y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave 

Articulo 46. Cuarto párrafo: 
En la Cuarta Sesión Ordinaria se deberán presentar además de los puntos del Orden del 
Dia previamente acordados, la propuesta del calendario de Sesiones Ordinarias del año 
siguiente; la Presentación j validación del Informe Anual del SICI, (SIC/-lA-ls Informe 
Anuo! del S/C!). 

Gaceta Oficial del Estado núm. Ext. 142, de fecha 8 de abril 2020 

2 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

SS SESVER  2021 
a

INDEPENDIENTE 

VÉRÁ 
CRZ 

 

CONTENIDO 

3 

/1 
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Secretaría 
de Salud 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

SESVER 
Servicios de Salud 
de Veracruz 

VRÁ 
CRUZ 

ME LLENA DE ORGULLO 

2021 ¡ 200 AÑOS 

I
DEL MÉXICO 
INDEPENDIENTE 

TRATADOS DE CÓRDOBA 

20 • VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ES1ADO 

5 SESVER I200 AÑOS ÍERA DEI. MEXICO 
& IROEPENDIENTE 

COfltIÍiUG. 4 

Del 5 al 23 de julio. 

De Is 68 pregunt3s: 
SG se cumplieron y se tiene evidencis 

6 se cumplieron pero no se tiene evidencia.. y 

7 no se cumplieron. 

• 58/68 puntos 

• 85% de cumplimiento 

Del 5 al 23 de julio. 

• De los 90 documentos de gestión: 

66 se cumplieron y setiene evidencia; 

12 se cumplieron con evidencia parcial, y 

12 no tienen evidencia o no se cumplieron. 

• 144/180 puntos 

• 80% cumplimiento 

5 
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RESUMEN DE RESULTADOS 
Análisis de Componentes y Principios en la Secretaría de Salud y los 

Servicios de Salud de Veracruz: 

C0Íit o 
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RESUMEN DE RESULTADOS 

Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) del año 2021, de la 
Secretaría de Salud y de los Servicios de Salud de Veracruz: 

ACTIVIDADES DE 
CONTROL 

PROGRAMADAS 
85 

CONCLU IDAS 

40(47%) 

EN PROCESO 

40(47%) 

PENDIENTES 

5(6%) 

Ci:iitío al 1B1 rio o':rtubre i:ie 2021. 

 

Se tiene un avance general del 80% en la atención de las 
acti'Adades de control del PTO 2021, asi mismo en las 
acti'Adades de control en proceso, se tiene un avance del 
70%. 

 

  

2021 ¡200 AÑOS 

ia

DEI. MÉXICO 
¿ INDEPENDIENTE 

 

( VERACRUZ 
1  GOBIERNO 

1¼;  / DE ESFADO 
.IMI: SS SESVER VRA 

CRZ 

  

6 

INFORME DE ACCIONES 
REALIZADAS POR EL COCODI 

El COITi té de Control g  [)esempeño lnsttucona1, realizó lar; accones siguientes: 

• En la Prmera Ser; án ürdinar:a del COCODI. celebrada el dra 25 de febrero de 2021. 
se ratificaron los ntegrantesdel COCOL)I para el año 2021: 

• Cuatro Ser; cneo Ordnaras: 
• Lina SeSón ExtraordInarIa: 

Apllcnc;on cCl An lIsI genra al dol y-' ocio qu gu a ci o ul Ent cj del 
Análisis de Componenter;rj Principiosen el Ente'; 

• Programac ón de la capad tac ón referente al SIC 1: 
• Ser; reunones con el grupo de traba,o: 
• 10 asesoriasinci y clualesen Gest ón cJe Resgos: 
• Aprohacón del Programa de Trabajo de Control Interno 

[PTCI) 2021:  0 

• Aprobacón riel Catálogo de R esgos en mater a electoral 
o la Matriz de Gest ón cJe Riesgos en rnater a electoral. 

7 

r 
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Se operará el Programa Operativo Anual, a través de una plataforma web que 
permita capturar y consultar de manera eficiente la información de los 
indicadores; y la elaboración de reportes para cubrir las necesidades de las 

PLAN IFI diferentes áreas de SESVER. 
dl/eros 

TE 

VERACRUZ 
GOBIERNO 
DEL ESTADO 

 

)á%)I 1200 AÑOS SESVER DEL MÉXICO 
Servicios de Saíud

INDEPENDIENTE de Veracruz 

VRA 
CRUZ Secretaría 

de Saíud 

  

TRATADOS DE CÓRDOBA ME LLENA DE ORGULLO 

VERACRUZ 
DOSIS E NO 
DEL ESTADO 

SESVER 2021 1200 AÑOS YtRA 
DEL MEXICO 

¿ INDEPENDIENTE CRZ 

MEJORA CONTINUA PARA LA 
PLANEACIÓN 2022 

Como resciltado de los trabajos real zoclos se detectaron las siguientes oreas de 
oportun dad j  accones a raplementar: 

Se desarrollará a través del Grupo de Trabajo la planificación pertinente para la 
implernentación de actividades da control interno enfocadas en atender las 
jdebilidades del Organismo, generando asi el Programa de Trabajo de Control Interno 
LPTCI) 2022. 

Se atenderán de manera oportuna las deficiencias de control interno 
identificadas en los resultados de las evaluaciones efectuadas al SIC1, para la 
mejora continua del Organismo. 

VERACRUZ 
DOBlE ENO 
DEL ESTADO 

5 SESVER )flN)1 1200 AÑOS 
DEL MÉXICO 

0 ¿ INDEPENDIENTE 

VERA 
CRUZ 

      

     

Se elaborará el Diagnóstico de Cultura Institucional con Perspectiva de 
Género, considerando la Norma Mexicana NMXR-O25-SCFl2O1S en 
Igualdad Laboral y No Discriminación, incorporando preguntas que permitan 

conocer los logros y avances, asi como detectar áreas de oportunidad en el 
proceso de incorporación de la perspectiva de género; mismo que se 

aplicará mediante un a herramienta electrónica. 

WWWB.. L 

 

     

 

T7 

   

     

 

Se desarrollará el curso introductorio denominado: "Desarrollo Directivo 

para titulares de hospitales y Jurisdicciones Sanitarias". 

 

 

Se realizará un levantamiento del parque informático propiedad de SESVER, 

que permita su optimización y apoye en la toma de decisiones al momento 

de realizar adquisiciones. 

 

   

9 Continúe. 

 

   

r 
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Se implernentará la gestión directa por parte de los usuarios de servicios 
en materia de tecnologías de la información, a través del portal 
institucional de SESVER con la finalidad de agilizar procesos. 

Se mejorará el control de las existencias en los almacenes pertenecientes a 
ESESVER con la actualización del software SlRMAlN, tomando en cuenta las 
necesidades del área para llevar a cabo el control en los almacenes centrales. 

1 

En materia de Ética, se llevarán a cabo platicas informativas a mandos 
medios y superiores, se fortalecerá la participación del personal en los 
cursos de capacitación en materia de Ética y se difundirán los Principios y 
Valores Éticos. 

Se realizarán los trabajos correspondientes para la elaboración de guías 
relativas a la implementación del SICI, en las que se plasme 
concretamente las funcIones de los Integrantes y la aplIcación de las 
herramientas de control. 

Ti 

Se gestionará la obtención de la Licencia Sanitaria de siete 
almacenes cadena de frío jurisdicci onales siguientes: Martínez de la 
Torre, Xalapa, Córdoba, Orizaba: Veracruz:  San Andrés Tuxtla y 
Coatzacoalcos. 

Se implementará un formato con los datos más importantes que 
contengan los contratos y convenios que celebra el Organismo: 
facilitando con ello el manejo y control de la información. 

1 
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COMENTARIOS FINALES 
En este ano 2(1)21 el 'I'rcian orno a tiaver; de la operacion co;:;rd nada del 

COCODI ha mpulo;ado la rnplen:entacion tí_inconamiento u actLlaliZac on 
del OC). 

Calrn resalt;-jr que la D;recinori tIc Planeacon LI Der;arrolla en la plataform; 
PLANIFICA dVeras1 desar ollo un modulo denominado 'SICI en que las 

áieas eportan los avances del Programa de Trabajo d Control Interno 
l:PTCI]. asi 01 orno 5€ desarrollo o Ibero el modíjlo Gest;ón de Resgos' pai:s 
el seqti fli;entO u control de lot; resgos. 

Por otra Darte en la aplicacion del Analisis de Componentes u Pr ncipios en 
el Ente para el ano 2020. el valor obtenido fue del 63% u para el ano 2021 
se obtuvo el 3(11% del ma%mo valor p:isible. 

F ralmente es de destacar la partcpacon e interds de los serv;doies 
puhl nos del 0r0i-Dn;mlo, en el desarrollo de las act;v;dades de coritiol 
;nternO mismas qt_ie coaduuvan a ieduc r la probab;l;dacl de ocurrenc;a de 

actos contrar;:;s a la ;ntedlr dad cori el c'b;etivo de brindar ser ciat; de salud 
;:le cal da;:) a la Íohlac;oi; vulnerada sin d;scnm;nac;on, nr orzando a los 
l::llres ndicenas rnarcjinaclor. 

12 

En uso de la voz, la Mtra. Enma Patricia García Rodríguez, Vocal de Vigilancia del COCODI, 
felicita al Comité y en especial a la Coordinación del SICI por los resultados obtenidos, 
además menciona que se han llevado excelentes avances en el COCODI.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, les solicita a los integrantes 
manifestarse sobre el Informe Anual del Sistema de Control Interno del año 2021, de la 
Secretaría de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del Organismo Público 
Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, siendo aprobado por unanimidad y 
estableciendo el siguiente acuerdo:  

N° de Acuerdo: COCODI/SESVER/ORD.04/02/2021.  
Se aprueba el Informe Anual del Sistema de Control Interno del año 2021, de la Secretaría 
de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del Organismo Público 
Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz.  

8. PRESENTACIÓN Y APROBACIÓN DEL INFORME ANUAL DEL SICI DEL AÑO 2021, DE 
LA COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL ESTADO DE VERACRUZ.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa al Comité que, en seguimiento 
a la Tercera Sesión Ordinaria del COCODI, celebrada el pasado 26 de agosto, en la que se 
presentaron los resultados de los análisis del SICI aplicados en la Comisión de Arbitraje 
Médico del Estado de Veracruz (CODAMEVER], la Coordinación del SICI mediante Oficio N° 
SESVER/DPD/SAIIS/192/2  1, de fecha 27 de agosto de 2021, envió a la M.A. Enma 
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Patricia García Rodríguez, Encargada del Órgano Interno de Control en la Secretaría de 
Salud y en el O.P.D SESVER, los resultados, así como la evidencia proporcionada por la 
CODAMEVER, con la finalidad de que se valorara y de acuerdo a las atribuciones de ese 
Órgano se realizaran las recomendaciones pertinentes para su cumplimiento.  

Asimismo, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, menciona que los 
comentarios y/o recomendaciones emitidos por el Órgano Interno de Control en la 
Secretaría de Salud y en el O.P.D SESVER, mediante Oficio N° OIC/SS-
SESVER/FI/2767/2021, de fecha 28 de septiembre de 2021, fueron remitidos por la 
Coordinación del SICI al Dr. Víctor Hugo Domínguez Reboredo, Comisionado de Arbitraje 
Médico del Estado de Veracruz, para su atención y/o solventación y una vez aplicados y/o 
solventados por la CODAMEVER, se enviaron los resultados mediante oficio N° 
SESVER/DPD/SAllS/219/2021, de fecha 19 de octubre de 2021, al Órgano Interno de 
Control en la Secretaría de Salud y en el O.P.D SESVER, para una segunda valoración.  

Además, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa que acto seguido, el 
Órgano Interno de Control en la Secretaría de Salud y en el O.P.D SES VER, mediante Oficio 
N° OIC/SS-SESVER/FI/3170/2021, de fecha 28 de octubre de 2021, envió a la 
Coordinación del SICI, los nuevos comentarios emitidos por ese Órgano, en los cuales se 
hace referencia a los puntos que sufrieron cambios y/o fueron solventados.  

En ese contexto, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, comenta que la 
Coordinación del SICI mediante oficio N° SESVER/DPD/SAIIS/223/2021, de fecha 05 de 
noviembre de 2021, remitió al Dr. Víctor Hugo Domínguez Reboredo, Comisionado de 
Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, el detalle de los comentarios emitidos por el 
Órgano Interno de Control en la Secretaría de Salud y en el O.P.D SESVER, con la finalidad 
de que fuera revalorada la calificación asignada a las evidencias, considerando los 
comentarios, y los resultados se presentaran en el Informe Anual del SICI de la 
CO DAM EVER.  

Así mismo, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, hace de conocimiento que 
el Informe Anual del SICI del año 2021, de la CODAMEVER, fue remitido previamente a los 
integrantes vía correo electrónico.  

De igual modo, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa al Comité que 
mediante oficio N° CODAMEVER.COM.705.2021, el Dr. Víctor Hugo Domínguez Reboredo, 
Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, remitió al Secretariado Técnico 
del COCODI el Informe, el cual consta de seis apartados: Antecedentes, Fundamento, 
Resumen de resultados, Informe de acciones realizadas por el Equipo de Trabajo de 
Seguimiento a la aplicación del SICI, Mejora continua para la planeación 2022 y 
Comentarios finales. El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, cede el uso de la 
voz al Dr. Víctor Hugo Domínguez Reboredo, Comisionado de Arbitraje Médico del Estado 
de Veracruz.  
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El Dr. Víctor Hugo Domínguez Reboredo, Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de 
Veracruz, presenta su informe resaltando que, respecto al marco jurídico, se conclugeron 
los trabajos para realizar su Reglamento Interno, g actualmente están gestionando su 
publicación en la Gaceta Oficial, además informa que ga cuentan con su estructura orgánica 
autorizada por la Contraloría General.  

Asimismo, el Dr. Víctor Hugo Domínguez Reboredo, Comisionado de Arbitraje Médico del 
Estado de Veracruz, comenta que la CODAMEVER gestiono la suscripción de tres 
convenios de colaboración con universidades privadas y están realizando las gestiones 
necesarias para celebrar un convenio con la Fiscalía General del Estado de Veracruz.  

Por otro lado, el Dr. Víctor Hugo Domínguez Reboredo, Comisionado de Arbitraje Médico del 
Estado de Veracruz, informa que el próximo tres de diciembre se llevará a cabo el primer 
foro de bioética y extiende la invitación a los asistentes.  

La Mtra. Enma Patricia García Rodríguez, Vocal de Vigilancia del COCODI, menciona que la 
CODAMEVER ha trabajado mucho en distintas actividades y se han conseguido buenos 
resultados.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, solicita a los presentes manifestarse 
respecto a la aprobación del Informe Anual del Sistema de Control Interno del año 2021, de 
la Comisión de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz, a efecto de estar en condiciones 
de enviarlo de forma física y digital a la Contraloría General del Estado de Veracruz, siendo 
aprobado por unanimidad y estableciendo el siguiente acuerdo:  

N° de Acuerdo: COCODI/SESVER/ORD.04/03/2021:  
Se aprueba el Informe Anual del Sistema de Control Interno del año 2021, de la Comisión 
de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz.  

9. INFORME DE AVANCE CORRESPONDIENTE A LA MATRIZ DE GESTIÓN DE RIESGOS. - 

En uso de la voz, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, hace de conocimiento 
a los integrantes que el informe de avance correspondiente a la matriz de gestión de riesgos 
y el Cronograma de Actividades-General (SICI-C-09-01), fueron remitidos previamente a 
los integrantes vía correo electrónico. Asimismo, informa que mediante oficio No. 
SESVER/SRH/DOyM/13118/2021, de fecha 10 de noviembre de 2021, la L.C. Alicia Yazmín 
Vázquez Cuevas, Enlace de la Administración de Riesgos, Vocal de Riesgos del COCODI y 
Subdirectora de Recursos Humanos de Servicios de Salud de Veracruz, solicitó al 
Secretariado Técnico del COCO Dl, incorporar al Orden del día el Informe, para conocimiento 

de los integrantes del Comité.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, cede el uso de la voz a la Vocal de 
Riesgos del COCO DI, L.C. Alicia 'zmín Vázquez Cuevas, quien presenta lo siguiente:  
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9. Informe de avance 
correspondiente a la 
Matriz de Gestión de 

Riesgos 

• LC. Alicia Yazmín Vázquez Cuevas 
Enlace de la Administración de Riesgos 
y Vocal de Riesgos del COCODI 
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PLATAFORMA 

Se integró el Módulo de Riesgos a la 
Plataforma PLANIFICA dVeras a 
través del cual se recabaron las 
evidencias y avances 
correspondientes a las actividades 
plasmadas en la Matriz de 
Gestión de Riesgos. 

El módulo cuenta con dos 
apartados: Avance y Revisión 

PLANIFICA 
dVeros 

ayvazquezc_gr 

SICI 

[j Gestión de Riesgos 

3 Avances 

Revisión 
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Avances (Unidades Aplicativas) 

En este apartado la Unidad correspondiente sube la información y 
evidencias, una vez revisadas por el Enlace de Riesgos podrá 
visualizar la retroalimentación de la información. 
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Revisión (Enlace de Riesgos) 
En este apartado se visualizan todas las Unidades Aplicativas 
y la información que cargaron en el apartado de Avance para 
proceder a validación, así como generar un informe general. 

ReisAr OC-tIGRillO ISez ce DesOve ole RRsgos 

RS t as 15-O e a-es 
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RESUMEN 
Se cuenta con un total de 193 actividades programadas en la Matriz de 
Gestión de Riesgos y hasta el momento 107 actividades realizadas con el 
siguiente avance: 

Unidad Aplicativa 

RESUMEN 
Numero de 

Riesgos 
Porcentaje 

Avance 
Estatus 

Dirección de Planeación y Desarrollo .5 39,4% Sin observaciones 

Coordinación de Calidad en Salud 17 100% Sin observaciones 

Unidad de Genero 4 87.25% 

Unidad de Acceso a la Información Pública 58.3% Sin observaciones 

Salud Pública 43 45.3% Sin observaciones 
Atención Médica 15 53.5% Sin observaciones 

Protección Contra Riesgos Sanitarios 22 54% Sin observaciones 

Dirección Jurídica 4 100% Con observaciones 

Laboratorio Estatal de Salud Pública 4 85.25% Sin observaciones 
Administración del Patrimonio de la 
Beneficencia Pública 

5 100% Sin observaciones 

Centro Estatal de la Transfusión Sanguínea 5 0% Sin observaciones 

Of. 
Centro Estatal Contra las Adicciones 6 0% SESVER/CUSPIDE/D/455Í202 

Comisión Estatal Contra las Adicciones 45.5% Con observaciones 

Centro Estatal de Trasplantes de Órganos, 
Tejidos y Células de Seres Humanos 

Dirección de Infraestructura de Salud 

5 84% Sin observaciones 

Sin observaciones 
Direcdón Administrativa 3g 72% Con observaciones 
TOTAL 193 65% 

En uso de la voz, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, pregunta a los 
presentes si existen dudas o comentarios. Al no existir, procede al siguiente punto.  

10. PROPUESTA Y APROBACIÓN DE INCORPORAR DOS RIESGOS AL CATÁLOGO DE 
RIESGOS IDENTIFICADOS EN EL PROCESO DE GESTIÓN DE RIESGOS APROBADO Y A LA 
MATRIZ DE GESTIÓN DE RIESGOS.  

En uso de la voz el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, menciona a los 
integrantes que los formatos relativos a la identificación g análisis de los dos riesgos 
propuestos, fueron remitidos previamente Vía correo electrónico.  

Acto seguido, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa al Comité que 
mediante oficio N° SESVER/SRH/DOgM/13118/2021, de fecha 10 de noviembre de 2021, 
mismo que fue remitido previamente a los presentes, la L.C. Alicia Yazmn Vázquez Cuevas, 
Enlace de la Administración de Riesgos y Vocal de Riesgos del COCODI, solicitó al 
Secretariado Técnico del COCODI, someter a aprobación de los integrantes del Comité, la 
incorporación de dos riesgos al Catálogo de Riesgos identificados en el proceso de gestión 
de riesgos y a la Matriz de Gestión de Riesgos, con el propósito de mejorar los procesos del 
Ente y dar cumplimiento al Objetivo Institucional del Organismo.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, cede el uso de la voz a la Vocal de 
Riesgos del COCO DI, L.C. Alic'YazmTn Vázquez Cuevas, quien presenta lo siguiente:  
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10. Propuesta y 
aprobación de incorporar 
dos riesgos al Catálogo 

de Riesgos identificados 
en el proceso de Gestión 
de Riesgos aprobado y a 
la Matriz de Gestión de 

Riesgos. 
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Derivado del análisis e identificación de riesgos de la 
Dirección Administrativa durante este periodo, solicita 
la incorporación de los siguientes riesgos: 

• Desfase y falta en la comprobación del gasto ante la Federación, 
los reintegros a la TESOFE, y la publicación de las obligaciones 
de transparencia. 

• Falta e inconsistencias de la documentación que integra los 
expedientes de bienes y/o servicios. 
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Lo anterior con la finalidad de mejorar los procesos del 

Ente y dar cumplimento al Objetivo Institucional del 
Organismo con el apoyo de los mecanismos y 

herramientas establecidas en el Acuerdo por el que se 

emite el Sistema de Control Interno. 

Acto seguido, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, les solicita a los 
integrantes manifestarse respecto a la aprobación de incorporar los dos riesgos 
presentados al Catálogo de Riesgos identificados en el proceso de gestión de riesgos g a la 
Matriz de Gestión de Riesgos, siendo aprobado por unanimidad y estableciendo el siguiente 
acuerdo:  

N° de Acuerdo: COCODI/SESVER/ORD.04/04/2021.  
Se aprueba la incorporación de los siguientes riesgos al Catálogo de Riesgos identificados 
en el proceso de Gestión de Riesgos y a la Matriz de Gestión de Riesgos:  

1. Desfase y falta en la comprobación del gasto ante la Federación, los reintegros 
a la TESOFE, y la publicación de las obligaciones de transparencia.  

2. Falta e inconsistencias de la documentación que integra los expedientes de 
adquisición de bienes y/o servicios.  

Asimismo, la Enlace de la Administración de Riesgos y Vocal de Riesgos del COCODI, deberá 
presentar en la siguiente sesión ordinaria del Comité, el Catálogo de Riesgos identificados 
en el proceso de Gestión de Riesgos y la Matriz de Gestión de Riesgos, actualizados.  

11. PRESENTACIÓN DE RESULTADOS DEL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIÓN, 
ASí COMO INFORME DE QUEJAS RECIBIDAS Y ESTADO QUE GUARDAN, POR  c 
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INCUMPLIMIENTO AL CÓDIGO DE ÉTICA Y AL CÓDIGO DE CONDUCTA. 

En uso de la voz el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, menciona a los 
integrantes que mediante memorándum N° OIC/SS-SESVER/Fl/199/2021, de fecha 10 de 
noviembre de 2021, la Ml. Marina Tapia Díaz, Enlace de Ética del Organo Interno de Control 
en la Secretaría de Salud g Vocal de Ética del COCO Dl, solicitó al Secretariado Técnico del 
COCODI incorporar la presentación de resultados del Programa Anual de Capacitación, 
así como el informe de quejas recibidas y estado que guardan, por incumplimiento al 
Código de Ética y al Código de Conducta al Orden del día de la sesión, para conocimiento 
de los integrantes del Comité.  

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, cede el uso de la voz a la Vocal de Ética 
del COCODI, Ml. Marina Tapia Díaz, quien presenta las tres quejas recibidas durante el 
ejercicio 2021, por incumplimiento al Código de Ética y al Código de Conducta, por parte de 
los servidores públicos de la Secretaría de Salud y Servicios de Salud de Veracruz; así como 
los resultados del Programa Anual de Capacitación, siguiente:  

VRA 
CRj,Z 

Durante el Ejercicio 2021 se recibieron 3 quejas, por incumplimiento al Código de Ética y al Código 

de Conducta, por parte de servidores públicos de la Secretaría de Salud y Servicios de Salud de 

Veracruz, las cuales se informan a continuación 

Queja No. 1. quedando en el Órgano Interno de Control con nAmero de expediente SESVER/Q-

09/2021, interpuesta por el C. L.M.S de fecha 10 de febrero del 2021 en contra del C. A.B O.; dicha 

queja es relacionada a la difusión en redes, de la venta de vacuna COVID-19 y supoestamente fumar 

en horario laboral; se realizó la investigación correspondiente por el Departamento de 

Responsabilidades Administrativas del Órgano Interno de Control, quedando concluida el 17 de marzo 

del 2021. 

Queia No. 2. quedando en el Órgano Interno de Control con nAmero de expediente SESVER/O-

11/2021, interpuesta por el C. R.G.D. de fecha 23 de febrero del 2021, en contra del C. MOR. el cual 

refiere el incumplimiento al Código de Ética, Reglas de Integridad y Código de Conducta, misma que 

fue concluida el 11 de mayo del 2021. 

Queja No. 3. Con nómero de expediente SESVER/D-15/2021 en el Órgano Interno de Control, 

interpuesta por el E. WV.S de fecha 03 de mayo del 2021, en contra del C. P.G.V. err la cual expone que, 

es por no actuar de manera inrparcial, no respetar los Derechos Humatros, amenazarlo y condicionarlo 

con respecto a su contrato y concluida el 8 de septiembre de 2021 

Con fecha 28 de septiembre del presente, se recibió a través del buzón del Enlace cte Ética, una queja 

por parte de la C. S.C.R.G, en contra de la C E.M C. misma que refiere es por Hostigamiento Laboral, 

por lo que, fue remitida al Departamento de Responsabilidades Administrativas riel Órgano Interno de 

Control y a la fecha del presente, se encLientra el proyecto de conclusión y archivo de la misma, en 

virtud de haber realizado las gestiones pertinentes con los innolucradns, para lo cual levantaron Acta 

de Acuerdos y comnprom,4_de fecha 27 de octubre del 2021. 
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Resultados de la capacitación de los Servidores Públicos de la Secretaría de Salud y Servicios de 
Salud de Veracruz. 

De la difusión que se realizó en los meses de marzo, junio y octubre 2021, del Programa 
Anual de Capacitación de la Contraloría General, se informa que, se obtuvo un registro 
de 578 inscripciones a los diferentes módulos de capacitación, los cuales corresponden a 
un total de 243 servidores públicos inscritos, dando como resultado lo siguiente: 

12. ASUNTOS GENERALES. 

En uso de la voz, el Mtro. Javier Gordillo Thomas, Secretario Técnico, informa a los 
integrantes que, de conformidad con el calendario aprobado para las sesiones ordinarias 
del Comité, correspondiente al año 2022, la Primera Sesión Ordinaria se encuentra 
programada para el jueves 24 de febrero del 2022.  

CLAUSURA DE LA SESIÓN. 

El Dr. Bartolo Avendaño Borromeo, Director de Protección Contra Riesgos Sanitarios de 
SESVER g suplente del Dr. Roberto Ramos Alor, Secretario de Salud, Director General de 
SESVER g Presidente del COCODI, procede a clausurar la presente sesión siendo las doce 
horas con cuarenta y cinco minutos del día veinticinco de noviembre de dos mil veintiuno, 
se da por clausurada la Cuarta Sesión Ordinaria del Comité de Control y Desempeño 
Institucional de la Secretaría de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del 
Organismo Público Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, firmando al margen y 
al calce los que en ella intervinieron.  

Resultados de la participación de 243 Servidores Públicos de la Secretaría de Salud y Servicios de 

Salud de Veracruz, en los diferentes cursos de capacitación de la Contraloría General del Estado. 

Módulo cursado con Módulo cursado con 

Total de registros puntuación de 800 puntuación menor de Módulo incompleto Módulo sin cursar 

mayor 80 

578 234 56 16 272 
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FI RMAS 

A1IA__ 
Dr. . • • • 1 

( Director de rot réñ ontra Riesgos 
Santavos de SESVER g suplente del Dr. 
Roberto Ramos Alor, Secretario de Salud, 
Director General de SESVER y Presidente 

del C000DI 

Lic. Jorge Eduardo iega Fernández 
Director Administrativo de SESVER y 

Primer Vocal lel COCODI 

N'ltro. .rdilloTh. as 
Director de Planedción esarrollo de 

SESVER, CoordinadLlr . SlCl y Secretario 
Técnico del COCO Dl 

Mtra. Ertia  atri ia García Rodríguez 
Encargada del Organ. Interno de Control en 
la Secretaría de Salud y en el O.P.D. SESVER 

y Vocal de Vigilancia del COCO DI 

L.C. Alicia Yaz in Y.zquez evas 
Subdirectora de)Recursos Hum.nos de 
SESVER, Enlace/de la Administración de 
Riesgos y Vocaí de Riesgos del COCODI 

 

Ml. Man, T:pi.. líaz 
Enlace de Etica'el rnr.ano Interno de 
Contról en la ecr: ría de Salud y 

Vcal de Étic del COCODI 

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRANT DEL ACTA DE LA CUARTA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ DE 
CONTROL Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL DE LASE TARIA bE SALUD DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA 
LLAVE Y DEL ORGANISMO PÚBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ, CELEBRADA EL VEINTICINCO 
DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTIUNO. 
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INVITADO ESPECIAL 

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRANTE DEL ACTA DE LA CUARTA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ DE 
CONTROL Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA 
LLAVE Y DEL ORGANISMO PÚBLIO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE S4LJ DE VERACRUZ, CELEBRADA EL VEINTICINCO 
DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEFÑRJNO. 
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