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Ampliar la participacion ciudadana en los Establecimientos
del Sector.

Unidades con
Aval Ciudadano

Cuatrimestral

35

35

Coordinacioén de Calidad en Salud

Accidn en rango, no requiere justificacion.

Atender solicitudes de infraestructura en salud

Dictamen

Trimestral

11

Direccion de Planeacion y Desarrollo

Se observa una disminucion en el nimero de atenciones a solicitudes de
infraestructura en salud respecto al afio anterior, derivada principalmente
de la transicion institucional por la incorporacion del IMSS-Bienestar. A
partir de este cambio, diversas gestiones que anteriormente eran atendidas
directamente por los Servicios de Salud de Veracruz (SESVER) fueron
canalizadas al nuevo organismo, reduciendo el volumen de solicitudes bajo
competencia estatal.

De igual forma, el proceso de coordinacion y transferencia de funciones
entre ambas instituciones ha implicado la redefinicién de procedimientos
administrativos y técnicos, lo que ha generado un ajuste temporal en los
tiempos de respuestay en el registro de informacion. Por tanto, la variacion
observada responde a un proceso de reorganizacion institucional, sin que
ello represente una disminucion en la demanda o en el compromiso de
atencion por parte del sector salud estatal.

Tramitar solicitudes de informacién y de derechos ARCO
realizadas por la poblacion

Solicitud

Mensual

200

156

Unidad de Acceso a la Informacién Piblica

En este Segundo Trimestre la poblacion disminuy6 considerablemente la
cantidad de solicitudes de informacion y de derecho ARCO que se
programaron.

Coordinar la publicacién de las obligaciones de
transparencia de SESVER y sus organismos publicos
desconcentrados, en los medios electrénicos designados

Fraccién

Mensual

150

144

Unidad de Acceso a la Informacién Piblica

Accion en rango, no requiere justificacion.

Coordinar la aplicacién del Programa Comités de
Contraloria Ciudadana en SESVER

Comité de
Contraloria
Ciudadana

Mensual

Unidad de Acceso a la Informacién Plblica

En este tercer trimestre se reporta en 0 la instalacion de comités. Se le ha
requerido a la Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios mediante
oficio nimero SESVER/UAIP/0491/2025, de fecha ocho de abril de dos mil
veinticinco, que informe sobre sus avances relacionados a la constitucion
de los Comités de Contraloria Ciudadana en los Centros Integrales de
Servicios (CIS), con el fin de cumplir con la meta establecida. En este
mismo sentido, a través del oficio nimero SESVER/UAIP/0951/2025, de
fecha once de agosto de dos mil veinticinco, se reiterd la solicitud,
requiriendo la informacion sobre el estado que guarda la constitucion y
operacion de los comités instalados. Al no recibirse respuesta, en atencion
al primer acuerdo de la minuta de trabajo en seguimiento al Programa
Anual de Trabajo 2025 de los Comités de Contraloria Ciudadana, de fecha
veintinueve de agosto del presente afio, se dio aviso al Organo Interno de
Control (OIC) mediante el SESVER/UAIP/01038/2025 de fecha primero de
septiembre del presente afio. En seguimiento, el OIC le solicitd la
informacion a través del oficio nimero OIC/SS-SESVER/FI/3083/2025, con
fecha cuatro de septiembre del afio en curso. Como respuesta, con oficio
ndmero SESVER/DPRS/SOSA/DAS/3921/2025, de fecha nueve de
septiembre de dos mil veinticinco, el area informé que se tiene programada
una reunion con los CIS Jurisdiccionales para abordar el temay dar
respuesta a lo requerido.

Coordinar las actividades enfocadas a la proteccion de
datos personales en posesion del sujeto obligado
Secretaria de Salud - Servicios de Salud de Veracruz (SS-
SESVER).

Sistema de Datos
Personales
vigente

Mensual

55

55

Unidad de Acceso a la Informacién Piblica

Accion en rango, no requiere justificacion.

Coordinar el anélisis y la integracion de la informacién
bésica en materia de salud

Actualizacion

Trimestral

22

22

Direccion de Planeacion y Desarrollo

Accién en rango, no requiere justificacion.

Seguimiento al desempefio de los compromisos
programaticos

Reporte

Mensual

Direccion de Planeacion y Desarrollo

Accién en rango, no requiere justificacion.
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Ampliary mantener la infraestructura de Tl equipamiento,

De acuerdo con los datos registrados se logro atender diversos reportes y
solicitudes de eventualidades ocurridas en las redes de comunicaciones,

equipo de computo, licenciamiento, soporte y la Disponibilidad Mensual 99 99 | Direccion de Administrativa internet y equipos de computo tanto en Oficinas centrales como en
infraestructura de red actual Jurisdicciones Sanitarias y Hospitales de los que SESVER tiene
responsabilidad de brindar servicio tecnolégico.
Para este trimestre, no se registré ningun avance en la actividad debido a
que no se recibid la notificacion de disponibilidad presupuestal para la
Implementar y ampliar el servicio de TeleSalud Disponibilidad Mensual 6 0 | Direccion de Atencion Médica adquisicion e instalacion de los teleconsultorios por parte del area
administrativa, toda vez que dicho actividad depende del presupuesto
asignado.
Mantener el expediente clinico electrénico para los ) ) N, » » RS
. Médulo Trimestral 24 24 | Direccion de Planeacion y Desarrollo Accion en rango, no requiere justificacion.
Servicios de Salud de Veracruz
La proyeccion del nimero de eventos se realizé considerando la transicién
de las unidades hospitalarias al IMSS-Bienestar; no obstante, dichas
Sesiones de Educacién Continua Disponibilidad Mensual 95 115 | Direccion de Atencion Médica . o P ¥ X
unidades contindan registrando sus eventos en las plataformas propias de
SESVER.
Otorgar becas a los trabajadores de los Servicios de Salud La proyeccion de la meta se realiz6, considerando el histérico de afios
de Veracruz para cursar eventos de capacitacion para el Beca Mensual 390 147 | Direccion de Atencién Médica anteriores, sin embargo las solicitudes de beca, disminuyeron debido a la
desempefio, desarrollo y formacion académica transicion del personal transferido al IMSS-Bienestar.
Capacitacion para el desempefio de los trabajadores Evento Mensual 301 327 | Direccion de Atencion Médica Accién en rango, no requiere justificacion.
Formacion para el desarrollo profesional, humano y L I » R
gerencial Curso Mensual 205 203 | Direccion de Atencion Médica Accion en rango, no requiere justificacion.
Formacion para el desarrollo profesional, humanoy . L el Debido al Proceso de transicién de unidades al IMSS-Bienestar, disminuy6
N Participante Mensual 4,500 3,142 | Direccién de Atencién Médica . . -
gerencial el nimero de asistentes a las Capacitaciones
Induccion y actualizacién de Enlaces de Desarrollo del N, el Debido a la solicitud de las capacitaciones extraordinarias de los
R Evento Mensual 1 2 | Direccion de Atencion Médica B
Potencial Humano CECOSAMA superamos el nimero de eventos programados
Formacion de recurso humano en pregrado Persona Mensual 1,265 1,267 | Direccion de Atencién Médica Accion en rango, no requiere justificacion.
Formacidn de recursos humanos en posgrado Persona Mensual 0 0 | Direccion de Atencion Médica No se programaron metas en el periodo reportado.
Desarrollar estrategias educativas en la poblacion para la
" . 8 . P P Estrategias Mensual 565 524 | Direccion de Salud Publica Accién en rango, no requiere justificacion.
promocidn de estilos de vida saludables
En el mes de abril la federacion envio el oficio No. DGPSP-DEDES-699-
2025, en el que incrementa la meta de certificacion de Escuelas
Promotoras de la Salud, del 2% al 20% del total de escuelas en el Estado,
N . dicha modificacion con base al presupuesto asignado. Esa ampliacién no
Entornos escolares saludables Escuela Mensual 40 72 | Direccion de Salud Pablica o N -
se solicit a la Direccion de Planeacion y Desarrollo, dado que la fecha para
recibir el recurso no era segura; sin embargo, a partir del mes de
septiembre, se realizd el cambio a las Jurisdicciones Sanitarias, de ahi el
incremento de escuelas certificadas.
Poblacién orientada para la adopcién de actividad fisica Grupo Mensual 9 9 | Direccién de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacion.
Estrategias de comunicacion con enfoque de
g N N q Informe Mensual 122 112 | Direccion de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacion.
mercadotecnia social en salud
Fortalecimiento en desarrollo de competencias en personal o N - Se reprogramo ya que se realizara con presupuesto SaNas a finales de
" L " Capacitacion Mensual 1 0 | Direccién de Salud Pablica
de salud en politicas publicas de promocién de la salud octubre
Numero de materiales educativos que fomentan
comportamientos actitudes y entornos saludables en la Materiales Mensual 30 30 | Direccion de Salud Publica Accién en rango, no requiere justificacion.
poblacién
Cartillas
Presentadas
Fortalecer la promocién de la salud en la atencién durante la
integrada de linea de vida, mediante las Cartillas consulta en el Mensual 740,274 663,939 | Direccién de Salud Pablica El 4rea responsable no emitid justificacion.
Ul
Nacionales de Salud . N
primer nivel de
atencién
Laboratorio de comunicacion de riesgos Reunion Bimestral 0 0 | Direccion de Salud Publica No se programaron metas en el periodo reportado.
Personas sensibilizadas en seguridad vial Personas Mensual 27,966 27,111 | Direccién de Salud Publica Acci6n en rango, no requiere justificacion.
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Debido a los periodos vacacionales en dependencias e instituciones

Personas capacitadas como primer respondiente Personas Mensual 750 547 | Direccion de Salud Publica . .
educativas no se logré alcanzar la meta.
Talleres de primeros y segundos respondientes Taller Mensual 6 8 | Direccion de Atencion Médica S? registrd un incremento significativo en las SOlIFItUdeS C.aFi?CIIBCIOIT,
misma que representan los cursos que no se realizaron a inicios de afo.
Acciones con migrantes y familias de migrantes en torno a
temas relacionados con la prevencion de enfermedades y Sesion Trimestral 258 258 | Direccion de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacion.
la promocion de la salud
Fortalecer la interaccién entre el sistema médico
instituvc?onaly el sistema mvédico tradicio@l indl’genef para Jardin Mensual 20 24 | Direccion de Salud Publica La meta programada para el mes de septiembre se incvr'emenvté dgbido a
beneficio de las y los usuarios de los servicios en regiones que los promotores de salud adelantaron la inauguracion de jardines
étnicas
Desarrollo de politicas publicas de promocion de la salud La meta programada del mes de agosto se incrementd debido a que los
con perspectiva intercultural en municipios con poblacion | Evento Mensual 66 126 | Direccion de Salud Publica promotores de salud recibieron capacitacion e implementaron sus
indigena conocimientos en los eventos
Derivado del receso escolar del mes de julio y agosto, asi como los
Reforzamiento de estilos de vida saludable en poblacion - . Lo - cambios en los criterios de la estrategia de salud escolar, con la cual
escolar del grupo etario de 4 a 19 afios Actividad Mensual 5900 3,105 | Direcci6n de Salud Pdblica vinculamos actividades de detecciones de casos con sobrepeso y obesidad
ha impactado significativamente las metas programadas.
Debido a la transicion de las Unidades al IMSS Bienestar atin no se han
logrado restablecer adecuadamente los procesos de detecciones y captura
Detectar la Obesidad y la Hipertension arterial Deteccion Mensual 232,191 200,456 | Direccion de Salud Pablica de informacion por personal de nuevo ingreso; asimismo la informacién del
periodo evaluado en la Plataforma SINBA/SIS es preliminar y se encuentra
incompleta.
X » X N . La informacion disponible en la plataforma de SINBA-SIS es preliminary se
Control de la hipertension arterial Control Mensual 19,000 37,618 | Direccion de Salud Pablica N -
encuentra incompleta, contando solo con datos de julio y parte de agosto.
Debido a la transicion de las Unidades al IMSS Bienestar atin no se han
logrado restablecer adecuadamente los procesos de deteccionesy captura
Deteccidn de la diabetes mellitus Deteccion Mensual 115,176 96,044 | Direccion de Salud Publica de informacién por personal de nuevo ingreso; asimismo la informacién del
periodo evaluado en la Plataforma SINBA/SIS es preliminar y se encuentra
incompleta.
_ § N . La informacion disponible en la plataforma de SINBA-SIS es preliminary se
Control de la diabetes mellitus Control Mensual 11,000 17,415 | Direccion de Salud Pdblica N -
encuentra incompleta, contando solo con datos de julio y parte de agosto.
En la plataforma de cubos dinamicos en el apartado del Subsistema de
Prestacion de Servicios (SIS) se estan realizando la captura de informacion
Climaterio y menopausia Consulta Mensual 6,038 5,145 | Direccion de Salud Publica de las unidades médicas, por lo que no se cuenta con informacion
completa correspondiente al tercer trimestre. y se cuenta con un
subregistro de los datos
En la plataforma de cubos dindmicos en el apartado del Subsistema de
Prestacion de Servicios (SIS) se estén realizando la captura de informacién
Atender a nuevas aceptantes de planificacién familiar Persona Mensual 12,654 8,823 | Direccion de Salud Publica de las unidades médicas, por lo que no se cuenta con informacion
completa correspondiente al tercer trimestre. y se cuenta con un
subregistro de los datos
Atender a usuarios activos de planificacion familiar Persona Mensual 277,852 769,770 | Direccién de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacion.
En la plataforma de cubos dindmicos en el apartado del Subsistema de
Prestacion de Servicios (SIS) se estén realizando la captura de informacién
Planificacion familiar posevento obstétrico Persona Mensual 14,006 7,870 | Direccion de Salud Publica de las unidades médicas, por lo que no se cuenta con informacion
completa correspondiente al tercer trimestre. y se cuenta con un
subregistro de los datos
Para el tercer Trimestre se programd una meta de 24,687, se realizaron
13,734 detecciones de cancer de cuello uterino. Por lo que se continuara
Prevencion del cancer cérvico uterino Deteccion Mensual 24,687 13,734 | Direccion de Salud Publica otorgando puntual seguimiento a as Jurisdicciones Sanitarias a fin de

incrementar las detecciones en las unidades desalud. Se anexa Oficio
circular SESVER/DSP/SPyCE/DSR/1112/2025, relacionado a seguimiento
de tamizaje.
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Deteccion de casos en etapas de cancer de mama

Deteccién Mensual

37

20

Direccion de Salud Publica

Producto de la baja demanda y oferta del tamizaje por exploracion clinica,
mastografia se ha reducido la deteccién oportuna del padecimiento,
aunado a ello el retraso en la confirmacién diagnéstica de casos probables
por la ausencia de insumos para la confirmacién histoatolégica

Supervision del Programa de control de cancer cérvico
uterino

Persona Mensual

60

58

Direccion de Salud Publica

Accion en rango, no requiere justificacion.

Personas con Evaluacién diagnéstica de cancer de mama

Persona Mensual

174

107

Direccion de Salud Publica

Debido a la carencia de agujas para biopsia, no ha sido posible llevar a
cabo el proceso.

Deteccion integral de crecimiento prostatico benigno

Deteccion Mensual

16,500

3,839

Direccion de Salud Publica

No se cuenta con el insumoy en la plataforma SINBA SIS se capturan los
cuestionarios de sintomas prostaticos con el antigeno prostatico
especifico, asimismo las cifras son preliminares.

Atender el crecimiento prostatico benigno

Tratamiento Mensual

1,000

4,738

Direccion de Salud Publica

Se suman los ingresos a tratamiento y se dan de baja; sin embargo hay
pacientes que permanecen por mayor tiempo en control.

Realizar trasplantes

Trasplante Trimestral

Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de
Seres Humanos del Estado de Veracruz

Elincremento en el nimero de trasplantes en este trimestre fue debido a
que el CEETRAVER realizé actividades de asesoria y acompafiamiento a los
Coordinadores Hospitalarios de Donacién de las Unidades Hospitalarias
que integran la Red Estatal de Donacién y Trasplante de Organos y Tejidos,
con énfasis en protocolos de pacientes candidatos de trasplante (Renaly
de tejido corneal)

Realizar procuracion de drganos y tejidos

Procuraciones Trimestral

Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de
Seres Humanos del Estado de Veracruz

Durante el trimestre se registraron tres donaciones cadavéricas de las
cuales se procuraron seis rifiones que fueron trasplantados en el estado de
Veracruz. Se registraron 4 potenciales donadores, de los cuales se
concretaron 3 donaciones y se registré una negativa familiar.

Promover la donacidn de 6rganos, tejidos y células

Asistentes a

platicas Trimestral

1,050

883

Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de
Seres Humanos del Estado de Veracruz

Esta meta quedo por debajo del 90%, debido a que se reestructuré el
programa de difusién y promocion del Programa de Donacién y
Trasplantes, las actividades de promocién difusion orientadas a fomentar
la cultura de la donacion se reiniciaran una vez creadas las alianzas
interinstitucionales del sector y con dependencias de gobierno del estado
Secretarias de Educacion Publica, Secretaria de Culturay Secretaria del
Trabajo y Previsién Social.

Capacitar a personas en materia de donacion

Personal de salud

. Mensual
asistentes

120

199

Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de
Seres Humanos del Estado de Veracruz

Debido a la celebracion del dia nacional de donacidn de 6rganos y tejidos
en el Estado de Veracruz se logra una cantidad mayor de alcance, ya que
organiza una cantidad mayor de platicas y ponencias, por lo cual, el
indicador sobrepasa la meta establecida.

Atenci6n hospitalaria de trastornos mentales

Egreso Mensual

216

176

Direccién de Atencion Médica

El bajo nimero de egresos hospitalarios registrado durante el periodo
analizado puede atribuirse a una combinacién de factores estructurales,
operativos y epidemiolégicos, entre los cuales destaca el siguiente:
Fortalecimiento de la Atencién Ambulatoria:

El fortalecimiento de la atencion primaria y ambulatoria ha permitido
resolver un mayor nimero de casos sin necesidad de hospitalizacion,
disminuyendo asi los ingresos y, por ende, los egresos.

Proporcionar atencién especializada en salud mental

Consulta Mensual

40,700

36,286

Direccion de Atencion Médica

La institucién enfrentd una limitacion significativa en la disponibilidad de
profesionales en salud mental, tales como psiquiatras y psicélogos
clinicos. La alta rotacion de personal afectaron la capacidad de brindar
atencion oportunay continua. Las restricciones en el presupuesto asignado
impidieron la contratacién de nuevo personal, adquisicion de materiales
necesarios. Esto impacté directamente la posibilidad de ofrecer
intervenciones especializadas con la frecuencia y duracion requeridas.
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Realizar acciones de prevencién y promocion en salud

Durante el trimestre correspondiente a los meses de julio, agosto y
septiembre, se evidencio un incremento del 338% en el numero de
acciones realizadas en el marco de la promocion y prevencion en salud
mental. Este aumento significativo se encuentra directamente relacionado
con el desarrollo de actividades institucionales y comunitarias
programadas en torno a las fechas clave del calendario de salud publica:
Dia Mundial para la Prevencion del Suicidio - 10 de septiembre**

mental Accion Mensual 870 2,942 | Direccién de Atencion Médica Dia Mundial de la Salud Mental - 10 de octubre (cuya planeacion y
ejecucion de actividades inicia desde septiembre)
Ambas conmemoraciones son fechas ampliamente reconocidas por
organismos internacionales como la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS)y constituyen oportunidades estratégicas para intensificar las
acciones que buscan sensibilizar a la poblacién, reducir el estigma
asociado a los trastornos mentales y fomentar el acceso a los servicios de
salud mental.
Aplicar el ndmero de tamizajes establecido por la Comisién La aplicacién de tamizajes tiene una disminucién considerable en este
P ) o ) P ) Personas Mensual 4,000 1,688 | Comision Estatal Contra las Adicciones trimestre, debido al periodo vacacional escolar, sin embargo, en el global
Nacional Contra las Adicciones (CONADIC) en esta Entidad L
de la meta anual tenemos un cumplimiento del 89%.
Dar seguimiento a los programas existentes en cuanto a o . Las actividades en los programas de alcohol han incrementado para el 3er
" Personas Mensual 875 1,049 | Comision Estatal Contra las Adicciones . . .
promocién y control de consumo de alcohol trimestre, obteniendo un porcentaje de avance del 88%.
Dar seguimiento a los programas existentes en cuanto a o . ” R,
» Personas Mensual 395 431 | Comision Estatal Contra las Adicciones Acci6n en rango, no requiere justificacion.
promocidny control de consumo de tabaco
- ) Las actividades en los programas de drogas ilicitas, han incrementado, y el
Dar seguimiento a los programas existentes en cuanto a . - . . . -
- S Personas Mensual 960 1,385 | Comision Estatal Contra las Adicciones porcentaje de resultado es superior a la meta, debido a las campafias
promocién y control de consumo de drogas licitas )
nacionales.
. . . Unidad de " " i e
Certificar la calidad de las unidades de sangre Sangre Segura Mensual 11,120 11,067 | Centro Estatal de la Transfusion Sanguinea Acci6n en rango, no requiere justificacion.
U Ul
Lograr espacios saludables y promotores de decisiones
saludables, libres de conflictos de interés que respondan a . . Lo - Lo L
. y . g P Espacios Mensual 20 20 | Direccion de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacion.
las necesidades de la comunidad bajo el enfoque de la
medicina tradicional
Fortalecer las acciones de atencion a grupos en condicién . S .
El centro de Salud Xoteapan contintia en proceso de acreditacion, debido a
de vulnerabilidad en las unidades de salud que cuentan Acciones Mensual 4 3 | Direccion de Salud Publica P P .
X N que se encuentra programada para el cuarto trimestre.
con mecanismos incluyentes
Supervisar los procesos de atencién de la embarazaday su
b opd cto P y Supervisién Mensual 44,666 43,382 | Direccion de Salud Pdblica Accion en rango, no requiere justificacion.
roau
Se han atendido mas partos de los esperados por proyeccion en el
Supervisar los procesos de la Atencion institucional del . o - ‘ ido mas p P por proy!
arto Supervsion Mensual 5,575 7,716 | Direccion de Salud Publica trimestre de julio a agosto 2025 por lo cual se han rebasado las metas
P programadas.
Se han atendido mas partos de los esperados por proyeccion en el
Atender el pa.rt.o en comunidades sin servicios de salud por Atencién Mensual 180 205 | Direccion de Salud Pablica trimestre dEJullOla agosto 2025 por lo cgal se han rebasado las metas
parteras tradicionales programadas; asi mismo el mes de septiembre de la Plataforma de
Servicios Otorgados atin se encuentra en captura.
Se ha detectado la inasistencia por parte de las puérperas a la consulta de
control, por lo que se ha implementado la estrategia de otorgarles el
Atencion del puerperio Supervision Mensual 9,750 7,558 | Direccion de Salud Publica servicio cuando llevan al recién nacido a la toma de tamiz metabélico o la

aplicacion de vacunas; asi mismo se han realizado visitas domiciliarias a
las pacientes para convencerlas de acudir a sus consultas de seguimiento.
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Los datos registrados en la plataforma SINBA SIS son preliminares, por lo
que el mes de septiembre no ha concluido con su registro de datos. De la

Atencion del recién nacido Atencion Mensual 8,446 3,055 | Direccion de Salud Publica misma manera, existe un subregistro de la informacion, derivado de la
identificacion de un candado en la plataforma SINBA presente durante el
registro del alta del paciente menor de 28 dias.

Los datos registrados en la plataforma SINBA SIS son preliminares, por lo

Realizar el Tamiz Metabélico Neonatal Atencién Trimestral 11,500 8,023 | Direccion de Salud Publica 8 N P . ,p P
que el mes de septiembre no ha concluido con su registro de datos.

. ” . Se haincrementado la aplicacion de dosis contra el sarampién y Tos ferina

Aplicar esquemas de vacunacion a menores, mujeres . R P . . . L )

» . Dosis Mensual 270,116 239,739 | Direccion de Salud Pdblica (julioy agosto). Las dosis de septiembre son preliminares, ain no se

embarazadas y poblacién en riesgo N .
registran todas las aplicadas.

. N Se programaron las salidas, sin embargo, por necesidades del servicio se

Supervisar los procesos operativos que conforman el . . ) - . . .

Programa de Vacunacién Universal Acciones Mensual 3 1 | Direccion de Salud Publica pospusieron y finalmente, se cancelaron (agosto y septiembre). Del mes de

rogr: ul 1 IVer:
8 Julio se anexa el Oficio. No. SESVER/DG/DSP/SPyCE/DCET/1837/2025

Capacitar al personal de salud en la normatividad vigente

P P . . & Acciones Mensual 2 2 | Direccion de Salud Publica Accién en rango, no requiere justificacion.

del Programa de Vacunacién Universal

Prevencion del tétanos mediante la aplicacion de vacuna Dosis Mensual 44,971 3,228 | Direccion de Salud Publica No se conté con suficiente vacuna durante el trimestre.

Supervisar el Programa de Atencion a la Salud de la

Ianncia e Supervisién Trimestral 1 0 | Direccién de Salud Publica Se realizaran en el cuarto trimestre

Capacitar en temas de Atencion integrada en la infancia Evento Mensual 3 3 | Direccion de Salud Publica Accién en rango, no requiere justificacion.

Sesiones de los Comités Jurisdiccionales de Estrategias Algunas jurisdicciones por situacién de logistica tuvieron que cancelar las

para la Reduccién de la Mortalidad en la Infancia Evento Mensual 21 16 | Direccion de Salud Publica e . ! P 8 a
Reuniones del COJURMI.

(COJURMI)

En este periodo trimestral, se realizé actividad de fecha conmemorativa en

Supervision de los Procesos de Atencion Integral para la el mes de Septiembre "Mes de Concientizacién del Cancer Infantil" y

Identificacion de Signos y Sintomas de Cancer en menores | Cédula Trimestral 8 9 | Direccion de Salud Publica Jornada Nacional de Salud publica, por lo que las actividades se

de 18 afios en las Unidades de Primer Nivel de Atencién intensificaron en algunas Jurisdicciones sanitarias, alcanzando mas del 100
% de la meta programada.

Prevencion de influenza mediante la aplicacion de vacuna Dosis Mensual 0 0 | Direccion de Salud Publica No se programaron metas en el periodo reportado.

Prevencion de neumonia por neumococo mediante la

L P Dosis Mensual 19,715 8,919 | Direccidn de Salud Publica No se cuenta con vacuna Neumocdccica 23 valente, solo con 13 valente.
aplicacion de vacuna
. N - En este periodo trimestral, aun se tiene pendientes regsitros de algunos

Aplicacion de cédula de deteccion oportuna Cédula Mensual 53,540 41,033 | Direccién de Salud Publica P P g €
Centros de Salud en SIS.

En este periodo trimestral, aun se tiene pendientes regsitros de algunos

Referencia por sospecha de cancer Consulta Mensual 52 39 | Direccion de Salud Publica P P g €
Centros de Salud en SIS.

Informacion a tutores de menores de 18 afios, en signos N - En este periodo trimestral, aun se tiene pendientes regsitros de algunos

B . gnosy Persona Mensual 44,531 23,104 | Direccion de Salud Publica P P g 8
sintomas de céncer Centros de Salud en SIS.

Grupos adolescentes promotores de salud en operacion Grupo Trimestral 80 74 | Direccion de Salud Publica Accién en rango, no requiere justificacion.

La reduccién del presupuesto en un 69% durante el ejercicio fiscal impacté
de manera significativa la operatividad y disponibilidad de recursos.

Supervisiones a la operacion del PASA Cédula Mensual 77 63 | Direccion de Salud Publica Asimismo, la falta de vehiculos dificultd el traslado en algunas
jurisdicciones, particularmente en Panuco, Cérdoba y Coatzacoalcos, lo
que incidid en el resultado obtenido.

Como parte del proceso de transicion hacia IMSS Bienestar, los

Capacitaciones a personal que atienda a poblacién responsables jurisdiccionales del programa han reforzado las acciones de

P P q P Personas Mensual 132 294 | Direccion de Salud Publica P N ! . prog . L
adolescente capacitacion en las unidades de salud, superando el nimero inicialmente
programado.

Supervisar laimplementacion de la Estrategia Lideres Pares o . o . " N

N N Supervision Trimestral 3 3 | Direcci6n de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacién.

Adolescentes, realizada con profesionales de salud.

Supervisar laimplementacion de la Estrategia Lideres Pares

P P g Supervisién Trimestral 1 1 | Direccién de Salud Publica Accién en rango, no requiere justificacion.

Adolescentes de nivel medio superior.
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Por el periodo de receso escolar, los estudiantes regresaron a clases en el
Coordinar la realizacién del Curso Integral *Formacion mes de octubre, mes que coincidié con la Semana Nacional de Salud
inar 1zacit Ul I { y o .. " e
Publicay el Dia Nacional de la Prevencion del Embarazo Adolescente. Cabe
Acreditacion de Lideres Pares Adolescentes y Facilitadores | Capacitacion Trimestral 3 0 | Direccién de Salud Publica . v L s :
o N X ) mencionar que estas capacitaciones se realizaran en el cuarto trimestre
de Pares", dirigido a adolescentes de nivel medio superior 3 ) ) 3
considerando que el Curso Regional se realiz6 el 29 de septiembre al 2 de
octubre del presente.
Coordinar la realizacion del Curso "Formaciony
Certificacion de Profesionales de Salud como
. . . Capacitacion Trimestral 1 1 | Direccion de Salud Publica Accién en rango, no requiere justificacion.
Acreditadores de Lideres Adolescentes y Facilitadores de
Pares”
Supewlsar.la operacion del Programa de Enfermedades Visita d,e, ) Mensual 3 2 | Direccién de Salud Pablica La supery[swn gue se tenlavp.rogramada para el mes de sptiembre se
Respiratorias supervision suspendid debido otras actividades del Programa.

. o . Durante el mes de julio se realizaron 2 supervisiones para poder compensar
Supervisar la atencién y manejo de los casos de " o . X N .
Tuberculosis Supervision Mensual 3 4 | Direccién de Salud Piblica las que no se realizaron durante el primer semestre, con la finalidad de

poder cubrir lo programado durante el afio.
Durante este periodo no se presentarom casos positivos de colera. Se han
Deteccion de casos de colera Deteccion Mensual 2 0 | Direccion de Salud Publica estudiado 304 casos sospechosos de colera con resultados negativos para
este padecimiento.
Proteger a la poblacion contra enfermedades transmitidas Hectareas Mensual 9,300 12,037 | Direccion de Salud Publica Se ele.va el porcentaje de hectareas derivado del aumento de casos
por vector atendidos.
" " o . El muestreo de casos de paludismo ha disminuido, debido al decremento
Detectar y tratar enfermedades transmitidas por vector Deteccion Mensual 6,237 2,902 | Direccion de Salud Pdblica . . L ) . .
de la intensidad del movimiento poblacional de 4reas endémicas.
. . o L No se alcanza la meta debido que no se realizo compra de medicamento de
Esterilizar mascotas Cirugia Mensual 3,365 2,148 | Direccion de Salud Publica o . q . P .
uso veterinario, no se ha recibido medicamento de la federacion
No se alcanza la meta debido a que apenas se realizé la compra de vacuna
Aplicar esquemas de vacunacion antirrabica a animales Dosis Trimestral 991,600 26,477 | Direccion de Salud Publica antirrabica caninay felina, sin embargo ya esta en proceso de realizarse la
Jornada de Vacunacion Antirrabica Canina y Felina.
No se alcanza la meta debido a la problemética con las asosiaciones y
Muestras para diagnostico de rabia Muestra Mensual 21 14 | Direccion de Salud Piblica protectoras de animales, asi como es favorable por no tener defuinciones
ante una agrecion por perro o gato
Supervisar la deteccion y tratamiento de personas con ) . L . No se alcansa a meta debido a que no se han procesado tantas muestras
. Deteccion Mensual 282 150 | Direccion de Salud Publica . . X
brucelosis de brucelosis lo cual es bueno a la ausencia de la patologia.
Se sobrepasa la cantidad de muestras procesadas sospechosas a
Supervisar las acciones preventivas de leptospirosis Deteccion Mensual 330 755 | Direccion de Salud Piblica ,p R ) BN P X P
Leptospirosis debido al diagnético diferencial con dengue.
Supervisar la deteccion y seguimiento de personas o . No se cumple con la meta establecida, sin embargo es favorable dado que
. . . Persona Mensual 67 37 | Direccion de Salud Pdblica N . . .
agredidas por animales rabiosos no cumplen con la definicion operacional para brindar tratamiento
Supervisiones a la operacion del Programa de VIH-SIDA e
ITSpa finde reforzarr;l diagnéstico ogortuno delVIH a Visitas de Derivado de las reuniones realizadas con personal del Centro Nacional
o " ¢ 3 Vp o Anual 3 0 | Direccion de Salud Publica para la Prevencion y Control del VIH y el Sida, no se realizaron las
través de la deteccion del padecimiento en todas las supervision L .
. . supervisiones, postergando las mismas.
unidades médicas
Supervisiones a la operacion del Programa de VIH-SIDA e Visitas de Derivado de las reuniones realizadas con personal del Centro Nacional
ITS, para la entrega de condones a la poblacién generaly supenvision Trimestral 3 0 | Direccion de Salud Publica para la Prevencion y Control del VIH y el Sida, no se realizaron las
U| VISI
promover el uso correcto del mismo P supervisiones, postergando las mismas.
Las cifras en la Plataforma SINBA SIS atin son preliminares; por lo anterior,
o - se estan fortaleciendo las acciones, sensiblilizando al personal de salud en
Detectar oportunamente la depresion geriatrica en la " o . o )
oblacion veracruzana Deteccion Mensual 32,319 26,035 | Direccion de Salud Piblica la atenci6n integral a las personas mayores a través del curso
P "Envejecimiento con dignidad y calidad" realizado del 02 al 03 de octubre
delactual.
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Las cifras en la Plataforma SINBA SIS atin son preliminares; por lo anterior,
” . se estan fortaleciendo las acciones, sensiblilizando al personal de salud en
Detectar oportunamente la alteracion de la memoria en la " o . o )
i Deteccion Mensual 32,319 21,608 | Direccion de Salud Piblica la atencién integral a las personas mayores a través del curso
poblacién adulta mayor veracruzana N L o I
Envejecimiento con dignidad y calidad" realizado del 02 al 03 de octubre
delactual.
Atencion oportuna a pacientes por mordedura de
artrépodos y serpientes con dotacion suficiente de Dosis Mensual 3,207 3,168 | Direccién de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacion.
antidotos
Acciones preventivas contra la mordedura de artrépodos
. P o - B P v Dosis Mensual 3,207 3,168 | Direccion de Salud Publica Accién en rango, no requiere justificacion.
serpientes con dotacion suficiente de antidotos
El Laboratorio Estatal de Salud Publica se encarga del procesamiento de
muestras remitidas por los programas de Salud correspondientes. Durante
el periodo evaluado, se observé un decremento en el nimero de muestras
rocesadas, debido a que los programas como por ejemplo VPHy ETV han
Laboratorio estatal de salud publica (estudios de ) ) - procesac idoaque los prog porejemp yEN
aboratorio) Estudio Mensual 30,800 17,478 | Laboratorio Estatal de Salud Publica disminuido considerablemente su muestreo, lo cual impacta en el nimero
de muestras recibidas.
Es destacable que el Laboratorio Estatal de Salud Publica (LESP) ha
mantenido un rendimiento del 100% en el procesamiento de las muestras
recibidas, cumpliendo rigurosamente con los plazos establecidos.
Dado que el comportamiento de la temperporada de lluvias es
Atencion médica en caso de desastres Consulta Mensual 1,200 348 | Direccion de Salud Publica impredecible, durante este trimestre, solo se implemento operativo para la
Seguridad en Salud en la Jurisdicion de Panuco.
Durante este trimestre, se observé baja demanda de atencion en el
Atencion médica en operativos preventivos Consulta Mensual 200 30 | Direccion de Salud Pdblica operativo de atencion y prevencion de Carvanal de Veracruz, considerando
favorable para el estado.
A pesar de que el logro de 87% no se encuentra en el rango adecuado, se
Promocién y prevencion de la salud bucal Consulta Mensual 52,971 46,965 | Direccion de Salud Piblica espera que la cifra se incremente ya que atin se considera preliminar.
A pesar de que el logro de 84% no se encuentra en el rango adecuado, se
Atencién a la salud bucal Tratamiento Mensual 44,709 37,398 | Direccién de Salud Publica P ; - 8 . : . . ¢ .
espera que la cifra se incremente ya que atn se considera preliminar.
Identificar riesgos y dafios para el control epidemioldgico
80s Yy N p P g Persona Mensual 104,614 104,115 | Direccion de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacion.
de enfermedades transmisibles
Durante este trimestre se vio el aumento en atencion a padecimientos de
Identificar riesgos y danos para el control epidemioldgico enfermedades periodontales . Asi como en enfermedades
gosy pA ) P 8 Persona Mensual 33,706 37,215 | Direccién de Salud Publica . P . . . y . P
de enfermedades no transmisibles cronicodegenerativas como obesidad, hipertension y diabetes mellitus tipo
2.
Diagnéstico de fuentes de agua de uso y consumo humano | Informe Anual 33 30 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accion en rango, no requiere justificacion.
Se llevo a cabo esta actividad con el objeto de regularizar las metas
. . . e pendientes toda vez que durante el periodo de enero a agosto no se habia
Diagnostico derivado de las autoverificaciones de la . ) - . - . )
estrategia 115 Informe Mensual 3 17 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios efectuado nada de lo solicitado en funcién de que no estaban presentes las
T !
g condiciones requeridas para el cumplimiento por parte de las autoridades
municipales ni los instrumentos requeridos para ello.
Estudio de Clasificacion de Areas de Cosecha de Moluscos
Bivalvos Estudio Anual 1 0 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios En proceso la informacién del estudio sanitario.
1vValv
Establecimientos
Mapa de evaluacion de riesgos . Mensual 150 156 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accidn en rango, no requiere justificacion.
georreferenciados
Dictamenes sanitarios Dictamen Trimestral 750 751 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accidn en rango, no requiere justificacion.
Se muestreo de agua y alimentos federales solicitados por la COFEPRIS, asi|
Muestras Regulatorias Muestra Trimestral 120 278 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios como se apoyo en las acciones por contingencia sanitaria de la
jurisdiccién de Coatzacoalcos
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Autorizaciones sanitarias Autorizacién Trimestral 767 817 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accién en rango, no requiere justificacion.
o . o . o ) . o No se ha actualizado la dotacién de kit de monitoreo de cloro residual libre
Verificaciones sanitarias Verificacion Trimestral 600 1,059 | Direccién de Proteccion contra Riesgos Sanitarios . 3 . .
para la actividad correspondiente, por disponibilidad de recursos
; . " o . . " " N L No se ha actualizado la dotacion de kit de monitoreo de cloro residual libre
Monitoreo de cloro residual libre Determinacién Trimestral 750 407 | Direccion de Proteccién contra Riesgos Sanitarios . . . Lo
para la actividad correspondiente, por disponibilidad de recursos
R o . R o " . L Derivado a que en el segundo trimestre las capacitaciones de manejo
Capacitacion de manejo higiénico de alimentos Capacitacion Mensual 42 20 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios o . N ) .
higiénico de alimentos se vieron aumentadas, este trimestre se ajustaron.
. B Este trimestre se ajustaron los talleres de jabon liquido, por que en
Taller de elaboracion de jabon liquido artesanal y repelente . " . " - N ) B . ) " q pord .
de mosquitos Taller Mensual 12 30 | Direccion de Proteccién contra Riesgos Sanitarios trimestre pasados no se habian podido realizar todos los de la meta, razén
q por la cual se vieron aumentados.
Participaciones de Salud Ambiental con platicas, o o " . L Quedaron pendientes la realizacion de algunas platicas por temas de
L . Participacion Mensual 45 36 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios - . .
actividades ludicas y eventos operatividad, no obstante se van a reprogramar para el siguiente trimestre.
Actividad infantil Este trimestre se ajustaron las actividades ltidicas, por que en trimestre
Actividades ludicas infantiles y juveniles Juvenil Y Mensual 24 36 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios pasados no se habian podido realizar todos los de la meta, razén por la cual
! se vieron aumentados.
Capacitacion tedrica (cursos) del personal que conforma
los grupos de tarea del PERE, para la correcta ejecucién de | Curso Trimestral 12 11 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accidn en rango, no requiere justificacion.
la actividad especifica asignada dentro del plan
Colectar las muestras de agua y alimentos dentro de la
zona de influencia de la central nucleoeléctrica laguna . . L " N L Se realizan excedentes de muestras derivado a la cancelacién de muestreo
. L . Muestra Trimestral 159 184 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios . L :
verde, para andlisis radioldgico en el laboratorio estatal de de febrero por insuficiencia presupuestaria
salud publica
Reuniones celebradas del Subcomité de Salud del COPERE
que son convocadas y presididas por la Coordinacién de la | Evento Trimestral 1 1 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accién en rango, no requiere justificacion.
Fuerza de tarea 86 (CFT86) de SESVER
Capacitacion (cursos) de las Brigadas de Emergencias ) N, » . L » L
Sa:itarias ( ) & g Curso Trimestral 1 1 | Direccién de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accion en rango, no requiere justificacion.
Capacitacion (cursos) de las Unidades Internas de . . ) . . - L L
o . Curso Trimestral 36 33 | Direccion de Proteccién contra Riesgos Sanitarios Accion en rango, no requiere justificacion.
Proteccién Civil de los Servicios de Salud de Veracruz
Realizar ejercicios y simulacros en materia de proteccion
civil alinterior de las instalaciones de los Servicios de Salud| Ejercicio Trimestral 36 26 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios No se registraron las actividades en tiempo y forma
de Veracruz
Capacitacion préctica (ejercicios) del personal que
conforma los grupos de tarea del PERE, para la correcta S . . " " . - o e
) i grup o ” K P Ejercicio Trimestral 12 12 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accion en rango, no requiere justificacion.
ejecucion de la actividad especifica asignada dentro del
Plan
Atencion de eventos de concentracién masiva (realizar
acciones preventivas de fomento sanitario, saneamiento Evento Trimestral 37 37 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accién en rango, no requiere justificacion.
bésico y vigilancia sanitaria)
Atender las emergencias sanitarias derivadas de
fendmenos antropogénicos e hidrometeoroldgicos que Evento Mensual 16 16 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accion en rango, no requiere justificacion.
sean notificadas dentro del Estado de Veracruz
Laboratorio estatal de salud publica (estudios de . . - » L
laboratorio) P ( Estudio Mensual 7,698 6,940 | Laboratorio Estatal de Salud Publica Accion en rango, no requiere justificacion.
En respuesta a la creciente demanda por parte de las unidades
Acciones de difusion, sensibilizacion, capacitacion y/o hospitalarias y jurisdicciones sanitarias para recibir capacitacion en temas
profesionalizacién para promover e Institucionalizar la Personas Mensual 150 726 | Unidad de Género relacionados con la perspectiva de género, se llevé a cabo un nimero

igualdad de género

mayor de eventos de los originalmente programados, con el fin de atender
adecuadamente las necesidades identificadas.
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Se logré un rendimiento superior a lo esperado, debido a un enfoque

Asesorias Expediente Mensual 138 198 | Comision de Arbitraje Médico personalizado que garantizo que los usuarios recibieran la informaciony el
apoyo necesario en el momento oportuno.
Los resultados superaron las expectativas ya que los tiempos de respuesta
Gestiones inmediatas Expediente Mensual 35 45 | Comision de Arbitraje Médico se optimizaron considerablemente, permitiendo una mayor satisfaccion de
los usuarios.
Quejas Expediente Mensual 21 21 | Comision de Arbitraje Médico Accion en rango, no requiere justificacion.
Resultado obtenido secundario al incremento significativo en la cantidad
Orientacion Expediente Mensual 18 25 | Comision de Arbitraje Médico de casos atendidos, lo que se traduce en una mayor eficiencia y calidad en
la atencién brindada.
Las Audiencias de conciliacion se agendan cuando han cumplido los
Lo N . L . procesos previos estipulados en el Reglamento de Procedimientos para la
Audiencias de conciliacion Expediente Mensual 21 29 | Comision de Arbitraje Médico » N o ) L .
Atencion de Quejas Médicas y Gestion Pericial asi como de los convenios
de colaboracién interinstitucional.
Se carece de un médico en el Departamento, motivo por el cual no fue
posible llegar al 100% de la meta, aunado al hecho de que se recibieron
Dictdmenes Asunto Mensual 14 11 | Comision de Arbitraje Médico solicitudes de asuntos complejos y cuyas especialidades médicas no se
dispone en la plantilla del personal, ni se cuenta con recurso liberado para
contratacién de asesores externos, lo que ha significado un retraso.
Arbitrajes Asunto Mensual 2 2 | Comision de Arbitraje Médico Accion en rango, no requiere justificacion.
SESVER requirié mayor participacion de la CODAMEVER para impartir
Platicas Platicas Mensual 12 14 | Comision de Arbitraje Médico pldticas con diversos hospitales de la zona norte del Estado, de ahi que se
rebaso la meta programada
Total de
Ampliar los Comités de Calidad y Seguridad del Paciente Establecimientos . o N Lo L
en los Establecimientos del Sector. que cuentan con | Cuatrimestral 60 60 [ Coordinacion de Calidad en Salud Accidn en rango, no requiere justificacion.
COCASEP,
Sesionado
No se cuenta con el insumo de Pruebas Répidas Duales en algunas
Unidades Médicas por lo cual se ve afectada negativamente la cantidad de
Tamizaje de VIH mediante el uso de pruebas rapidas en Deteccién Mensual 21,725 6,086 | Direccién de Salud Pablica Detec0|0n9§ reallzadas,.se esta el? espera de la dotacion por parte. del
embarazadas. Centro Nacional de Equidad de Género, Salud Sexual y Reproductiva
mediante el convenio SaNAS 2025; asi mismo el mes de septiembre de la
Plataforma de Servicios Otorgados alin se encuentra en captura.
) . . . o . Atendiendo a necesidades del servicio, se reprogramaron las visitas de
Supervisar las Intervenciones en Lactancia Materna Supervision Mensual 9 6 | Direccion de Salud Publica o R X .
supervision para realizarse en el 4 trimestre del actual periodo.
Los datos registrados en la plataforma SINBA SIS son preliminares, por lo
que el mes de septiembre no ha concluido con su registro de datos. Del
Realizar Tamiz Auditivo Neonatal Atencién Trimestral 10,895 2,676 | Direccion de Salud Publica mlsn.wo modo, el rmmero de qu.“POS de Emlsjlones Otoacusticas que no
funcionan o requieren manteminiento se ha incrementado a 26. Se
encuentra en proceso la solicitud de mantemiento mediante el oficio No.
SESVER/DSP/SPyCE/DSR/4365/2025 con fecha 1 de septiembre.
Consulta general Consulta Mensual 756,468 733,395 | Direccion de Atencién Médica Accion en rango, no requiere justificacion.
Consulta externa especializada Consulta Mensual 111,000 104,703 | Direccion de Atencién Médica Accion en rango, no requiere justificacion.
o o . En lo que respecta a este afio, se observa un incremento en la demanda
Hospitalizacion general Egreso Mensual 28,281 35,814 | Direccion de Atencion Médica . I - » .
del servicio de hospitalizacion para la atencién de la poblacién usuaria.
Realizar intervencién quirdrgica Cirugia Mensual 19,080 17,721 | Direccion de Atencién Médica Accion en rango, no requiere justificacion.
Elincumplimiento de las metas previstas se debe a que auin no se cuenta
» . - . . con el sistema oficial de captura de incidentes. Actualmente, el registro de
Regulacion de urgencias médicas derivadas de la linea " . ) ) - . L . . .
Regulacion Mensual 6,000 3,963 | Direccién de Atencion Médica informacion se realiza mediante formularios de Google y no se cuenta de

telefénica911

personal asignado en los subcentros de Martinez de la Torre y
Cosoleacaque.
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Atencion de urgencias hospitalarias

Atencion Mensual 112,938

98,028

Direccion de Atencion Médica

Alafecha de reporte son datos preliminares, motivo por el cual no se
alcanza la meta, siendo 13 unidades médicas pendientes de registrar la
productivdad del mes de septiembre en el sistema de de urgencias.

Realizar estudio de laboratorio (primer nivel)

Estudio Mensual 136,383

124,772

Direccién de Atencién Médica

Accion en rango, no requiere justificacion.

Realizar estudio de laboratorio clinico

Estudio Mensual 2,761,437

2,232,647

Direccion de Atencién Médica

La meta de este trimestre, presenta un porcentaje por debajo de lo
programado, derivado a que el numero de estudios realizados solo
considera registros de los meses de julio, agosto y parcialmente
septiembre. La meta de cumplimiento estara a la alta en cuanto se capture
el mes de septiembre completo.

Realizar estudios de radiodiagnéstico

Estudio Mensual 96,180

97,624

Direccién de Atencién Médica

Accion en rango, no requiere justificacion.

Realizar estudio electrocardiografico

Estudio Mensual 10,500

11,223

Direccién de Atencién Médica

Accién en rango, no requiere justificacion.

Realizar estudio anatomopatoldgico

Estudio Mensual 14,400

12,381

Direccion de Atencion Médica

La meta de este trimestre, presenta un porcentaje por debajo de lo
programado, derivado a que el numero de estudios realizados solo
considera registros de los meses de julio, agosto y parcialmente
septiembre. El Porcentaje de cumplimiento se determinard en cuanto se
capture el mes de septiembre completo.

Nimero de mastografias realizadas

Estudio Mensual 7,500

1,284

Direccion de Salud Publica

Existe baja demanda de los servicios de mastografia fijo, inoperancia del
equipo de mastografia del Hospital General de Boca del Rio por falta de
Médico Radiélogo y falta de 4 unidades méviles de mastografia.

Realizar estudio electroencefalografico

Estudio Mensual 189

255

Direccion de Atencion Médica

La meta de este trimestre, presenta un porcentaje por arriba de lo
programado, derivado a que aumentd la demanda poblacional para la
realizacion de estudio de electroencefalogramas en las unidades de alta
especialidad y regionales.

Realizar estudio de resonancia magnética

Estudio Mensual 756

914

Direccion de Atencion Médica

La meta de este trimestre, presenta un porcentaje por arriba de lo
programado, derivado a que aumentd la demanda poblacional para la
realizacion de estudio de resonancia magnetica en las unidades de alta
especialidad y regionales.

Realizar estudios de ultrasonografia

Estudio Mensual 26,700

21,753

Direccion de Atencion Médica

La meta de este trimestre, presenta un porcentaje por debajo de lo
programado, derivado a que el numero de estudios realizados solo
considera registros de los meses de julio, agosto y parcialmente
septiembre. La meta de cumplimiento estara a la alta en cuanto se capture
el mes de septiembre completo.

Realizar estudios de tomografia

Estudio Mensual 15,000

13,790

Direccién de Atencién Médica

Accion en rango, no requiere justificacion.

Deteccion oportuna de violencia familiar y sexual

Personas Mensual 39,000

61,629

Direccion de Salud Publica

Durante este tercer trimestre del afio en curso al igual que los dos
trimestres anteriores, las actividades de deteccion y atencion para
violencia se efectuaron de manera presencial e ininterrumpidas logrando
mejorar la cobertura de detecciones en los centros de salud, en los
hospitales y en los modulos de servicios especializados.

Atencion psicolégica especializada a mujeres de 15 afios y
mas en situacion de violencia familiar, sexual y de género

Personas Mensual 5,400

7,169

Direccion de Salud Publica

La habilitacion en tiempo del funcionamiento de los 33 médulos de
servicios especializados, y garantizando la permanencia presencial del area
de psicologia, asi como las capacitaciones presenciales en el afio anterior,
generaron mayor impacto para la adherencia terapeutica de las pacientes
y mejorar estos procesos por lo cual no se han tenido deserciones, al
contrario estan en incremento.

Tratamiento con terapia de reemplazo renal con diélisis
peritoneal

Sesion Mensual 35,535

38,410

Direccién de Atencion Médica

Se tiene segun registros parciales del censo de pacientes un total de 1,416
alafecha. Los cuales en este trimestre recibieron 153,639 bolsas lo que
representa el 108% de la meta programada.

Considerando un total de 38,410 recambios, debido a que cada recambio
consiste en promedio de 4 bolsas por dia.




DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO

GOBIERNG DEL ESTADO DE ss SESVER
VERACRUZ e ocis ercios e saLi
2024 - 2030 ’ e INDICADORES POA - SEPTIEMBRE DE 2025
Nombre(s) del(os) indicador(es) Unidad de medida | Frecuencia de medicion | Meta programada | Avance de meta () e ) aque gen.era(n), p.o'see(n), preticatily Justificacion del avance de la meta
actualizan la informacién
Los meses de julio, agosto y septiembre no se reportan, debido a que de
acuerdo al oficio CE-IBVER/6656/2025, de fecha 12 de agosto de 2025, el
Tratamiento con terania de resmplazo renal con Titular de la Coordinacion Estatal de Veracruz Servicios de Salud IMSS-
hemodialisis P P Sesion Mensual 27,081 0 | Direccién de Atencion Médica BIENESTAR, comunica que el proceso de contratacion del Servicio Médico
Subrogado de Hemodialisis interna fue adjudicado al proveedor IGSA
Medical Services S.A. de C.V., por lo que se esta en proceso de
regularizacion del reporte.
Supervisar la realizacion de la deteccién de la hepatitis C a Visitas de Derivado de las reuniones realizadas con personal del Centro Nacional
través del diagndstico oportuno del padecimiento en todas supervision Trimestral 3 0 | Direccion de Salud Publica para la Prevencion y Control del VIH y el Sida, no se realizaron las
las unidades médicas P supervisiones, postergando las mismas.
Capacitacion para el desempefio a Jefes de ensefianza Curso Mensual 1 1 | Direccion de Atencion Médica Accidn en rango, no requiere justificacion.
Desarrollo del personal docente, operativo y gerencial en . " " - .
P L P Ve Curso Mensual 0 0 | Direccion de Atencién Médica No se programaron metas en el periodo reportado.
los programas de formacion de pregrado
Sub-comité estatal interinstitucional de residencias
medicas Evento Mensual 1 1 | Direccién de Atencion Médica Accién en rango, no requiere justificacion.
1
Actualizacion integral a académicos y demas personal de
salud responsables de la formacion de las especialidades | Persona Mensual 0 0 | Direccion de Atencion Médica No se programaron metas en el periodo reportado.
médicas
Comision interinstitucional para la formacién y
capacitacién de recursos humanos e investigacion en salud| Reunion Mensual 1 1 | Direccion de Atencién Médica Accion en rango, no requiere justificacion.
del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Realizacion de protocolos de investigacion en salud en o I )
. P . g Protocolo Mensual 0 0 | Direccion de Atencién Médica No se programaron metas en el periodo reportado.
especialidades médicas
Sub-Comité estatal interinstitucional de investigacion en . » » - Lo L
salud g Evento Mensual 1 1 | Direccién de Atencion Médica Accidn en rango, no requiere justificacion.
Comision de Bioética del Estado de Veracruz de Ignacio de . . ) ) - ) L
\a Llave Evento Trimestral 1 1 | Direccién de Atencion Médica Accidn en rango, no requiere justificacion.
Porcentaje de servicios de conservacion y mantenimiento
realizados a edificios con respecto a los servicios Servicio Mensual 375 386 | Direccion de Administrativa Accién en rango, no requiere justificacion.
programados
. - . . En el tercer trimestre se superd la meta rebasando el rango 90-110%, en
Porcentaje de mobiliario y equipo de oficina al que se le . . o ) o
L - L . A N raz6n de que se presentaron mas mobiliario y equipo para mantenimiento
proporcioné conservacién y mantenimiento con respecto al| Equipo Mensual 95 168 | Direccion de Administrativa N
- . . de los programados, los los cuales fueron realizados por personal de este
mobiliario y equipo de oficina programado
Departamento.
. . . En el tercer trimestre, no se alcanzé la meta dentro del rango 90-110%, en
Porcentaje de equipos electromédicos a los que se les ) . o
L » . . A —— razén de que depende del presupuesto asignado y la autorizacion de
proporcioné conservacién y mantenimiento con respectoa | Equipo Mensual 195 1 | Direccién de Administrativa L .
. . suficiencias presupuestales. Hasta el momento los mantenimientos
los equipos electromédicos programados X
reportados se han realizado por evento.
. . - En el tercer trimestre, no se alcanzé la meta dentro del rango 90-110% en
Porcentaje de equipos electromecdnicos a los que se les ) o -
L " . . A N razén de que se presentaron menos solicitudes para mantenimiento a
proporcioné conservacién y mantenimiento con respectoa | Equipo Mensual 350 215 | Direccién de Administrativa . -
. - equipos electromecdnicos de los programados, los cuales fueron
los equipos electromecanicos programados i
realizados por personal de este Departamento.
Vincular con los tres niveles de gobierno, ONGs, sector
educativo, sociedad civily otros sectores nacionales e Vincular integrada| Trimestral 1 1 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Accién en rango, no requiere justificacion.
internacionales
Acuerdos,convenios y/o minutas de vinculacion entre
instituciones, organismos y organizaciones internacionales,| Acuerdos . ” i . - Se sostuvieron diversas reuniones, no obstante, no se realizaron minutas de
. X . Mensual 3 1 | Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios L
nacionales, estatales y locales, ordenes de gobiernoy integrada acuerdo por parte de la Direccion.
sociedad civil

Fecha de actualizacion: 25 de septiembre de 2025




