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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DE LA SECRETARiI’\ DE SALUD DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO
DE LA LLAVE Y DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DE
VERACRUZ DEL EJERCICIO 2025, oo oo oo oo oo oo
Siendo las once horas del dia veintidés de mayo de dos mil veinticinco, en la sala de juntas de la Direccion General de los
Servicios de Salud de Veracruz, ubicada en la Calle Soconusco, niimero treinta y uno, Col. Aguacatal, C.P. 91130, de la ciudad
de Xalapa de Enriquez, Veracruz, a convocatoria del Mtro. Juan Ramén Garcia Lopez, Director de Planeacion y Desarrollo de
Servicios de Salud de Veracruz (SESVER), en su caracter de Coordinador del Sistema de Control Interno (SICI) y Secretario
Técnico del Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI), con fundamento en lo dispuesto por el Acuerdo por el
que se emite el Sistema de Control Interno para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado, bajo el Niumero Extraordinario 142, de fecha ocho de abril de dos mil veinte, se da
inicio a la Segunda Sesién Ordinaria del COCODI de la Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
y del Organismo Publico Descentralizado SESVER. - - oo ommm oo oo
Participan en la Sesién las y los siguientes integrantes del Comité: Dr. Valentin Herrera Alarcén, Secretario de Salud, Director
General de SESVER y Presidente del COCODI; Mtro. Juan Ramén Garcia Lopez, Director de Planeacion y Desarrollo,
Coordinador del SICI y Secretario Técnico del COCODY; Lic. José Luis Zamora, Asesor Juridico de la Direccion Administrativa,
en representacion del Lic. José David Rangel Zermeiio, Director Administrativo y Vocal del COCODI; Lic. Sergio Mondragén
‘Mora, Director Juridico y Vocal del COCODI; Mtro. Omar Andrés Espinoza Pulido, Titular del Organo Interno de Control en
la Secretaria de Salud y en SESVER y Vocal de Vigilancia del COCODI; Mtro. Fernando Mariscal Pérez, Apoyo Administrativo
del Departamento de Organizacion y Métodos, en representacion de la Lic. Marcela Pozos Jerénimo, Subdirectora de Recursos
Humanos, Enlace de la Administracion de Riesgos y Vocal de Riesgos del COCODI, y L.E.M Margarita Orozco Herndndez,
Enlace de Etica del Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y en SESVER y Vocal de Etica del COCODI. Como
invitados especiales se encuentran presentes la Dra. Maria Luisa Sdnchez Murrieta, Directora de Salud Publica; el Dr. Alberto
Ledn Ponce, Encargado de la Direccién de Atencién Médica; el Ing. Roberto Ruiz Vargas, Director de Proteccién contra Riesgos
Sanitarios; el C.P. Silverio Montiel Sosa, Encargado de la Subdireccién de Apoyo Técnico y Normatividad de Obra, en
representacién del Ing. Israel Mauricio Olivares Millan, Director de Infraestructura en Salud; y el Lic. Gerardo Aburto Pinzén,
Subcomisionado Juridico, en representacion de la Dra. Angélica Serrano Romero, Comisionada de Arbitraje Médico del Estado
de Veracruz (CODAMEV ER ).m-m- oo oo oo
El Mtro. Juan Ramén Garcia Ldpez, cede el uso de la voz al Dr. Valentin Herrera Alarcon, Secretario de Salud, Director general
de SESVER y Presidente del COCOD], para que brinde un mensaje de bienvenida. ------=---=--= s e om e
El Dr. Valenton Herrera Alarcon da la bienvenida a las y los integrantes del Comité y sefiala los objetivos principales de la sesion:
presentar el informe de avances del Programa de Trabajo de Control Interno y de la Mejora Continua 2025, aprobar la
programacion para la aplicacion del “Analisis General del estado que guarda el Ente” y del “Analisis de Componentes y Principios
en el Ente’, el cierre de la Matriz de Gestion de Riesgos 2024 y Actualizacion de Riesgos 2025, las recomendaciones a tramites
de bajas por caducidad de medicamentos y el informe de avances del PTCI de la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Veracruz. Acto seguido se procede a celebrar la Segunda Sesién Ordinaria del Comité de conformidad con el siguiente: --------

Pase de lista y declaracidn de quérum legal. - <o oo

Lectura y aprobacion del orden del dia. ~-- === oo oo

1

2

3. Lecturayaprobacion de las actas de la Primera Sesion Ordinaria y Primera Sesién Extraordinaria del COCOD

4. Seguimiento de acuerdos. - ---cosmmm e
5

6
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7. Programacion para la aplicacion del “Andlisis General del estado que guarda el Ente” y del “Andlisis de Componentes

¥ Principios del Bnte” «-----mmmmmm oo oo
8. Cierre de la Matriz de Gestion de Riesgos 2024 y Actualizacién de Riesgos 2025, ----------------mmmmommmmcmmmmomn oo oe
9. Recomendaciones a tramites de bajas por caducidad de medicamentos. ------- === -emm oo mmmm e m oo
10. Informe de avances del PTCI en la Comisidn de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz. ------------------------------

11. Asuntos generales. ----=cemeocommmmc oo oo e oo e oo oo oo oo oo ooocoeesooooososoooooooo o

Respecto al punto nimero dos, sefiala que el orden del dia y la documentacion soporte fueron remitidos previamente a las y los
presentes mediante oficio y correo electronico, por lo que les solicita manifestarse respecto a su aprobacioén, misma que se
aprueba por unanimidad. --------m-omom e
3. LECTURA Y APROBACION DE LAS ACTAS DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA Y PRIMERA SESION
EXTRAORDINARIA DEL COCODI 2025: ~- - - mm o m o mm e oo e
Con relacién a este punto, informa que las actas de la Primera Sesién Ordinaria de fecha 20 de febrero de 2025, y de la Primera
Sesion Extraordinaria de fecha 16 de abril de 2025, se encuentran firmadas por las y los participantes, por lo que solicita la
dispensa de su lectura e informa que se encuentran aprobadas por unanimidad:---------==-=-=- s mm o

El Mtro. Juan Ramon Garcia Lopez procede a dar lectura a los acuerdos celebrados en la Primera Sesion Ordinaria y en la
Primera Sesion Extraordinaria de 2025, mismos que se muestran en las siguientes diapositivas:----------=-==-=-=---ooooeeeeeeoov \/&

En la Primera Sesion Ordinaria de 2025 se aprobaron siete acuerdos:

Descripcion Estatus

Se aprueba el informe de los avances de los resultados del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) del

= 3 Cumplido
afto 2024, con corteal 3] de diciembre. P

Se aprueba la propuesta del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) del ao 2025, de la Secretaria de

: i G lid
afio 2024, con corteal 31 de diciembre. g
, Seaprueba el cuarto informe de los avances de los resultados de implementacion de la Mejora Continua del
i . 4 Cumplido )z
Salud y del O.PD. Servicios de Salud de Veracruz.
En la segunda Sesion Ordinaria del COCODI del afo en curso, el Enlace de Administracién de Riesgos S
4 presentard dos cortes de avances en la gestion de riesgos, el correspondiente al 31 de diciembre de 2024, asi del Orde
como los avances al corte de abril de 2025, este wltimo considerando la actualizacién del Catdlogo de Riesgos oy o Toch

; del dia
que sera efectuada. | di

Se aprueba la propuesta del Programa Permanente de Capacitacion de la Contraloria General del Estado para

el eferciclo 2025, para la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz. Cumplido

s | 88 SESVER
2024 - 2030 - /
N
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N° | Descripcion Estatus

La Coordinacion del SICI invitara al Titular de la Direccion de Atencion Médica a asistir a las sesiones del
Comité, asimismo cuando se requicra se integrari al drea de Comunicacion Social, para apoyo en la difusion y
promocién del cuestionario exploratorio y material de difusion sobre Etica, Valores y Principios, estableciendo
una meta para la participacion del personal; asimismo, la Subdireccién de Recursos Humanos solicitard de
manera obligatoria a todo el personal adscrite a Servicios de Salud de Veracruz, cursar el bloque de Etica e
Integridad Publica ofertado por la Contraloria General del Estado. debiendo entregar su constancia de
acreditacién; ademis, al personal de nuevo ingreso le solicitard entregar su constancia de acreditacion del
citado bloque en un lapso no mayor a 45 dias posteriores a su fecha de incorporacion, incluyendo la firma de
la carta compromiso de cumplimiento de los Cédigos de Ftica y Conducta de Servicios de Salud de Veracruz
para el expediente personal.

En curso

7  Seaprucba la propuesta del Programa anual de trabajo en materia de Etica para el ejercicio 2025. Cumplido

En la Primera Sesion Extraordinaria de 2025 se aprobo un acuerdo:
N Descripcion | Estatus

Se aprueba la Matriz de Gestién de Riesgos en Materia Electoral 2025, con el propésito de prevenir el uso
1 indebido de recursos piblicos y garantizar el cumplimiento de la normatividad durante el periodo de veda Cumplido
electoral.

gmommes | §§  SESVER

Referente a este punto, informa a las y los integrantes que el 24 de abril de 2025 se efectud una reunién con el Grupo de Trabajo
del SICI para coordinar el primer informe de avances del PTCI 2025, con corte al 30 de abril de 2025, mismo que les fue enviado

y estd compuesto por 96 actividades como se resume en diapositiva siguiente:

Acto seguido, el Mtro. Juan Ramén Garcia Lopez procede a presentar el resumen de los resultados obtenidos confl

siguiente:

Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2025

Actividades individuales Actividades en coordinacion

: 7 Nimero de Unidade nistrativas Numero de
Unidad administrativa responsable
actividades responsables

Direccién Administrativa 23 Direccién Administrativa /
Direccion de Planeacion y Desarrolio

Direccién de Planeacién y Desarrollo 10 Total -
ola | 2

1
2
3 Comision Estatal contra las Adicciones

4  Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
5

6

7

8

Centro Estatal Contra las Adicciones
Coordinacién del Sistema de Control Interno

h:.\l.n:e}.!e E‘“‘:“V = Total de actividades
9  Direccion Juridica

4

10 Organo Interno de Control 4
) 96
3

3
6
Unidad de Acceso a la Informacion Pablica -]
5

11 Centro Estatal de la Transfusion Sanguinea

12 Direccion de Atencion Médica

Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de Seres
Humanos del Estado de Veracruz

14  Unidad de Género

15 Subdireccion de la Administracién del Patrimonio de la Beneficencia Pablica
16  Enlace de la Administracion de Riesgos

17 Coordinacion de Calidad en Salud

18 Laboratorio Estatal de Salud Publica

Direccidn de Infraestructura de Salud

Direccién de Salud Publica

w

E]DDEIE\

1
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Avances del PTCI 2025

Con corte al 30 de abril se registré un avance ponderado del 28% en las 96 actividades de
control. Mientras que en el 2024 para el mismo periodo fue del 31%.

Avance enire el 7% ¥9%

B s
Avance enlre ef 50 74%

2

Avarce entre of 25 49%

Avance menor al 25%
19

De las 18 actividades sin avance, 8 tienen una fecha de

; ; g o T
inicio posterior al 30 de abril y 10 ya deberfan mostrar [ g e e m_m‘; il Hs‘““",_,:“m &
algun progreso. l

apacitar al Personal encargado de esta D
racstructara de Salud en materia de Modelos de

Expuesto lo anterior, y después de consultar a las y los integrantes, no existiendo duda u observacion al respecto, el Mtro. Juan
Ramon Garcia Lopez les solicita se manifiesten sobre la aprobacién del Primer Informe de Avances del Programa de Trabajo de
Control Interno 2025, siendo aprobado por unanimidad y estableciendo el siguiente acuerdo: ------------------ocooooeeoo.

Asunto: Se aprueba el primer informe de los avances de los resultados del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)fdel
ano 2025, concorteal 30/de abril. ———~-—-mememme .
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Continuando con la sesi6n, el Mtro. Juan Ramoén Garcia Lopez expone el primer informe de avances en la implementacion de
la Mejora Continua 2025, mismos que fueron enviados a las y los presentes, y que se muestran en la diapositiva siguiente:------

Mejora Continua 2024

De la identificacion de debilidades y fortalezas del Analisis de Componentes y Principios en el Ente aplicado
durante 2024, para el ejercicio 2025 se determinaron cinco acciones de mejora continua:

Avance al
Acciom a implementar

30 de abril
2 Manuales de Procedimientos actualizados, vigentes y autorizados 3%
3 Evaluaciones que demuestren que ¢l cosio de los controles establecidos est de acuerdo a los resultados esperados (beneficios) o
4 Lineamientos para la aplicacion de evaluacion costo-beneficio, previo aimplementar controles en los procesos, actividades y tareas o

5 Reportes de evaluacion para identificar que dentro de los procesos, actividades y tareas se cumple con la segregacion de funciones 0

Al cierre del 30 de abril se registré un avance ponderado del 1.6% en las acciones implementadas de Mejora
Continua.

&
Hace uso de la voz el Mtro. Omar Andrés Espinoza Pulido, quien seiala que toda vez que se muestra un bajo porcentaje de
avance al 30 de abril de 2025, y considerando que el apartado de Mejora Continua corresponde a Mejora Regulatoria, y las
modificaciones que se estdn observando en el Sector Salud por el tema del IMSS-Bienestar, se recomienda generar las acciones
para implementar la actualizacién de los Manuales de Organizacion, y sefiala que en caso de existir alguna duda se pueden
acercar al Organo Interno de Control para coordinar y agendar capacitaciones y asesorias con las dreas correspondientes de la
Contraloria General del Estado, concluyendo asi su intervencion. ------==--m-m oo
El Mtro. Juan Ramén Garcia Lopez y no habiendo mds asuntos que agregar al punto, solicita a las y los integrantes se manifiesten ﬂ
sobre la aprobacién del Primer Informe de Avances de la Mejora Continua 2025, siendo aprobado por unanimidad y
estableciendo el siguiente acuerdo:--—-—----- -

[
Asunto: Se aprueba el primer informe de los avances de los resultados de implementacion de la Mejora Continua del afio 2025,
con corteal 30 de abril. - - e oo
7. PROGRAMACION PARA LA APLICACION DEL “ANALISIS GENERAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL ENTE” Y
DEL “ANALISIS DE COMPONENTES Y PRINCIPIOS EN EL ENTE”: - -- -« senxcemmmmo oo | // 4

Prosiguiendo con la sesion, el Mtro. Juan Ramon Garcfa Lépez informa a las y los presentes que la Coordinacién d
propone programar la aplicacién de los Analisis en la Secretaria de Salud y SESVER durante el periodo que se muestr
siguiente diaPOSItIVA -~ =~ m
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Propuesta de fechas de aplicacion de los Analisis

Julio 2028
" Las fachas da aplicacisn de fos- EEEaEE s o
anilisis sera del 01 al 15 de julio - NS REEYY 12 13
dlZﬂ!S,_mn corte de la - 44 15 16 17 18 19 20
informacion al 30 de junio. 214 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

* LaCoordinacion del SICI aplicard, integrard, analizard y remitird a mds tardar el 30 de julio de 2025 al OIC los
resultados y evidencias para su evaluacion, ademas de realizar la presentacion correspondiente en la Tercera
Sesion Ordinaria del COCODI programada para el praximo 21 de agosto.

-

Expuesto lo anterior y después de consultar a las y los integrantes, no existiendo duda alguna u observacion al respecto, les
solicita se manifiesten sobre la aprobacién de la programacién de las fechas para la aplicacién de los Anilisis, siendo aprobado
por unanimidad y estableciendo el siguiente acuerdo:---- === = s oo

Asunto: Se aprueba la propuesta de las fechas de aplicacion del “Anilisis General del estado que guarda el Ente” (Formato SICI-
AG-11) y del “Andlisis de Componentes y Principios del Ente” (Formato SICI-ACP-12), del 01 al 15 de julio de 2025, con corte
de la informacién al 30 de junio del 2025, ~--=- === m e

Marcela Pozos Jeronimo, presentara el punto del orden del dia conforme a lo siguiente:--------=-------ceeememmeee oo

o
El Mtro. Juan Ramén Garcia Lopez cede el uso de la voz al Mtro. Fernando Mariscal Pérez, quien en representacion de la Lic. d
s D s O SR D e %
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Cierre de 1la Matriz de Gestidén de
Riesgos 2024

ICoordinacion de Calidad en Salud 87%
Inidad de Género 85%
IUnidad de Acceso a la Informacion Publica (Transparencia) 95%
Direccion de Salud Pablica 98%
Direccion de Atencion Médica 100%
ireccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios 100%
Direccion de Planeacion y Desarrollo 100%
Direccion de Infraestructura de Salud 100%
Direccion Administrativa 96%
‘ =4Direccion Juridica 100%
2024 - 2030 : e

Cierre de 1la Matriz de Gestidén de
Riesgos 2024

BEEE e

Porcentaje de Laboratorio Estatal de Salud Publica 99%
Avance SESVER (Centro Estatal de la Transfusion Sangui 100%
949 IAdministracion del Patrimonio de la Beneficencia Publica 100%

R ICentro Estatal Contra las Adicciones (CUSPIDE) 100%

IComision Estatal Contra las Adicciones 68%

[Centro Estatal de Cancerciogia 100%

e

S
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Actualizaciébn
2025

generar la Matriz
Areas.

de Riesgos

El 24 de febrero del presente se solicito mediante 0ficio a cada una de las
Unidades Aplicativas del Entes la designacién de un Enlace de Riesgos. asi
como: la identificacién y analisis de los riesgos del ejercicio anterior
mediante los Formatos “SICI-IR-0% Identificacidén de Riesgos" y “SICI-AR-05
Andlisis de Riesgos™. con su respectivo instructivo de llenado.

Lo anteriors con la finalicad de actualizar los Riesgos cdel Organismo y

de Gestién de Riesgos 2025 mediante reuniones con las

Informacién
Obtenida de
la
Identificaci
én y
Anédlisis de
Riesgos
2025.

ICoordinacién de Calidad en Salud 9 9
Unidad de Género 2 2
lUnidad de Acceso a la Informacién Publica (Transparencia) 2 1
IDireccidn de Salud Publica 6 5
[Direccion de Atencién Médica 6 6

IDireccicn de Proteccidn Contra Riesgos Sanitarios
ireccién de Planeacidn y Desarrollo
Ireccién de Infy uctura de Salud
IDireccién Administrativa
[Direccién Juridica 1
lLaboratorio Estatal de Salud Publica

2

Centro Estatal de la Transfusion Sanguinea 3
JAdministracién del Patrimonio de la Beneficencia Publica 3
1

5

i

[0 =4 8 V) [N 1

[Centro Estatal Contra las Adicciones (CUSPIDE)
IComisidn Estatal Contra las Adicciones
Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células de Seres
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Detecci6n de &reas de oportunidad

Derivado de 1a observacidn de diversas dreas de oportunidad en la
redaccidn, identificacidn y andlisis de los riesgos. se convocd a la
Capacitacidn de “Identificacidn. Andlisis y Tratamiento de Riesgos”
Impartida los dfas ocho y nueve de abril a los £nlaces de Riesgos
designados.

Durante la (Capacitacién se presenté la importancia de realizar una buena
Gestidn de Riesgos en apego a lo establecido en la normatividad y se
acordd volver a remitir los rormatos de Identiricacion y Andlisis. ademds
de los formates “SICI-NGR-0b Matriz de Gestidén de Riesgos™ y “SICI-(R-07
Catdlogo de Riesgos", con base en los ejemplos e informacion trasmitida en
la Sesidn.

smmomonmn | GG SESVER

Integracién de
la nueva Matriz o
e Coordinacién de Calidad en Salud 9
de Gestidn de i >
Riesgos 2025 Unidad de Acceso a la Informacién Publica (Transparencia) 0 s
Direccién de Salud Pdblica 5
Direccién de Atencién Médica 5
Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios 7
Direccion de Planeacién y Desarrolio 4
Con base en lo antes Direccién de Infraestructura de Salud 1
expuesto se obtuvieron bireccion Admi 5
los siguientes Direccién Juridica 1
resultados: b Estatal de Salud Piblica 2
Centro Estatal de la Transfusién Sanguinea 2
Administracién del Patrimonio de la Beneficencia Publica 2
Centro Estatal Contra las Adicciones (CUSPIDE) 1
Comisién Estatal Contra las Adicciones 1
Centro Estatal de Trasplartes de Organos, Tejidos y Células de Seres 2
AP Humanos
.;‘ ntro Estatal de Cance 2
2024 - 2030
— :
Destaca que la Unidad de Acceso a la Informacion Publica realizé las gestiones necesarias para eliminar sus riesgos, por lo que
en la Matriz de Gestion de Riesgos 2025 aparecen con cero riesgos registrados. ---------=--==-=-m-mmmommmmo oo -
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Seguimiento de avances

Solicitud de Avances ; Corte de Informacién

1 de agosto con fecha al 31 de julio
3 de noviembre con fecha al 31 de octubre
4 de diciembre con fecha al 30 de noviembre

Ceemmex S5 | SESVER
VERACRUZ °

AR | |

Finalmente, presenta las fechas en las que se solicitardn los avances, con la finalidad de dar seguimiento al tratamiento de los
riesgos,iconcluyendo aslisuinte Ve NGO = -r oot meen e et s

Expuesto lo anterior y después de consultar a las y los integrantes, no existiendo duda alguna u observacién al respecto, el Mtro.
Juan Ramén Garcia Lopez les solicita se manifiesten sobre la aprobacién de la programacién de las fechas para la aplicacién de
los Anilisis, siendo aprobado por unanimidad y estableciendo el siguiente acuerdo:--------------------o-oooomom oo

Asunto: Se aprueban el reporte de avance de cumplimiento de la Matriz de Gestién de Riesgos 2024, con corte al 31 de
diciembre, y la Matriz de Gestion de Riesgos 2025, --- === ---m-mmmmmmm oo oo

El Mtro. Juan Ramén Garcia Lépez cede el uso de la voz al Mtro. Omar Andrés Espinoza Pulido, quien sefiala que dentro de las
facultades del Organo Interno de Control se encuentra la deteccién preventiva de todos los posibles temas que vulneren el
cumplimiento de los Objetivos Institucionales de las Entidades y Dependencias a las que se encuentran adscritos, para el caso
puntual, el Sector Salud. === - m o e
Sefiala que dentro de las participaciones que se han realizado en las miltiples actividades que desarrolla Servicios de Salud de
Veracruz, se detecté una situacién que se ha estado dando de forma regular a lo largo de miltiples Administraciones, la cual
puede representar una situacién que repercuta en cuestiones de responsabilidad administrativa. --------------------m-coceeonoee
Contintia mencionando que en su caracter de Vocal de Vigilancia se emitio la recomendacion para el trdmite de bajas por
caducidad de medicamentos, para que se tome en cuenta dentro de la actualizacién que se estd realizando a los Riesgos
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DE SALUD DE VERACRUZ

Recomendaciones a trdmites de bajas
por caducidad de medicamentos.

Con fundamento en los Lineamientos de Operacién para la implementacion de medidas
preventivas y el tramite de baja y destino final de insumos para la salud préximos a caducar
o caducados de Servicios de Salud de Veracruz, publicados en la Gaceta Oficial del Estado
No. ext. 264 de fecha 04 de julio de 2023 en las Disposiciones Generales se establece |a
" S ireatars  ARTTre : - - ;

Por lo que, con base en el andlisis de las frecuentes bajas de medicamentos
presentadas en las Sesiones de Subcomités de Adquisiciones del Organismo se
observa que representan un detrimento patrimonial por lo que es necesario apegarse
a dichos lineamientos, y/o en su caso implementar otras medidas de control para
reforzar las previamente establecidas y evitar la recurrencia en las bajas por
caducidad y deterioro de medicamentos; en este contexto se emiten las siguientes
recomendaciones orientadas a mejorar la planeacién, distribucién y uso eficiente de
medicamentos.

Menciona que en lo apreciado en el Subcomité de Adquisiciones, ha habido multiples solicitudes de baja de medicamento
caduco en el Estado, la mayoria se arrastran de Administraciones anteriores, sin embargo, se advierte que si bien existen los
procedimientos normativos que sefalan el proceso para dar oportuna baja al medicamento y, en su caso, la forma preventiva
para la donacion de los que estén a punto de caducar, dentro de la Secretaria de Salud no existe como tal un proceso establecido
que notifique este riesgo, especialmente porque la consecuencia de la no implementacion de estas acciones afecta al patrimonio
de la Secretaria de Salud, que como se sabe no sélo es medicamento que caduca y que se tiene que desechar, sino que también
es un doble gasto para la Secretaria, pues el desechamiento tiene un costo. Por ello, se hici
implementacién como Riesgo, asi como las medidas para detectar oportunamente el medic
en las siguientes diapositivas: -- === oo mm oo

on las recomendaciones para la
nto caduco, las cuales presenta
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1- Se den a conocer estos Lineamientos a todo el personal involucrado de los Almacenes
Jurisdiccionales y Unidades Aplicativas del Organismo, con la finalidad de que conozcan las
directrices especificas para regular y delimitar las acciones y responsabilidades de los
servidores piblicos operadores de los insumos para la salud.

2- Que todas las unidades aplicativas que operen insumos para la salud mantengan un
inventario organizado, clasificado, actualizado y controlado mediante la semaforizacion para
evitar caducidades, realizando revisiones en forma diaria y mensual.

3- Cuando las Oficinas Centrales reciba oferta de donacién de insumos para la salud, sera
necesario que se verifique en almacén con sus inventarios si de la oferta que se recibe, no
existen excedentes. Todo previo a su aceptacién.

4. Fortalecer la planeacion de requerimientos de insumos por parte del drea de Atencién
Médica.

e u‘! m

Contintia sefialando que no se realizan llamados de atenci6n a las unidades médicas aplicativas que cuentan con medicamentos
caducos, asi mismo, pone a disposicién la participacién del Organo Interno de Control para las revisiones fisicas que se quieran
llevar a cabo conforme a la normatividad aplicable. == === === -mmmm oo oo oo oo

5.- Fortalecer los procesos de planeacién y programacién de medicamentos conforme a la

demanda real histérico de consumo y morbilidad registrada por las Unidades; lo anterior con

la finalidad de evitar sobre abasto y adquisiciones que excedan la capacidad del uso del

sistema.

o s SESVER

Reitera que es una recomendacién emitida por el Organo Interno de Control, esperando que se considere dentro de la Matriz
de Riesgos, pues se trata de un riesgo latente que es importante atender, no sélo por el daio al patrimonio de la Secretaria de
Salud, sino también por el tema social correspondiente, destacando que a través de los mecahismos de control interno se puede
hacer una mejora respecto a los procesos que estdn establecidos para minimizar el problemajdoncluyendo asi su intervencion.-
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Toma la palabra el Dr. Valentin Herrera Alarcén, quien menciona que se tiene un problema con las unidades que reciben
medicamentos directamente del IMSS-Bienestar, por lo que se ha buscado que toda la dispersién de medicamentos se realice a
través del almacén general, sin embargo, atin existen algunos pequefios vicios, los cuales se platicarédn con la nueva gestién del
0 N L e e T R —
Asi mismo, sefiala que no se puede hacer uso de los medicamentos controlados que estén a punto de caducar, y que una vez que
éstos se encuentran dentro de la unidad médica, ya no pueden salir y se tienen que caducar ahi, por lo que se tiene que buscar
una forma de darle salida a esos medicamentos, pues no se pueden regresar al IMSS-Bienestar, concluyendo asi su intervencion.
Finalmente, toma la palabra el Mtro. Juan Ramoén Garcia Lépez, quien informa que a partir del 11 de marzo se implement6 un
sistema en el almacén que permite consultar la existencia de medicamentos, en el cual se estdn integrando validaciones para
este tipo de procesos, como es la semaforizacion solicitada. Sefiala que por el momento tinicamente se encuentra implementado
en el almacén general, sin embargo, se extenderd a los hospitales y a las unidades médicas que cuenten con las capacidades
tecnoldgicas para llevar este Seguimiento. —---—--mmm o s e e
Retoma la voz el Mtro. Omar Andrés Espinoza Pulido, para reiterar la importancia de incluir este riesgo dentro de la Matriz de
Riesgos, y asi poder medir la reduccion del mismo gracias a la implementacion de ese sistema. -----------=--=--cmmmommomceenoean

El Mtro. Juan Ramoén Garcia Lopez cede el uso de la voz al Lic. Gerardo Aburto Pinzén, quien en representacion de la Dra.
Angélica Serrano Romero, presentara el punto del orden del dia conforme a lo siguiente:--------------mm-mmommmmomomooo oo l

bW e

o

Actividades Individuales

Unidad Administrativa Responsable

' Sub Direccion Administrativa

Subcomision Juridica

| Subcomisién Madica

| Enlace de Etica

: Unidad de Género
Unidad de Transparencia

Total de Actividades 2024

Actividades en Coardinacién

Unidades A
Resy

Sub Direccidn
Administrativa, -Sub
Comisién Juridica, Sub
Médica

Sub Direccién
Administrativa, -Sub 2
Comision Médica

Sub Comision Juridica

Unidad de acceso ala 1
Informacion

-
aawnez

Total 06

\
/

destacando que en base a los Objetivos Institucionales de la Comisién una de las principales acciones que se realiza es el tema
de capacitacion, el cual se ha implementado a todo el personal, asi como a instituciones médicas, a médicos y a estudiantes de
las dreas de salud, asi mismo, se han realizado cursos del mddulo de ética, impartido porfla Contraloria General del Estado.
Senala que se pretende coadyuvar con las Instituciones de Salud para la mejora de la ateng{én médica y la prevencién de los
conflictos que se suscitan por la misma. ===~ =o o

*
Menciona que las actividades del PTCI de la CODAMEVER son muy similares a las que presenta la Secretaria de Salud, }
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Areas involucradas

N
Unidad Administrativa Responsable
1 Sub Direccion Administrativa
2 Subcomision Jundica
2 Subcomision Madica
4 |Enlace de Etica

s Unidad de Género
6 Unidad de Transparencia

Con corte al 30 de abril de 2025 se tienen 27 actwidades atendidas dal PTC1 2025, asi mismo, e
envio la matriz de resgo de Veda Blectoral

De tal manera que para el ejercicio 2025, se tiene como objetive alcanzar un 100% en el
cumplimiento de las actividades del Programa de Trabajo de Control Interno.

' CODAMEVER &q
CATALOGO DE

RIESGOS 2025

MATRIZ DE
GESTION RIESGOS
DE VEDA
ELECTORAL

Destaca que se realizo el envio oportuno del Catdlogo de Riesgos 2025 y de la Matriz de Gestién de Riesgos de Veda Electoral.
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@sg CODAMEVER ACTIVIDADES EN MATERIA DE ETICA

Se fomentan los valores y principios conforme al Programa de Trabajo implementado por el OIC

En materia de ética, se aplicé a inicios de afio el cuestionario en percepcién de ética, emitido por el Organo Interno de Control,
concluyendo asi SU iNterVenCION. === =m - oo o e

El Mtro. Juan Ramon Garcia Lopez solicita a las y los presentes levantar la mano si alguno tiene algiin asunto adicional que
tratar en la sesion en curso, haciendo uso de la palabra el Mtro. Omar Andrés Espinoza Pulido, quien realiza el recordatorio
para la presentacion de la declaracién patrimonial, que se podra realizar hasta el dia 31 de mayo, solicitando se extienda el
mismo a t0do el Personal. ~=- = o e e
No habiendo otro asunto que tratar en la presente sesion, el Mtro. Juan Ramdn Garcia Lépez informa que la Tercera Sesion
Ordinaria del afio 2025 se encuentra programada para el jueves 21 de agosto del afio en curso, -----=-=-=====cmomomemmmmmoee oo

El Dr. Valentin Herrera Alarcon agradece la asistencia de las y los presentes, solicita el cumplimiento de sus funciones en el
marco del acuerdo del SICI 'y procede a clausurar la Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional
de la Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del Organismo Publico Descentralizado Servicios de
Salud de Veracruz, siendo las once horas con cincuenta minutos, del dia veintidds de mayo de 2025, firmando al margen y al
calce quienes en ella INterVinieron. === === e e
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FIRMAS

SESVER

SERVICIOS DE SALUD
DE VERACRUZ

alentin Herrera Alarcén
Secretario de Salud, Director General de SESVER y
Presidente del COCODI

.

Mtro. Juan Ramoén GarciaLopez
Director de Planeacion y Desarpollo, Coordinador del

Lic. José Luis Zamora

Asesor Juridico de la Direccion Administrativa, en

representacion del Lic. José David Rangel Zermeiio,
Director Administrativo y Vocal del COCODI

v
Lic. S¢rg o}\da! on Mora
Director Joiridicoly Vocal del COCODI

Lo

Mtro. Omar Andrés Espinoza Pulido
Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria
de Salud y en SESVER y Vocal de Vigilancia del

Mtro. Fernando Mariscal Pérez
Apoyo Administrativo del Departamento de
Organizacion y Métodos, en representacion de la Lic.
Marcela Pozos Jerénimo, Subdirectora de Recursos
Humanos, Enlace de la Administracién de Riesgos y
Vocal de Riesgos del COCODI

COCODI
|
N
B TYN
LE.
Enlace de Etica del

N

fi{n Orozco Hernandez
"po de Control en la Secretaria de Salud
¢al de Etica del COCODI

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRANTE DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTR 0
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO, CELEBRADA EL VEINTIDOS DE MAYO DE DOS MIL VEINTICINCO.
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Dra. Marig/A \y chez Murrieta Ing.Roberto Ruiz
Dig de tiblica Director de Protdccién contra Rigsgos Sghitarios

/ / / '/r /
Dr. Alberto Le6h Ponce \P. Silverio ' a

Encargado de la Direccién de Atencién Médica Encargado d direccion de Apoyo Técnico y
Normatividad de Obra, en representacion del Ing. Israel

Mauricio Olivares Millan, Director de Infraestructura

en Salud

INVITADO ESPECIAL DE LA COMISION DE ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE VE Q%MEVER)

ic. Gerar inzon,

Subcomisionado Juridico,
en representacion de la Dra. Angélica Serrano Romero,
Comisionada de Arbitraje Médico del \[‘ﬁ
Estado de Veracruz

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRANTE DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y, ENO
INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LALLAVE Y DEL ORGANISMO PUBLICO DES ZADO
SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO, CELEBRADA EL VEINTIDOS DE MAYO DE DOS MIL VEINTICINCO.
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