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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMIT’E DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI) DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ DEL EJERCICIO 2023.

Siendo las diecisiete horas del dia veinticinco de mayo de dos mil veintitrés, en la sala
de juntas de la Direccién General de los Servicios de Salud de Veracruz, ubicada en la
Calle Soconusco, numero treinta y uno, Col. Aguacatal, C.P. 91130, de la ciudad de
Xalapa de Enriquez, Veracruz, a convocatoria del Mtro. Javier Gordillo Thomas, Director
de Planeacién y Desarrollo de Servicios de Salud de Veracruz (SESVER), en su caracter
de Coordinador del Sistema de Control Interno (SICI) y Secretario Técnico del Comité
de Control y Desempefio Institucional (COCODI), con fundamento en lo dispuesto por el
Acuerdo por el que se emite el Sistema de Control Interno para las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial del
Estado, bajo el Numero Extraordinario 142, de fecha ocho de abril de dos mil veinte, se
da inicio a la Segunda Sesion Ordinaria del Comité de Control y Desempeiio
Institucional de la Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz.-

Participan en la Sesién las y los siguientes integrantes del Comité de Control y
Desemperio Institucional de la Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave y del O.P.D. Servicios de Salud de Veracruz: Dr. Julidan Morales Barrientos,
Director de Proteccién Contra Riesgos Sanitarios y Suplente del Dr. Gerardo Diaz
Morales, Secretario de Salud, Director General de SESVER y Presidente del COCODI;
Mtro. Javier Gordillo Thomas, Director de Planeacién y Desarrollo, Coordinador del SICI
y Secretario Técnico del COCODI; Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez, Director
Administrativo y Vocal del COCODI; Lic. Jorge Luis Reyna Reyes, Director Juridico y Vocal
del COCODI; M.A. Enma Patricia Garcia Rodriguez, Titular del Organo Interno de Control
en la Secretaria de Salud y en SESVER y Vocal de Vigilancia del COCODI; L.C. Alicia
Yazmin Vazquez Cuevas, Subdirectora de Recursos Humanos, Enlace de la
Administracién de Riesgos y Vocal de Riesgos del COCODI, y la M.I. Marina Tapia Diaz,
Enlace de Etlca del Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y en SESVER vy
Vocal de Etica del COCODI. Como invitada especial se encuentra presente la Dra.
Angélica Serrano Romero, Comisionada de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz
(CODAMEVER), === mmmm oo oo e e e e e e e e e e e e e
El Mtro. Javier Gordillo Thomas, cede el uso de la voz al Dr. Julidn Morales Barrientos,
para que brinde un mensaje de bienvenida. ~==-======= = m o m oL
El Dr. Julian Morales Barrientos da la bienvenida a las y los integrantes del Comité y
sefiala los objetivos principales de la sesidén: Primero, presentar los avances del
Programa de Trabajo de Control Interno, de la implementacién de la Mejora Continua y
de la Gestion de Riesgos; segundo, aprobar las fechas para la aplicacion de los analisis
en SESVER y el Cuestionario de percepciéon en materia de Etica para el personal de

SESVER y de la CODAMEVER; y tercero, presentar el seguimiento a las recomendaciongﬂ
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Se procede a celebrar la Segunda Sesion Ordinaria del Comité de conformidad con el
SIQUIBNEE . == mmmm oo o e e

ORDEN DEL DI A ----- - mm oo oo oo oo oo et
1. Pase de lista y declaracion de Qudrum legal. =-========mcmmmmmmmmmmcccc oo

2. Lectura y aprobacion del orden del dia, =-===-~==ssmmmmmmmmmsn s

3. Lectura y aprobacion del acta de la Primera Sesion Ordinaria del COCODI 2023.-

4, BAGUIMMIENTY TE BELBITIE. s i s oo i i o e ittt

5. Presentacion del Primer Informe de avances de los resultados del PTCI del afo
2023, = m e e e

6. Presentacion del Primer Informe de avances en la implementacion de la Mejora
CONEIRID 2023, smsmameermmmmres e o 1 1 0t 1 R ot

7. Propuesta y aprobacidon de la programacion de las fechas para la aplicacion del
“Analisis General del estado que guarda el Ente” y del “Andlisis de Componentes
Y PRNCIPIOS BBl EMEE". sosus i ma s oh i o b i o e i o S o B S U
8. Aplicacién del Cuestionario de percepcidon en materia de Etica SICI-CE-01. ------
9. Avances e incorporacion de Riesgos a la Matriz de Gestion de Riesgos 2023, ----
10. Informe de los avances del PTCI en la CODAMEVR. ----====-====zomocooommmmomoee
11.Seguimiento del Organo Interno de Control (OIC) a las recomendaciones SICI-
TA-15 Informe Anual del SICI, =======mmmmmmmo e e e
12. Posicion de la Coordinacion del SICI/COCODI a las recomendaciones SICI-IA-15
Informe Anual del SICI del OIC. —------mmmmm oo e o e
13, Asuntos Generales, -=------= - oo s oo o e

En uso de la voz el Mtro. Javier Gordillo Thomas informa que existe quérum legal para
el desarrollo de la SESiON. ========== == s oo e e e e e

Respecto al punto numero dos, sefiala que el orden del dia y la documentacion soporte
fueron remitidos previamente a las y los presentes mediante oficio y disco compacto
adjunto, por lo que les solicita manifestarse respecto a su aprobaciéon, misma que se
aprueba por unanimidad de vOtoS, ========m=mm e

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL
COCODI 2023, -—----——— - m e e e e e m e ———— s
Con relacién a este punto, informa que en virtud de que el acta de la Primera Sesion
Ordinaria de fecha 23 de febrero de 2023 se encuentra firmada por las y los
participantes, solicita la dispensa de su lectura e informa que se encuentra aprobada por
unanimidad. ===-======cccmmemm e e e e e e e

Pégina 2 de 20 20@9 ©<

VERACRUZ
CUNA DEL HEROICO
COLEGIO MILITAR

1823 - 2023

|




VERA
CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

> VERACRUZ

¥ GOBIERNO
%¢ DEL ESTADO

2023: 200 afios de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuna del Heroico Colegio Militar 1823-2023

El Mtro. Javier Gordillo Thomas procede a dar lectura a los acuerdos celebrados en la
Primera Sesion Ordinaria de 2023, mismos que se encuentra cumplidos y que se
muestran en la siguiente diapositiva: =============mm o e

L/ En la primera sesion ordinaria se aprobaron y cumplieron seis acuerdos:

SEGUIMIENTO DE ACUERDOS PRIMERA SESION ORDINARIA 2023
N°® N° DE ACUERDO DESCRIPCION

1 [COCODI/SESVER/ORD.01/01/2023 |Aprobacidn del Informe final de los avances de los resultados del PTCI del afo 2022.

2 |COCODI/SESVER/ORD.01/02/2023 | Aprobacion del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) del ano 2023.

Aprobacion del Programa Permanente de Capacitacion de la Contraloria General del

3 |COCODI/SESVER/ORD.01/03/2023 |Estado para el ejercicio 2023, para la Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de
Veracruz,

Aprobacion de la propuesta del Programa anual de trabajo en materia de ética para el
ejercicio 2023.

5 |cocopl/SEsVER/ORD.01/05/2023 Aprobacion de la §u:a de Operacion del Sistema de Control Interno de |z Secretaria de
| Salud y los Servicios de Salud de Veracruz.
‘ & |cocopi/sesver/orD.c1/08/2023 Aprobacion _de la Matriz_ de_ Gestunn de Riesgos, el Catdlogo de Riesgos y el Catalogo
l de Corrupcion para el ejercicio 2023,

4 |COCODI/SESVER/ORD.01/04/2023

:SS | SESVER

5. PRESENTACION DEL PRIMER INFORME DE AVANCES DE LOS RESULTADOS
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DEL ANO 2023. ------------
Referente a este punto, informa a las y los integrantes que en abril del afio en curso se
efectud una reunion del Grupo de Trabajo del SICI, la cual tuvo como resultado el Primer
Informe de Avances del PTCI 2023, enviado previamente a las y los presentes,
recordando que el Programa de Trabajo de Control Interno 2023 tiene 108 actividades: /
105 actividades individuales por unidad administrativa y tres actividades en conjunto, 4
tal como se muestra en la siguiente diapositiva:----=-====m e mm e eees
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Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2023
Unidad administrativa responsable ::::;:d::

1 Direccidn Administrativa 25 Direccion Administrativa / Direccion 2
2 Direccion de Planeacion y Desarrollo 10 de Planeacién y Desarrollo
3 Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios 7 Direccion de Atencion Médica /
4 Comision Estatal Contra las Adicciones 7 Direccion Juridica L
5 Grgano Interno de Control 6
6 Unidad de Acceso a la Informacion Pdblica 5
7 Coordinacion del Sistema de Control Interno 5
8 Centro Estatal Contra las Adicciones 5
9 Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Tejidos y Células 5 |

de Seres Humanos del Estado de Veracruz 1 08 |
10 Enlace de la Administracion de Riesgos 4 = |
11 Centro Estatal de la Transfusién Sanguinea 4 =
12 Direccion de Atencién Médica 3
13 Enlace de Etica 4
14 Direccion Juridica 3
15 Subdireccion de la Administracién del Patrimonio de la 3

Beneficencia Publica
16 Coordinacién de Calidad en Salud 2
17 Unidad de Género 2
18 Direccién de Infraestructura 2
19 Direccion de Salud Piblica 1
20 Laboratorio Estatal de Salud Piblica i

{ Total 105

ESSsSSSSS———
SS SESVER
Acto seguido, el Mtro. Javier Gordillo Thomas procede a presentar el resumen de los \

resultados obtenidos conforme a lo siguiente:

Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2023

SITUACION DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL

PENDIENTES
(SIN AVANCE)

11 (10%) 78 (72%) 19 (18%)

EN PROCESO

DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL EN PROCESO

AVANCE ENTRE
60% Y 80%

70 6 2

AVANCE ENTRE
81% Y 99%

Al cierre del 30 de abril de 2023 se registré un
avance ponderado del 37% en las actividades
de control del Programa de Trabajo de Control
Interno.

i 5SS | SESVER ?aqg:
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Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2023

Considerando las fechas de inicio y fin definidas por cada drea responsable de la
actividad, y los dias transcurridos al corte evaluado al 30 de abril, se comparé el avance
reportado contra el avance esperado, observandose lo siguiente:

Estatus | Actividades | Porcentaje

Cumple con avance esperado 74 69%
No cumple con avance esperado 34 31%
Total de actividades | 108

Existen 19 actividades de control con 0% de avance, de las cuales:
« 12 actividades son porque su fecha de inicio es posterior a la del corte
realizado, y

¥ 7 deberian presentar ya algun avance.

.. SS | SESVER

Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2023

De las 108 actividades del PTCI 2023, hay 91 que también fueron evaluadas en 2022 y

las 17 restantes son nuevas.

Comparando los avances del periodo de enero a abril ]

2023 con lo evaluado en 2022 del mismo periodo,

para las 91 actividades que se repiten, se encontro lo

siguiente: b

@ 41 actividades presentan el mismo avance.
« | 31 actividades aumentaron sus avances.

' 19 actividades disminuyeron sus avances.

3.5 | SESVER 20¢:

El Mtro. Javier Gordillo Thomas, solicita a las y los presentes que en el &mbito de sus
funciones promuevan el cumplimiento del Programa de Trabajo de Control Interno, con
el objetivo de iniciar de inmediato con las actividades que ya deberian presentar un
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avance a la fecha de corte y mejorar el porcentaje de aquellas que en comparacién con
2022 presentan un porcentaje de avance MEenOor. ==========mm e oo
Sefialado lo anterior y después de consultar a las y los integrantes, no existiendo duda
alguna u observacién al respecto, les solicita se manifiesten sobre la aprobacion del
Primer Informe de avances del PTCI 2023, siendo aprobado por unanimidad vy
estableciendo el siguiente acuerdo: ==--====-mmmm o m e

Asunto: Se aprueba el Primer Informe de los avances de los resultados del Programa
de Trabajo de Control Interno (PTCI) del afio 2023, con corte al 30 de abril, ----=-===---

6. PRESENTAQIC')N DEL PRIMER INFORME DE AVANCES EN LA
IMPLEMENTACION DE LA MEJORA CONTINUA 2023, -----====ommmo oo
Continuando con el desarrollo de la sesion, el Mtro. Javier Gordillo Thomas informa a las
y los presentes que, en seguimiento al acuerdo nimero tres aprobado en la primera
Reunion del Grupo de Trabajo del SICI de este afio, a partir de 2023 y por primera vez,
se expondran los avances obtenidos en la implementacion del formato de Mejora
Continua, mismos que fueron enviados a las y 10s presentes. -------=======mmmmcccmmmmeo

SIgL“ente: _____________________________________________________________________________________
Mejora Continua 2023
Del resultado de la aplicacion del “Andlisis de Componentes y Principios en el Ente” del
2022 y de su evaluacion por parte del Organo Interno de Control (OIC), se implementd en
- . 4 .
este afio el formato SICI-MC-16 Mejora Continua, el cual deriva en cinco areas de
oportunidad y siete acciones a efectuar por cuatro areas involucradas:
Area de Unidad
Oportunidad Responsable
Organizar reuniones con la Secretaria de Finanzas y Planeacién y la
Establecer la  Contraloria General del Estado para el Andlisis y Autorizacion de la Direccion 00
Estructura, Propuesta de Estructura de la Secretaria de Salud y Servicios de Administrativa
Atnbuclnrlws Y Salud de Veracruz.
Hasponssoiidadas Actualizar el Reglamento Interior del Organismo. Direccién Juridica 100
2 Geg;n:-'ﬂ;;slns Creacion de un andlisis FODA para identificar las amenazas y Adrf\n:::r::ol: da 5o
Significatiyos  OPOrtunidades en materia de riesgos. iRIESQOIS
Alinear los Manuales del Organismo de acuerdo a la nueva Guia para
Disefar la Elaboracion de Manuales Administrativos emitida por la Direccion 40
3 Actividades de Contraloria General, la cual se encuentra apegada al PbR y que Administrativa
Control Interng  INcluye en sus formates informacion relacionada al Contrel Interno.
Normas internas de segregacion de funciones Direccion Juridica 100
Difusién de los recursos tecnolégicos que el Departamento de =
4 lnct:r:::i:a Tecnologias de la Informacién tiene disponibles para contribuir a M:".r:.'::m: 100
hacer efectiva la comunicacion. ittt
Evaluar las dreas Seguimiento en la atencién por parte de las unidades
de oportunidad e administrativas involucradas, de las dreas de oportunidad Coordinacién del
5 o 100
implementar la detectadas en la aplicacion del Andlisis General y el Analisis de sic1
mejora continua Componentes y Principios del Organismoe.
ij 'SS | SESVER 20€:
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Mejora Continua 2023

SITUACION DE LAS ACCIONES A IMPLEMENTAR

PENDIENTES DE
IMPLEMENTAR

4 (57%) 3 (43%) 0

EN PROCESO

DE LAS ACCIONES EN PROCESO DE IMPLEMENTACION

IMPLEMETNACION
ENTRE 81% Y 99%

IMPLEMENTACION
ENTRE 60% Y 80%

Al cierre del 30 de abril de 2023 se registré un
avance ponderado del 87% en las acciones a
implementar de mejora continua.

:@; Ss | SESVER

Mejora Continua 2023

Comparando los porcentajes de avance de las actividades de PTCI relacionadas con las
acciones de Mejora Continua, se identifica un incremento en su avance en contraste
con 2022.

Area de oportunidad Actividad de Control PTCI mm

Establecer la Estructura, Actualizar la Estructura Orgdnica para que tenga

Atribuciones y concordancia con la Ley Organica, el Reglamento 25 80
Responsabilidades Interior, Manuales Administrativos y de procesos.
Gestionar los Cambios Mantener actualizado el Catalogo de Riesgos de la
x x 80 100
Significativos entidad.
Actualizacion de Manuales Administrativos de las

Disefar Actividades de

Control Interno areas para que estén elaborados en el marco de 20 35

Presupuesto basado en resultados.

Existencia de medios que facilitan la comunicacién
interna: Intranet, correc electranico, boletines,
Comunicar Internamente  revistas, folletos, periddicos murales; de 100 80
conocimiento de los funcionarios y servidores
piblicos.

Evaluar las dreas de
oportunidad e implementar Analizar los resultados de las evaluaciones al Ente 25 36

la mejora continua para establecer y promover la mejora continua.
Porcentaje promedio

pE—————

SESVER wgﬁ';‘

El Mtro. Javier Gordillo Thomas sefiala que, con los resultados obtenidos, las acciones
de mejora continua han tenido un impacto positivo con su implementacion, por lo cual,
insta a las y los presentes a que en el ambito de sus competencias mantengan o aceleren X
la implementacion del trabajo realizado y reflejado en estos avances, con el fin de que
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las acciones que estan en proceso de implementacion sean concretadas y mostradas en
[a ProXima S@SION. ===mmmm oo e e e e e e e e
Expuesto lo anterior y después de consultar a las y los integrantes, no existiendo duda
alguna u observacién al respecto, les solicita se manifiesten sobre la aprobacién del
Primer Informe de avances en |la implementacién de la Mejora Continua 2023, siendo
aprobado por unanimidad y estableciendo el siguiente acuerdo: --------====cmmmmcemeoo

Asunto: Se aprueba el Primer Informe de los avances de los resultados de la
implementacioén de la Mejora Continua del afio 2023, con corte al 30 de abril, ==---------

7. PROPUESTA Y APROBACI(’)N DE LA PROGRAMACION DE LAS FECHAS PARA
LA APLICACION DEL “ANALISIS GENERAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL ENTE”
Y DEL “ANALISIS DE COMPONENTES Y PRINCIPIOS EN EL ENTE”". ----------------
Continuando con la sesidn, el Mtro. Javier Gordillo Thomas informa a las y los presentes
que la Coordinacion del SICI propone programar la aplicacién de los Analisis en la
Secretaria de Salud y SESVER durante el periodo que se muestra en la siguiente
AIAPOSItIVA: == e e e

Propuesta de fechas de aplicaciéon de los Analisis

JULIO 2023

Las fecha de aplicacion de los analisis
sera del 03 al 21 de julio de 2023, con
corte de la informacién al 30 de junio.

6 La Coordinacion del SICI aplicara, integrard, analizard y remitird el 31 de julio
de 2023 al OIC los resultados y evidencias para su cansideracion, y presentara
los resultados en la Tercera Sesion Ordinaria del COCODI.

G SS | SESVER 20e€-

Posteriormente, pregunta a las y los presentes si existe alguna duda, comentario o
SN e el L = T Ted R —
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Ante lo cual, la M.A. Enma Patricia Garcia Rodriguez, Titular del Organo Interno de
Control (OIC), hace uso de la voz para recomendar que las evidencias del cumplimiento
a las justificaciones de cada uno de los puntos considerados en el analisis, sean las
adecuadas y suficientes para respaldar la valoracion del analisis que efectie el QOIC. Lo
anterior, con la finalidad de obtener un mejor resultado en la evaluacion del ejercicio
2023, e e
Retomando el uso de la voz el Mtro. Javier Gordillo Thomas y no existiendo mas
comentarios al respecto, les solicita a las y los presentes manifestarse sobre la
aprobacién de la programacion de las fechas para la aplicacion de los Andlisis, siendo
aprobado por unanimidad y estableciendo el siguiente acuerdo: ------=======cccceemm_

Asunto: Se aprueba la propuesta de la programacion de las fechas para aplicacion del
"Analisis General del estado que guarda la Secretaria de Salud y los Servicios de Salud
de Veracruz” (Formato SICI-AG-11) y del “Andlisis de Componentes y Principios en la
Secretaria de Salud los Servicios de Salud de Veracruz” (Formato SICI-ACP-12)
quedando del 03 al 21 de julio del 2023, con corte de la informaciéon al 30 de junio del
2023, mmm e e
8. APLICACION DEL CUESTIONARIO DE PERCEPCION EN MATERIA DE ETICA
SICI-CE-0 ., - oo oo e e e
El Mtro. Javier Gordillo Thomas hace del conocimiento de las y los presentes gue la M.1.
Marina Tapia Diaz, mediante Memordandum No. OIC/SS-SESVER/FI/100/2023 de fecha
09 de mayo de 2023, solicité incorporar en el orden del dia el punto relacionado con la
aplicacion del Cuestionario de percepcién en materia de Etica SICI-CE-01, mismo que
les fue remitido previamente, para lo cual le cede el uso de la voz, -—--=======mmceaccacm--
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Con fundamento en el articulo 11 del Acuerdo por el que se emite el Sistema de Control
Interno para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, se
informa el proceso de aplicacion del cuestionario de percepcion en materia de Etica:

* La aplicacion estara disponible para que la realice todo el personal de SESVER y
CODAMEVER, el periode considerado es del 05 al 16 de junio del presente ejercicio.

* La Unidad de Etica y Capacitacion de la CGE remitira al Organo Interno de Control, el link
del cuestionario a aplicarse.

* En razén de lo anterior, se solicita su invaluable apoyo a todos los integrantes del
COCODI para la difusion correspondiente, con la finalidad de incrementar la
participacion del personal.

* De manera previa se establecera comunicacion con la Coordinacién del SICI con la
finalidad de fortalecer la estrategia de difusion al interior del Ente.

22
Y 1P Y
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Terminada la intervencion de la M.I. Marina Tapia Diaz, el Mtro. Javier Gordillo Thomas 4
sefala que después de consultar a las y los integrantes, no existiendo duda alguna u

observacidn al respecto, les solicita se manifiesten sobre la aprobacién del periodo de

aplicacion del Cuestionario de percepcidn en materia de Etica, siendo aprobado por §

unanimidad y estableciendo el siguiente acuerdo: ===========m oo

Asunto: Se aprueba el periodo de aplicacion del Cuestionario de percepcién en materia
de Etica al personal de Servicios de Salud de Veracruz (SESVER) y de la Comision de
Arbitraje Médico (CODAMEVER), siendo del 05 al 16 de junio de 2023, -=-=====mmmmeeumm-

9. AVANCES E INCORPORACION DE RIESGOS A LA MATRIZ DE GESTION DE
RIESGOS 2023, ---------n-mmmmmmmm oo oo oot

El Mtro. Javier Gordillo Thomas hace del conocimiento de las vy los presentes que la L.C.
Alicia Yazmin Vazquez Cuevas, mediante Oficio SESVER/SRH/DQyM/05277/2023 de
fecha 11 de mayo de 2023, solicité agregar en el orden del dia los avances e
incorporacion de riesgos a la Matriz de Gestién de Riesgos 2023, mismo que les fue
remitido previamente, para lo cual le cede el uso de la vOz. --=========mmmmmmmmmmmoe

24 Cnrl
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Riesgos:

1. Omision de lo sefalado en

la adquisicion,

responsable.

Incorporacion de Nuevos de Riesgos
Centro Estatal de Cancerologia

Operacion y al Suplemento para Establecimientos dedicados a la Venta y
Suministro de Medicamentos y demas Insumos para la Salud.

2. Deficiencias en la aplicacion de controles internos que permitan verificar

integracién y resguardo de la documentacion realizados por el personal

SS | SESVER 20€-

los Procedimientos Normalizados de

resguardo y salida del medicamento, asi como Ila

Riesgo:

"% SS | SESVER

Incorporacién de Nuevos de Riesgos
Direccion Administrativa

1. Omitir o informar de manera desfasada al nivel federal la recepcion de
recursos por parte de la SEFIPLAN.

20€-
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Unidades Aplicativas :T;t:;a]c:

Coordinacion de Calidad en Salud 51%
Comision Estatal Contra las Adicciones 16%
Unidad de Género 27%
Unidad de Transparencia 22%
Direccidn de Salud Publica 47%
Avances en Direccién de Atencion Médica 38%
materia de Direccién de Proteccion contra Riesgos Sanitarios 53%
Gestion de Direccién de Infraestructura de Salud 25%
Riesgos Direccién de Planeacién y Desarrollo 28%
Direccion Administrativa 51%
Direccion Juridica 0%
Laboratorio Estatal de Salud Publica 0%
Centro Estatal de Trasplantes de Organos, Células y Tejidos de 0%

Seres Humanos del Estado de Veracruz
Centro Estatal de la Transfusion Sanguinea 0%
Centro Estatal Contra las Adiciones (CUSPIDE 0%
Patrimonio de la Beneficencia Publica 0%

E:E SS | SESVER 20€-

Acotando a lo anterior, la L.C. Alicia Yazmin Vazquez Cuevas comenta que para lograr
que se tenga un avance en las Unidades que presentan un 0%, se van a elaborar y
remitir oficios reiterativos a cada una de las Direcciones para que presenten la
documentacion y la evidencia del avance en materia de riesgos. -----=-========acmcaaaaa
Terminada la intervencion de la L.C. Alicia Yazmin Vazquez Cuevas, el Mtro. Javier
Gordillo Thomas sefiala que después de consultar a las y los integrantes, no existiendo
duda alguna u observacidn al respecto, les solicita se manifiesten sobre la aprobacion
de los avances en materia de riesgos, siendo aprobado por unanimidad y estableciendo
el siguiente acuerdo: -=--====mmmmmmmm o

Asunto: Se aprueba el informe de avances e incorporacion de riesgos a la Matriz de
Gestion de Riesgos 2023 =---==-nmmmmmm oo oo e

10. INFORME DE LOS AVANCES DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL
INTERNO EN LA COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE VERACRUZ.
El Mtro. Javier Gordillo Thomas hace del conocimiento de las y los presentes que la Dra.
Angélica Serrano Romero, Comisionada de Arbitraje Médico, mediante Oficio:
CODAMEVER.0278.2023 de fecha 10 de mayo de 2023, envid a la Coordinacién del SICI
los avances del Programa de Trabajo de Control Interno en la CODAMEVER, mismo que
les fue remitido previamente, por lo cual le cede el uso de la voz. ~=--=-==--mcmmmmmmmmes
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actividades del SICI, el dos de mayo de 2023 se llevo a cabo la segunda sesion del
equipo de trabajo de la CODAMEVER en la cual se reportaron los avances del Programa
de Trabajo de Control Interno (PTCI). ~=-======= == m oo e o e e
Entre los puntos relevantes a mencionar, informa que se han subsanado temas
anteriormente observados por el Organo Interno de Control (OIC), asi como en la Matriz
de Gestidn de Riesgos, sefialando en especifico |a falta de bitacora del uso de la unidad
vehicular y la falta de identidad en la misma. También, comunica que se elabord un
proyecto de actualizacion del Manual General de Organizacion y del Manual de
Procedimientos, los cuales desde el afio 2013 no han sido reformados. Dicho proyecté
se present¢ ante el OIC en fecha 25 de abril de 2023, para las observaciones pertinentes,
y a la Contraloria General del Estado. ===========cm o oo
Aunado a lo anterior, informa que en el mes de junio de 2023 se aplicaran el “Analisis
del estado que guarda el Ente” y el “Analisis de Componentes y Principios en el Ente”.
Ademas, en materia de Etica sefiala que se ha continuado con la difusién, tanto en
carteles como en fondos de pantalla de los equipos de cémputo, de los principios y
valores éticos que debe observar el personal que labora en la CODAMEVER, ------------
Terminada la intervencion de la Dra. Angélica Serrano Romero, el Mtro. Javier Gordillo
Thomas sefiala que después de consultar a las y los integrantes y no existiendo duda
alguna u observacion al respecto, quedan enterados de los avances del PTCI en la
CODAMEVER., === o s mm oo e o e e e e e e e

11. SEGUIMIENTO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL (OIC) A LAS
RECOMENDACIONES SICI-IA-15 INFORME ANUAL DEL SICI. ---------=-=ccccomeeee
El Mtro. Javier Gordillo Thomas hace del conocimiento de las y los presentes que la M.A.
Enma Patricia Garcia Rodriguez, mediante Oficio No. OIC/SS-SESVER/FI/1413/2023 de
fecha 09 de mayo de 2023, solicit6 incorporar en el orden del dia un punto relacionado
con el seguimiento a las recomendaciones SICI-IA-15 Informe Anual del SICI, emitidas
por la Contraloria General del Estado, mismo que les fue remitido previamente, para lo
cual le cede el USO de 1a VOZ. —-—== == s e s e e e e e
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Con la finalidad coadyuvar en el fortalecimiento del Sistema de Control Interno y generar
una mejora continua en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz y Comision
de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz y derivado de las recomendaciones emitidas a
través del oficio CGE/0465/2023, signado por la Contralora General del Estado, a través del i

cual emite la Retroalimentacion del SICI-IA-15 Informe Anual del SICI por el periodo
comprendido de enero 2021 a diciembre 2022, me permito hacer las siguientes
recomendaciones:

SESVER

COLEGID MALITAR
[

¥’ Se realice un analisis de las actividades que a la fecha no han sido evaluadas en el
COCODI y que derivan de la Retroalimentacién al SICI en mencion, para que sean
canalizadas a las dreas correspondientes y se implementen las acciones de control y
coordinacion necesarias que les permitan dar cumplimiento a cada una de ellas,
debiendo considerar la inclusién de las mismas en instrumentos de control tales como
el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), Cronograma de actividades y/o
Gestion de Riesgos asi como su seguimiento mediante Sesiones del COCODI, a fin de
evitar que sean recurrentes en el 2023 y ejercicios subsecuentes.

v Por lo que corresponde a la recomendacién de concluir la actualizacién de los manuales
administrativos de la CODAMEVER, se sugiere que realicen un cronograma para la
atencion y seguimiento de los mismos, estableciendo tanto fecha de inicio como de
conclusion y vayan presentando el avance en las siguientes Sesiones del COCODI, con
las evidencias correspondientes, esto aunado a lo que en materia de Control Interno
deben presentar a la Coordinacion de este comité y se evite la recurrencia en el 2023 %
ejercicios subsecuentes. 3

ot
i

i

NSO

i
e — 1
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v' Dar cumplimiento al Lineamiento Vigésimo Primero de los “Lineamientos que regulan
la participacion de los testigos sociales en las Licitaciones publicas que realicen las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal”, atendiendo lo
dispuesto en el Art.29 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion,
Enajenacion de bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

S

Ej SS | SESVER 20€:

e

Agregando a lo anterior, la M.A. Enma Patricia Garcia Rodriguez menciona que el articulo
Vigésimo primero, mostrado en la diapositiva, sefiala que las dependencias y entidades
presentaran al Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI) las
apreciaciones, recomendaciones y propuestas consignadas por el Testigo Social en su
Testimonio, con la finalidad de ser consideradas en la implementacion del Sistema de
Control Interno (SICI). =====mmmmmmm oo s oo e e e
Terminada la intervencidén de la M.A. Enma Patricia Garcia Rodriguez, el Mtro. Javier
Gordillo Thomas sefiala que después de consultar a las y los integrantes y no existiendo
duda alguna u observacion al respecto, quedan enterados del seguimiento del OIC a las
recomendaciones de la CGE al Informe Anual del SICI, ========mmmmm oo o

12. POSICION DE LA COORDINACION DEL SICI/COCODI A LAS
RECOMENDACIONES SICI-IA-15 INFORME ANUAL DEL SICI DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL. —-----mmmm oo oo oo oo e e e e e e e e
Continuando con |a sesion, el Mtro. Javier Gordillo Thomas informa a las y los integrantes
del Comité, que el siguiente punto del orden del dia fue agregado por la Coordinacién
del SICI. Sefala que el oficio No. CGE/0465/2023, emitido por la CGE y que les fue
remitido previamente a los integrantes del Comité, contiene recomendaciones en
materia de control formuladas por la Direccién General de Fiscalizacién, Direccidn
General de Fortalecimiento Institucional, Unidad de Etica y Capacitaciéon, Unidad de
Género y el Organo Interno de Control, para la mejor toma de decisiones. ---------=----
Agrega que, después de un analisis, se observa que son 28 recomendaciones: 19 para
SESVER y nueve para la CODAMEVER. Acto seguido, comenta las actividades atendidas
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en el COCODI con respecto a las recomendaciones de la Contraloria General del Estado
y presenta lo siguiente: ------=--c=-cneuu- = e e e ———— R

Oficio No. CGE/0465/2023
Retroalimentacion SICI-IA-15 Informe Anual del SICI (2021-2022)

[ Actividades atendidas
| en el COCODI
Recomendacién [ | _Avance PTCI

Si/Ne 75021 | 2022

Direccion Administrativa

1 Concluir |a actualizacion de la Estructura Organica. Si 100% 100%
2 Verificar el cumplimiento de la Declaracién Patrimonial del personal. Si 100% 100%
3 Fortalecer los procesos de compra de bienes y servicios. No N/A N/A
Atender las recomendaciones emitidas por el Organo Interno de Control en
4 los tiempos establecidos para ello. No N/A N/A
Implementar mecanismo de control para dar cumplimiento a las actividades A
5 del Programa Anual de Evaluacion (fondos federales), No N/ N/A
[ Fortalecer la planeacion del Programa Anual de Adquisiciones. No N/A N/A
i Concluir la depuracién de los vehiculos en estatus inactivo. No N/A N/A
8 Implementar medidas para un correcto inventaric de bienes. Si 100% 100%
g Garantizar que la informacion financiera se registre conforme a la Ley No N/A N/A
General de Contabilidad Gubernamental,
Cumplir en tiempo y forma con el entero de las contribuciones estatales y
10 fadarales. No N/A N/A
11 Dar seguimiento oportuno a las Sesionas de Gobierno y Acuerdos de la No N/A N/A
Junta de Gobierno.
Enlace Administracion de Riesgos
12 Fortalecer la Gestion de Riesgos. Si 100% 100%
\

208

i.SS | SESVER

Oficio No. CGE/0465/2023

Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.
del Programa Presupuastario.

Retroalimentacion SICI-IA-15 Informe Anual del SICI (2021-2022) A
Actividades atendidas
| i en el COCODI
T | Recomendacion : ~ | Avance PTCI
[ ‘ 2021 | 2022
Direccién Juridica
13 Actualizar los instrumentos normativos en materia de Etica. Si 100% 100%
Grgano Interno de Control

14 Promover la capacitacién priorizando el Bloque de Etica. Si 100% 100%
Direccion de Planeacién y Desarrollo
Direccion de Infraestructura en Salud

16

Fortalecer el cumplimiento del Protocolo para la Prevencién, Atencié 5
il L R AvnEn si N/A  100%
Implementar mecanismo de control para dar cumplimiento a las actividades
b s e No NA  NA
Asegurar la correcta integracion de los expedientes de obra, su seguimiento .
y ejecucion. Si 100% 100%
Coordinacién del SICI
Presentar para su validacion al Organo Interno de Control los Analisis
General y de Componentes y Principios del Ente.

Establecer mecanismos de seguimiento de la aplicacién del SICI
presentando informe de avances en sesiones del COCODI.

Si 100% 100%

Si 100% 100%

datal
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Oficio No. CGE/0465/2023
Retroalimentacién SICI-IA-15 Informe Anual del SICI (2021-2022)

Actividades atendidas

Recomendacion

Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz

20 Concluir |a actualizacion de los Manuales Administrativos. Si N/& 75%

21 Actualizar los instrumentos normativos en materia de Etica. Si N/A 100%
Promover la conclusioén de los cursos solicitados a la Contraloria General del .

T e Gend si NA  100%

Fortalecer el cumplimiento del Protocolo para la Prevencidn, Atencidn y

23 Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, si N/A 100%

24 Verificar el cumplimiento de la Declaracién Patrimonial def personal. Si N/A 100%
Atender las recomendaciones emitidas por el Organo Interno de Control en

25 los tiempos establecidos para ello. No N/A N

26 Cumplir en tiempo y forma con el entero de las contribuciones estatales y No N/A NIA
federales.

27 Fortalecer la Gestion de Riesgas. Si N/A 100%
P | :

28 resentar para su validacion al Organo Interno de Control los Analisis si N/A 100%

General y de Componentes y Principios del Ente.

[y ss. |susver a8

Oficio No. CGE/0465/2023
Retroalimentacién SICI-IA-15 Informe Anual del SICI (2021-2022)

De las 28 recomendaciones emitidas por la Contraloria General del Estado (CGE), se
identificaron 17 ya consideradas como parte de las actividades del Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCI), mientras que las restantes derivan de auditorias practicadas al
Ente.

Estas recomendaciones fueron presentadas en fecha 20 de abril de 2023 a los integrantes
del Grupo de Trabajo del SICI. Ademas, mediante oficio se les remitieron a cada una de las
areas competentes con la finalidad de que sean consideradas.

:SS | SESVER

Expuesto lo anterior, el Mtro. Javier Gordillo Thomas solicita a las y los presentes se
sirvan sefialar si tienen alguna duda o comentario respecto a la posicion de la
Coordinacién del SICI/COCODI, ante lo cual no habiendo nada que agregar, procede a
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El Mtro. Javier Gordillo Thomas solicita a los presentes levantar la mano si alguno tiene
algun asunto adicional que tratar en la sesién en curso, ante lo cual cede el uso de la
voz a la M.A. Enma Patricia Garcia Rodriguez. =========m=mmm e e

Atendiendo a la remisién de los informes de auditoria publicados por la Auditoria
Superior de la Federacion (ASF) correspondientes al gasto de la Cuenta Publica
2021, la CGE a través de la Subdireccion de Fortalecimiento del Sistema de Control
Interno, sefala la identificacion de hallazgos en las auditorias clasificadas con los
siguientes numeros:

= 1857 Fondos de Aportaciones para los Servicios de Salud
« 1860 Participaciones Federales a Entidades Federativas
+ 1863 Programa de Atencién a la Salud

+ 1864 Programa de Atencion a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la
Poblacién sin seguridad Social Laboral

—————————
‘: CGE
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En este contexto, y derivado de la retroalimentacion efectuada al SICI, se
recomienda la implementacién de acciones preventivas de control y coordinacion que
permitan evitar la recurrencia de observaciones y/o recomendaciones por parte de
los Entes fiscalizadores, quedando establecidas en el Programa de Trabajo de Control
Interno (PTCI), y se le brinde la atencion y seguimiento a través de la Direccion
Administrativa a todas las observaciones y recomendaciones pendientes de atender
al 2021, de los diferentes Entes fiscalizadores y se dé a conocer el avance o
solventacion de las mismas en el pleno del COCODI de manera permanente, toda vez
que ya forma parte del PTCI en el renglén 20 (Seguimiento a Auditorias).

75 CCE 20€-

Terminada la intervenciéon de la M.A. Enma Patricia Garcia Rodriguez, el Mtro. Javier % ;

g

Gordillo Thomas sefiala a las y los presentes si existe algin comentario al respecto, ante
lo cual cede el uso de la voz al Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez. ----------=-------
En uso de la voz, el Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez pregunta si con la
solventacion se refiere a integrarlas como parte de los catédlogos de riesgos o solamente
como actividad de control interno. —--=----mmmmm oo mm o
En respuesta y uso de la voz, la M.A. Enma Patricia Garcia Rodriguez le comenta que
cada una de las cuatro auditorias sefialadas contienen a detalle sus observaciones y
recomendaciones; esas observaciones y recomendaciones son las que se deberan ir
informando: cudles se atendieron y quedaron solventadas, y cuéles permanecen. ------
Retomando el uso de la voz, el Mtro. Javier Gordillo Thomas sefala que no habiendo otro
asunto que tratar en la presente sesion informa a las y los presentes que la Tercera
Sesion Ordinaria del afio en curso se encuentra programada para el dia jueves 24 de %

AGOSEO. -

El Dr. Julidn Morales Barrientos agradece la asistencia de los presentes, solicita el
cumplimiento de sus funciones en el marco del acuerdo del SICI y procede a clausurar

la Segunda Sesion Ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional de la
Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del Organismo
Publico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, siendo las diecisiete horas con

treinta minutos, del dia veinticinco de mayo de 2023, firmando al margen y al calce

quienes en ella intervinieron, ==----- - e o m o e e

54
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FIRMAS

_ e | o=
ot

Dr. Julian Morales Barrientos Mtro. Javier Ggrdillo Thomas
Director de Proteccion contra Riesgos Sanitarios Director de Planedciéon y Desarrollo,
y Suplente del Dr. Gerardo Diaz Morales, Covrdinador del SICI Técnico del

Secretario de Salud, Director General de
SESVER vy Presidente del COCODI

Lic. Jorge Eduard iapte a Fernandez
irector Administrdtivoy Primer Vocal-del

iO CODI
.'/,

M.A. Enma Patrici

n eyes ~
cal del COQODI

‘Cia Rodriguez L.C. Alicia Yazmin VAzquez Cueva

Titular del érgano Inter » de Control en la Subdirectora de Recursos/Humanos, Enlace de
Secretaria de Salud SESVER y Vocal de la Administracidon de Riesgos y Vocal de Riesgos
Vigilancia del COCODI del COCODI
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Dra. Angélica Setrano Romero
Comisionada de Arbitraje Médico del Estado
de Veracruz e Invitada Especial del COCO

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRANTE DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION
ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE
SALUD DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ DEL ANO DOS MIL VEINTITRES,
CELEBRADA EL VEINTICINCO DE MAYO DE DOS MIL VEINTITRES.
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