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185.ABC.B.E.077.Y. Servicios Operativos de Administración
Porcentaje de mantenimiento a vehículos de transporte de 

Oficina Central realizados

(Mantenimientos a vehículos de transporte de Oficina 

Central realizados/Mantenimientos de transporte de 

Oficina Central programados)*100

Porcentaje Mensual 100.00 10.00 Dirección Administrativa

Toda vez que aún no se cuenta con techo presupuestal autorizado en la 

partida de mantenimiento vehicular, no es posible atender las solicitudes de 

mantenimiento que son recibidas en el Departamento de Transportes.

185.ABC.B.E.077.Y. Servicios Operativos de Administración Proporción de contratos realizados
(Contratos realizados/Oficios de requerimientos 

recibidos)*100
Proporción Trimestral 100.00 100.00 Dirección Administrativa

Se recibieron mas requerimientos de solicitud de compra, en comparación 

con el ejercicio anterior 

185.ABC.B.E.077.Y. Servicios Operativos de Administración
Proporción de servicios de conservación y mantenimiento a 

edificios

(Número de servicios proporcionados a edificios en el 

periodo/Número de servicios solicitados a edificios en el 

periodo)*100

Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección Administrativa En el mes de Marzo se alcanzó la meta  del rango 90-110% 

185.ABC.B.E.077.Y. Servicios Operativos de Administración
Proporción de servicios de conservación y mantenimiento 

realizado a mobiliario y equipo de oficina

(Número de servicios proporcionados a mobiliario y 

equipo de oficina en el periodo/Número de servicios 

solicitados a mobiliario y equipo de oficina en el 

periodo)*100

Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección Administrativa En el mes de Marzo se alcanzó la meta  del rango 90-110% 

185.ABC.B.E.077.Y. Servicios Operativos de Administración
Proporción de Servicios de Conservación y Mantenimiento 

de Equipos Electromédicos

(Número de servicios proporcionados a mobiliario y 

equipo de oficina en el periodo/Número de servicios 

solicitados a mobiliario y equipo de oficina en el 

periodo)*100

Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección Administrativa En el mes de Marzo se alcanzó la meta  del rango 90-110% 

185.ABC.B.E.077.Y. Servicios Operativos de Administración
Proporción de Servicios de Conservación y Mantenimiento 

de Equipos Electromecánicos

(Número de equipos a los que se les proporcionó 

conservación y mantenimiento en el periodo/Número de 

equipos proyectados en el periodo)*100

Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección Administrativa En el mes de Marzo se alcanzó la meta  del rango 90-110% 

185.ABC.B.E.077.Y. Servicios Operativos de Administración Porcentaje de evaluaciones programáticas realizadas (Evaluación mensual/Evaluaciones programadas)*100 Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección de Planeación y Desarrollo Indicador en rango, no requiere justificación.

185.ABC.B.E.077.Y. Servicios Operativos de Administración Porcentaje de reportes de avances programáticos realizados
(Reporte mensual capturado/Reporte mensual 

requerido)*100
Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección de Planeación y Desarrollo Indicador en rango, no requiere justificación.

135.ESP.O.E.410.Y. Asuntos Jurídicos
Proporción de documentos revisados a solicitud de unidades 

administrativas de SESVER

(Documentos revisados/Total de documentos remitidos 

para revisión)*100
Proporción Trimestral 100.00 100.00 Dirección Jurídica Indicador en rango, no requiere justificación.

135.ESP.O.E.410.Y. Asuntos Jurídicos Proporción de quejas atendida (Queja atendida/Queja recibida)*100 Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección Jurídica Indicador en rango, no requiere justificación.

135.ESP.O.E.410.Y. Asuntos Jurídicos
Proporción de juicios o procedimientos sustanciados de los 

instaurados en contra de los Servicios de Salud de Veracruz

(Juicios o procedimientos sustanciados/Juicios o 

procedimientos instaurados)*100
Proporción Trimestral 100.00 100.00 Dirección Jurídica Indicador en rango, no requiere justificación.

FWE.R.E.470.Y. Igualdad de Género

Porcentaje de eventos de sensibilización y formación para 

promover la Igualdad de Género y la Prevención de la 

Violencia al interior de su Dependencia o Entidad realizados

(Eventos de sensibilización y formación para promover la 

IG y la No Violencia realizados/Eventos de sensibilización 

y formación para promover la IG y la No Violencia 

programados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Unidad de Género Indicador en rango, no requiere justificación.

FWE.R.E.470.Y. Igualdad de Género

Porcentaje de personas servidoras públicas asistentes a 

eventos de sensibilización y formación para la promoción de 

la Igualdad de Género y la Prevención de la Violencia al 

interior de la Dependencia o Entidad

(Servidoras públicas asistentes a eventos de 

sensibilización y formación+Servidores públicos 

asistentes a eventos de sensibilización y 

formación/Personas servidoras públicas programadas 

que laboran en la dependencia o entidad en el 

trimestre)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 210.77 Unidad de Género

El incremento en la participación se debió a la ampliación del cupo, derivada 

de la creciente demanda por parte de los distintos programas y del personal 

interesado en los temas abordados.

FWE.R.E.470.Y. Igualdad de Género
Porcentaje de acciones de Transversalización de la 

Perspectiva de Género

(Acciones de Transversalización de la Perspectiva de 

Género realizadas/Acciones de Transversalización de la 

Perspectiva de Género programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Unidad de Género Indicador en rango, no requiere justificación.

FWE.R.E.470.Y. Igualdad de Género

Porcentaje de servidoras y servidores públicos que 

cumplieron con el Programa de Prevención y Sensibilización 

del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual (PSHSyAS)

(Servidoras públicas con PSHSYAS+Servidores públicos 

con PSHSYAS)/Total del personal en la dependencia o 

entidad del trimestre)*100

Porcentaje Trimestral 0.30 0.79 Unidad de Género

El incremento en la participación se debió a la ampliación del cupo, derivada 

de la creciente demanda por parte de los distintos programas y del personal 

interesado en los temas abordados.

FWE.R.E.470.Y. Igualdad de Género

Porcentaje de personas servidoras públicas en puesto de 

responsabilidad que participan en acciones y eventos de 

formación

(Personas en puesto de responsabilidad, asistentes en 

acciones y eventos realizados./Total del personal en 

puesto de responsabilidad)*100

Porcentaje Trimestral 8.60 34.05 Unidad de Género

El incremento en la participación se debió a la ampliación del cupo, derivada 

de la creciente demanda por parte de los distintos programas y del personal 

interesado en los temas abordados.

FWE.R.E.472.Y. Alerta de Violencia de Género contra las 

Mujeres (AVGM)
Porcentaje de acciones sustantivas para atender la AVGM

(Acciones realizadas AVGM según PGT/Acciones de 

AVGM Programadas según PGT)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 150.00 Unidad de Género

Se realizaron 3 Mesas de Trabajo para la Aplicación y Seguimiento de la NOM-

046-SSA2-2005 y Programa de Aborto Seguro.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de monitoreos de agua y alimentos en materia 

radiológica

(Número de monitoreos de agua y alimentos 

realizados/Número de monitoreos de agua y alimentos 

estimados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de capacitaciones a la Fuerza de Tarea 86 

realizadas

(Número de actividades de capacitación a la Fuerza de 

Tarea 86 realizadas/Número de actividades de 

capacitación a la Fuerza de Tarea 86 proyectadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz
Proporción de emergencias y/o brotes atendidos

(Número de emergencias y/o brotes atendidos/Número 

de emergencias y/o brotes notificados)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 50.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Depende de los eventos de brotes que se presenten cada mes para el 

cumplimiento de este indicador.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de muestras de agua y alimentos colectadas en 

materia radiológica

(Número de muestras colectadas/Número de muestras 

estimadas para su colecta)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 101.89

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de muestras de agua y alimentos analizados en 

materia radiológica

(Número de muestras analizadas radiológicamente en 

laboratorio/Número total de muestras programadas para 

su análisis radiológico en laboratorio)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 101.89
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.
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231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de cursos teóricos impartidos a elementos de la

Fuerza de Tarea 86

(Número de cursos teóricos realizados/Número de 

cursos teóricos estimados)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado de la conformación de una nueva brigada, se tuvo que realizar la 

impartición adicional de un cursos.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de capacitaciones prácticas impartidas a los 

elementos de la Fuerza de tarea 86

(Número de capacitaciones prácticas realizadas/Número 

de capacitaciones prácticas estimadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 85.71

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Las brigadas fueron convocadas para otros operativos, y se reprogramaron 

las prácticas para el siguiente trimestre.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de reuniones del Subcomité de Salud del 

COPERE realizadas

(Número de reuniones del subcomité de Salud 

realizadas/Número total de reuniones del subcomité de 

Salud programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de documentos interinstitucionales en materia 

de emergencias y desastres firmados

(Número de documentos interinstitucionales 

suscritos/Número de

documentos interinstitucionales programados a 

firma)*100

Porcentaje Trimestral #¡DIV/0! 0.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se reportaron metas en el periodo reportado.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de cumplimiento de acuerdos para mitigar los 

riesgos asociados a brotes

(Total de acuerdos intersectoriales para mitigar los 

riesgos asociados a brotes cumplidos/Total de acuerdos 

intersectoriales para mitigar los riesgos asociados a 

brotes programados)*100

Porcentaje Trimestral #¡DIV/0! 0.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se reportaron metas en el periodo reportado.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz
Proporción de agua clorada en eventos suscitados

(Número de litros de agua clorados/Número de litros de 

agua en condiciones de riesgo)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado de que los eventos de concentración masiva (Carnaval de Veracruz, 

Cuaresma y Semana Santa) cambiaron de fecha este año, además de la 

preparación para el Mundial, se demandó el incremento de las actividades 

que se tenía programadas.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz
Proporción de insumos entregados en eventos suscitados

(Número de insumos entregados/Número de insumos 

estimados a entregar en eventos suscitados)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado de que los eventos de concentración masiva (Carnaval de Veracruz, 

Cuaresma y Semana Santa) cambiaron de fecha este año, además de la 

preparación para el Mundial, se demandó el incremento de las actividades 

que se tenía programadas.

231.ABC.BI.070.J. Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de curso-taller para la atención de emergencias,

desastres y/o brotes realizados

(Número de cursos-taller realizados/Número de cursos-

taller programados)*100
Porcentaje Trimestral 0.00 0.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se reportaron metas en el periodo reportado.

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica

Promedio de pacientes referidos a un segundo nivel de 

atención

(Pacientes referidos para atención hospitalaria/Número 

total de consultas de medicina general  otorgadas en el 

primer nivel de atención)

Promedio Trimestral 0.07 0.06 Dirección de Atención Médica

En apego al “Manual de Procedimientos para la Operación del Sistema de 

Referencia y Contrarreferencia de Pacientes de la Red de Unidades Médicas 

de los Servicios de Salud de Veracruz”, dicho indicador estima la capacidad 

resolutiva del establecimiento que realiza la referencia, teniendo como Valor 

Estándar “Menos a 15%”.

Es decir, que de las consultas otorgadas de 1ª vez, se debe dar resolución en 

las Unidades Médicas de Primer Nivel al 85% o más de los padecimientos y 

refiriendo únicamente al Segundo Nivel de Atención al 15% o menos de los 

pacientes, por lo cual si el resultado en el cuarto trimestre del avance de 

Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales 2025 fue de 5.71% 

de referencias, en relación  a las consultas de medicina general de primera 

vez, nos encontramos en un Resultado Satisfactorio.

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica

Proporción de consultas especializadas subsecuentes en 

relación a las de primera vez

(Consultas especializadas subsecuentes /Consultas 

especializadas de primera vez)*100
Porcentaje Trimestral 180.12 210.16 Dirección de Atención Médica

Después de la consulta médica especializada de primera vez, la frecuencia 

de las consultas subsecuentes son determinadas por el médico especialista; 

la normativa señala que como mínimo deben otorgarse dos consultas de 

especialidad por año para el seguimiento de la patología de los pacientes,  

por lo que en este trimestre se cumplió con dicho parámetro aun cuando se 

haya rebasado la meta; en este caso específico  se entiende que fue a favor 

de los pacientes, no obstante, es necesario vigilar que dichas consultas 

queden dentro del margen de variación aceptable.  

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica
Proporción de infecciones nosocomiales

(Número de Infecciones nosocomiales/Egresos 

hospitalarios)*100
Proporción Trimestral 0.40 0.41 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica

Porcentaje de eventos de capacitación realizados para el 

personal del área médica, paramédica y afín

(Eventos de capacitación del área médica, paramédica y  

afín realizados/Eventos de capacitación del área médica, 

paramédica y afín programados)*100

Porcentaje Mensual 100.00 93.33 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica

Proporción de llamadas de solicitud de atención de 

urgencias reguladas

(Llamadas de Urgencias reguladas del 911/Llamadas de 

atención de urgencias del 911)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica
Porcentaje de servicios de urgencias supervisados

(Servicios de urgencias supervisados/Total de servicios 

de urgencias programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica
Proporción de Atenciones Prehospitalaria SAMUV-CRUM

(Eventos de urgencia prehospitalaria atendidos por 

SAMUV/ Total de eventos de urgencia registrados por el 

CRUM) * 100

Porcentaje Trimestral 100.00 81.24 Dirección de Atención Médica

El incumplimiento de la meta obedece a factores operativos incluyendo 

limitaciones mecánicas en algunas unidades SAMUV y la coordinación 

interinstitucional , donde el arribo ya existía atención por otras corporaciones 

, evitando duplicidad y optimizando el uso de los recurso disponibles. 

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica

Porcentaje de Equipos de Asesoría y Supervisión Zonal  en el 

Estado funcionando

(Numero de Equipos de Asesoría y Supervisión Zonal en 

el Estado /Total Equipos de Asesoría y Supervisión Zonal 

Necesarios) * 100

Porcentaje Trimestral 100.00 60.00 Dirección de Atención Médica

Debido a la transición de personal basificado al OPD IMSS Bienestar, a la 

falta de disponibilidad de contratos nuevos para los equipos zonales, no es 

posible lograr la meta del indicador.
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232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica

Porcentaje de Consultas otorgadas a personas impedidas 

para acudir a las unidades médicas

(Consultas domiciliarias realizadas a personas impedidas 

para acudir a las unidades médicas/Consultas 

domiciliarias programadas a personas impedidas para 

acudir a las unidades médicas)*100

Porcentaje Mensual 100.00 112.60 Dirección de Atención Médica

Se refiere al Programa Médico Amigo, en el cual acude al domicilio de 

personas con alguna discapacidad o condición clínica que les impide acudir 

a su correspondiente Unidad de Salud para ofrecerles atención médica.

El cual tiene un porcentaje de cumplimiento del 112.60% derivado de la 

captación de nuevos pacientes, así como la reconquista de pacientes que no 

se encontraban en sus domicilios en visitas pasadas.

232.ABC.BI.074.R. Prestación de Servicios de Atención 

Médica

Porcentaje de visitas a unidades médicas del primer nivel por 

equipos zonales con fines de asesoría y supervisión

(Visitas a Unidades Médicas del Primer Nivel de Atención 

realizadas/ Visitas a Unidades Médicas del Primer Nivel 

de Atención Programadas)* 100

Porcentaje Trimestral 100.00 15.29 Dirección de Atención Médica

Debido a la transición de personal basificado al OPD IMSS Bienestar, a la 

falta de disponibilidad de contratos nuevos para los equipos zonales, y al no 

aprobarse recurso para el programa, no es posible lograr la meta del 

indicador.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Porcentaje de personas sensibilizadas en seguridad vial

(Personas que han recibido sesiones educativas de 

sensibilización en seguridad vial/1.3% del total de la 

población)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 92.08 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de actividades  educativo - preventivas 

odontológicas intramuros realizadas

(Número de actividades educativo preventivas 

odontológicas intramuros realizadas/Número de 

actividades educativo preventivas odontológicas 

intramuros programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 86.11 Dirección de Salud Pública

El avance de la meta para el primer trimestre se consultó en CUBOS DE SIS 

CONSOLIDADO SINBA, enero a marzo 2026, fecha de corte  24 de marzo de 

2026, por lo que se considera que  al concluir la información de marzo, los 

resultados serán acorde a lo programado.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de estrategias educativas de promoción de la 

Salud realizadas

(Número de estrategias educativas realizadas/ 

estrategias educativas programadas)*100
Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de avances de Comunidades a certificar como 

Saludables

(Número de comunidades con avances validados en el 

proceso de certificación/ Total de Comunidades 

programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 0.00 Dirección de Salud Pública
Nos encontramos en espera de que la federación valide las comunidades 

meta a certificar del periodo 2026, para poder iniciar el proceso.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de acciones realizadas para el proceso de 

certificación de municipios como Saludables

(Número de acciones realizadas/Número de acciones 

programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 0.00 Dirección de Salud Pública

Nos encontramos en espera de que la federación valide las comunidades 

meta a certificar del periodo 2026, para poder iniciar el proceso.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de escuelas certificadas como promotoras de la 

salud

(Número de escuelas certificadas como promotoras de la 

salud / Total de escuelas programadas) *100
Porcentaje Trimestral 100.00 16.00 Dirección de Salud Pública

El avance del presente mes es de 80 escuelas certificadas como Promotoras 

de la Salud, de una meta programada de 246 escuelas para este mes.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de materiales de comunicación educativa en 

salud elaborados

(Número de materiales de comunicación educativa en 

salud realizados / Número de materiales de 

comunicación educativa en salud programados *100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de capacitaciones en educación nutricional 

realizadas

(Número de capacitaciones en educación nutricional a la 

comunidad educativa realizadas / Número de 

capacitaciones de educación nutricional a la comunidad 

educativa programadas) x 100

Porcentaje Trimestral 100.00 47.51 Dirección de Salud Pública
Se registra la información con fecha de corte al mes de febrero, aun no se 

cuenta con la información del mes de marzo.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de hombres vasectomízados

(No de H del grupo de 20 a 64 años con vasectomía 

realizada durante el período en SESVER/Total de 

hombres del grupo de 20 a 64 años de edad 

responsables de SESVER)*10000

Proporción Trimestral 4.01 3.00 Dirección de Salud Pública

En la plataforma de cubos dinámicos en el apartado del Subsistema de 

Prestación de Servicios (SIS) se están realizando la captura de información 

de las unidades médicas, por lo que no se cuenta con información completa 

a marzo, y se cuenta con un subregistro de información al mes de febrero.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de Cobertura de Anticoncepción Post Evento 

Obstétrico en MEF

(Mujeres que aceptan un MA durante el PO + aceptantes 

durante el P en el PNA de SESVER) / Total de eventos 

obstétricos atendidos en unidades médicas de SESVER) 

*100

Porcentaje Trimestral 90.12 77.05 Dirección de Salud Pública

En la plataforma de cubos dinámicos en el apartado del Subsistema de 

Prestación de Servicios (SIS) se están realizando la captura de información 

de las unidades médicas, por lo que no se cuenta con información completa 

a marzo, y se cuenta con un subregistro de información al mes de febrero.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de embarazadas en control prenatal

(Embarazadas atendidas de primera vez en el Primer 

Trimestre Gestacional/Total de embarazadas que acuden 

a control prenatal de primera vez)*100

Proporción Trimestral 45.01 45.93 Dirección de Salud Pública

Es importante mencionar que, el mes de marzo aún se encuentra en 

recopilación de datos, toda vez que la fecha de corte de la Plataforma de 

Servicios Otorgados de la Dirección General de Información en Salud es el 24 

de marzo del 2026. Por lo anterior, aunque el cumplimiento del indicador es 

el esperado, aun sigue siendo preliminar.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de partos atendidos por personal sanitario 

especializado

(Número de partos atendidos por personal de salud 

calificado en las Unidades Médicas/Total de partos 

atendidos en el año t)*100

Proporción Trimestral 95.01 98.02 Dirección de Salud Pública

Es importante mencionar que, el denominador del indicador contempla los 

partos atendidos por personal de salud más aquellos atendidos por parteras, 

sin embargo el mes de marzo aún se encuentra en recopilación de datos, 

toda vez que la fecha de corte de la Plataforma de Servicios Otorgados es el 

24 de marzo del 2026 y de la Plataforma de Egresos Hospitalarios es el 17 de 

marzo del 2026. Por lo anterior, aunque el cumplimiento del indicador es el 

esperado, aun sigue siendo preliminar.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de pruebas realizadas de VPH en mujeres de 35 a 

64 años

(Número de detecciones de VPH realizadas en mujeres 

de 35 a 64 años/Total de las mujeres del grupo de 35 a 64 

años sin derechohabiencia)*100

Proporción Trimestral 1.37 0.22 Dirección de Salud Pública

Para el primer trimestre del 2026 se estimó una meta 1.37% de detección de 

VPH, durante el mismo se obtuvo el 0.22% equivalente a 2,055 que 

corresponde al 16.36% de desempeño de la meta estimada. Se fortalecerá el 

seguimiento ante los servicios de Salud IMSS-Bienestar.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de Cobertura de usuarias activas de métodos 

anticonceptivos

(Número de  usuarias  activas de métodos 

anticonceptivos / Total de mujeres en edad fértil sin 

derechohabiencia)  * 100

Proporción Trimestral 34.24 31.15 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de detecciones de obesidad
(Total de detecciones de obesidad realizadas/Total de 

detecciones de obesidad estimadas)*100
Proporción Trimestral 50.00 42.31 Dirección de Salud Pública

Avance preliminar de acuerdo con la fuente de información cubos dinámicos 

SIS/SINBA con fecha de ultima actualización al 24 de marzo de 2026.
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231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de pacientes con control de obesidad
(Total de pacientes con obesidad controlados/Total de 

pacientes con obesidad en tratamiento)*100
Porcentaje Trimestral 40.00 35.70 Dirección de Salud Pública

Avance preliminar de acuerdo con la fuente de información cubos dinámicos 

SIS/SINBA con fecha de ultima actualización al 24 de marzo de 2026. 

Corresponde al mes de enero ya que febrero se encuentra incompleto y 

marzo aun no aparece registrado.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de detecciones de diabetes mellitus

(Total de detecciones de diabetes mellitus 

realizadas/Total de detecciones de diabetes mellitus 

estimadas)*100

Porcentaje Trimestral 50.00 40.28 Dirección de Salud Pública
Avance preliminar de acuerdo con la fuente de información cubos dinámicos 

SIS/SINBA con fecha de ultima actualización al 24 de marzo de 2026.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de pacientes con control de diabetes  mellitus

(Total de pacientes con diabetes mellitus 

controlados/Total de pacientes con diabetes mellitus en 

tratamiento)*100

Porcentaje Trimestral 80.00 24.96 Dirección de Salud Pública

Avance preliminar de acuerdo con la fuente de información cubos dinámicos 

SIS/SINBA con fecha de ultima actualización al 24 de marzo de 2026. 

Corresponde al mes de enero ya que febrero se encuentra incompleto y 

marzo aun no aparece registrado.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de detecciones de hipertensión arterial

(Total de detecciones de hipertensión arterial 

realizadas/Total de detecciones de hipertensión arterial 

estimadas)*100

Proporción Trimestral 50.00 42.23 Dirección de Salud Pública
Avance preliminar de acuerdo con la fuente de información cubos dinámicos 

SIS/SINBA con fecha de ultima actualización al 24 de marzo de 2026.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de pacientes con control de hipertensión arterial

(Total de pacientes con hipertensión arterial 

controlados/Total de pacientes con hipertensión arterial 

en tratamiento)*100

Proporción Trimestral 80.00 56.41 Dirección de Salud Pública

Avance preliminar de acuerdo con la fuente de información cubos dinámicos 

SIS/SINBA con fecha de ultima actualización al 24 de marzo de 2026. 

Corresponde al mes de enero ya que febrero se encuentra incompleto y 

marzo aun no aparece registrado.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de lecturas de Ovitrampas instaladas
(Número de lecturas realizadas/Total de ovitrampas 

instaladas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 87.45 Dirección de Salud Pública

La lectura de ovitrampas se ve afectada por falta de insumo como botes y 

tela pellón para realizar la actividad.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de Rociado Espacial en Localidades de Riesgo 

realizado

(Total de localidades de riesgo trabajadas con rociado 

espacial/Localidades programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 91.67 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud

Proporción de casos Dengue con Signos de Alarma y Dengue 

Grave con diagnóstico de laboratorio en casos detectados 

por SESVER

(Número de Casos Dengue con Signos de Alarma  y 

Dengue Grave con toma de muestra reportados/Total de 

casos dengue con signos de alarma y dengue grave 

notificados en el trimestre)*100

Porcentaje Trimestral 0.00 98.18 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de casos nuevos de tuberculosis pulmonar que 

curan al terminar el tratamiento

(Casos nuevos de TBP curados con baciloscopia (BK) 

negativa  en el presente año/Casos nuevos de TBP con BK 

positiva que iniciaron tratamiento primario 8 meses 

atrás) *100

Proporción Trimestral 86.21 53.02 Dirección de Salud Pública

Ante las medidas de seguridad de la DGE a nivel nacional en el manejo de las 

plataformas de información, algunas jurisdicciones se han visto afectadas en 

el manejo de la plataforma  SINAVE, lo que ha dificultado su actualización. A 

la fecha aún persiste el 13.8% de los casos en tratamiento, mientras que el 

16% se encuentra como término de tratamiento sin Bk, el 9.5% se reportaron 

como defunción y el 7.76% abandonó el tratamiento. Se insiste a las 

jurisdicciones sanitarias para el seguimiento oportuno de los pacientes hasta 

la curación.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de tratamiento administrado a casos 

sospechosos de cólera, en casos detectados por SESVER

(Tratamiento administrado a casos sospechosos de 

cólera/Total de casos sospechosos de cólera registrados 

por SESVER)*100

Porcentaje Trimestral #¡DIV/0! 52.50 Dirección de Salud Pública

El 52.5% se dio tratamiento con doxiciclina en los Unidades Médicas 

seleccionadas, así mismo el 35% se dio tratamiento sintomático, y el 12.5% 

se dio otro tratamiento. Se sigue insistiendo el uso de tratamiento especifico 

para casos probables de cólera en la capacitación de Vigilancia 

Epidemióloga realizada en el mes de Marzo en donde 64 asistentes fueron 

personal de salud de salud que atiende este padecimiento.

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de tamizajes para VIH aplicados

(Número de pruebas de detección de  VIH aplicadas a la  

población /Número de pruebas de detección de VIH 

estimadas)*100

Proporción Trimestral 100.00 57.58 Dirección de Salud Pública
Todavía no se cuenta con la información del mes de marzo por la plataforma 

de SINBA-SIS

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de condones entregados a la población en 

general

(Número de condones entregados/Número de condones 

programados a entregar)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 46.86 Dirección de Salud Pública

Todavía no se cuenta con la información del mes de marzo por la plataforma 

de SINBA-SIS

231.ABC.BI.075.R. Prevención y Control de Daños a la Salud

Porcentaje de población que acude a la unidad de salud y 

presenta la Cartilla Nacional de Salud de acuerdo a su grupo 

de edad y sexo.

(No. de personas que presentan la C.N. de Salud al 

acudir a la unidad de salud para su atn / Número de 

personas que acuden a la unidad de salud para su 

atención) * 100

Porcentaje Mensual 80.00 47.62 Dirección de Salud Pública Fuente de información SINBA-SIS, corte al 24 /marzo/2026

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Proporción de cumplimiento de Verificación Sanitaria a 

establecimientos

(Verificaciones a Unidades Económicas 

realizadas/Verificaciones a Unidades Económicas 

estimadas)*100

Proporción Trimestral 100.00 108.11
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Proporción de cumplimiento de dictaminación de actas de

establecimientos

(Número actas dictaminadas/Total actas 

instrumentadas)*100
Proporción Trimestral 100.00 100.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

No se cuenta suficiente personal dictaminador.

Se realizó seguimiento de expedientes de años anteriores en oficinas 

centrales.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de cumplimiento de muestreo regulatorio 

realizado

(Número de Muestras Regulatorias Tomadas/Total 

muestras regulatorias programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 59.74

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

El LESP durante el primer trimestre no contó con reactivos para el 

procesamiento de varias muestras por lo que no se pudo realizar la actividad 

en esos rubros.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Proporción de acciones de vinculación con la CONAGUA, 

CAEV y municipios del Estado de Veracruz

(Número de las acciones operativas vinculadas 

realizadas/Número de las acciones operativas vinculadas 

estimadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado de la presencia de trazas de Hidrocarburo en Playas del estado de 

Veracruz, se requirió realizar acciones operativas de vinculación con CAEV y 

municipios, adicionales a las programadas.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Proporción de Guías de Autoverificación llenadas como 

parte de la Vigilancia Proactiva

(Guías de autoverificación llenadas por los 

establecimientos/Total de guías de autoverificación 

llenadas por los establecimientos estimadas)*100

Proporción Trimestral 100.00 9.37
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Se reprogramaron el llenado de las guías para el siguiente trimestre.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de firma de minutas de la Estrategia 115: 

Facultad reglamentaria y servicios municipales realizadas

(Minutas firmadas por los Municipios/Total de minutas de 

compromisos programadas por los municipios)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 50.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Se reprogramaron las reuniones (firma de minutas), para el próximo 

trimestre.
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231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales
Porcentaje de material informativo difundido y entregado

(Número de material informativo difundido/Número de 

material informativo programado a difundir)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 110.88

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado de la presencia de trazas de Hidrocarburo en Playas del estado de 

Veracruz, se requirió difundir material informativo adicional al programado.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de asesorías para el fomento sanitario en 

establecimientos y población en general

(Asesorías para el fomento sanitario en establecimientos 

y población en general realizadas/Asesorías de fomento 

sanitario en establecimientos y población en general 

programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 104.86
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de acciones de difusión a través de videos e 

infografías realizadas.

(Acciones de difusión mediante videos e infografías 

difundidas/Acciones de difusión mediante videos e 

infografías realizadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 106.67
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de cumplimiento de eventos de capacitación 

remota a personal y público en general

(Eventos de capacitación remota a personal y público en 

general realizados/Eventos de capacitación remota a 

personal y público en general programados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 50.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Se reprogramo el cumplimiento de la meta para el siguiente trimestre.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de cumplimiento de evaluaciones de riesgos 

realizadas

(Evaluaciones de riesgos realizadas/Evaluaciones de 

riesgos programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 66.67

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Se tiene pendiente una evaluación de riesgos de Plomo, la cual se realizará 

para el siguiente trimestre. 

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de cumplimiento de cédulas de evaluación 

realizadas

(Cédulas de evaluación realizadas/Cédulas de 

evaluación programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 108.61

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de muestras ambientales no regulatorias 

analizadas

(Muestras no regulatorias tomadas/Muestras no 

regulatorias programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 67.70

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Mediante Oficio No. SESVER/LESP/AS/108/ de fecha 19 de enero del año 

actual, el LESP hace de conocimiento que de maneral temporal quedaran 

fuera de determinaciones, las muestras del Programa de Protección 

Ambiental, al ser de índole estatal.

231.ABC.BI.079.R. Evaluación, Control y Vigilancia de 

Riesgos Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de acciones de diagnóstico para evaluación de 

riesgos por determinantes ambientales realizadas

(Número de acciones de diagnostico validadas/Número 

de acciones de diagnostico programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 88.89

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se contó con presupuesto para realizar en su totalidad la programación.

232.ABC.BI.103.R. Garantizar la Calidad de los Servicios de 

Salud

Porcentaje de Comités de participación ciudadana 

instalados

(Número de Comités de participación ciudadana 

instalados/Número de Comités de participación 

ciudadana programados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 450.00 Unidad de Acceso a la Información Pública

En este primer trimestre 2026 se ha superado lo programado. Durante el 

ejercicio 2025, través de los oficios SESVER/UAIP/0491/2025 y 

SESVER/UAIP/0951/2025, así como con la intervención del Órgano Interno 

de Control mediante el oficio OIC/SS-SESVER/FI/3083/2025, se requirió a la 

Dirección de Protección contra Riesgos Sanitarios el cumplimiento de la 

meta establecida. En respuesta, durante la reunión de trabajo en 

seguimiento al Programa Anual 2025 realizada en fecha cinco de diciembre 

de dos mil veinticinco el área se comprometió cumplir con la meta 

establecida en este ejercicio 2026, logrando superar lo programado.

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables

Porcentaje de centros de salud acreditados como Unidades 

de Salud que Atienden con Mecanismos Incluyentes 

(USAMI´S)

(Número de unidades acreditadas en mecanismos 

incluyentes/Número de unidades con mecanismos 

incluyentes programadas para acreditación)*100

Porcentaje Trimestral 0.00 0.00 Dirección de Salud Pública No se programaron metas en el periodo reportado.

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables Proporción de tamizajes de salud mental
(Total de tamizajes de salud mental realizados/Total de 

tamizajes de salud mental estimados)*100
Porcentaje Trimestral 50.00 33.22 Dirección de Salud Pública

Avance preliminar de acuerdo con la fuente de información cubos dinámicos 

SIS/SINBA con fecha de ultima actualización al 24 de marzo de 2026. 

Corresponde al mes de enero ya que febrero se encuentra incompleto y 

marzo aun no aparece registrado.

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables Proporción de niños con tamiz metabólico realizado
(Recién nacidos tamizados con detección de 

EMC/Recién nacidos atendidos)*100
Porcentaje Trimestral 90.00 59.53 Dirección de Salud Pública Aún no hay datos del mes de marzo en plataforma SIS

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables Proporción de recién nacidos con tamiz auditivo neonatal
(Recién Nacido con aplicación de tamiz auditivo/Recién 

nacidos atendidos)*100
Porcentaje Trimestral 50.00 18.94 Dirección de Salud Pública Aún no hay datos del mes de marzo en plataforma SIS

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables
Proporción de consultas con atención integrada de línea de 

vida a migrantes

(Consultas con atención integrada de línea de vida a 

migrantes/Consultas de primera vez otorgada a 

migrantes)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables
Porcentaje de Ferias de Promoción de la Salud 

Interculturales para población vulnerable

(Ferias de Promoción de la Salud Interculturales 

realizadas/Ferias de promoción de la salud 

interculturales programadas)*100

Porcentaje Trimestral #¡DIV/0! 0.00 Dirección de Salud Pública No se reportaron metas en el periodo reportado.

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables
Porcentaje de menores de 10 años en control nutricional por 

desnutrición y bajo peso

(Número de menores de 10 años en control nutricional 

por desnutrición y bajo peso/Total de menores de 10 

años con desnutrición y bajo peso detectados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 108.51 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables [A1.C5] Proporción de tamizajes de síndromes geriátricos

(Total de tamizajes de síndromes geriátricos 

realizados/Total de tamizajes de síndromes geriátricos 

estimados)*100

Proporción Trimestral 50.00 90.81 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

232.ABC.BI.104.R. Atención a Grupos Vulnerables

Proporción de Adolescentes que aceptan método 

anticonceptivo pos evento obstétrico  (Oportunidad de 

adolescentes)

(Adolescente acepta M A POSTEV OBST antes E H más 

acept adol en puerperio en 1er N A/Total de eventos 

obstétricos en adolescentes atendidos en unidades 

médicas de SESVER)*100

Proporción Trimestral 95.01 76.23 Dirección de Salud Pública
Se observa sub-registro de información toda vez que la fecha de corte de 

información de la "plataforma 2026 SAEH" es al 17 de marzo de 2026.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública Proporción de solicitudes respondidas
(Solicitudes de información respondidas/Solicitudes de 

información recibidas)*100
Proporción Trimestral 69.76 78.66 Unidad de Acceso a la Información Pública

En este primer trimestre se observa una disminución considerable de lo 

programado en las solicitudes de acceso a la información y de derechos 

ARCO recibidas por parte de los solicitantes. Por cuanto hace a la proporción 

de solicitudes respondidas, esta se encuentra condicionada por los plazos 

con los que cuenta el sujeto obligado para emitir respuesta, así como por la 

falta de certeza respecto de si los responsables de la información solicitarán 

prórroga.
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GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública Proporción de recursos de revisión interpuestos
(Recursos de revisión interpuestos/Solicitudes de 

información respondidas)*100
Proporción Trimestral 4.90 10.08 Unidad de Acceso a la Información Pública

En este primer trimestre se observa un aumento considerable de Recursos de 

Revisión interpuestos, algunos de los cuales corresponden al ejercicio 

anterior. Esto se debe a que, a nivel federal, no se había llevado a cabo la 

migración de expedientes que ingresaron antes del tres de noviembre de dos 

mil veinticinco, derivado de las adecuaciones y actualizaciones a la 

Plataforma Nacional de Transparencia (PNT). Esta situación obstaculizó a la 

Contraloría General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave como 

Autoridad Garante, para que pudiera dar trámite y resolver los recursos de 

revisión presentados. En ese sentido, toda vez que hasta el día nueve de 

febrero de dos mil veintiséis dichos expedientes han sido migrados y al 

encontrarse ya visualizados en la PNT, se inició con la tramitación, 

sustanciación y resolución.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública Proporción de recursos de revisión confirmados
(Recursos de revisión confirmados/Recursos de revisión 

interpuestos)*100
Proporción Trimestral 28.57 7.69 Unidad de Acceso a la Información Pública

Para este indicador un factor que influye en la proporción del resultado es el 

plazo de 40 días que tiene la autoridad garante para resolver los recursos el 

cual puede ser ampliado en caso de ser necesario, tal como lo señala el 

artículo 130 de la normatividad vigente en materia de transparencia.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública

Porcentaje de capacitación otorgada en materia de Acceso a 

la Información (Transparencia, Gobierno Abierto y Rendición 

de Cuentas)

(Cursos de capacitación en materia de Acceso a la 

Información impartidos/Cursos de capacitación en 

materia de Acceso a la Información programados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Unidad de Acceso a la Información Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública
Tiempo promedio de respuesta a solicitudes de Acceso a la 

Información

(Sumatoria de días para responder/Total de solicitudes 

respondidas)
Días promedio Trimestral 20.00 20.00 Unidad de Acceso a la Información Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública

Porcentaje de Actualización de las Obligaciones de 

Transparencia en el Sistema de Portales de Obligaciones de 

Transparencia (SIPOT)

(Total de Obligaciones de Transparencia 

actualizadas/Total de Obligaciones de Transparencia 

programadas)*100

Porcentaje Mensual 0.00 0.00 Unidad de Acceso a la Información Pública No se programaron metas en el periodo reportado.

FGE.Q.E.473.Y Protección Integral de los Derechos de Niñas, 

Niños y Adolescentes

Porcentaje de actividades realizadas para garantizar la 

protección de los derechos humanos de las Niñas, Niños y 

Adolescentes

(Actividades para garantizar la protección de niñas, niños 

y adolescentes realizadas/Actividades para garantizar la 

protección de niñas, niños y adolescentes 

programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.


