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' SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccion Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Direccion de Atencion Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccion de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Infarmacién Pablica, Enlace de la Administracién de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion:

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacién vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

pobres, indigenas y marginados.

Afo: [2020 Fecha de elaboracion: |04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO [PTCI]
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE INICIO FECHASTERMIN 0 EVIDENCIA COMENTARIOS
: e 3 . Se publicars en la pagina
Conocimiento de la Mision y la Vision del Ente. Direccion Administrativa I[‘]'C i Edgqrdo $|sniega FETHIERY 31/07/2020 27/10/2020 .E‘a"“‘ o M institucional de SESVER para
irector Administrativo institucional. g PP
facil acceso y mayor difusion.
El plan anual de capacitacion
para su difusion e
implementacion se envio el 9 de
Capacitacion en la sensibilizacion sobre materia de control Lic. Elsa Maria Cerrillo Rivas Oficio No olc/ss- JU{E': rzaonf:';abzs:;anl:;?:ehzzz
interno, ética y riesgos, acompanado de un registra de|Organo Interno de Control Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de| 31/07/2020 31/12/2020 A prog = 7
articipantes con las firmas correspondientes. Salud y en el Organismo Pablico Descentralizado SESVER Sy el &l wigs de/diicinie. Diecio s 1
P ' ' contingencia seran virtuales por
lo gue no se tendrd firmas de
participantes y la evidencia sera
la constancia emitida.
Se cuenta con Cédigo de Etica y
Conducta actualizado de
Se obtendréd un Cédigo de Etica y S, Cor} f_echa == d? Julio
" Conducta, con las adiciones y ;TEFSI}VER 0 JDE;CID Ll
Cédigo de Etica y de Conducta aprobado, vigente y difundido. |Direccién Juridica I'"C i Llfls. Regihs hegps 22/07/2020 03/11/2020 (reformas correspondientes, ; '! ; Lng2230/2_020.
Director Juridico : se remitio a la Titular del Organo
conforme a lo establecido en la
Le Interno  de Control de este
4 Organismo el prayecto de Cadigo
de Conducta, para su revision y
evaluacion.
- i Se encuentra en proceso de
Registro de sanciones de destitucion y despido actualizado. | Direccion Administrativa L',C |00 Edgalrdo SA:snnega e 31/07/2020 29/10/2020 |Base de datos Excel creacion derivado  del riesgo
Director Administrativa ——
Documenfo de r@agnamfm del COCODI (Comité de Control y|Direccion de Planeacion y M_tro..Jawer Gordlllo_ Thomas 31/07/2020 24/11/2020 | Actas de las sesiones del COCOD!
Desemperio Institucional. Desarrollo Director de Planeacion y Desarrollo
o ; i - i ; ; . . Se encuentra en proceso de
Frexadiianto e !Odqc.c ||5r} 3 sanvidares: piNRos TEiaciOned Direccién Administrativa L{.C A epe Edl._la_rdo Slsnlega FREgon 31/07/2020 29/10/2020 |Formato de procedimiento. creacion derivado del riesgo
con el Ente y los principios éticos. Director Administrativo
detectado.
Derivado de la contingencia
Capacitacion a funcionarios y servidores piblicos, relacionada ; i F COVID-19, la  capacitacion
con el puesto al que se ingresa; con nombre y firma de los|Direccion de Atencion Medica D.r' {epndrofey .d.E‘.l Ar]ggl Aauler 31/07/2020 31/12/2020 |Constancias de participacion. programada para el area médica,
ek - Director de Atencion Médica : ¥
participantes correspondientes. paramédica y afin, se realizara en
la modalidad virtual.
Lic. Elsa Maria Cerrillo Rivas e Contraloria emitird estos cursos.
Plan de sensibilizacién y capacitacian en Control Interno. Organo Interno de Control Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de| 17/08/2020 31/08/2020 e Se sugiere esa fecha debido al
: B : participantes. : ;
Salud y en el Organismo Publico Descentralizado SESVER periodo vacacional.
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SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz
e . Direccién Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccién Juridica, Direccion de Atencion Médica, Direccion de Salud Publica, Direccién de Proteccion Contra Riesgos
as (s): Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracion de Riesgos, y Enlace de Etica.
. Brindar servicios de salud de calidad a la poblacién vulnerada, sin discriminacién, priorizando a los
Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion: pobres, indigenas y marginados.
Afio: [2020 Fecha de elaboracion: [04/08/2020

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE

FECHAS

) TERMING EVIDENCIA COMENTARIOS

Circular informando los tiempos
de cumplimiento y solicitando
remita copia del acuse de sulEn colaboracion con el Organo
declaracion presentada Interno de Control, se da a

Ll Jocge Fouon Stenlage Famantes 31/07/2020 | 31/12/2020 |Hoja de requisitos de contratacion|conocer las fechas y lugares

Declaracion patrimonial, fiscal y de intereses. Direccion Administrativa

Adkriristiat
NG donde se estipula que iniciado el|para presentar la declaracion
encargo deberd presentar sulanual
declaracion  inicial ante la
Contraloria General del Estado.
" - ) : ; ; Lic. Christian Ivan Pérez Gonzalez Reporte Semestral de Solicitudes|Se entrega al IVAI en los meses|
Cumplimientoa solicitixdes de informacion. Wvoeciie i rerphraacy Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion Pablica 31/07/2020 | 31/12/2020 |46 formacion. de enero y julio.
Por cuanto hace a las
Oficios de  atencion de s:;ir:fn:z:pﬁir::::?m;;zs 5;
. i z T ; Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez requerimientos. L .
Supervision, sequimiento y vigilancia de Ia fiscalizacion. Direccion Administrativa Devotor Adminicative 31/08/2020 03/11/2020 Informes de Resultado  de|98SiC0 2021, lo  anterior

derivado de la contingencia
sanitaria originada por el COVID-
19.

Auditorias.

Fichas de avances de Ilos
Indicadores asociados a los
31/07/2020 31/12/2020 |Objetivos del Programa
Institucional de los Servicios de
Salud de Veracruz 2019-2024.

Direccion de Planeacion y|Mtro. Javier Gordillo Thomas

Objetivos institucionales. Desarrollo Director de Planeacion y Desarrollo

Fichas Técnicas de los Indicadores

Direccion de Planeacion y|Mtro. Javier Gordillo Thomas de JActadedes l\nstitucineles

Indicadores de desempedio del Ente. Desarrollo Director de Planeacion y Desarrollo SR 31122020 ((Ars) Y ' Frogrames
Presupuestarios (PP's) generadas
por el SIAFEV 20. k
L.C. Alicia Yazmin Vazquez Cuevas

Registros de capacitacion de los responsables sobre gestion|Enlace de la Administracion de

: . Subdirectora de Recursos Humanos y Enlace de la| 31/07/2020 | 03/08/2020 |Formato de Asesorias.
de riesgos. Riesgos

Administracion de Riesgos
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SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno [PTCI)

Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Pablico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz
4 ! Direccién Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccién Juridica, Direccion de Atencién Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccion de Proteccién Contra Riesgos
Areas (s): Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracion de Riesgos, y Enlace de Etica.
. ! Brindar servicios de salud de calidad a la poblacién vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los
Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion: pobres, indigenas y marginados.
Afio: 2020 Fecha de elaboracién: [04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE INICIO . TERMING EVIDENCIA COMENTARIOS
i ; L.C. Alicia Yazmin Vazquez Cuevas
Catélogo de Riesgos de la entidad. Enlace de la Administracion defc | Grectors de Recursos Humanos y Enlace de la| 31/07/2020 | 0S/08/2020 |FOrMato SIC-CR-07 Catdlogo de
Riesgos FE ) Riesgos.
Administracion de Riesgos
L ; L.C. Alicia Yazmin Vazquez Cuevas %
Matriz de Gestion de Riesgos (probabilidad e impacto) gir'e'zcgsde la Administracion de|g,  ycectora de Recursos Humanos y Enlace de la| 0B/08/2020 | 23/10/2020 E‘;:::‘n" dfg::gg-os Metiiz Ke
g Administracion de Riesgos aos:
Comprometer a las areas por
medio del llenado de los formatos
SICI-MGR-086 Matriz de Gestion de
Riesgos y SICI-C-08-01
Cronograma de  Actividades-
General a Eliminar, reducir, mitigar
compartir o transferir los riesgos
Enlace dé is Adminfetratian de L.C. Alicia Yazmin Vazquez Cuevas identificados en un periodo de
Plan de Tratamiento de Riesgos o similar. Riesqos Subdirectora de Recursos Humanos y Enlace de la] 17/08/2020 19/10/2020 |[tiempo razonable de acuerdo al
9 Administracion de Riesgos nivel del riesgo y el cronograma
determinado para cada actividad
por medio de la comunicacion e
interaccion entre el Coordinador
del SICI y las areas responsables|
de la Gestion de Riesgos, para la
mejora continua del Control
Interno.
Identificar y Analizar los riesgos
generando el Catalogo de Riesgos,
el llenado y analisis de la Matriz de
L.C. Alicia Yazmin Vazquez Cuevas Riesgos para  generar el
Medidas adoptadas para mitigar los riesgos en las areas. ;?Iaozsde WA ony Subdirectora de Recursos Humanos y Enlace de la| 28/08/2020 | 19/10/2020 |cronograma de actividades de las
esg Administracion de Riesgos éreas y gestionar sus riesgos con
la asesoria del Enlace de Riesgos
del SICI y en coordinacién con el
Coordinador del SICI

3/14




%22 VERA

VERACRUZ il _
GOBIERNO @ SS SESVER “%° CRUZ
DEL ESTADO W ST | mhnnee il
SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Pablico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccién Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Direccién de Atencion Médica, Direccion de Salud Piblica, Direccion de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracién de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accidn:

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacién vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

pobres, indigenas y marginados.

Afio: [2020 Fecha de elaboracion: [04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE NICIO = TERMING EVIDENCIA COMENTARIOS
Oficios ~ CGE/0394/2020 y
0IC/SS-SESVER/FP/930/2020
se solicitd al titular del ente
difundir el cédigo de ética para
Lic, Elsa Maria Cerrillo Rivas servidores  poblicos  vigente.|Se enviard oficio en el cual se
Organo Interno de Control Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de| 17/08/2020 | 30/08/2020 |Este OIC esté dando seguimiento|cite la normatividad
Salud y en el Organismo Piblico Descentralizado SESVER. a la actualizacion del codigo de|correspondiente.
Difusion de la normatividad correspondiente  a conducta para su difusion
responsabilidades administrativas, Cadigo de Etica, Cadigo de correspondiente. Se tiene
Conducta vigentes, ademas de las Leyes que se relacionen programado el curso  de
con la Ley Federal y Estatal de los Sistemas Anticorrupcion y responsabilidades administrativas
demas aplicables. para servidores publicos.
S ’ ; Una vez aprobada la
Oﬁug dieigido o todes lea Unidedes actualizacion del Codigo de
Administrativas de SESVER, como Conducta de SESVER, por la
Direccién Juridica Lie:Jorge Luts Bogng Rayss 12/08/2020 | 0312020 |2 OIC. para el conocimiento sobrel. o ceneral del Estado,
Director Juridico la difusion de la normatividad que S
i este se hara del conocimiento a
se menciona en dicho plan de ;
b través de un oficio circular para
e todas de las areas del Organismo.
Implementacion y adaptacion de
- o los formatos SICI-AR-05 Andlisis
. , ‘ Enlace de la Administracion de|-C: Aicia Yazmin Vézquez Cuevas de Riesgo y  SICHR-04
Identificacion de los factores de riesgo de corrupcion. Riesqos Subdirectora de Recursos Humanos y Enlace de la| 20/08/2020 09/08/2020 Identificacion de Riesgos
R enfocados en la identificacion y
analisis del Riesgo de Corrupcion.
Se esta trabajando un Manual del
Procesoc del Fondo de
Aportaciones para los Servicios
. " de Salud, el cual se encuentra
Pracesos de la entidad documentados. Direccién Administrativa L Jorge Edusaio Slentege Farmants 31/07/2020 | 29/10/2020 |Manual del Proceso FASSA. documentado y en apego a la
Director Administrativo £ .
Metodologia para la Elaboracion
de Manuales Administrativos
emitida por la Contraloria General
del Estado.
Derivado de plantillas registradas
e S . . 2 . - a nivel federal, esta actividad solo
Politicas y procedimientos para la rotacién periddica de Direccin de Atencisn Médica Dlr‘ Alejandro Rey Fiel Anggl Aguilar 15/08/2020 30/09/2020 Rol dg Enfermeria por servicios, en so roslz por el &va de
personal. Director de Atencion Médica Hospitales de Alta Especialidad. ;
enfermeria dentro  del mismo
servicio, en casos especificos.
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Dependencia/Entidad:

Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccién Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Direccitn de Atencion Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccion de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Accesa a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracion de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion:

pobres, indigenas y marginados.

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacién vulnerada, sin discriminacién, priorizando a los

Afio: [2020 Fecha de elaboracion: [04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE NICIO FECHASTE“MWD EVIDENCIA COMENTARIOS
Todos los formatos estan
alineados al manual especifico de
procedimientos estan
actualizados y son de aplicacion
vigente, incluyendo los procesos
del manejo de recursos
econémicos, bienes y equipos
patrimoniales.
Procedimientos documentados y actualizados para utl!lzar: . o ) Fstaldiiines Al tataie da.in
;ustod@r. controlar y acceder a I_us‘ recursos de la f&ntldﬂﬂ. Direccion Administrativa Lic. Jorge EGuaTdU Sisniega Fernandez 31/07/2020 31/12/2020 contrats  por  servicio  de
instalaciones,  recursos  economicos, tecnologia  de Director Administrativo Responsivas y resguardos de los| = .
informacian, bienes y equipos patrimoniales. recursos de la entidad. wgllanma_. f|rmadF)‘ con el Instm‘no
' de la Policia Auxiliar y Proteccion
Patrimonial para el Estado de
Veracruz, IPAX, con vigencia
hasta el 31 de diciembre de
2020, no se tiene contemplado
realizar modificaciones a lo
establecido en el mismo, lo cual
de ser el caso se realizaria el
préximo ano 2021,
Las responsivas se encuentran
Responsiva de permisos a la base [alineadas al manual especifico de
de datos. procedimientos del
Proceso de solicitud y llenado de|departamento de Tecnologias de
o o Direccion Li‘c.Jurge EdL_Jardo Sisniega Fernandez la re;panséva de la cuenta dela !nformauon asi como a las
Rsf;trtcclunes QE acceso a I.as aphc;uunes para los procesos Administrativa/Direccion de Director Administrativo 31/07/2020 31/12/2000 |Usuanio para t_al acceso de los|Politicas para la Sequridad de la
criticos que wtilizan tecnologia de la informacion. Planeaci6n y Desarrolio Mtro. Javier Gordillo Thomas sistemas administrados. Informacion, Seguridad
Director de Planeacitn y Desarrollo Por parte de la Direccion delinformatica y Desarrollo de
Planeacion y Desarrollo, las|Software en la Administracion
responsivas de los sistemas|Piblica del Estado de Veracruz.
criticos a cargo de dicha direccion. |Estan  actualizades y son de
aplicacion vigente.
Catalogo de Disposicion
—_— ’ - ; i Documental; Reporte Anual de i
Normativa interna sobre documentacion de acceso restringido| | ; Lic. Christian Ivan Pérez Gonzalez } . _|Frecuencia  anual, anual
en la entidad. Linidact e Teansperencia Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion Pablica SYEAEDR | - SVAAE00 IS'S,tE’“aS de Datos Personales; e} ;oo cal respectivamente., ’
ndices de Expedientes
Clasificados como Reservados.
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SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Direccién Administrativa, Direccién de Planeacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Direccién de Atencién Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccion de Proteccion Contra Riesgos

Areas (s} Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacion Publica, Enlace de la Administracién de Riesgos, y Enlace de Etica.
. = Brindar servicios de salud de calidad a la poblacion vulneradsa, sin discriminacion, priorizando a los
Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion: pobres, indigenas y marginados.
Afo: [2020 Fecha de elaboracian: [04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE NICIO FECHASTERMIN 0 EVIDENCIA COMENTARIOS
Se realizan al final de cada mes
oficios al Departamento de
Contabilidad, anexando copia de
las conciliaciones bancarias para
Proceso Contable que concilien los movimientos en
Labores de verificacion y/o conciliacion de los registros " . e y trénsito y realicen el registro
ntable onciliaciones bancarias, arqueos d ja,| Direccion Administrativa L sliirge Edussds Slsntage Famandez 31/07/2020 31/12/2020 ALt 0 G i contable, ya que ellos; son |
s 5 ,c. : & ! 9 B 1, IR ' Director Administrativo Cuentas de Orden OMERIE, YL e 205 San 08
inventarios fisicos. Estirods Avidades encargados de enviar el recurso
Balanzs de Camprobacite por fuente de financiamiento a
i las diferentes unidades;
Estado del Ejercicio Presupuestal, e
aplicativas y del control de los
reintegros gue ellos hacen del
recurso no ejercido.
Reporte de Avance de Indicadores tascantura e e ohmasEnda
Direccion de Planeacion Mtro. Javier Gordillo Thomas  AIRSfBACIRGE (8 AR Al's i Lf!’g'E se realiza en los
Desarrollo : Diret;mr de Planeacion y Desarrollo G 3112/2020 |institucionales (s} y Programas rimeErlus cli' dias del mes de
Registro y seguimiento de indicadores de desempeio. Y Presupuestarios [PP’s) generados Znern da 20211
por el SIAFEV 2.0. ’
Direccion Administrativa LIF soBEe Ed‘fa.r do S.lsmeQB Femenies 31/07/2020 31/12/2020 |Reporte de avance de indicadores.
Director Administrativo
) La captura de la informacion se
Indicadores aprobados para medir la efectividad de los|Direccion de Planeacion y|Mtro. Javier Gordillo Thomas . Tatmets e Genp el !05 realizara en el mes de enero de
N S : i 31/07/2020 31/12/2020 |Avances del Programa Operativo y e
procesos, procedimientos, actividades o tareas. Desarrollo Director de Planeacion y Desarrollo Anual 2021, previa validacion de la
M Junta de Gobierno de SESVER.
Reporte de Avance de Indicadores IAT captlggﬂ:eslz Tef:;:;ac;n ig::
y Justificaciones de Actividades ri;e?ns die'z diae dal mes
Direccion  de  Planeacion  y|Mtro. Javier Gordillo Thomas insttucionales (As] y Programas(FTEE00 505 ST T T e
* e Ll ; 31/07/2020 31/12/2020 |Presupuestarios (PP’s) generados BT UE S q
Desarrollo Director de Planeacion y Desarrollo or el SIAFEV 2.0 u el formato de Programa Operativo anual debe
Procedimientos internos para la rendicion de cuentas. P oY someterse a validacion de la
Cierre Anual de los Avances del ;
Pragrama Operativo Anual Junta de Gobierno de SESVER
) en el mes de enero de 2021.
T s : Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez Oficio de difusion de Guia
BECHI06 e mirlsA e Director Administrativo FUSH2020 dieie/2020 Ejecutiva para Administradores.
; i & . ’ o i Se encuentra en proceso de
Reglstro; de cumplimiento en la pre;entaC|on periédica de Diraccibn Admministrativa L|p. Jorge defalrdo §|m|ega Fernandez 31/07/2020 29/10/2020 |Base de datos Excel oresgion derivedo  del riesgo
declaraciones por parte del personal obligado. Director Administrativo dotactadi
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SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccion Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccidn Juridica, Direccién de Atencion Médica, Direccion de Salud Pblica, Direccion de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interna de Control, Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracién de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion:

pabres, indigenas y marginados.

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacion vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

Ano: [2020

Fecha de elaboracién: [04/08/2020

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

ACTIVIDAD DE CONTROL

UNIDAD ADMINISTRATIVA

NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE

FECHAS

INICIO

TERMINO

EVIDENCIA

COMENTARIOS

Lineamientos sobre la palitica de seguridad informatica.

Direccion Administrativa

Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez
Director Administrativo

31/07/2020

31/12/2020

Politicas para la Sequridad de la
Informacion, Seguridad
Informatica y Desarrollo  de
Software en la Administracion
Publica del Estado de Veracruz.
Publicadas G.O.E. 01 noviembre
2019 nom. Ext. 166.

Difundidas mediante Circular nam.:
SESVER/DA/DTI/081/2020. y
disponibles para consulta en
micrositio del departamento de
Tecnologias de la Informacian:
https://www.ssaver.gob.mx/tecnol
ogias/2019/05/26/politica-
informatica/

Las Politicas son obligatorias
para la Administracion Puablica
Estatal

Perfiles de usuarios creados de acuerdo a las funciones de los

servidores.

Direccion Administrativa

Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez
Director Administrativo

31/07/2020

31/12/2020

Responsiva de permisos a servidor
virtual y Responsiva de permisos a
la base de datos

Responsiva de acceso a usuario.

Las responsivas se encuentran
dlineadas al manual especifico de
procedimientos del
departamento de Tecnologias de
la Informacién asi como a las
Politicas para la Seguridad de la
Informacion, Seguridad
Informéatica y Desarrollo de
Software en la Administracion
Pablica del Estado de Veracruz.
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SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Direccién Administrativa, Direccién de Planeacién y Desarrollo, Direccién Juridica, Direccién de Atencién Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccién de Proteccion Contra Riesgos

Areas (s): Sanitarios, Grgano Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacion Pablica, Enlace de la Administracion de Riesgos, y Enlace de Etica.

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacién vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion: pobres, indigenas y marginados.

Afio: [2020 Fecha de elaboracion: [04/08/2020

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO [PTCI)
FECHAS

ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE INICIO TERMIND EVIDENCIA COMENTARIOS

Circular en seguimiento a la
circular  enviada con  NOm:
SESVER/DA/DTI/081/2020.
Describiendo y Recomendando la
adopcion de buenas practicas en
materia de TIC’s. Asi como

Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez la difusion del micrositio del
Director Administrativo G060 | armvGen departamento de Tecnologias de
la Informacion
https://www.ssaver.gob.mx/tecnol
ogias/2019/05/26/politica-
informatica/ sitio que contiene la
normatividad que rige el uso de las
TIC’s.

Informes periddicos relacionados sobre la sensibilizacion y
concientizacion de los funcionarios y servidores publicos de la
Entidad en cuanto al buen uso de las tecnologias de la|Direccion Administrativa
informacién y comunicacion asi como de la seguridad de la
informacion.

Procedimiento Mantenimiento a
equipo de computo [extraido del
Manual especifico de
procedimientos del departamento
de Tecnologias de Ia Informacion).
Reglas de operacion para el uso de
la red institucional de
conectividad; de  asignacion,
control y uso telefnico a través
de la REDVER; de la seguridad
31/07/2020 31/12/2020 |informatica y de la adquisicion de
equipo de computo, licenciamiento
y servicios informéticos para la
Administracion Poblica Estatal.
G.0.E. 10 abril 2014 ndm. Ext. 143.
disponibles para consulta en
micrositio del departamento de|
Tecnologias de la Informacion:
https://www.ssaver.gob.mx/tecnol
ogias/2019/05/26/politica-
informatica/

Las Reglas de operacitn para el
uso de la red institucional de
conectividad; de  asignacion,
control y uso telefonico a través
de la REDVER; de la seguridad
informatica y de la adquisicion de
equipo de computo,
[icenciamiento  y  servicios
informaticos para la
Administracion Pablica Estatal,
dedican el Capitulo V a las
Medidas de uso y Cuidado de los
Equipos Informaticos y de
Comunicacion.

Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez
Director Administrativo

Normas para el uso y conservacion de las computadoras

personales (PC) y periféricos. Dy eEion AdIOISTStve
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SICI-PTCI-08 Isrl.Jgrama de Trabajo de Control Interno (PTCI)

ME LLENA DE ORGULLO

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas(s):

Direccion Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccién Juridica, Direccién de Atencién Médica, Direccion de Salud PUblica, Direccion de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Infarmacién Pablica, Enlace de la Administracion de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accitn:

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacién vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

pobres, indigenas y marginados.

Afio: [2020 Fecha de elaboracién: |04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE INICID FECHASTERMIND EVIDENCIA COMENTARIOS
Reporte de verificacion de licencias y autorizaciones de uso Biraotin Adsinbstrativa Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez 31/07/2020 31/12/2020 Reporte de verificacion  de|Extraido del portal  de
de los programas infarmaticos de la Entidad. Director Administrativo licencias. licenciamiento de Microsoft.
Presupuesta Basado en
Politicas, directivas o manuales que registran las actividades y|Direccion de  Planeacion  y{Mtro, Javier Gordillo Thomas 31/07/2020 01/12/2020 Eresurltadosz I Sfﬁzt’:; E‘E,";:ta Dflmgiﬂ Teme 432
tareas de cada unidad administrativa. Desarrollo Director de Planeacién y Desarrallo Drggrggg Operativo AZ?JIaIUlPG Al S;JDié /2019 :
SESVER 2020
e — ; ; i Programa Institucional [El Programa Operativo Anual se
Informe o reportes de las revisiones efectuadas a los|Direccion de Planeacion y|Mtro. Javier Gordillo Thomas ' )
procesos, procedimientos, actividades y tareas. Desarrollo Director de Planeacion y Desarrollo e BY/122020 g;osg\zzgazé)apoeratwo A {POA) :?an?:::gizt; iDmcTieato ol
Norma que regula el sistema de administracion documentaria| . ; Lic. Christian Ivan Pérez Gonzélez Guia para la Administracion y
de la entidad. winioagie ransparencia Titular de la Unidad de Accesa a la Informacién Publica Sy el Conservacion de Archivos,
Informacion  reservada en medios fisicos [archivos,|, . . Lic. Christian lvan Pérez Gonzalez indices de Expedientes
documentados y/o digitales). Mriidenee rasparencia Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Poblica SHa72020 g1ereaza Clasificados como Reservados,
Cuadro de Clasificacion
Normativa interna sobre préstamo de documentacion delf . " Lic. Christian Ivan Pérez Gonzélez Archivistica;  Guia para la
archivo y transferencia de documentacion al archivo. Unidad deTransperencia Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Poblica SRELEDER atielenz0 Administracion y Conservacion de
Archivos.
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SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)

ME LLENA DE ORGULLO

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo PGblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccion Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrallo, Direccion Juridica, Direccion de Atencion Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccion de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacion Pablica, Enlace de la Administracion de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion:

pobres, indigenas y marginados.

Brindar servicios de salud de calidad a ls poblacion vulneradsa, sin discriminacion, priorizando a los

Afo: [2020 Fecha de elaboraci6n: [04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE i FEcmmnmﬂn EVIDENCIA COMENTARIDS
Lineamientos para el uso de la
Internet  Institucional en la los lineamientos paraiel uso:de
Administracién Pablica del Estado |, "> - comentos para el u
; la Intermet asi como los
deNeratz e grecnde lineamientos del uso del correo
la Llave. G.OE. 27 de agosto de A ;
i electronico institucional son de
- . . oo . 2008 nom. ext. 280.
Normas para la administracion y uso de internet y correo Direcgitn Administrativa Lic. Jorge Eduardo Sisniega Fernandez 31/07/2020 31/12/2020 |Lineamientos para el uso del caracter general y de
electronico. Director Administrativo Correo Electrénico observancia
o - obligatoria para los servidores
Institucional de la Administracion hiliceis e das Deperidanicias
Publica del Estado de plbieos te perbancias 3
) Entidades de la Administracion
Veracruz de Ignacio de la Llave. Poblica Estatal
G.OE. 27 agosto 2008 num. ext. ’
280.
Manual de procedimiento en
Gaceta 16 abril 2017  Sitio web
. y ) " S Oficial de la Secretaria de Salud de
Existencia de medios que facilitan la comunicacion interna: Verscnie Se tend que evaluar 3 difusin
Intr_a m_et. tarren, electrinlco, : boletings; revastas,_ fol!etos, Direccién Administrativa Lz_c --Jorge Edgardo S_lsnlega heroncez 31/07/2020 31/12/2020 |Portal_web_Secretaria_Salud.pdf, |de las normas de uso dentro del
periodicos murales; de conocimiento de los funcionarios y Director Administrativo FismO que se pliede consultar en |ente para su misjor aplicacion.
servidores plblicos. www.ssaver.gob.mx Solicitud
cuenta de dominio y Responsiva
cuenta de dominio.
. L{C' Elsa Merte Cerrillo Rivas . Informe de resultados por parte
Canales de denuncias. Organo Interno de Control Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de| 31/07/2020 31/12/2020 del 0IC
_|Salud y en el Organismo Publico Descentralizado SESVER
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SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccién Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Direccion de Atencion Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccion de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracién de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion:

pobres, indigenas y marginados.

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacion vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

Afo: [2020

Fecha de elaboracion: |04/08/2020

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

ACTIVIDAD DE CONTROL

UNIDAD ADMINISTRATIVA

NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE

FECHAS

INICIO

TERMINO

EVIDENCIA

COMENTARIOS

Informe de reclamaciones de usuarios

Organo Interno de Control

Lic. Elsa Maria Cerrillo Rivas
Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de
Salud y en el Organismo Publico Descentralizado SESVER

31/07/2020

31/12/2020

Informe de resultados por parte
del OIC.

El OIC dnicamente dara el
informe de las denuncias, quejas
0 sugerencias que se,
interpongan en el mismo,

Direccion de Atencién Médica

Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar
Director de Atencion Médica

15/08/2020

30/10/2020

Concentrado del reporte de guejas|
generadas en las unidades
médicas de Servicios de Salud de
Veracruz.

Instancias de las cuales se lleva
control y seguimiento: INSABI Y
CODAMEVER.

las quejas son generadas a
través de los CALL CENTER de
cada una de las instituciones.

Direccion Juridica

Lic. Jorge Luis Reyna Reyes
Director Juridico

31/07/2020

03/11/2020

Informe de reclamaciones.

Se informara de las quejas
recibidas por la Comision Estatal
de Derechos Humanos y la
Comision Nacional de Derechos
recibidas en esta Direccion
Juridica.

Direccion de Salud Publica

Dr. Salvador Argimiro Beristain Hernandez
Director de Salud Pablica

31/07/2020

03/11/2020

Acta de instalacion de buzén de
quejas por parte del aval
ciudadano.

|inicamente

La Direccion de Salud Poblica,
interviene en las
unidades de atencién a usuarios 3
través de los Centros Ambulatorios
para la Prevencibn y Atencién en
Sida e Infecciones de Transmision
Sexual [CAPASIT), para los cuales se
esté trabajando en la unificacion del
formato de quejas de las y los
usuarios y el sequimiento que se
deberd dar para cada una, de la
misma manera los coordinadores
atienden de manera presencial a los
usuarios para escuchar y dar
seguimiento a las quejas que les
plantean. Asimismo, la Unidad de
Vida Saludable (UVISA] la cual es
una unidad para la prevencion de
enfermedades, solicitd la instalacién
del buzén de quejas y sugerencias al
aval ciudadano, el cual funciona de
manera interna toda vez que no son
una unidad de primer nivel de
atencion.
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SICI-PTCI-08 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccion Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Direccion de Atencién Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccién de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracién de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accion:

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacién vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

pabres, indigenas y marginados.

Afio: [2020 Fecha de elaboraci6n: [04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE iNICID FECHASTERMNO EVIDENCIA COMENTARIOS
Lineamientos para la
E darizacion,  Publicaci : :
Asdﬁ;i:gi?:%in dEUb ';?Eg" d’: Los lineamientos son de carécter
Internet de la  Administracion g;?erfl E ge nbslerv:nua S
Publica del Estado de Veracruz de|° Igatg Zpar?j 15 Ge%gn enc:ja‘v'l
Ignacio de la Llave. Publicados gst:zc: dae o6 HEEH BERIBICL 8
. ; ; b G.O.E. 16 enero 2012 nam. Ext. 18
Nurlr;ar::clt\éah;a(:‘a p.'iranrggular Eiactiekacion el foral web Direccion Administrativa E:;é‘;?;?i;iﬁﬁ?;f:'ega Fermnandez 31/07/2020 31/12/2020 |y dispenibles para su consulta en \Rfsra::r:z_ d: Il:’gna{:m ':e lda Liave:
Lol Honal e ansparenas. el micrositio del departamento de o E;A elpuer;a ;e:c:sc:
Técnologias de la Informacion 8 MIEOSMIG 'eineacs o), Manuea
https://www.ssaver.gob.mx/tecnol sepeciiin de procedlmlent?s o
ogias/2019/05/26/politica- Departamento de Tecnologias de
informatica/ la Informacion, esta actualizada y
Responsiva de cuenta de acceso a es de aplicacion vigente.
micrositio.
En conjunta con el Coordinador de
SICl y el Grupo de Trabajo se
realizard la implementacion del
) ” L.C. Alicia Yazmin Vazquez Cuevas formato  SICI-MC-16  Mejora
Seguimiento y evaluacion a las acciones de control. Enlacisde ke Adiminictracita e Subdirectora de Recursos Humanos y Enlace de la| 19/10/2020 03/11/2020 |Continua para evaluar los
fesg Administracion de Riesgos resultados de las acciones
implementadas y obtener los
datos necesarios para la toma de
decisiones.
Lic. Elsa Maria Cerrillo Rivas Viforie!ds Tesiati t
Evaluacion general que guarda el Ente. Organo Interno de Control Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de| 14/08/2020 03/11/2020 del ol ultados. por pare
Salud y en el Organismo Publico Descentralizado SESVER '
C1g. S50 Mk v Geflisl iy Informe de resultados rte|Se debe establecer la fech
Evaluacion al SICI Componentes y Principios. Organo Interno de Control Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de| 31/07/2020 03/11/2020 deloIC e aerush:eﬁscoﬂgﬁr it
Salud y en el Organismo Pablico Descentralizado SESVER ’ P ’
. b . Informe de  Resultado de
Seguimiento a auditorias. Direccién Administrativa L'.c' Jorge Edua_rdo Slsnlega - 31/08/2020 03/11/2020 |Auditorias (Evaluacion del Control
Director Administrativa
Interno ASF)
Lic. Elsa Maria Cerrillo Rivas asR i
Registro de deficiencias reportadas por el personal. Organo Interno de Control Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de| 17/08/2020 30/08/2020 HCABE aitd 0£IJC FREQRE: B
Salud y en el Organismo Puablico Descentralizado SESVER ’
Lic. Elsa Maria Cerrillo Rivas Irifairinaeisn st -
Evaluacitn al cumplimiento del Programa Operativo Anual. Organo Interno de Control Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de| 15/10/2020 30/10/2020 FeCabErS OSts O?C porie. o
Salud y en el Organismo Pablico Descentralizado SESVER '
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ME LLENA DE ORGULLO

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccion Administrativa, Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Direccion de Atencion Médica, Direccion de Salud Publica, Direccién de Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracién de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accién:

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacion vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

pobres, indigenas y marginados.

Afio: [2020 Fecha de elaboracién: [04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE INICIO BEE ETERHIND EVIDENCIA COMENTARIOS
Se envi6 informe correspondiente al
primer trimestre de 2020 [al mes de
marzo 2020) a la direccién de correo
electronico
margarita.gutierrez@salud.gob.mx
adjuntando como evidencia de la
|realizacion de la acci6n, impresion de
pantalla del envio realizado y la
. respuesta que confirma la recepcion

Presentacion del manejo de la deuda y su avance, con base : Informe del estatus de la deuda|de la informacién por parte de la

en las cifras reportadas a la Direccion General de|Direccion Administrativa E;”e‘é:};?i;:?::‘?jilega Fmtndez 31/07/2020 31/12/2020 |del Organismo, al primer trimestre|funcionaria  adscrita a  la

Programacion y Presupuesto. [CONASA] de 2020, (marzo de 2020). Subdireccion de Programacién y
Presupuesto.
Asimismo se dio atencion al
seguimiento  efectuado por la
Subdireccian de Planeacién
Estratégica de la Direccibn de
Planeacibn y Desarrollo de este
Organismo, a través de oficios
SESVER/DA/SRF/2579/2020 y
SESVER/DA/SRF/2581/2020

Oficio: .
Comité Interno para la reingenieria de los Recursos Humanos ’ oo SESVER/SRH/04693/2020
en Salud y Comité Interno para el manejo de los adeudos.|Direccion Administrativa la'c id/ge Edgardu Slsnlega T 31/07/2020 31/12/2020 |* Formato de Reporte 2020
irector Administrativo ;

[CONASA) * Acta de Instalacion

Estrategia de autoevaluacion de los servicios de mastografia

para dar cumplimiento a los requerimientos de COFEPRIS. En| .. . : 0 A “Copia de oficio o comprobante de

caso de contratacion de subrogados deberan cumplir con los g:reczgr;:;‘;’;c;;ecmm Snuica D:}EB;::); Pﬁ?ﬂgr\ag:r?trr:gies i et 31/07/2020 30/1/2020 |envio de Autoevaluaciones a

requisitos de COFEPRIS, incluyendo la valoracion de| 9 3 COFEPRIS.

calidad [CONASA)

Los Servicios de Atencion Psiguidtrica (SAP), el Consejo

Nacional contra las Adicciones ([CONADIC), el Secretariado

Técnico del Consejo de Salud Mental (STCONSAME y las ) i * Informes de actividades,

Secreterios de Ssud Estateles, en coordinecion con obres|Dineccion de/Atencion Médice |- Aktjandro Rey del Angel Aguilar 31/07/2020 | 30/10/2020 | Evidencias de coordinacion con

: gl s ) Director de Atencion Médica i

entidades encargadas de la atencidn, implementaran acciones instituciones.

de capacitacion e investigacion en marco del Programa

Nacional para la Prevencion del Suicidio. (CONASA)
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SICI-PTCI-08 F-’régrarna de Trabajo de Control Interno (PTCI)

ME LLENA DE ORGULLO

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz

Areas (s):

Direccion Administrativa, Direccién de Planeacion y Desarrollo, Direccion Juridica, Direccion de Atencion Médica, Direccion de Salud Pablica, Direccién de Proteccion Contra Riesgos

Sanitarios, Organo Interno de Control, Unidad de Acceso a la Informacién Pablica, Enlace de la Administracion de Riesgos, y Enlace de Etica.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accitn:

Brindar servicios de salud de calidad a la poblacion vulnerada, sin discriminacion, priorizando a los

pobres, indigenas y marginados.

Afio: [2020 Fecha de elaboracion: [04/08/2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO [PTCI)
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE INICIo FECHAS;_ERM'N 0 EVIDENCIA COMENTARIOS
El Programa Anual de Capacitacion (Permanente) incluird
también los temas: valores, cultura y buen trato; y salud
mental. Para este Gltimo, se capacitaran 1,224 facilitadores en
salud mental [NhGAP), para lo cual los Secretarios de Salud se * Reporte de Actividades gque
camprometen a designar, a8 mas tardar el 31 de julio 2020, a incluya el ndmero del personal
g J i
traves de los lideres estatales de salud mental y de adicciones,| . . ; — Dr. Alejandro Rey del Angel Aguilar capacitado.
a dos profesionales (1 médico general y otro profesional de la E¥eceiGride Aanaon Madia Director de Atencion Médica FHa7R0=0 R ‘Listado de lideres estatales por
salud) para cada Jurisdiccion Sanitaria, y dos mas por cada cada Jurisdiccion Sanitaria y dos
CAPA, con el objetivo de ejecutar el programa de capacitacion mas por cada CAPA.
a distancia de agosto a noviembre de 2020, que estard a
cargo de CONADIC,SAP y STCONSAME, en coordinacion con
la DGCES. [CONASA)
Se encuentra en proceso el
2 e - . . . " x — - licenciamiento de la camara fria,
Licenciamiento de al menos una camara fria y un almacén| .. . s Dr. Salvadar Argimiro Beristain Hernandez Licencia Sanitaria de la Camara : i : )
central estatal. (CONASA] Direccion de Salud Piblica Director de Salud Pablica 31/07/2020 03/11/2020 Fria. segun I.a evidencia la respungab%e
sanitaria de la camara atendio las
observaciones de COFEPRIS.
El  acuerdo se encuentra
Oficios de informe del Total de ;E:\f?éﬁ; & :;s t::;g?rgug? :2
Revision completa de CLUES y armonizacion del registro de|Direccion de Planeacion y|Mtro. Javier Gordillo Thomas 31/07/2020 57/08/2020 Establecimientos de SESVER y de oéto He 2020, éon el resto de
acuerdo a la tipologia correcta. (CONASA) Desarrolio Director de Planeacion y Desarrollo solicitud de actualizacion de :guw dos  del ! CONASA.  de
tipologias a 1a DGIS. ..
acuerdo a lo solicitado por ese
Consejo.
Informe de resultados con base en £ mpartents (5e splque e
Aplicar el cuestionario de percepcion de Etica a todos los Lic. Fabiola Maria Mendoza Herrera ) ) cuestionario, ya que nos dara la
Servidores Poblicos de SESVER Grgano Intemo de Control Enlace de Etica 0812020 y0a/200 ‘I:auser;sup:;lsctlas O dhe- e pauta para implementar acciones
' de mejora en materia de ética.
/

Elpbord.
LigrFernando DAvigPErrandez Blanco

Subdirector de Anélisis
Veracruz

a¢ion en Salud de Servicios de Salud de

A
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Valido;

Mtro. Javier chﬂp
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