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RESULTADOS

SRl Ves INDICADORES AVANCE
= - 5
Denominacion Método de Célculo Unidad de Medida Tip-Dim-Frecuencia Comportamiento ~L|ne Base Meta Progrgmada Reagfado A"ar;fe *
NIVEL Afio Valor | Anual |Al trimestre|. )
trimestre | trimestre
Fin [F1] Contribuir al incremento de |Permite conocer la (F1_Num_PP074_SESV |Razb6n ESTRATEGICO/ EFICACIA/ Descendente 247757 0 0 0
las condiciones y esperanza de |disponibilidad del recurso | ER_2026/F1_Den_PP07 Cadal2 Meses
vida con un acceso gratuito y de |médico para la atenciéon |4_SESVER_2026)
calidad a la atencion médica de las personas sin
para la poblacién sin seguridad |derechohabiencia en el
social Estado de Veracruz
Fin [F1] Contribuir al incremento de |NUmero de médicos que |(F3_Num_PP074_SESV [Razén ESTRATEGICO/ Ascendente 1.8 0 0 0
las condiciones y esperanza de |efectivamente atienden a IRER_2026/1) EFICIENCIA/ Cadal2 Meses
vida con un acceso gratuito y de |poblacién por cada mil
calidad a la atenciéon médica habitantes.
para la poblacién sin seguridad
social
Fin [F1] Contribuir al incremento de [Mide el porcentaje de (F2_Num_PP074_SESV |Porcentaje ESTRATEGICO/ Descendente 40.7 0 0 0
las condiciones y esperanza de |[personas que no cuenta |ER_2026/1) EFICIENCIA/ Cadal2 Meses
vida con un acceso gratuito y de |con adscripcion o afiliacion
calidad a la atencién médica a las instituciones publicag
para la poblacién sin seguridad |de seguridad social (IMSS]
social ISSSTE federal o estatal,
Pemex, Ejército o Marina)
a servicios médicos
privados, o bien, no se
encuentra afiliado o inscritp
al Seguro Popular, o no
reportd tener derecho a
recibir los servicios que
presta el Instituto de Salud
para el Bienestar (INSABI,|
actualmente
IMSS-Bienestar), respecto
a la poblacién total del
Estado.
Propésito Unidades médicas con abasto de [Mide el porcentaje de (P2_Num_PP074_SESV |Porcentaje ESTRATEGICO/ EFICACIA/ | Ascendente 98.56 0 0 0
medicamentos insumos surtidos a la ER_2026/P2_Den_PP07 Cadal2 Meses
Direccién de Atencion 4 SESVER_2026)*100
Médica con base en las
solicitudes realizadas por
esta Unidad Administrativg
Propésito Unidades médicas con abasto de [Mide el porcentaje (P1_Num_PP074_SESV |Porcentaje ESTRATEGICO/ Ascendente 90 0 0 0
medicamentos promedio de abasto de ER_2026/1) EFICIENCIA/ Cadal2 Meses
medicamentos en las
unidades médicas
Propésito Unidades médicas con abasto de [Porcentaje de personas | (P3_Num_PP074_SESV (Porcentaje ESTRATEGICO/ Ascendente 91.72 0 0 0
medicamentos que tardarian menos de | ER_2026/1) EFICIENCIA/ Cadal2 Meses
dos horas en llegar a un
hospital donde lo(a)
pudieran atender en caso
de emergencia
COMPONENTES
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Componente [C1] Consultas otorgadas a la Permite conocer la (C1_Num_PP074_SESVE|Promedio GESTION/ EFICACIA/ Cada | Ascendente 0.46 0
poblacion sin Derechohabiencia |demanda de la atenciéon | R_2026/C1_Den_PP074_ 6 Meses
en el Estado de Veracruz médica de la poblaciény | SESVER_2026)
evaluar la eficacia del
Sistema de Salud para el
Bienestar en el Estado de
Veracruz
Componente [C2] Servicio de hospitalizacién | Representa las camas (C2_Num_PP074_SESVE|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Ascendente 59.51 0
brindado a los pacientes censables ocupadas en |R_2026/C2_Den_PP074_ 6 Meses
un periodo de tiempo SESVER_2026)*100
determinado, evalia la
eficiencia y la gestion de
los recursos hospitalarios
Componente [C3] Urgencias Calificadas Permite conocer la (C3_Num_PP074_SESVE|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Ascendente 25.05 0
atendidas demanda real de casos |R_2026/C3_Den_PP074_ 6 Meses
de urgencia en el servicio| SESVER 2026)*100
Componente [C4] Porcentaje de municipios Muestra el porcentaje de | (C4_Num_PP074_SESVE|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Ascendente 100 0
con atencién a personas los municipios en los que | R_2026/C4_Den_PP074_ 12 Meses
impedidas para acudir a las se brinda atencién SESVER_2026)*100
unidades médicas domiciliaria a personas
impedidas para acudir a
las unidades médicas
Actividad [A1.C1] Otorgamiento de Muestra el nimero de (A1C1_Num_PP074_SES|Raz6n GESTION/ EFICACIA/ Cada | Descendente 209.22 0
atencion Primaria en centros de | habitantes sin seguridad | VER_2026/A1C1_Den_P 6 Meses
salud a poblacién no social por ndcleo basico |P074_SESVER_2026)
derechohabiente operando y la capacidad
para la atenciéon médica
de la poblacién No
derechohabiente en el
Estado
Actividad [A2.C1] Referenciacion de Mide la proporcion de (A2C1_Num_PP074_SES|Promedio GESTION/ EFICACIA/ Cada | Descendente 0.07 0
pacientes a un segundo nivel de | pacientes que reciben VER_2026/A2C1_Den_P 3 Meses
atencion consulta de medicina P0O74_SESVER_2026)
general en el primer
nivel de atencién y son
referidos para consulta a
un segundo nivel de
atencion, estimando la
capacidad resolutiva del
establecimiento que
realiza la referencia
Actividad [A1.C2] Otorgamiento de Evalla la calidad y (A1C2_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICIENCIA/ Ascendente 180.12 0
consultas especializadas en el eficiencia de un servicio |VER_2026/A1C2_Den_P Cada 3 Meses
servicio de consulta externa en relacion al P074_SESVER_2026)*10
seguimiento de pacientes| 0
y la gestién de consultas
especializadas
Actividad [A2.C2] Dias que permanece en |Muestra los dias que un [ (A2C2_Num_PP074_SES|Promedio GESTION/ EFICIENCIA/ Descendente 4.04 3.9
hospitalizacion un paciente paciente pasa internado | VER_2026/A2C2_Denl_ Cada 4 Meses
desde su ingreso hasta | PP074_SESVER_2026)
su egreso en el servicio
de hospitalizacién
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Actividad [A3.C2] Otorgamiento de Permite evaluar la (A3C2_Num_PP074_SES|Promedio GESTION/ EFICIENCIA/ Ascendente 12.07 0
consultas de médico general por | productividad de los VER_2026/A3C2_Den_P Cada 6 Meses
dia médicos generales en PO74_SESVER_2026)
contacto con los
pacientes
Actividad [A4.C2] Realizacién de estudios | Mide el porcentaje de (A4C2a_Num_PP074_SE |Porcentaje GESTION/ EFICIENCIA/ Ascendente 100 100
de laboratorio a pacientes productividad del servicio | SVER_2026/A4C2b_Den Cada 4 Meses
de laboratorio en _PP074_SESVER_2026)*
comparacion con los 100
estudios de laboratorio
Actividad [A5.C2] Egresos de pacientes Relacion del nimero de | (A5C2_Num_PP074_SES|Raz6n GESTION/ EFICIENCIA/ Ascendente 20.1 20.62
del servicio de hospitalizacion egresos que VER_2026/A5C2a_Den_ Cada 4 Meses
potencialmente puede PP074_SESVER_2026)
generarse a partir del
ndmero de camas
censables existentes en
unidades de
hospitalizacion
Actividad [A6.C2] Infecciones que adquirié | Mide la proporcién de (A6C2_Num_PP074_SES|Porcentaje. GESTION/ EFICIENCIA/ Descendente 0.4 0
un paciente durante su estancia | personas que se infectan | VER_2026/A6C2_Den_P Cada 3 Meses
en un hospital durante su estancia P074_SESVER_2026)*10
hospitalaria y que debe |0
disminuir como resultado
de las medidas de
calidad de la atencién
médica y la seguridad del
paciente
Actividad [A7.C2] Capacitacion al Mide el nivel de (A7C2_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Descendente 100 100
personal del area médica, cumplimiento de la VER_2026/A7C2_Den_P 1 Meses
paramédica y afin capacitacion para el P074_SESVER_2026)*10
personal del area 0
médica, paramédica y
afin programados para el
afio
Actividad [A1.C3] Atenciones otorgadas Mide el porcentaje de (A1C3_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Descendente 100 0
mediante solicitudes de llamadas que realmente | VER_2026/A1C3_Den_P 3 Meses
llamadas telefénicas requieren una atencion | P074_SESVER_2026)*10
de emergencia y brindar |0
la atencion requerida de
aguellas gue no son
Actividad [A2.C3] Evaluacion de unidades | Permite evaluar atodas |(A2C3_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Descendente 100 0
médicas por el Programa las unidades medicas del | VER_2026/A2C3_Den_P 6 Meses
Hospital Seguro sector salud tanto publico | PO74_SESVER_2026)*10
como privado estén 0
preparados para atender
a pacientes en
situaciones de
emergencia, incluyendo
desastres naturales o
eventos con multiples
victimas
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Actividad [A3.C3] Supervision de los Mide el porcentaje de (A3C3_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICIENCIA/ Ascendente 100 0
servicios de urgencias en apego | servicios supervisados VER_2026/A3C3_Den_P Cada 3 Meses
a la normatividad aplicable con capacidad para P0O74_SESVER_2026)*10
utilizar los recursos 0
disponibles como
personal, equipo,
instalaciones, criterios de
organizacion y
funcionamiento para
bridar atencion de
calidad, reduciendo
tiempo de espera de los
usuarios
Actividad [A4.C3] Otorgamiento de Mide la proporcién de (A4C3_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Ascendente 100 0
atenciones Prehospitalarias por | eventos de urgencia VER_2026/A4C3_Den_P 3 Meses
SAMUV-CRUM médica prehospitalaria P074_SESVER_2026)*10
atendida SAMUV y 0
regulada por el CRUM,
el cual permite evaluar la
capacidad de respuesta
del CRUM ante situacion
de emergencia
Actividad [AL1.C4] Integracion de Equipos | Mide el porcentaje de (A1C4_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Ascendente 100 0
de Asesoria y Supervisién Zonal | equipos integrados por VER_2026/A1C4_Den_P 3 Meses
en las 11 Jurisdicciones personal médico y P074_SESVER_2026)*10
Sanitarias paramédico son 0
requeridos para cubrir
eficientemente todas las
zonas en el estado de
Veracruz
Actividad [A2.C4] Atenciones de personas | Mide el cumplimiento de |(A2C4_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICACIA/ Cada | Ascendente 100 100
en situacién vulnerable con la meta establecida de VER_2026/A2C4_Den_P 1 Meses
impedimento para acudir alas | atencién a personas P074_SESVER_2026)*10
unidades médicas impedidas para acudira |0
consulta médica en las
unidades médicas
Actividad [A3.C4] Asesoria y supervision a | Mide la productividad de | (A3C4_Num_PP074_SES|Porcentaje GESTION/ EFICIENCIA/ Ascendente 100 0

unidades médicas de primer
nivel

los Equipos de Asesoria
y Supervisién Zonal

VER_2026/A3C4_Den_P
P074_SESVER_2026)*10
0

Cada 3 Meses




