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CDC.K.E.077.Y Servicios Operativos de Administración
Porcentaje de mantenimiento a vehículos de transporte de 

Oficina Central realizados

(Mantenimientos a vehículos de transporte de Oficina 

Central realizados/Mantenimientos de transporte de 

Oficina Central programados)*100

Porcentaje Mensual 100.00 91.11 Dirección Administrativa Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.E.077.Y Servicios Operativos de Administración Porcentaje de licitaciones realizadas (Licitaciones realizadas/Licitaciones programadas)*100 Porcentaje Mensual 100.00 150.00 Dirección Administrativa

Se están recibiendo recursos federales para la adquisición de bienes y/o 

servicios y con motivo  del cambio de administración se están ejerciendo los 

recursos para no recaer en subejercicio.

CDC.K.E.077.Y Servicios Operativos de Administración
Porcentaje de servicios de conservación y mantenimiento 

realizados a edificios

(Número de servicios que se proporcionaron en el 

periodo/Número de servicios proyectados en el 

periodo)*100

Porcentaje Mensual 100.00 167.00 Dirección Administrativa
En el mes de septiembre se alcanzó la meta rebasando el rango 90-110 %, en 

razón de que se presentaron más servicios de los programados .

CDC.K.E.077.Y Servicios Operativos de Administración
Porcentaje de servicios de conservación y

mantenimiento realizado a mobiliario y equipo de oficina

(Número de equipos a los que se les proporcionó 

conservación y mantenimiento en el periodo0/Número 

de equipos proyectados en el periodo)*100

Porcentaje Mensual 100.00 82.86 Dirección Administrativa

En el mes de septiembre no se alcanzó la meta dentro del rango 90-110%,en 

razón de que presentaron menos mobiliario y equipo de oficina de los 

programados. 

CDC.K.E.077.Y Servicios Operativos de Administración
Porcentaje de servicios de conservación y

mantenimiento de equipos electromédicos

(Número de equipos a los que se les proporcionó 

conservación y mantenimiento en el periodo/Número de 

equipos proyectados en el periodo)*100

Porcentaje Mensual 100.00 0.00 Dirección Administrativa

En el mes de septiembre no se alcanzó la meta dentro del rango 90-110%, en 

razón de que se encuentra en proceso Licitatorio la Adjudicación de los 

servicios de mantenimiento, aunado a la transición a IMSS-BIENESTAR.

CDC.K.E.077.Y Servicios Operativos de Administración
Porcentaje de servicios de conservación y

mantenimiento de equipos electromecánicos

(Número de equipos a los que se les proporcionó 

conservación y mantenimiento en el periodo/Número de 

equipos proyectados en el periodo)*100

Porcentaje Mensual 100.00 30.00 Dirección Administrativa

En el mes de septiembre no se alcanzó la meta dentro del rango 90-110%,  

en razón de que se está en espera de la autorización de suficiencias 

presupuestales Y se encuentra en proceso Licitatorio la Adjudicación de los 

servicios de mantenimiento, aunado a la transición a IMSS-BIENESTAR. 

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica
Proporción de pacientes referidos a un segundo nivel de 

atención

(Pacientes referidos para atención hospitalaria/Número 

de consultas de medicina general de primera vez 

otorgadas)*100

Porcentaje Trimestral 6.80 6.14 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica
Promedio de consultas especializadas subsecuentes en 

relación a las de primera vez

(Consultas subsecuentes especializadas/Consultas 

especializadas de primera vez)
Porcentaje Trimestral 2.36 1.76 Dirección de Atención Médica

Excepto en las consultas de psiquiatría, donde no hay reporte en los meses 

de agosto y septiembre de 2024, en las demás consultas de especialidades, 

IMSS - BIENESTAR  ha reducido las consultas subsecuentes por el cambio de 

régimen  de atención de la población sin seguridad social. Lo anterior está 

impactando en el resultado del desempeño con respecto a la meta 

programada por trimestre.

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica Proporción de infecciones nosocomiales
(Número de Infecciones nosocomiales/Egresos 

hospitalarios)*100
Porcentaje Trimestral 0.50 0.51 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica
Proporción de eventos de capacitación realizados para el 

personal del área médica, paramédica y afín

(Eventos de capacitación del área médica, paramédica y  

afín realizados/Eventos de capacitación del área médica, 

paramédica y 

afín estimados)*100

Porcentaje Mensual 100.00 55.63 Dirección de Atención Médica

Debido a la transición de Secretaria de Salud a IMSS Bienestar y a la próxima 

entrega -recepción del Gobierno Estatal, las unidades han cancelado 

algunos eventos de capacitación, con la finalidad de priorizar los trámites 

administrativos del cierre del presente ejercicio.

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica Proporción de Urgencias Reguladas
(Urgencias reguladas/Llamado de atención de 

urgencia)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica
Porcentaje de hospitales y centros de salud con 

hospitalización con proceso de triage médico funcionando

(Hospitales y Centros de Salud en proceso de triage 

funcionando/Hospitales y centros de salud con 

hospitalización con triage para el servicio de 

urgencias)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica Promedio de consultas médicas otorgadas por unidad móvil (Total de consultas/Total de unidades móviles) Porcentaje Trimestral 720.00 0.00 Dirección de Atención Médica Actividad transferida al OPD IMSS Bienestar

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica
Promedio de Equipos de Asesoría y Supervisión Zonal en 

funcionamiento por Jurisdicción Sanitaria

(Equipos de Asesoría y Supervisión Zonal 

funcionando/Total de Jurisdicciones Sanitarias)
Porcentaje Trimestral 4.36 4.09 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica
Proporción de consultas otorgadas a personas impedidas 

para acudir a las unidades médicas

(Consultas domiciliarias realizadas a personas impedidas 

para acudir a las unidades médicas/Consultas estimadas 

a personas impedidas para acudir a las unidades 

médicas.)*100

Porcentaje Mensual 100.00 98.98 Dirección de Atención Médica Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.074.R Prestación de Servicios de Atención Médica
Promedio de visitas a unidades médicas del primer nivel por 

equipos zonales con fines de asesoría y supervisión

(Visitas a Unidades Médicas del Primer Nivel de 

Atención/Unidades Médicas del Primer Nivel de 

Atención)

Porcentaje Trimestral 1.84 0.00 Dirección de Atención Médica Actividad transferida al OPD IMSS Bienestar

CDC.K.E.077.Y Servicios Operativos de Administración Porcentaje de evaluaciones programáticas realizadas (Evaluación mensual/Evaluaciones programadas)*100 Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección de Planeación y Desarrollo Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.E.077.Y Servicios Operativos de Administración Porcentaje de reportes de avances programáticos realizados
(Reporte mensual capturado/Reporte mensual 

requerido)*100
Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección de Planeación y Desarrollo Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de monitoreos de agua y alimentos en materia 

radiológica

(Número de monitoreos de agua y

alimentos realizados/Número de

monitoreos de agua y alimentos estimados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 106.67
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de capacitaciones a la Fuerza de Tarea 86 

realizadas

(Número de actividades de capacitación a la Fuerza de 

Tarea 86 realizadas/Número de actividades de 

capacitación a la Fuerza de

Tarea 86 proyectadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 91.67
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz
Proporción de emergencias y/o brotes atendidos

(Número de emergencias y/o brotes atendidos/Número 

de emergencias y/o brotes notificados)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 93.75

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de acciones preventivas contra arbovirosis 

ejecutadas

(Número  de acciones de prevención de

arbovirosis realizadas/Número  de acciones

de prevención de arbovirosis estimadas)*100

Porcentaje Trimestral 0.00 0.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se programaron metas en el periodo reportado,
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CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de muestras de agua y alimentos colectadas y 

analizadas

(Número de muestras analizadas/Número de muestras 

colectadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 108.81

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de muestras de agua y alimentos que cumplen 

con la normatividad en materia radiológica

(Número de muestras analizadas en laboratorio/Número 

total de muestras programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 108.81

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de cursos teóricos impartidos a elementos de la 

Fuerza de Tarea 86

(Número de cursos teóricos realizados/Número de 

cursos teóricos estimados)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 91.67

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de capacitaciones prácticas impartidas a los 

elementos de la Fuerza de tarea 86

(Número de capacitaciones prácticas

realizadas/Número de capacitaciones prácticas 

estimadas)*100

Porcentaje Mensual 100.00 91.67
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de reuniones del Subcomité de Salud del 

COPERE realizadas

(Número de reuniones del subcomité de Salud 

realizadas/Número total de reuniones del subcomité de 

Salud programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de convenios interinstitucionales en materia de 

emergencias y desastres firmados

(Número de convenios interinstitucionales para atención 

de emergencias y desastres firmados/Número de 

convenios interinstituc. para atención de emergencias y 

desastres

programados)*100

Porcentaje Trimestral 0.00 100.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

En el mes de septiembre se realizó la firma de un convenio en el municipio de 

Zozocolco, derivado de un evento de emergencias por brote de hepatitis A, 

que derivo de la realización de acciones preventivas y la elaboración de un 

Plan de Trabajo para dar cumplimento a la meta en el tercer trimestre, 

garantizando la protección de la salud de la población del Estado de 

Veracruz.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de cumplimiento de acuerdos para mitigar los 

riesgos asociados a brotes

(Total de acuerdos intersectoriales para mitigar los 

riesgos asociados a brotes cumplidos/Total de acuerdos 

intersectoriales para mitigar los riesgos asociados a 

brotes programados)*100

Porcentaje Trimestral 0.00 100.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado de los eventos de emergencias, asociados a brotes en el Estado en 

el 3er trimestre, fue necesario llevar a cabo la firma de minutas con el fin de 

comprometer a las áreas involucradas a continuar con las acciones que 

permita la reducción o contención de los eventos, antes mencionados, así 

mismo se llevó a cabo la firma de una minuta por acciones realizadas para 

dar protección de la salud a población migrante. Por tal razón se vio 

rebasada la meta, con la programación establecida.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz
Proporción de agua clorada en eventos suscitados

(Número de litros de agua clorados/Número de litros de 

agua en condiciones de riesgo)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz
Proporción de insumos entregados en eventos suscitados

(Número de insumos entregados/Número de insumos 

estimados a entregar en eventos suscitados)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

 Porcentaje de curso-taller para la atención de emergencias, 

desastres y/o brotes realizados

(Número de cursos-taller realizados/Número de cursos-

taller programados)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 0.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Fue reprogramada la actividad para el mes de octubre, derivado a los eventos  

de emergencias atendidos no se pudieron realizar. 

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz
Proporción de ovitrampas letales distribuidas

(Número de ovitrampas letales distribuidas/Número total 

de ovitrampas letales estimadas para distribución)*100
Porcentaje Trimestral 0.00 0.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se programaron metas en el periodo reportado,

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Proporción de capacitaciones prácticas a población en 

materia de ovitrampas letales

(Número de capacitaciones prácticas en materia de 

ovitrampas letales realizadas/Número de capacitaciones 

prácticas en materia de ovitrampas letales 

estimadas)*100

Porcentaje Trimestral 0.00 0.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se programaron metas en el periodo reportado,

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de material de difusión referente a arbovirosis 

distribuido

(Número de material de difusión para medidas 

preventivas contra arbovirosis distribuido/Número total 

material de difusión para medidas preventivas contra 

arbovirosis programado)*100

Porcentaje Trimestral 0.00 0.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se programaron metas en el periodo reportado,

CDC.K.I.070.J Prevención y Atención de Emergencias 

Radiológicas, Sanitarias y Brotes en el Estado de Veracruz

Porcentaje de horas de perifoneo en temas de combate a las 

arbovirosis realizadas

(Número de horas de perifoneo realizadas sobre medidas 

preventivas contra arbovirosis/Número total de horas de 

perifoneo de medidas preventivas contra arbovirosis 

programadas)*100

Porcentaje Trimestral 0.00 0.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se programaron metas en el periodo reportado,

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Proporción de cumplimiento de Avisos y Licencias Sanitarias 

tramitados

(Autorizaciones de Avisos y Licencias Sanitarias 

realizadas/Total de autorizaciones de Avisos y Licencias 

Sanitarias solicitadas en el Edo de Ver)*100

Porcentaje Trimestral 94.71 91.62
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Proporción de cumplimiento de Permisos Sanitarios 

Tramitados

(Permisos Sanitarios autorizados/Solicitudes de 

Permisos Sanitarios tramitados)*100
Porcentaje Trimestral 95.08 90.25

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Proporción de cumplimiento de Verificación Sanitaria a 

establecimientos

(Verificaciones a Unidades Económicas 

realizadas/Verificaciones a Unidades Económicas 

programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 220.23
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado del incremento de Denuncias Sanitarias, Alertas Sanitarios y 

Operativos Específicos solicitados por la Federación, eventos no 

programados.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Proporción de cumplimiento de dictaminación de actas de 

establecimientos

(Número actas dictaminadas/Total actas 

instrumentadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 163.41

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado del incremento de Denuncias Sanitarias, Alertas Sanitarios y 

Operativos Específicos solicitados por la Federación, eventos no 

programados.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de cumplimiento de muestreo regulatorio 

realizado

(Número de Muestras Regulatorias Tomadas/Total 

muestras regulatorias programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 106.93

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Proporción de acciones de vinculación con la CONAGUA, 

CAEV y municipios del Estado de Veracruz

(Número de las acciones operativas vinculadas 

realizadas/Número de las acciones operativas vinculadas 

estimadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 13.33
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Falta de seguimiento de parte de los Ayuntamientos a numero de acciones 

encomendadas.
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CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Proporción de Guías de Autoverificación llenadas como 

parte de la Vigilancia Proactiva

(Guías de autoevaluación llenadas por los 

establecimientos/Total de guías de autoevaluación 

llenadas por los establecimientos estimadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 0.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Falta de interés de la población en general, dado que es una plataforma de 

acceso general no regulatorio.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de firma de minutas de la Estrategia 115: 

Facultad reglamentaria y servicios municipales realizadas

(Minutas firmadas por los Municipios/Total de minutas de 

compromisos programadas por los municipios)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 0.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Falta de interés de parte de los Ayuntamientos en tener minutas de 

colaboración con la Autoridad Sanitaria, para la mejora de los Servicios 

Municipales. 

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales
Porcentaje de material diseñado

(Número de material de difusión diseñado 

entregado/Número de material de difusión para diseño 

estimado a entregar)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 99.16
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de acciones de fomento sanitario en 

establecimientos y población en general

(Acciones de fomento sanitario en establecimientos y 

población en general realizadas/Acciones de fomento 

sanitario en establecimientos y población en general 

programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 122.27
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado a que el trimestre anterior no se habían realizado algunas asesorías, 

este trimestre tuvieron que realizase. 

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje  de  acciones  de  difusión  mediante material de 

audio y video

(Acciones de difusión mediante material de audio y video 

difundidas/Acciones de difusión mediante material de 

audio y video realizadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de cumplimiento de eventos de capacitación 

remota a personal y público en general

(Eventos de capacitación remota a personal y público en 

general realizados/Eventos de capacitación remota a 

personal y público en general programados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 50.00
Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

La mayoría de las capacitaciones se han realizado de manera presencial, por 

lo que las videoconferencias se han visto disminuidas. 

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de cumplimiento de evaluaciones de riesgos 

realizadas

(Evaluaciones de riesgos realizadas/Evaluaciones de 

riesgos programadas)*100
Porcentaje Trimestral 0.00 0.00

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
No se programaron metas en el periodo reportado,

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de cumplimiento de cédulas de evaluación 

realizadas

(Cédulas de evaluación realizadas/Cédulas de 

evaluación programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 97.66

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios
Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de muestras ambientales no regulatorias 

analizadas

(Muestras no regulatorias tomadas/Muestras no 

regulatorias programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 67.45

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado de que el Laboratorio Estatal de Salud Pública no tiene reactivos 

para realizar análisis, nos cancelaron todas los análisis estatales, por lo que 

no se pudo llegar a la meta establecida.

CDC.K.I.079.R Evaluación, Control y Vigilancia de Riesgos 

Sanitarios y Ambientales

Porcentaje de acciones de diagnóstico para evaluación de 

riesgos por determinantes ambientales realizadas

(Número de acciones de diagnóstico realizadas/Número 

de acciones de diagnóstico programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 74.07

Dirección de Protección contra Riesgos 

Sanitarios

Derivado de que no se han podido realizar análisis estatales, se ha 

complicado cumplir con los diagnósticos establecidos

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Porcentaje de personas sensibilizadas en seguridad vial

(Total de personas que han recibido pláticas de 

sensibilización de seguridad vial/1.3% del total de la 

población)*100

Porcentaje Mensual 100.00 97.21 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de actividades  educativo - preventivas 

odontológicas intramuros realizadas

(Número de actividades educativo preventivas 

odontológicas intramuros realizadas/Número de 

actividades educativo preventivas odontológicas 

intramuros programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 84.18 Dirección de Salud Pública

El porcentaje se justifica debido a que la fecha de corte de Cubos de SIS 

Consolidado SINBA es del 1° de octubre, al siguiente se elevará el 

porcentaje, debido a que se sigue ingresando las acciones realizadas en 

septiembre.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de estrategias educativas de promoción de la 

Salud

(Número de eventos educativos realizados/Eventos 

educativos programados)*100
Porcentaje Mensual 100.00 102.94 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Porcentaje de comunidades certificadas como saludables
(Número de comunidades certificadas/Total de 

comunidades programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 0.00 Dirección de Salud Pública

La Certificación de Comunidades se verá reflejado en el cuarto trimestre; 

toda vez que el proceso para su logro es anual. Al momento del corte las 36 

comunidades meta se encuentran en la primera etapa de "Comunidad 

Activa".

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de avance en el proceso de certificacion de 

municipios como saludables

(Número de actividades realizadas/Número de 

actividades programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de hombres vasectomízados

(No de H del grupo de 20 a 64 años con vasectomía 

realizada durante el período en SESVER/Total de 

hombres del grupo de 20 a 64 años de edad 

responsables de SESVER)*10000

Porcentaje Trimestral 6.22 2.45 Dirección de Salud Pública

En la plataforma de cubos dinámicos en el apartado del Subsistema de 

Prestación de Servicios (SIS) se están realizando la captura de información 

de las unidades médicas, por lo que no se cuenta con información completa 

a septiembre.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de Cobertura de Anticoncepción Post Evento 

Obstétrico en MEF

(Mujeres A de MA durante el PO y antes del EH + No de 

aceptantes durante el P en el PNA/Total de eventos 

obstétricos atendidos en unidades médicas de 

SESVER)*100

Porcentaje Trimestral 91.20 85.35 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de embarazadas en control prenatal

(Número de embarazadas que acuden a su control 

prenatal en el primer trimestre gestacional/Total de 

embarazadas atendidas en unidades de salud de 

SESVER)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 40.47 Dirección de Salud Pública

Estos datos son preliminares, las unidades continúan en la captura de 

información, sin embargo, se mantienen las acciones preventivas para 

fomentar que las embarazadas acudan durante el primer trimestre de 

embarazo, tal como las estrategias del componente comunitario a través de 

la búsqueda intencionada de mujeres en edad fértil, club de embarazadas, 

línea materna, atención pregestacional, comités municipales entre otras. No 

omito mencionar que, el ponderador nacional marca  la meta para evaluar un 

buen desempeño del 38.5%, no obstante se mantienen las actividades para 

cumplir con  la meta estatal.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de partos atendidos por personal sanitario 

especializado

(Partos atendidos con asistencia de personal sanitario 

capacitado en el año t/Total de partos atendidos en el 

año t)*100

Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.
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CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de detecciones VPH en mujeres de 35 a 64 años

(Número de detecciones de VPH realizadas en mujeres 

de 35 a 64 años/Total de las mujeres del grupo de 35 a 64 

años responsabilidad de SESVER)*100

Porcentaje Mensual 16.21 15.32 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de detecciones de obesidad
(Total de detecciones de obesidad realizadas/Total de 

detecciones de obesidad estimadas)*100
Porcentaje Trimestral 50.00 24.58 Dirección de Salud Pública

La información  visualizada en  Cubos SIS correspondiente al mes de 

septiembre consolidado SINBA es preliminar, por lo anterior, no se puede 

considerar para evaluar avances.

Aunado a que las metas plasmadas en el presente archivo difieren de las 

programadas por la federación para 2024, Debido  al destiempo de  

notificación  a la entidad, el cual fue posterior al periodo de ajuste estatal  

(31 de marzo 2024). Se tiene programada reunión en el mes de octubre para 

reforzar el registro de información antes del cierre anual.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de pacientes con control de obesidad
(Total de pacientes con obesidad controlados/Total de 

pacientes con obesidad en tratamiento)*100
Porcentaje Trimestral 34.99 0.18 Dirección de Salud Pública

En la Plataforma de Servicios Otorgados de la Dirección General de 

Información en Salud,(DGIS) aún no aparece la información del apartado 082 

control y seguimiento de obesidad correspondiente  al mes de septiembre 

,por lo anterior el indicador no se puede evaluar, así mismo, la información 

correspondiente al trimestre anterior tampoco es posible evaluar ya que hay 

gran diferencia en el registro de un trimestre a otro.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de detecciones de diabetes mellitus

(Total de detecciones de diabetes mellitus 

realizadas/Total de detecciones de diabetes mellitus  

estimadas)*100

Porcentaje Trimestral 50.00 24.74 Dirección de Salud Pública

La información  visualizada en  Cubos SIS correspondiente al mes de 

septiembre consolidado SINBA es preliminar, por lo anterior, no se puede 

considerar para evaluar avances.

Aunado a que las metas plasmadas en el presente archivo difieren de las 

programadas por la federación para 2024, Debido  al destiempo de  

notificación  a la entidad, el cual fue posterior al periodo de ajuste estatal  

(31 de marzo 2024). Se tiene programada reunión en el mes de octubre para 

reforzar el registro de información antes del cierre anual.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de pacientes con control de diabetes  mellitus

(Total de pacientes con diabetes mellitus 

controlados/Total de pacientes con diabetes mellitus en 

tratamiento)*100

Porcentaje Trimestral 30.37 0.38 Dirección de Salud Pública

En la Plataforma de Servicios Otorgados de la Dirección General de 

Información en Salud,(DGIS) aún no aparece la información del apartado 082 

control y seguimiento de obesidad correspondiente  al mes de septiembre, 

por lo anterior el indicador no se puede evaluar, así mismo la información 

correspondiente al trimestre anterior tampoco es posible evaluar ya que hay 

gran diferencia en el registro de un trimestre a otro.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de detecciones de hipertensión arterial

(Total de detecciones de hipertensión arterial 

realizadas/Total de detecciones de hipertensión arterial 

estimadas)*100

Porcentaje Trimestral 50.00 24.94 Dirección de Salud Pública

La información  visualizada en  Cubos SIS correspondiente al mes de 

septiembre consolidado SINBA es preliminar, por lo anterior, no se puede 

considerar para evaluar avances.

Aunado a que las metas plasmadas en el presente archivo difieren de las 

programadas por la federación para 2024, Debido  al destiempo de  

notificación  a la entidad, el cual fue posterior al periodo de ajuste estatal  

(31 de marzo 2024). Se tiene programada reunión en el mes de octubre para 

reforzar el registro de información antes del cierre anual.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de pacientes con control de hipertensión arterial

(Total de pacientes con hipertensión arterial 

controlados/Total de pacientes con hipertensión arterial 

en tratamiento)*100

Porcentaje Trimestral 58.67 0.44 Dirección de Salud Pública

En la Plataforma de Servicios Otorgados de la Dirección General de 

Información en Salud,(DGIS) aún no aparece la información del apartado 082 

control y seguimiento de obesidad correspondiente  al mes de septiembre, 

por lo anterior, el indicador no se puede evaluar, así mismo la información 

correspondiente al trimestre anterior tampoco es posible evaluar ya que hay 

gran diferencia en el registro de un trimestre a otro.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de lecturas de Ovitrampas instaladas
(Número de lecturas realizadas/Total de ovitrampas 

instaladas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 90.43 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de Rociado Espacial en Localidades de Riesgo 

realizado

(Total de localidades de riesgo trabajadas con rociado 

espacial/Localidades programadas)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud

Proporción de casos Dengue con Signos de Alarma y Dengue 

Grave con diagnóstico de laboratorio en casos detectados 

por

SESVER

(Número de Casos Dengue con Signos de Alarma y 

Dengue Grave con toma de muestra reportados/Total de 

casos dengue con signos

de alarma y dengue grave notificados en el 

trimestre)*100

Porcentaje Trimestral 90.00 100.00 Dirección de Salud Pública
Se considera positivo, toda vez que se realizó toma de muestra al 100% de 

los casos.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de casos nuevos de tuberculosis pulmonar que 

curan al terminar el tratamiento

(Casos nuevos TBP con BK- curados/Casos nuevos de 

TBP con baciloscopía positiva (TBP BK+) que iniciaron 

tratamiento primario)*100

Porcentaje Trimestral 86.00 65.79 Dirección de Salud Pública

De los pacientes que ingresaron a tratamiento, el 8.42% de los casos 

continúa pendiente de clasificar, el 11.57% se encuentra como término de 

tratamiento sin Baciloscopia de control y el 7.9% fallecieron.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de tratamiento a casos sospechosos de cólera, 

en casos detectados por SESVER

(Tratamiento administrado a casos sospechosos de 

cólera/Total de casos sospechosos de cólera registrados 

por SESVER)*100

Porcentaje Trimestral 90.00 59.81 Dirección de Salud Pública

El tratamiento de primera elección para probable cólera es la doxiciclina en 

este período se dio en un 59.81%.  Aun cuando se tratan a todos los casos,  

40.18% recibió atención con tratamiento sintomático.  Se insiste en la 

segunda Reunión del Comité Estatal de Enfermedades Diarreicas con los 

representantes de las Instituciones de Salud reforzar dicho tratamiento en 

las unidades de salud del sector.
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CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud Proporción de detecciones de VIH realizada

(Número de casos detectados de VIH en población 

general en los SESVER/Número de detecciones de VIH 

estimadas)*100

Porcentaje Mensual 100.00 139.52 Dirección de Salud Pública

Para el avance de este indicador, al período solicitado, se tomó en cuenta la 

información registrada en plataforma SINBA-SIS, 6,517 detecciones de VIH 

correspondientes al mes de septiembre (preliminar) y se sumó la parte 

proporcional del mes de agosto, 11,342 detecciones, las cuales no fueron 

incluidas en el reporte anterior ya que aún estaban en proceso de captura las 

unidades (Se anexa evidencia). motivo por el cual el avance se encuentra por 

arriba de la meta establecida para el período solicitado.

Es importante mencionar que la fórmula del indicador no corresponde a la 

ficha técnica enviada por parte del programa, la cual debe decir: (Número de 

detecciones de VIH realizadas a población general en los SESVER/Número 

de detecciones programadas)*100."

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Porcentaje de condones entregados a la población en 

general

(Número de condones entregados/Número de condones 

programados a entregar)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 88.22 Dirección de Salud Pública

Para el reporte de avance de este indicador se tomó la información registrada 

en plataforma SINBA-SIS, correspondiente a los meses de junio, julio y 

agosto 2024, siendo los disponibles para su consulta (se anexa evidencia), 

Cabe mencionar que aún no se ve reflejada la información del mes de 

septiembre, ya que las unidades se encuentran en proceso de captura de 

información.

CDC.K.I.075.R Prevención y Control de Daños a la Salud
Proporción de Cobertura de usuarias activas de métodos 

anticonceptivos

(Mujeres que utilizan métodos anticonceptivos/Mujeres 

en edad fértil)*100
Porcentaje Mensual 48.92 45.98 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.104.R  Atención a Grupos Vulnerables

Porcentaje de centros de salud acreditados como Unidades 

de

Salud que Atienden con Mecanismos Incluyentes (USAMI´S)

(Número de unidades acreditadas en mecanismos 

incluyentes/Número de unidades con mecanismos 

incluyentes programadas para acreditación)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

CDC.K.I.104.R  Atención a Grupos Vulnerables Proporción de detecciones de salud mental
(Total de detecciones de salud mental realizadas/Total 

de detecciones de salud mental estimadas)*100
Porcentaje Trimestral 50.00 40.35 Dirección de Salud Pública

El reporte del mes de septiembre en la Plataforma SINBA SIS es preliminar, 

derivado de la falta de registros  de un número importante de Unidades de 

salud, por lo que aún no se ven reflejados los tamizajes de síndromes 

geriátricos. Se tiene programada reunión en el mes de octubre para reforzar 

el registro de información antes del cierre anual.

CDC.K.I.104.R  Atención a Grupos Vulnerables Proporción de niños con tamiz metabólico realizado
(Recién nacidos tamizados con detección de 

EMC/Recién nacidos atendidos)*100
Porcentaje Trimestral 96.00 177.02 Dirección de Salud Pública

Como se muestra en la captura de pantalla del anexo 3 , el mes de agosto 

tiene datos preliminares en la plataforma SINAC y septiembre aun no se 

encuentra capturado en la plataforma SINBA-SIS ( Anexo 1) ni en SINAC de 

cubos dinámicos, en cuanto estén disponibles se actualizarán dichos datos. 

Actualmente se tiene un alcance 177% (6,125 tamices realizados) Respecto 

a los 3,460 nacimientos registrados en cubos dinámicos por Institución: 

Secretaría de Salud. 

CDC.K.I.104.R  Atención a Grupos Vulnerables Proporción de recién nacidos con tamiz auditivo neonatal
(Recién Nacido con aplicación de tamiz auditivo/Recién 

nacidos atendidos)*100
Porcentaje Trimestral 96.00 75.92 Dirección de Salud Pública

Como se muestra en la captura de pantalla del anexo 2 , el mes de 

septiembre aun no se encuentra capturado en la plataforma SINBA-SIS de 

cubos dinámicos, en cuanto estén disponibles se actualizarán dichos datos. 

Actualmente se tiene un alcance 75% ( 2,627 tamices auditivos realizados), 

respecto a los 3,460 nacimientos registrados en cubos dinámicos  por 

Institución: Secretaría de Salud.

CDC.K.I.104.R  Atención a Grupos Vulnerables
Proporción de consultas con atención integrada de línea de 

vida a migrantes

(Consultas con atención integrada de línea de vida a 

migrantes/Consultas de primera vez otorgada a 

migrantes)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 45.12 Dirección de Salud Pública

El avance de este indicador es preliminar, toda vez que las jurisdicciones 

sanitarias están en proceso de recolección y captura en el sistema de 

Información SINBA/SIS.

CDC.K.I.104.R  Atención a Grupos Vulnerables
Porcentaje de Ferias de Promoción de la Salud 

Interculturales para población vulnerable

(Ferias de Promoción de la Salud Interculturales 

realizadas/Ferias de promoción de la salud 

interculturales programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 200.00 Dirección de Salud Pública
El avance al 200%  se debe a la reprogramación de las ferias durante el 

periodo de julio - septiembre.

CDC.K.I.104.R  Atención a Grupos Vulnerables Proporción de detecciones de síndromes geriátricos

(Total de detecciones de sindromes geriátricos 

realizadas/Total de detecciones de síndromes geriátricos 

estimadas)*100

Días promedio Trimestral 50.00 30.90 Dirección de Salud Pública

El reporte del mes de septiembre en la Plataforma SINBA SIS es preliminar, 

derivado de la falta de registros  de un número importante de Unidades de 

salud, por lo que aún no se ven reflejados los tamizajes de síndromes 

geriátricos. Se tiene programada reunión en el mes de octubre para reforzar 

el registro de información antes del cierre anual.

CDC.K.I.104.R  Atención a Grupos Vulnerables

Proporción de Adolescentes que aceptan método 

anticonceptivo pos evento obstétrico  (Oportunidad de 

adolescentes)

(Adolescente acepta M A POSTEV OBST antes E H más 

acept adol en puerperio en 1er N A/Total de eventos 

obstétricos en adolescentes atendidos en unidades 

médicas de SESVER)*100

Porcentaje Trimestral 95.00 85.82 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

FGE.Q.E.473.Y Protección Integral de los Derechos de Niñas, 

Niños y Adolescentes

Porcentaje de actividades realizadas para garantizar la 

protección de los derechos humanos de las Niñas, Niños y 

Adolescentes

(Actividades para garantizar la protección de niñas, niños 

y adolescentes realizadas/Actividades para garantizar la 

protección de niñas, niños y adolescentes 

programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.

FGE.Q.E.473.Y Protección Integral de los Derechos de Niñas, 

Niños y Adolescentes

Porcentaje de acciones de difusión de los derechos 

humanos de las niñas, niños y adolescentes

(Acciones de difusión de los Derechos Humanos de 

niñas, niños y adolescentes realizadas/Acciones de 

difusión de los

Derechos Humanos de niñas, niños y adolescentes 

programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección de Salud Pública Indicador en rango, no requiere justificación.
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FGE.Q.E.473.Y Protección Integral de los Derechos de Niñas, 

Niños y Adolescentes

Porcentaje de capacitación otorgada en materia de 

protección de los derechos humanos de las niñas, niños y 

adolescentes

(Capacitación en materia de los Derechos Humanos de 

niñas, niños y adolescentes realizadas/Capacitación en 

materia de los Derechos Humanos de niñas, niños y 

adolescentes programadas)*100

Porcentaje Trimestral #¡DIV/0! 0.00 Dirección de Salud Pública No se programaron metas en el periodo reportado,

FGE.Q.E.473.Y Protección Integral de los Derechos de Niñas, 

Niños y Adolescentes

Promedio de servidoras y servidores públicos asistentes a 

eventos de capacitación en materia de protección de los 

derechos humanos de las niñas, niños y adolescentes

(Número de servidoras y servidores públicos asistentes a 

eventos de capacitación/Número de eventos de 

capacitación realizados)

Porcentaje Trimestral #¡DIV/0! 0.00 Dirección de Salud Pública No se programaron metas en el periodo reportado,

GHP.R.E.410.Y Asuntos Jurídicos
Proporción de documentos revisados a solicitud de unidades 

administrativas de SESVER

(Documentos revisados/Total de documentos remitidos 

para revisión)*100
Promedio Trimestral 100.00 100.00 Dirección Jurídica Indicador en rango, no requiere justificación.

GHP.R.E.410.Y Asuntos Jurídicos Porcentaje de Quejas Atendidas (Queja atendida/Queja recibida)*100 Porcentaje Mensual 100.00 100.00 Dirección Jurídica Indicador en rango, no requiere justificación.

GHP.R.E.410.Y Asuntos Jurídicos
Proporción de juicios o procedimientos sustanciados de los 

instaurados en contra de los Servicios de Salud de Veracruz

(Juicios o procedimientos sustanciados/Juicios   

procedimientos instaurados)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Dirección Jurídica Indicador en rango, no requiere justificación.

FGE.Q.E.470.Y  Igualdad de Género
Porcentaje de acciones de Transversalización de la 

Perspectiva de Género.

(Acciones de Transversalización de la Perspectiva de 

Género realizadas/Acciones de Transversalización de la 

Perspectiva de Género programadas)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Unidad de Género Indicador en rango, no requiere justificación.

FGE.Q.E.470.Y  Igualdad de Género

Porcentaje de eventos de sensibilización y formación para 

promover la Igualdad de Género y la Prevención de la 

Violencia al interior de su Dependencia o Entidad realizados

(Eventos de sensibilización y formación para promover la 

IG y la No Violencia realizados/Eventos de sensibilización 

y

formación para promover la IG y la No Violencia 

programados)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 107.69 Unidad de Género Indicador en rango, no requiere justificación.

FGE.Q.E.470.Y  Igualdad de Género

Porcentaje de servidoras públicas asistentes a eventos de 

sensibilización y formación para la promoción de la Igualdad 

de Género y la Prevención de la Violencia al interior de la 

Dependencia o Entidad

(Servidoras públicas asistentes a eventos de 

sensibilización y formación/Servidoras públicas 

programadas que laboran en la dependencia o entidad 

en el trimestre)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 138.46 Unidad de Género

Se atendió de manera extraordinaria las capacitaciones sobre protocolo de 

atención sin discriminación a personas de la comunidad LGBTTTI, en el 

Hospital regional de Rio Blanco y jurisdicción sanitaria X, con sede en San 

Andrés Tuxtla.

FGE.Q.E.470.Y  Igualdad de Género

Porcentaje de servidores públicos asistentes a eventos de 

sensibilización y formación para la promoción de la Igualdad 

de Género y la Prevención de la Violencia al interior de la 

Dependencia o Entidad

(Servidores públicos asistentes a eventos de 

sensibilización y formación/Servidores públicos 

programados que laboran en la dependencia o entidad 

en el trimestre)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 95.20 Unidad de Género Indicador en rango, no requiere justificación.

FGE.Q.E.470.Y  Igualdad de Género

Porcentaje de servidoras y servidores públicos que 

cumplieron con el programa de prevención y sensibilización 

del hostigamiento sexual y acoso sexual (PSHSYAS)

((Servidoras públicas con PSHSYAS+Servidores públicos 

con PSHSYAS)/Total del personal en la dependencia o 

entidad del trimestre)*100

Porcentaje Trimestral 100.00 249.33 Unidad de Género
Se atendió de manera extraordinaria las capacitaciones en el hospital  

general de Cosamaloapan y hospital de la comunidad de Catemaco.

FGE.Q.E.470.Y  Igualdad de Género

Porcentaje de personas servidoras públicas en puesto de 

responsabilidad que participan en acciones y eventos de 

formación

(Personas en puesto de responsabilidad, asistentes en 

acciones y eventos realizados/Total del personal en 

puesto de responsabilidad)*100

Porcentaje Trimestral 3.86 3.86 Unidad de Género Indicador en rango, no requiere justificación.

FGE.Q.E.472.Y Alerta de Violencia de Género contra las 

Mujeres (AVGM)
Porcentaje de acciones sustantivas para atender la AVGM

(Acciones realizadas AVGM según PGT/Acciones de 

AVGM programadas según PGT)*100
Porcentaje Trimestral 100.00 100.00 Unidad de Género Indicador en rango, no requiere justificación.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública

Porcentaje de Actualización de las Obligaciones de 

Transparencia en el Sistema de Portales de Obligaciones de 

Transparencia (SIPOT)

(Total de Obligaciones de Transparencia 

actualizadas/Total de Obligaciones de Transparencia 

programadas)*100

Porcentaje Mensual #¡DIV/0! 0.00 Unidad de Transparencia No se programaron metas en el periodo reportado,

CDC.K.I.103.R Garantizar la Calidad de los Servicios de Salud
Porcentaje de Comités de participación ciudadana 

instalados

(Número de Comités de participación ciudadana 

instalados/Número de Comités de participación 

ciudadana programados)*100

Porcentaje Trimestral 77.78 33.33 Unidad de Transparencia Este año se transfirieron los CCC de servicios a IMSS-Bienestar.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública Proporción de solicitudes respondidas
(Solicitudes de información respondidas/Solicitudes de 

información recibidas)*100
Porcentaje Trimestral 80.00 88.16 Unidad de Transparencia Se mejoró el índice de cumplimiento en 8%.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública Proporción de recursos de revisión interpuestos
(Recursos de revisión interpuestos/Solicitudes de 

información respondidas)*100
Porcentaje Trimestral 10.00 2.24 Unidad de Transparencia Se mejoró el índice de satisfacción en 8%.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública Proporción de recursos de revisión confirmados
(Recursos de revisión confirmados/Recursos de revisión 

interpuestos)*100
Porcentaje Trimestral 75.00 166.67 Unidad de Transparencia El Órgano Estatal de Transparencia confirmó recursos de otro mes.

GHP.R.E.471.Y  Atención al Acceso de Información Pública

Porcentaje de capacitación otorgada en materia de Acceso a 

la Información (Transparencia, Gobierno Abierto y Rendición 

de Cuentas)

(Cursos de capacitación en materia de Acceso a la 

Información impartidos/Cursos de capacitación en 

materia de Acceso a la Información programados)*100

Porcentaje Trimestral 83.33 133.33 Unidad de Transparencia
Se solicitaron más cursos de los programados por parte de las áreas de 

SESVER.


