SERVICIOS DE SALUD
OE VERACRUZ

SECRETARIA
DE SALUD

Direccion Administrativa

Circular numero SESVER/SRH/DPSP/572/2026

Oficio No. SESVER/DA/02317/2026

Asunto: Seguro de Vida Institucional

Clasificacion: 4C.16 Control de prestaciones en materia econémica
Xalapa, Veracruz a 15 de mayo de 2026

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA $.5. Y EN EL O.P.D, SESVER, DIRECCION GENERAL, DIRECCIONES DE: SALUD
PUBLICA, ATENCION MEDICA, PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS, PLANEACION Y DESARROLLOC,
INFRAESTRUCTURA DE SALUD, ADMINISTRATIVA Y JURIDICA; COMISION ESTATAL CONTRA LAS ADICCIONES,
COORDINACION DE CALIDAD EN SALUD, UNIDAD DE GENERO, UNIDAD DE TRANSPARENCIA, JURISDICCIONES
SANITARIAS, UNIDADES HOSPITALARIAS, LABORATORIO ESTATAL DE SALUD PUBLICA, CENTRO ESTATAL DE
TRANSFUSION SANGUINEA, CENTRO DE ALTA ESPECIALIDAD, CENTRO ESTATAL DE CANCEROLOGIA, INSTITUTO
VERACRUZANQ DE SALUD MENTAL, ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA, CENTRO
ESTATAL CONTRA LAS ADICCIONES, CASAS HOGAR DEL ADULTO MAYOR "LI MASH KAN", "MARIANA SAYAGO” Y
"HUEHUETLAN", CASA HOGAR DEL NINO "MANUEL GUTIERREZ ZAMORA", CEMENTERIO XALAPENO Y CENTRO DE
ATENCION INFANTIL.

En atencién al oficio No.411/UDPCSG/DGCPSGSPSS/2026/4227 de fecha 25 de marzo de 2026,
mediante la cual el C.P. Jorge Antonioc Lépez Reyna, Director General de Control Presupuestario
de Servicios Sociales y Seguridad Social de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, informa
que con fecha 24 de marzo de 2026 se ilevé a cabo el fallo de la Licitacién Pablica Nacional del
Seguro de Vida Institucional, para las Secretarias, Organos administrativos Desconcentrados,
Entidades y Organismos Auténomos participantes, aplicable para los trabajadores de la némina
FEDERAL, ¢l cual se adjudicd a la aseguradora Seguros Banorte S.A. de C.V., Grupo Financiero
Banorte (Seguros Banorte), cuya Vigencia sera de 36 meses, del O1 de abril del 2026 a 31 de
marzo de 2029. El costo de la Prima Bésica sera de 1.36% de la percepcion ordinaria bruta mensual
de cada servidor publico, la cual es cubierta por Servicios de Salud de Veracruz.

Para el caso de las primas potenciadas, estas seran cubiertas al 100% por el trabajador, de acuerdo
con lo siguiente:

"Nivel de Potenciacién elegido por el servidor publico
expresado en niimero de meses de |a percepcién ordinaria bruta | 34 meses | 51 meses 68 meses
mensual”,

"Prima a cubrir por el servidor piblico, expresada en porcentaje 3.78% 6.42% 9.47%
de la percepcién ordinaria bruta mensual”. ) ’

Es impdrtate mencionar que todos los servidores publicos asegurados de la némina FEDERAL

deberén llenar los formatos de:
e “"Designacion de beneficiarios def Seguro de Vida Institucional que Servicios de Salud de J')\
Veracruz otorga como prestacion a los Servidores Publicos”,
e “Consentimiento para ser asegurado, eleccion de potenciacidn (Incremento de fa Suma
Asegurada) y autorizacidn de descuento en némina”,

Dichos formatos serén entregados a las areas de Recursos Humanos de las Unidades Aplicativas,
quienes estableceran los controles de entrega, en tiempo y forma a los servidores publicos para
su llenado; las Unidades Aplicativas deberan resguardar un tanto original y entregar una copia
sellada al trabajador como acuse. Posteriormente, enviaran a la Subdireccion de Recursos
Humanos UN FORMATO ORIGINAL, debidamente requisitado, firmado por el trabajacdor y sellado
por la Unidad.
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Los trabajadores asegurados podradn hacer cambio de beneficiarios en cualguier momento de la
vigencia del contrato, para lo cual Unicamente deberdn llenar un nuevo formato y entregarlo,
conforme al procedimiento indicado en el pérrafo anterior, de acuerdo a los siguientes supuestos:

A. Formato para que el Asegurado designe a sus Beneficiarios en el Seguro de Vida
Institucional con beneficio adicional. “Designacion de Beneficiarios del Seguro de Vida
Institucional que Servicios de Salud de Veracruz oforga como prestacion a los Servidores
Publicos”. Debera ser reguisitado en su totalidad.

B. Formato para que el Asegurado designe a sus Beneficiarios en el Seguro de Vida
Institucional sin beneficio adicional, para personal que se reincorpora al servicio activo
posterior a una invalidez, incapacidad permanente totai. “Designacion de Beneficiarios
del Seguro de Vida Institucional que Servicios de Salud de Veracruz otorga como
prestacion a los Servidores Publicos”. Deberd ser requisitado UNICAMENTE por aquellos
trabajadores que se reincorporan al servicio posterior a una invalidez, incapacidad
permanente total o incapacidad total.

Ademas, deberan requisitar el siguiente Formato:

C. "Consentimiento para ser Asegurado, Eleccidn de Potenciacién (Incremento de Suma
Asegurada) y Autorizacion de Descuento en Némina”.

* Todos los servidores publicos que decidan RATIFICAR o MODIFICAR |a
potenciacion, deberan llenar el apartadeo “SUPUESTO 1 ELECCION DE
POTENCIACION (INCREMENTO DE SUMA ASEGURADA) Y AUTORIZACION PARA
QUE SE APLIQUENLOS DESCUENTOS NOMINALES CORRESPONDIENTES”, asi
como el apartado de lugar v fecha del formate.

* Sideciden CANCELAR o NO POTENCIAR la suma Asegurada Incrementada en la
Vigencia anterior, deberadn llenar el apartado “SUPUESTO 2 PARA LOS
SERVIDORES PUBLICOS QUE NO DESEAN POTENCIAR (INCREMENTAR LA SUMA
ASEGURADA), POR LO TANTO, EN ESTE CASQO NO SE APLICARA NINGUN
DESCUENTO NOMINAL POR ESTE CONCEPTO”, asi como el apartado de lugar vy
fecha del formato.

Asi  mismo de acuerdo a lo establecido en el apartado 6 del Oficio
No.411/UDPCSG/DGCPSGSPSS/2026/4227, que a la letra dice: u)\

“Las Secretarias, Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y organismos
Autonomos participantes, deberdn hacer del conocimiento de los servidores publicos
los nuevos porcentajes para calcular las primas por incremento de suma asegurada
(potenciacion) durante la primera quincena de abril de 2026, y en el lapso de los
siguientes 60 dias naturales, en los casos de aquellos servidores publicos que desee
activar o mantener la potenciacion de la suma asegurada, deberdn recabar la
autorizacion para el descuento en némina y entero a la aseguradora, debersn recabar
la autorizacion para e/ descuento en ndémina y entero a la aseguradora de la
poftenciacién elegida; asi también, de aquellos asegurados que deseen cancelaria”,

Los formatos deberan ser remitidos a la Subdireccién de Recursos Humanos de este Organismo
a mas tardar el 01 de junio de la presente anualidad.
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En el supuesto de que no exista un consentimiento firmado o designacion de beneficiarios, se
procedera conforme a lo establecido en la legislacién aplicable, sin responsabilidad para Servicios
de Salud de Veracruz o para la propia Aseguradora.

A fin de facilitar el acceso a las Condiciones Generales del Seguro de Vida Institucional, Seguros
Banorte, S.A. de C.V, Grupo Financieroc Banorte, pone a su disposicion la ruta a seguir para la
consulta de las mismas; con el objetive de que todos los asegurados puedan visualizarlas e
imprimirlas, si asi lo desean, las cuales permaneceran durante toda la vigencia a través de su
pagina web: https://www.segurosbanorte.com.mx.

Los formatos establecidos para tal fin estdn anexos a esta circular para su conocimiento; al igual
que podran ser descargados en la pagina web de este Organismo en la seccion del Departamento
de Prestaciones Sociales al Personal, en el apartado de “Seguros” o en el siguiente enlace:
https://www.ssaver.gob.mx/prestacionessociales/seguros/.

De lo anterior, se les solicita hacerlo de conocimiento a todos los trabajadores de némina
FEDERAL a su cargo. Asi mismo, para cualquier duda o aclaracién podran comunicarse al
Departamento de prestaciones Sociales al Personal, al teléfono 22 88 42 30 00 extension 3351y

3353.

Sin mas por el momento, aprovecho [a ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTA NTE

Mtra. Nancy Vargas Castellanos
Subdire&tora de Recursos Humanos
Servicios de Satud de Veracruz

AN/ bl mri

Ccp.

Mtra. Elizabeth Escamilla Reyes. - Directora Administrativa de Servicios de Salud de Veracruz. - Para su conocimiento.

Lic. Antonio Ortiz Fernandez. - Secretario General de la Seccién 26 Zona Centro del Sindicato Nacicnal de Trabajadores de la Secretaria
de Salud. - Nicolds Bravo No. 44, Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa, Ver.- Para su conocimiento. - Presente

Dr. Meynardo Maldonado Méndez.- Secretario General de la Seccién 26 Zona Norte del Sindicato Nacional de Trabajadores de 1a Secretaria
de Salud.-Durango No. 68, esq. Av. Villahermasa, Col. Progreso Maculltepetl, C.P. 91130, Xalapa, Ver.- Para su conacimiento. - Presente
Dra. En Der. Marfa del Carmen Colonna Cinta.- Secretaria General de |la Seccién 26 Zona Sur del Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Secretaria de Salud.- Calle Adalberto Tejeda No. 201, Col. Pumar, C.P. 91040, Xalapa, Ver. Para su conocimiento. - Presente

M.C.E. Elizabeth Melquiades Rodriguez.- Secretaria General de la Seccién 40 del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de
Salud.- Calle 16 No. 904, Col. Pocitos y Rivera, C.P. 91729, Veracruz, Ver. Para su conocimiento. - Presente

Lic. Jesis Galicia Reyes.- Secretario General de la Seccién 70 del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Salud.- Honduras
No. 6, Col, Feo. I. Madero, C.P. 91070, Xalapa, Ver. Para su conocimiente. - Presente

Lic. Alejandrino Villar Gallegos.-Secretario General de la Seccién 71 del Sindicate Nacional de Trabajadores de la Secretarla de Salud.-
Vallarta No. 530, Barrio $an Francisco, C.P. 95700, San Andrés Tuxtla, Ver. Para su conccimiento. - Presente

Ing. Rall Torres Reyes.- Secretario General de la Seccion 74 del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Salud.- Juan
Villavicencio No. 141, Fraccionamiento Cormercial Central, C.P. 79095, Ciudad Valle S.L.P Para su cenocimiento. - Presente
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Mtra. Myrna Dinora Contreras y Torres.-Secretaria General del Sindicatoe Estatal de Trabajadores Servicios de Salud de Veracruz.-Pral.
Guadalajara No, 46-D, entre Jalisco y Aguascalientes, Col. Progreso, C.P. 91130, Xalapa, Ver. Para su conocimiento, - Presente

Dra. Luz Maria del Carmen Cruz Ortiz.- Secretaria General del Sindicato de Trabajadores de Salud del Poder Ejecutivo del Estado de
Veracruz.-Herén Pérez No. 4, Col. Ferrer Guardia, C.P. 91020, Xalapa, Ver. Para su conocimiento. -~ Presente

Lic. Juan Pablo Sosa Gonzalez.-Secretario General del Sindicato Unico de Trabajadores del Hospital Comunitaric Regional de Coatzacoalcos
"Dr. Valentfn Gomez Farias”.- Nicolds Brave Na. 402, Col. Centro, C.P. 96400, Coatzacoalcos, Ver. Para suU conocimiento. - Presente

LAE. Hugo Morales Lopez.- Secretario General del Sindicato Estatal de Trabajadores del Sector Salud del Estado de Veracruz.- Centro de
Alta Especialidad "Dr. Rafael Lucio”, Adolfo Ruiz Cortines No. 2303, Col. U. Magisterial, C.P. 91020, Xalapa, Ver. Para su conocimiento. -
Presente

Dr. German Arturo Dfaz Hernandez.- Secretario General del Sindicato Estatal de Trabajadores Unidos de las Servicios de Salud de Veracruz-
Calle Carlos A. Carrille No. 14, C.P. 91130, Xalapa, Ver. Para su conocimiento. - Presente

C.D. David Guillermo Reyes Martinez.- Secretario General del Sindicato Unico Estatal de Trabajadores y Profesionales de la Salud.- Camino
Antiguo a Naolinco No. 4 Int. 1, Col. E] Mirador, C.P. 91170, Xalapa, Ver. Para su conocimiento. - Presente

Enf. Oscar Antonio Monzon Acosta.- Secretario General del Sindicato Mexicano de Salud, Seccidn Veracruz.-Av. Agustin Lara No. 20, entre
Araucarias y Betowen, Indeco Animas, C.P. 91199, Xalapa, Ver. Para su conocimiento. - Presente

Lic. Felipe Carrera Gaspar.- Secretario General del Sindicato Nacional Independiente de Trabajadores de Salud.-Avenida de Soledad No.
43, antigua SIPHE Animas, C.P. 91190, Xalapa, Ver.- Para su conocimiento. - Presente

Mtro. José Antanio Rodriguez Mendoza.- Secretario General del Sindicato de Empleados Democraticos Independientes del Poder Ejecutive
de Veracruz.- Av. 20 de Nov, Oriente No. 41 Esq. Prolongacidn. Dr. Rafael Lucio, Col. José Cardel, C.P. 91000, Xalapa, Ver. Para su
conocimiento. — Presente

Dr. Alfonso Gaona Hernandez.- Secretario General del Sindicato Mexicano de Trabajadores de Salud.- “Unidad Habitacional INFONAVIT
Iztacalco, Secc. Lirios, Edif. 2, Depto. 302, C.P. 08900, CDMX".- Para su conocimiento. - Presente

Lic. José Luis Marin Arricla.- Secretario General del Sindicato de Trabajadores de Organismos Plblicos Descentralizados ¥ Auténomos del
Estado de Veracruz.- Av. Ruiz Cortinez No. 2203, Col. Unidad Magisterial, C.P. 91020, Xalapa, Ver.- Para su conocimiento. - Presente

L.E. Fler de Magnolia Herndndez Dominguez.- Secretaria General del Sindicato Democratico Sstatal de trabajadcres de Servicios de Salud
de Veracruz.- 20 de Noviembre Ote. 569 No. 23-1, Col. Badillo, C.P. 91090, Xalapa, Ver.- Para su conocimiento. - Presente

Dr. Luis Alberto Ramos Rivera.- Secretaric General del Sindicato de Trabajadores del Sistema Nacional de Salud.- Miguel Hidalgo y Costilla
No, 71, Edif. Azul, Col. Centro, C.P. 44100, Guadalajara, Jal.- Para su conocimiento. - Presente

Lic. Hugo Lépez Vasquez.- Secretario General del Sindicato de Trabajadores al Servicio de las Instituciones de Salud.- Calle Francisco
Sarabia No. 101, entre Pipila y Américas, Edif. A Int. 103, Col, José Cardel, C.P. 91030, Xalapa, Ver.- Para su conocimiento. - Presente

Dr. Juan Carlos Juarez Ruiz.- Secretario General del Sindicato Nacional de Trabajaderes de Salud de la Republica Mexicana, Seccidn 01
Veracruz.- Gildardo Avilés 44, Col. Rafael Lucic, C.P. 9110, Xalapa, Ver.- Para su conocimiento. - Presente

MVZ. Anael Diaz Rodriguez.- Secretario General del Sindicato de Unidad del Sistema Nacional de Salud.- Calle Gral. Joaguin Herrera No.
13, esq. Allende, Col. Melchor Ocampo, C.P. 93500, Martinez de la Torre.- Para su conocimiento. - Presente

C. Carlos Benito Ldpez Sanchez.- Secretario General del Sindicato Independiente Nacional de Salud.- Calle 2 de abril No. 255, Col. Nueva
Villa Hermosa Centro, C.P. 86070, Villahermosa, Tabasco.- Para su conocimiento. - Presente
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