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Evaluación de Satisfacción

	Curso: 

	Lugar: 
	Fecha del evento: 

	Horario: 
	Total de horas: 

	Instructor: 


INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente las preguntas y contéstelas marcando con  una "X" en la casilla de Evaluación que le considere y NA en los casos que No aplique la pregunta.

La escala de Evaluación es la siguiente:
5= MUY BIEN
4= BIEN
3= SUFICIENTE
2= DEFICIENTE
1= MAL

	EVALUACIÓN DEL INSTRUCTOR
	EVALUACIÓN

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1. Mostró dominio del tema.
	 
	
	 
	 
	 

	2. Utilizó un lenguaje claro, adecuado y sencillo.
	
	 
	 
	 
	 

	3. Presento los objetivos del curso.
	
	
	
	
	

	4. Estableció las reglas del curso.
	
	
	
	
	

	5. Explico la forma en que se trabajaría en el curso.
	
	
	
	
	

	6. Resolvió oportunamente las dudas y los problemas de los participantes.
	
	 
	 
	 
	 

	7. Ilustró el tema con casos prácticos.
	
	 
	 
	 
	 

	AUTO EVALUACIÓN
	EVALUACIÓN

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1. Participé activamente
	
	 
	 
	 
	 

	2. Participé positivamente hacía el grupo
	
	 
	 
	 
	 

	3. Participé positivamente hacía el instructor
	
	 
	 
	 
	 

	4. Mi actitud para lograr aprendizaje fue satisfactoria:
	
	 
	 
	 
	 

	5. Fui puntual
	 
	 
	
	 
	 

	EVALUACIÓN DEL EVENTO
	EVALUACIÓN

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1. El desarrollo del curso cumplió con sus expectativas.
	
	 
	 
	 
	 

	2. Los ejercicios fueron acordes con el contenido del curso.
	
	 
	 
	 
	 

	3. El conocimiento adquirido es aplicable a las funciones que desempeña. 
	
	 
	 
	 
	 

	4. El conocimiento adquirido es aplicable a su desarrollo personal.
	
	 
	 
	 
	 

	5. Los materiales de apoyo  fueron suficientes y de calidad.
	
	 
	 
	 
	 

	COORDINACIÓN DEL EVENTO
	EVALUACIÓN

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1. La entrega del material didáctico a los participantes fue oportuna.
	
	 
	 
	 
	 

	2. El instructor presento disposición para la realización del curso.
	 
	 
	
	 
	 

	FACTORES AUXILIARES DEL EVENTO A EVALUAR
	EVALUACIÓN

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1.- Instalaciones
	 
	
	 
	 
	 

	2.- Equipos
	 
	 
	
	 
	 

	3.- coffe break 
	 
	
	 
	 
	 

	COMENTARIOS:
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