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SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ
_ DIRECCION DE ATENCION MEDICA
SUBDIRECCION DE ENSENANZA, INVESTIGACION Y CAPACITACION
DEPARTAMENTO DE CAPACITACION Y EDUCACION CONTINUA

ACTA DE LA QUINTA SESION EXTRAORDINARIA
COMISION CENTRAL MIXTA DE CAPACITACION

En la Ciudad de Xalapa de Enriquez, Veracruz de Ignadio de la Llave, siendo las 10:00 horas, del dia
27 de septiembre del afio 2024, reunidos virtualmente a través de la plataforma Webex, los siguientes
integrantes de la Comisién Central Mixta de Capacitacion: Mtra. Beatriz Olivia Monje Platas,
Representante Suplente Institucional de la Direccion General de SESVER, L.E. Zugey Luna Ramos,
Representante Propietario Institucional de la Direccién de Salud Publica de SESVER, Dr. Efrén Samuel
Orrico Torres, Subdirector de Ensefianza, Investigacion y Capacitacion de SESVER, Dra. Rosa
Emilia Rodriguez Acosta, Jefa del Departamento de Capacitacion y Educacion Continua de SESVER,
Lic. Nuri Araceli Quiroz Roa, Representante Propietario Institucional de la SEIC de SESVER, Lic.
Brenda Palafox Luna, Representante Suplente Institucional de la Direccion Administrativa de
SESVER, Mtra. Eunice Belinda Hernandez Moreno, Representante Suplente Institucional de la
Direccién Juridica de SESVER, Lic. Ana Karen Lopez Cruz, Representante Propietario Sindical del
SNTSA, Seccion 26, Zona Norte, Dra. Maria Yolanda Galan Luna, Representante Propietario
Sindical del SNTSA, Seccién 26, Zona Centro, Mtra. Yolanda Avila Cornelio, Representante
Propietario Sindical del SNTSA, Seccién 26, Zona Sur, L.E. Emmanuel Vergara Wong,
Representante Propietario Sindical del SNTSA, Seccion 40, Dra. Anahita Dominguez Aguilar, 3
Representante Propietario Sindical del SIMTSA y el Mtro. Samuel Arroyo Ochoa, Secretario Técnico
de la Comision Central Mixta de Capacitacion. Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 22° del
Reglamento de Capacitacion de la Secretaria de Salud, se presentan los siguientes:

HECHOS
1. Pase de lista y verificacion de Quorum:

El Secretario Técnico realiza el pase de lista, verifica la asistencia de quienes integran la Comision A
Central Mixta de Capaditacion y confirma que existe el quérum legal para llevar a cabo la presente ‘ny
sesion extraordinaria. i

2. Palabras de bienvenida:

El Dr. Efrén Samuel Orrico Torres, Subdirector de Ensefianza, Investigacion y Capacitacion de SESVER,
expresa las palabras de bienvenida a los presentes y agradece la puntual asistencia a esta Quinta
Sesion Extraordinaria de la Comision Central Mixta de Capacitacion. ;
3
Dicho lo anterior, el Secretario Técnico lleva a cabo la Quinta Sesién Extraordinaria de la Comision
Central Mixta de Capacitacion, conforme al siguiente: 4
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ACTA DE LA QUINTA SESION EXTRAORDINARIA
COMISION CENTRAL MIXTA DE CAPACITACION

ORDEN DEL Dia
Hora Actividad ' Responsable
. 10:00 | Pase de lista y Declaracion del guorum Mtro. Samuel Arroyo Ochoa
E’\\J 10:10 | Bienvenida Dr. Efrén Samuel Orrico Torres
! 10:20 | Solicitudes de beca , Representantes de la CCMC
11:40 | Acuerdos Mtro. Samuel Arroyo Ochoa
11:00 | Cierre de la reunién Dr. Efrén Samuel Orrico Torres

3. Solicitudes de beca:

En el marco de la Quinta Sesion Extraordinaria de la Comision Central Mixta de Capadcitacién, el £
Secretario Técnico de la Comisién, Mtro. Samuel Arroyo Ochoa, informé que con fecha 25 de /; ]
septiembre del afio en curso, se recibié en la Subdireccion de Ensenanza, Investigacion y Capacitacion |
de SESVER el oficio No. SG/1959/2024, signado por el Lic. Antonio Ortiz Fernéndez, Secretario General
del SNTSA, Seccién 26, Zona Centro. En dicho ofidio, se solicita la programacién de una sesion
extraordinaria con la finalidad de tratar asuntos de suma importancia y competencia de la Comision.

LV

En respuesta a esta solicitud y en cumplimiento del procedimiento establecido, el Mtro. Samuel Arroyo
Ochoa cedi6 el uso de la voz a la Dra. Maria Yolanda Galén Luna, Representante Propietario Sindical
del SNTSA, Seccion 26, Zona Centro, para que procediera con la exposicion del caso a tratar, invitando
a todos los presentes a participar en la discusion y andlisis del mismo.

En uso de la voz, la Dra. Maria Yolanda Galan Luna, expuso al pleno un caso que ha generad
preocupacién. Detalld que el trabajador Nahum Colmenares Viveros, con codigo de Apoyo \
Administrativo en Salud Al y adscrito a la Jurisdiccion Sanitaria No. VII Orizaba, ha solicitado una beca
tiempo para cursar la Licenciatura en Enfermeria en la Universidad Veracruzana, Campus Orizaba. Sin
embargo, por cuestiones administrativas intemas en la Comision Auxiliar Mixta de Capaditacion

N (CAMC) de dicha jurisdiccién, no ha logrado integrar los requisitos necesarios para que su solicitud sea

/“‘—’ remitida a la Comision Central para ser dictaminada.

La doctora menciond que, induso, el trabajador ha redbido comentarios indicando que, por 6rdenes
‘%’ de la Subjefe Jurisdiccional, no se le proporcionaran los documentos necesarios para continuar con SU{Q(
2
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trédmite. Esta situacion, afirmd, no solo pone en riesgo los derechos del trabajador, sino que ademas
crea un ambiente de obstaculos administrativos que parecen ir en contra de los principios de capacidad
Yy superacion.

Por lo anterior, solicitd formalmente que se realice una supervision a la Jurisdiccion Sanitaria No. VII,

similar a la realizada previamente en la Jurisdiccion Sanitaria No. V Xalapa, para verificar el

cumplimiento de los procesos en materia de capacitacién y proporcionar la asesoria adecuada para el

correcto otorgamiento de las becas tiempo. Subrayo que las capacitaciones brindadas a los secretarios
i\ técnicos de las CAMC deben generar condiendia sobre el hecho de que somos servidores plblicos, cuya
1 labor principal es garantizar los-derechos laborales de los trabajadores. No se trata de poner trabas ni
de coaccionar los deseos de superacién de quienes buscan mejorar su formacion académica.

Continuando con la sesién, en uso de la voz, el Mtro. Samuel Arroyo Ochoa, Secretario Técnico de la
Comision Central Mixta de Capacitacion, recordd que, tal como quedd asentado en el acta de la Novena
Sesion Ordinaria, ya se cuenta con un expediente incompleto del trabajador Nahim Colmenares
Viveros, quien ha solicitado una beca tiempo para cursar la Licenciatura en Enfermeria. El maestro
enfatizd que los documentos pendientes de entregar son la Opinidn Téenica Justificada, emitida por el
jefe inmediato del trabajador, y la constandia laboral.

El Mtro. Aroyo informd al pleno que, hace menos de 30 minutos, se puso en contacto con el
Departamento de Prestaciones Sodiales al Personal de SESVER para indagar sobre el estado de la éf
constancia laboral. Fue informado que dicha constancia ya habia sido emitida desde hace varios diasy )/
notificada al drea de Recursos Humanos de la Jurisdiccion Sanitaria No. VII, aunque aun no ha sido |
recibida.

El Secretario Técnico subrayd que ambos requisitos faltantes son esenciales para que la Comision
Central pueda llevar a cabo un andlisis completo y proceder con la dictaminacion de la solicitud de beca

% del trabajador. En este sentido, hizo un llamado al pleno para que emitan sus comentarios y asi definir ﬁf
los pasos necesarios para dar tramite y resolucion a este tema, que ha generado retrasos por motivos
ajenos al solicitante.

En uso de la voz, la Mtra. Beatriz Olivia Monje Platas, representante suplente de la Direccion General

de Servicios de Salud de Veracruz, expresd su preocupacion respecto a la situacion del trabajador

Nahim Colmenares Viveros. Mencioné que, dadas las dificultades que se han reportado en la

Jurisdiccion Sanitaria No. VII Orizaba para que el trabajador pueda integrar su expediente completo Y

avanzar en su solicitud de beca tiempo para el estudio de la Licendatura en Enfermeria, seri:
% conveniente solicitar un informe oficial a dicha jurisdiccion. ; Y b

\
\
7\
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Enfatizé que dicho informe ayudaria a esclarecer las razones detras de los retrasos y a tomar las
medidas necesarias para asegurar que el trabajador pueda beneficiarse de una beca tiempo.

En uso de la voz, la Dra. Maria Yolanda Galan Luna, representante sindical del trabajador Nahim

Colmenares Viveros, manifestd su profunda preocupacion al sefialar que el caso de su representado

no es un incidente aislado. Durante el transcurso de esta administracion, afirmo, se han presentado

\ numerosas trabas y obstaculos administrativos para los trabajadores que aspiran a obtener una beca
O\ tiempo.

La Dra. Galan Luna subrayd que la falta de apoyo y las imregularidades que enfrenta el trabajador
Colmenares Viveros son reflejo de un patron mas amplio de burocracia que limita las oportunidades
de capacitacién y desarrollo profesional de los empleados. Afirmé que muchos trabajadores, al igual
gue su representado, han encontrado barreras injustificadas, y esto impacta negativamente en sus
esfuerzos por acceder a becas que les permitan continuar con su formacion académica.

Aunque reconocié que cuestionar la conducta de un trabajador podria ser pertinente en algunos casos, /f '
sostuvo firmemente que dificimente una persona que busca superarse profesionalmente estaria \J,{/
incurriendo en problemas de conducta en su entormno laboral. Argumento que, en su experiencia como
representante sindical, aquellos que se esfuerzan por obtener una mejor educacion son generalmente
los mas comprometidos y responsables en su trabajo.

En uso de la voz, la Lic. Nuri Araceli Quiroz Roa, representante propietario institucional de la
Subdireccion de Ensefianza, tomd la palabra para proponer una medida que permita avanzar en la
resolucion del caso del trabajador Nahim Colmenares Viveros. Expuso que, dado el contexto de
iregularidades y retrasos en la integracion del expediente del trabajador, se hace necesario garantizar
el cumplimiento de sus derechos laborales en materia de capacitacion.

En ese sentido, la Lic. Quiroz Roa propuso al pleno tomar como acuerdo oficial la solicitud formal, a
través de un oficio, dirigido al jefe de la Jurisdiccion Sanitaria No. VII, con atencion al secretario técnico
de la Comision Auxiliar Mixta de Capacitaciéon de esa jurisdiccion, para que se proceda de manera\
inmediata con la gestién y/o emision de la opinién técnica justificada del trabajador Colmenares \
Viveros. :

Finalmente, exhortd al pleno a aprobar esta medida, subrayando que el objetivo principal es
lvaguardar los derechos del trabajador y asegurar que pueda continuar con su proceso de
pacitadién y superacion profesional sin mayores obstaculos. ibd

A~ R Fis oy
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Una vez finalizada la intervencion de la Lic. Nuri Araceli Quiroz Roa, el Mtro. Samuel Arroyo Ochoa,
Secretario Técnico de la Comision Central Mixta de Capacitacion, tomé la palabra para dirigir una
pregunta al pleno. En tono formal y claro, solicitd a los miembros presentes su opinion acerca de la
propuesta expuesta por la Lic. Quiroz Roa, preguntando si estaban de acuerdo en secundaria y avanzar
con la misma.

Ademds, el Mtro. Arroyo propuso una adicién a la propuesta para garantizar la agilidad del tramite.
M Sefiald que, con el objetivo de evitar mas dilaciones y resolver de manera expedita el asunto del
trabajador Nahtim Colmenares Viveros, seria favorable establecer un término de 48 horas contadas a
partir de la notificacion del oficio, para que la Jurisdiccién Sanitaria No. VII emita la opinién técnica
justificada y sea entregada en las ofidnas de la Subdireccion de Ensefianza, Investigacion y
Capacitacion de SESVER.

El Mtro. Arroyo enfatizd que este plazo seria razonable y permitina a la Comision Central contar con
todos los elementos necesarios para analizar y dictaminar la solicitud de beca tiempo del trabajador
sin mas contratiempos. Finalmente, invitd a los miembros del pleno a expresar sus comentarios y
proceder con la votacion sobre la propuesta planteada, para poder continuar con el tramite y garantlzar
los derechos del trabajador en materia de capacitacion.

Después de escuchar las propuestas planteadas por la Lic. Nuri Araceli Quiroz Roa, representante
institucional de la Subdireccion de Ensefianza, y el Mtro. Samuel Arroyo Ochoa, Secretario Técnico de
la Comisién Central Mixta de Capacitacion, el pleno de la Comision procedié a deliberar.

Después de un breve andlisis y sin objeciones, los miembros presentes en la sesion manifestaron su f “
acuerdo unanime. Cada uno de los integrantes expres6 su respaldo a las propuestas, destacando la (}/
importancia de garantizar los derechos del trabajador Nahim Colmenares Viveros en el proceso de |
obtencién de su beca tiempo para la Licenciatura en Enfermeria.

El Mtro. Arroyo Ochoa, como Secretario Técnico, solicitd que las decisiones tomadas por unanimidad

quedaran asentadas en acta y que fueran tomadas como acuerdo ofical de esta quinta sesion
N extraordinaria. De esta manera, se garantizaria el debido cumplimiento de los compromisos adquiridos
\ y se avanzaria en el procedimiento para asegurar la capacidad de capacitacion de los trabajadores.

P

Concluida la votacién y el registro en acta, el pleno dio por finalizada esta parte de la sesion, /
o reafirnando el compromiso de la Comisién Central Mixta de Capacitacién con los derechos y desarrollq\
profesional de los trabajadores.

‘7% No habiendo otro asunto que tratar, se procede a estableoer Ios siguientes:
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ACUERDOS

\é\ 1. Acuerdo SESVER/CCMC/SE5/071/2024

S

Con fundamento en el articulo 47, fraccidon IV del Reglamento de Capacitacién de la Secretaria de
Salud, y tras la deliberacion del pleno de la Comision Cenitral Mixta de Capacitacion, se acuerda por
unanimidad:

Secretario Técnico de la Comision Auxiliar Mixta de Capacitacion, solicitando la gestidn y emision de la
opinién técnica del trabajador Nahdim Colmenares Viveros, quien aspira a obtener una beca tiempo
para el estudio de la Licenciatura en Enfermeria en la Universidad Veracruzana, Campus Orizaba.

@ Remitir un oficio al Jefe Jurisdiccional de la Jurisdiccion Sanitaria No. VII Orizaba, con atencion al

N

La opinidn técnica justificada debera ser emitida y entregada en un plazo no mayor a 48 horas,
contadas a partir de la notificaciéon del presente acuerdo, a fin de proceder con la dictaminacion
correspondiente.

CIERRE

Siendo las 11 horas con 10 minutos del dia 27 de septiembre del afio en curso, se da por terminada
la presente sesion extraordinaria, agradeciendo la asistendia y disposicion de los integrantes de este

cuerpo colegiado.
cada una de las hojas que integran la presente /Qcta\
Y ~ |

Rubricando al margen vy al calce de todas y
quienes intervinieron.

I ante Propietario Subdi
- L Inﬁﬁ”:fgﬁ:;ﬁg:égn Instituciéral de la Direccién de Salud Investigacién y
_ ,11} Plblica de\SESVER Capacitacién de SESVER |
~, General de SESVER a i
\Tr'\ @
N\ '
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Lic. dd Palafox

Luna
el Departamento de Representante Suplente
Capacitacion y Educacion Institucional de la Direccion
Continua de SESVER | Institucional de 13 SEICde SESVER  Admiistretiva de SESVER

Dra. Maria Yolanda

Representante Propietario del
Institucional de la Direccién SNTSA, Seccion 26, Zona Norte Sindical eI SNTSA, Secdion
Juridica de S R / 26, zon Centro
Mtra. Yo Avila ‘ "
Cornelio LE. Emm | Vergara Wong minguez
Representante Propietario Representante Propietario Sindical pietario
Sindical del SNTSA, Seccion del SNTSA, Seccionr40 Sindical del SIMTSA
26, zona Sur IROKCRLCE

LAS FIRMAS Y ANTEFIRMAS QUE CONSTAN EN ESTA FOJA, CORRESPONDEN AL ACTA DE LA
QUINTA SESION EXTRAORDINARIA DE LA COMISION CENTRAL MIXTA DE CAPACIT. ACION DE LA
SECRETARIA DE SALUD DE VERACRUZ, REALIZADA EL 27 DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2024.

Aviso de Privaddad Simplificado

La Secretarfa de Salud de Veraaruz, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos propordone. Sus datos
personales, seran utilizados para las siguientes finalidades: a) Registrar su insaipdén a la modalidad de capaditadén que haya
elegido; b) generar listas de asistendas y validaddn de las mismas; ¢) emision de constanda de acreditaddn o asistenda de acuerdo
a la modalidad y criterios de que se trate; d) establecer comunicadén para dar seguimiento de los cursos o adaraddn de dudas
sobre sus datos, notificadén de canceladidn o cambio de horario, fecha o sede.
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De manera adidonal, utilizaremos su informadon personal para las siguientes finalidades que no son necesarias, pero que nos
permiten y fadiitan brindarle una mejor atenddn: a) envio de material de exposidén o consulta; b) invitadones a futuros eventos ¥
y €) generar estadisticas para infomes obligatorios de la Secretaria de Salud de Veracruz ante otros organismos pliblicos o privados.
En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades adidonales, usted puede manifestaro

mediante el correo eledrdnico capadtadon.salud.ver@gmail.com {2’

Se informa que no se realizarén transferendas que requieran su consentimiento, salvo aquellas que sean necesarias para atender {
requerimientos de informadon de una autoridad competente, debidamente fundados y motivados.

Para mayor informadén acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privaddad
integral de la direcdon eledronica i .ssaver.agob.mxAransparenda/informadon-publica-de-ofido-articulo-8-
itvaip/aviso-de-privaddad/
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