GOBIERNO DEL ESTADO DE

VERACRUZ

SECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD
SALUD DE VERACRUZ

SS | SESVER

Subdireccion de Ensenhanza,
Investigacion y
Capacitacion (SEIC)

Departamento de Ensefianza
Profesional v Técnica

Xalapa, Ver., a 15 de mayo de 2025

VVVVVVVVVVVVVYy Yy YVYYyvY9 9 Y Y




GOBIERNO DEL ESTADO DE
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Estructura Organica

Direccidon de
Atencion
Médica

Subdireccion
de Atencion
Médica de
Primer Nivel

Subdireccion
de Atencion
Hospitalaria
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Estructura Organica

Departamento de Posgrado e
Investigacién

Subdireccion de Ensefanza,
Investigaciéon y Capacitacion

Departamento de Capacitaciéony

Educacién Continua
Dr. Joel Jahaziel Diaz Vallejo

Departamento de Desarrollo del
Potencial Humano

SS SESVER




Estructura Organica del DEPT

Griselda Espinoza Roman
Departamento de Enseianza Profesional y Técnica

Z. Arelhi Onate Aduna

Maria Elisa Solis
Huesca

Responsable del
Programa de
Internado Médico
de Pregrado y
Servicio Social de
Medicina

Eunice Jenym
Flores Torres

Hermelinda Molina
Galan

Responsable del
Programa de
Servicio Social de
Enfermeria

Elva Nayely Muiioz
Pozos

Tere Ethel Santos
Caiceros

Responsable del
Programa de Ciclos
Clinicos y Apoyo

: Técnico al
Programa de
Servicio Social de
Enfermeria

Elva Nayely Mufioz
Pozos

Karen Sarai Luna
Hernandez

Responsable del
Programa de
Servicio Social
de Carreras
Afines y
Odontologia

Lysis Villalobos

Barragan

Sergio Enrique
Casados
Santander

Responsable de
Liberaciones de
Internado Médico
de Pregrado y
Servicio Social de
las Carreras de la
Salud

Maria Teresa
Zambrano Baez
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Internado Medicina
Médico de < ,
Pregrado nrermeria
Servicio Ciclos
Social Clinicos Sontolon Carreras
\ Afines
V 4

Area Procesos Carreras




Directorio Oficial de Correos Electréonicos

Area Correo electrénico

Subdireccién de Ensefianza,
Investigacion y Capacitacion

Departamento seic.pregrado25@gmail.com

capacitacion.salud.ver@gmail.com

Direccion: Xalapenos llustres No. 3, Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa, Ver.
Teléfono: 228 818 1845

A GOBIERNO DEL ESTADO DE ss SESVER
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Departamento de Enseianza Profesional y

Técnica
Programas Correo electrénico
Internado Médico de Pregrado mip.sesver@gmail.com
Medicina mpssveracruz@gmail.com
Enfermeria ssenfermeria3O@gmail.com
Odontologia ssudontologia3O@gmail.com

Carreras Afines a la Atencion Médica carrerasafines30@gmail.com

Ciclos clinicos (practicas) pregrado.dept@gmail.com

iGracias!

< k.) GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER
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GOBIERNO DEL ESTADO DE

VERACRUZ

SECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD
SALUD DE VERACRUZ

SS | SESVER

Subdireccion de Ensehanza,
Investigacion y Capacitacion

Departamento de Ensenanza
Profesional y Técnica
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SALUD |  DEVERACRUZ
|
Ponencia:

Normatividad de Pregrado




Marco Legal vy
Normativo
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Marco Legal

Art. 3°
Derecho a la educacion

Ley General de Educacion

Ley General de Educacion
Superior

Art. 4°

la salud

Derecho a la proteccion de

Ley General de Salud

Art. 5°

las profesiones

Derecho al libre ejercicio de

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

GOBERAND DEL ESTADO DE SS SESVER

i } VERACRUZ

Ley Reglamentaria del Art.
5° Constitucional
Reglamento de la Ley
Reglamentaria




Marco Normativo

Norma Oficial Mexicana NOM-033-SSA-2023,
) ducacion en salud. Criterios para la utilizacion de los

ostablecimientos para la atencion médica como
campos clinicos para ciclos clinicos e internado de
pregrado de la licenciatura en medicina.

Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA3-2013,
ducacién en Salud. Criterios para la utilizacion de los
bstablecimientos para la atencion médica como
campos clinicos para la prestacion del servicio social
de medicina y estomatologia.

Lineamientos Generales para la Operacion del
Programa Nacional de Servicio Social de Enfermeria, en
el Sistema Nacional de Salud febrero -2005




Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA3-2013, Educaciéon en Salud.
Criterios para la utilizacion de los establecimientos para la atencidon
médica como campos clinicos para la prestacion del servicio social de
medicina y estomatologia.

7. Disposiciones para los servicios estatales de salud
Los servicios estatales de salud, en su ambito de

competencia y de acuerdo a lo establecido en la
presente norma, deben:

7.1 Determinar los establecimientos para la atencidon
médica que reunen los requisitos para constituirse
como campos clinicos, atendiendo a los siguientes
criterios:

GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER
VERACRUZ




Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA3-2013, Educacién en Salud.
Criterios para la utilizacion de los establecimientos para la atencion
médica como campos clinicos para la prestacion del servicio social de
medicina y estomatologia.

7. Disposiciones para los servicios estatales de salud

7.1.1 Estar ubicados en dreas rurales o urbanas, prioritariamente con
menor desarrollo econémico y social.

7.1.2 Considerar el perfil epidemioldgico, la poblacion de la
localidad, el area de influencia del campo clinico, asi como los
programas a desarrollar en la comunidad.

7.2 Programar la adscripcion de mas de un pasante en el campo
clinico siempre que éste cuente con la infraestructura e insumos
necesarios para ello y las necesidades de la localidad lo justifiquen.




Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA3-2013, Educacién en Salud.
Criterios para la utilizacion de los establecimientos para la atencion
médica como campos clinicos para la prestacion del servicio social de
medicina y estomatologia.

7.5 Emitir oportunamente los documentos que hagan constar:

7.5.1 La adscripcién y aceptaciéon del pasante al campo clinico
seleccionado.

7.5.2 La terminacion del servicio social, una vez que el pasante cumplid
con la prestacion del mismo conforme a lo establecido en el instrumento
consensual correspondiente.

comornimeex | §§ | SESVER




Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA3-2013

I‘] 9.2 Area exclusiva para habitacién, descanso, alimentacién y aseo de
los pasantes en condiciones de privacidad y seguridad en el campo
clinico o en su defecto, un lugar en la localidad que cumpla con lo
referido, sin costo para el pasante, cuando deba permanecer disponible
después del horario de atencion que corresponde al campo clinico.

v

9.3 Los medicamentos y material de curacion de acuerdo al Cuadro
Basico y al Catalogo de Insumos, seguin corresponda.

94 Un medio de comunicacion externo como: teléfono,
radiocomunicador o sistema de Internet, cuando existan en la localidad
las condiciones de infraestructura para ello

(:'f?‘il! ‘,’ GOBERND DEL ESTADO DE
1 @ } VERACRUZ 5 | SESVER
5;\%"
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Marco Normativo

Compilacién de documentos técnico-normativos para el desarrollo
académico y operativo del Internado Médico 1996

Compilaciéon de documentos técnico-normativos para el desarrollo
académico y operativo del Servicio Social de Medicina 1999

Compilacion de documentos técnico-normativos para el desarrollo
académico y operativo del Servicio Social de Odontologia 1996

Normas Operativas del Servicio Social de las Carreras de la Salud
A ALY AW AW LA L Ay

Lineamientos Generales para la Operaciéon del Programa Nacional de
Servicio Social de Enfermeria en el Sistema Nacional de Salud 2005

SS SESVER




Lineamiento y Compilaciones

s Atencion de incidencias

=m Derechos y obligaciones

me Medidas disciplinarias

@

GOBEAND DEL ESTADO DE ss | m Fuente: Compilacién de documentos técnico-normativos para el desarrollo académico y operativo del Servicio
vm rsa iSRS san dades Social de Med icina 1999, / Lineamientos Generales para la Operacién del Programa Nacional de Servicio Social de
Y o VERACH Enfermeria en el Sistema Nacional de Salud 2005




Recomendaciones:




Expediente de becarios(as)
 No. |  Documento |  Cantidad

Documentos generados en la unidad
de adscripcion
1.1 Incidencias:
1.1.1 Bajas
1.1.2 Cambios de adscripcion
1.1.3 Sanciones
1 1.1.3.1 Amonestacion verbal
1.1.3.2 Extrahamiento escrito
1.2 Evaluaciones del becario(a)
1.3 Incapacidades o permisos para
tramites académicos-
administrativos
1.4 Periodos vacacionales

5 Formato INDUX O1 o INDUX 0O2:
Normativa del servicio social

Original o copia
segun corresponda

Original

gz RS Direccion de Atencién Tﬂéd-lf:a
B cosemeo DL E5TACO D 59 SESVER Subdireccién de Ensefianza, Investigacién y Capacitacion
; vmz Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0301/2024
&7/, Asunto: Expediente del personal becario
Clasificacién: 5S.2 Ensefianza profesional y técnica
Xalapa, Ver. 2 16 de febrero de 2024




Expediente de becarios(as)
_No. |  Documento |  Cantidad

Oficio de liberacion y constancia de no Copia con firma de

£ adeudo, al término del ciclo académico recibido el original*
Constancia de Adscripcion y

4 Aceptacion, emitida por la Direccion Cobia
General de Calidad y Educacion en P
Salud

5 Ficha de identificacion personal Copia

6 _Of|c:|o de present_aaon emitido por la Sritsttel
institucion educativa
Comprobante de domicilio, generado .

7 , Copia
no mayor a 90 dias

3 Certificado meédico, expedido por Fople

institucion del sector publico

SS SESVER




Expediente de becarios(as)
 No. |  Documento |  Cantidad

Credencial para el ejercicio

profesional, emitida por la

10* Secretaria de Educacién de Syt
Veracruz (Unicamente para
medicina, enfermeria y

odontologia)

Direccion de Atencién Médica
Subdireccién de Ensefianza, Investigacion y Capacitacion

VM SS SESVER Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0301/2024
e oo Asunto: Expediente del personal becario

Clasificacién: 5S.2 Ensefianza profesional y técnica

Xalapa, Ver. a 16 de febrero de 2024




Capamdad Instalada




Capacidad Instalada

Direccién de Atencién Médica

Subdireccién de Ensefianza, Investigacién y Capacitacién
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0241/2025

Asunto: Capacidad de campos clinicos para servicio social 2025
Clasificacion: 55.2 Ensefanza Profesional y Técnica

Xalapa, Ver. a 19 de febrero de 2025

Hoja1de 2

Dirigida a: 11 Jurisdicciones Sanitarias, 60 Unidades Hospitalarias, Centro Estatal
de la Transfusién Sanguinea, Laboratorio Estatal de Salud Publica, Casa Hogar
del Adulto Mayor “Mariana Sayago”, Casa Hogar del Adulto Mayor "Li Mash Kan"
y Hogar del Nifio "Manuel Gutiérrez Zamora".




Consideraciones

Caracteristicas de infraestructura y capacidad instalada en
las unidades de salud

iy

Direccidn de Atencidn Médica

Subdireccién de Ensefianza, Investigacidén y Capacitacién

ss m Circular MNo. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0241/2025
e od o AL Asunto: Capacidad de campos clinicos para servicio social 2025
Clasificacion: 55.2 Ensenanza Profesional v Técnica

Xalapa, Ver. a 19 de febrero de 2025

Hoja 1 de 2




Formato de Capacidad Anual Instalada de
Campos Clinicos

Formato de Capacidad Anual Instalada de Campos Clinicos del Ser

Fecha de elaboracion:
Jurisdiccion Sanitaria o Unidad Hospitalaria solicitante:
1
10 2
- No. de Pasantes | 1o % EheCn"
3 LB iempo B s Vigent
Nom.i. CLUES = Ll aproximado Tm, - L Pasantes
J CLUES 5 a de la (sdlo MNo. de
No. de la Fuera de I de la UMPN . .
. ‘e IMSS - Municipio UMPN™ matutino o | Capacida
Prog.| Unidad operacion . a JS (Horas .
\ . Bienestar aJs vespertino | d Anual
Aplicativa SSA KM) y/o )
¢ minutos)
Agosto |Febrero| Agosto | Febrero
24 25 25 26
13 Dis nrﬂ: 17
: de E: acio B * ol L
Cuenta L. - El campo clinico dispone . e de
Cuenta con |fisico para ., L. El campo clinico i i
con de los siguientes servicios | . . inseguridad
R . Asesor (a) las . . dispone de medios de
Ll -l Adscrito(a)** | actividade bisicos: comunicacion: Si/MNo e
a Meédica < del SifNo ; EAM*®*** o 1
Localidad Observaciones
pasante
Drenaje SilNo. En cazo
Fosa séptica Teléfo | Inter Radio afirmativa,
SifNo Si/No Si/No Agua | Luz Letrina - comunic | ezpecifique en
Otra Lo L acion el apartado de
(Especifique) obzervaciones

Direccién de Atencién Médica

Subdireccién de Ensefianza, Investigacién y Capacitacién
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0241/2025

Y  GOBIERNO DEL ESTADO DE ss Es ER
mwz s v Asunto: Capacidad de campos clinicos para servicio social 2025
Clasificacion: 55.2 Ensenanza Profesional y Técnica
Xalapa, Ver. a 19 de febrero de 2025
Hoja1de 2




Preguntas y/o
comentarios




GOBIERNO DEL ESTADO DE

VERACRUZ

SECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD
SALUD DE VERACRUZ

SS | SESVER

Ponencia:

Derechos, Obligaciones y Faltas
Imputables del Personal Becario




Derechos




Derechos becarios(as)

Recibir una beca econdmica

Contar con un seguro de vida*

2 periodos vacacionales de 10 dias habiles cada uno

/.

Licencia por gravidez con duracién de 90 dias (30 antes y 60 después del
parto)

Recibir asistencia médica, quirdrgica, hospitalaria y medicamentos

Recibir curso de induccién (minimo de 40 horas)

Participar en los beneficios de los Programas de Educacion Continua

vmwz Lineamientos Generales para la Operacién del Programa Nacional de Servicio Social de
Enfermeria, en el Sistema Nacional de Salud, Febrero - 2025

Fuente: Compilacion de documentos Técnico - Normativos para el desarrollo académico y
< GOBIERND DEL ESTADO DE ! L . by

{61 ss SESVER operativo de Servicio Social de Medicina 1999.

; :



Derechos becarios(as)

Realizar el servicio social en la plaza de adscripcién original
A

Permiso para tramites académicos-administrativos, con notificacién
oficial por parte de la institucion educativa

e i
Contar con un oficio liberacion emitido por la unidad para realizar
tramite de obtencion de Constancia de Término

_d

Contar con la carta de no adeudo firmada y sellada por la l. S.

b

Ser tratado de forma atenta y respetuosa
A 4

Disfrutar de los dias de descanso oficiales para personal becario

A
¥ SORENING DIL. NSO T8 ss SESVER Fuente: Compilaciéon de documentos Técnico - Normativos para el desarrollo
I : vmwz académico y operativo de Servicio Social de Medicina 1999.
A\ /} Lineamientos Generales para la Operacion del Programa Nacional de Servicio
'M Social de Enfermeria, en el Sistema Nacional de Salud, Febrero - 2025

VVVIVVVVVVVVVVVVVVVVVY



Derechos a disfrute de dias
festivos

Dia feriado

Dia de descanso obligatorio

Afo Nuevo
Aniversario de la Constitucion de 1917
Aniversario del Natalicio de Benito Juarez
Dia del Trabajo
Diade las Madres
Aniversario de la Independencia
Aniversario de la Revolucién Mexicana

Navidad

O1de enero
Primer lunes de febrero
Tercer lunes de marzo
01 de mayo
10 de mayo (solo para madres)
16 de septiembre
Tercer lunes de noviembre

25 de diciembre

GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER
VERACRUZ

Direccién de Atencién Médica

Subdireccién de Ensefianza, Investigacién y Capacitacién

Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0378/2025
Asunto: Dias festivos para personal becario
Clasificacion: 5S.2 Ensefianza Profesional y Técnica
Xalapa, Ver. a 06 de marzo de 2025




Derechos a Permiso de
Paternidad

En apego

supletorio y con e Otorgar permiso de paternidad
fundamento Ie" la de cinco dias laborales con goce
T:’_aegaljzgdlfrr:cfilgn de sueldo, a los hombres
XXVII Bi,s, Articulo trabajadgres, por el nacimiento
; de sus hijos y de igual manera en

132, Capitulo 1, .
Titulo 1, Titulo el caso de l|la adopcion de un

Cuarto (DOF 18-15- infante.

2022):

Direcciéon de Atencion Médica

Subdirecciéon de Ensefanza, Investigacién y Capacitacién
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/2107/2022
Clasificacidon: 310.2 Ensefianza Profesional y Técnica
SS SESVER Asunto: Permiso de paternidad para becarios
. Xalapa, Ver., a 4 de noviembre de 2022




Derecho: Curso de Induccién

NORMA Oficial
Mexicana NOM-
009-SSA3-
2013,
Educacion en
Salud.

Compilaciéon de
Documentos
Técnico
Normativos
para el
Desarrollo
Académicoy
Operativo del
Servicio Social
de Medicina

Compilacion de
Documentos
Técnico
Normativos
para el
Desarrollo
Académicoy
Operativo del
Servicio Social
de Odontologia

Lineamientos
Generales para
la Operacion
del Programa
Nacional de
Servicio Social
de Enfermeria,
en el Sistema
Nacional de
Salud (2005).

Reglamento
Interior de
Servicios de
Salud de
Veracruz.

(1999). (1999).
Direccion de Atencion Médica
Subdirecciéon de Ensefanza, Investigacion y Capacitacion
GOBERNO DEL ESTADO DE sS SESVER Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/2107/2022

VERACRUZ

Clasificacion: 310.2 Ensefianza Profesional y Técnica
Asunto: Permiso de paternidad para becarios
Xalapa, Ver., a 4 de noviembre de 2022




Derecho: Curso de Induccién

Cddigo de
Conducta de la
Secretaria de
Salud y Servicios
de Salud de
Veracruz.

GOBIERND DEL ESTADO DE

VERACRUZ

@

SS

—

Pronunciamiento

de Cero
Tolerancia al
Hostigamiento
Sexual y Acoso
Sexual en la
Secretaria de
Salud y el O.P.D.
Servicios de
Salud de
Veracruz.

SESVER

NORMA Oficial
Mexicana NOM-
046-SSA2-2005.
Violencia
Familiar, Sexual y
Contra las
Mujeres. Criterios
para la
Prevencion y
Atencion.

Curso de
Acciones
Esenciales para la
Seguridad del
Paciente*

Direccion de Atencion Médica

Subdireccion de Ensefanza, Investigacion y Capacitacion
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/2107/2022
Clasificacion: 310.2 Ensefianza Profesional y Técnica
Asunto: Permiso de paternidad para becarios

Xalapa, Ver., a 4 de noviembre de 2022




Curso de Induccion: Formato de INDUX 01

Formato INDUX 01: Normativa del Servicio Social de las Carreras de la Salud

Nombre del (la)
pasante:

Institucion educativa
de procedencia:

Unidad de adscripcion:

Formato INDUX 01: Normativa del servicio social de las carreras de la salud

Contunie marcando con B su respuesta a la siguiente pregunta:

{Se le proparciend archive digital de les decumentos enlistados con anteriaridad
que rigen el marco normativo sobre el comportamienta del servicio social y al
interior de Servicios de Salud de Veracruz?

Si No

. . No. campo
Localidad: Carrera: clinico:
Promocién: Febrero 20 Agosto 20 | del /! f___al ) -
Fecha del curso de
induccién:

Fundamento normativo:

-NORMA Oficial Mexicana NOM-009-55A3-2013, Bducacddn en Salud. Criterios para la utilizacion de los
establecimientos para la atencion médica como campos clinicos para la prestacion del servicio social de medicina y
estomatologia.

-Compilacion de Documentos Técnico Mormativos para el Desarrollo Académico y Operativo del Servicio Social de
Madicina {1999).

-Compilacion de Documentos Técnico Mormativos para el Desarmollo Académico y Operativo del Servicio Social de
Odontologia (1999).

= Lineamientos Generales para la Operacian del Programa Nacional de Servicio Social de Enfermeria, en el Sistema
Macional de Salud (2005).

- Reglamento Interior de Servidos de Salud de Veracruz.

- Codigo de Conducta de la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz.

- Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Secretaria de Salud y el O.P.D.
Servicios de Salud de Veracruz.

- NORMA Oficial Mexicana NOM-046-55A2-2005. Violencia Familiar, Sexual y Contra las Mujeres. Criterios para la

Prevencion y Atencion.

Con base en los documentos normativos anteriormente enlistades y presentados durante el curso de
induecién, se le solicita marque con B su respuesta a las siguientes preguntas:

Comprendid usted: Se le did a conocer:

¢ Sus derechos? £El Reglamento Interior de
Servicios de Salud de

Veracruz?
si No Si No

45us abligaciones? LEl Cidige de Conducta de
la Secretaria de Salud y

Servicios de Salud de

i No Veracruz? s Mo
ilas faltas imputables? LEl  Pronunciamiento de
Cero Tolerancia al
Hostigamiento Sexual vy
Acoso  Sexual en  la
si No Secretaria de Salud y el si No

O.P.D. Servicios de Salud
de Veracruz?

iLas medidas disciplinarias ila NORMA Oficial
a que puede Ser Mexicana NOM-D46-SSA2-
acreedor{a) durante el 2005. Viclencia Familiar,
servicio social? si No Sexual y Contra las
Mujeres. Criterios para la
Prevencion y Atencian?

Si No

Continda al reverso...
Pégina 1 de 2

Hagoe constar que durante el curso de induccién, el cual fue realizado del al _ de
o ____ del presente afie, me fue presentado, infarmade y proporcionado los decumentos
normativos relacionados con servicio social y mi actuar al interior de las unidades aplicativas de Servicios
de Salud de Veracruz, por lo que el incumplimiento de éstos implicara las sansiones correspondientes.

Nombre y Firma:

Lugar y fecha:

Unidad de adscripeidn:

Institucion educativa de

precedencia:
Nimero de
Promocién: campo clinico:
Pagina 2 de 2




Derechos y actividades de
becarios(as)

e Ser evaluados de acuerdo al programa\
operativo y no bajo indicadores de
productividad, ya que los pasantes de
servicio social y no suplen a la plantilla
faltante, NO son trabajadores )

e Ser invitados a ©participar a jornadas
meédicas, de salud, programas operativos
vacacionales o ferias de salud, en caso de no
participar, no habra ningun tipo de
represalia

’ DIRECCION DE ATENCION MEDICA
SUBDIRECCION DE ENSENANZA, INVESTIGACION Y CAPACITACION

55 SESVER Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/918/2023
Asunto: Autorizacidn de actividades de becarios

; Ciasificacion: 310.2 DEPT
Xalapa, Veracruz a 23 de mayo de 2023




el iV J eI ViMAUWesd We

becarios(as)

* No podran participar en campafias politicas o
proselitismo, ni en traslado de pacientes o actividades
en ambulancia

« Ser comisionado al centro de salud urbano mas
cercano, cuando su unidad rural permanezca cerrada

* De ser convocado en dia inhabil, debera otorgar UN
solo dia, por cada dia que acuda (no son acumulables,
sin exceder dos reposiciones al mes y no se pueden
juntar con las vacaciones)

DIRECCION DE ATENCION MEDICA

77 I SUBDIRECCION DE ENSENANZA INVESTIGACION Y CAPACITACION
J@Ry, coosmwoemmoone SS SESVER " "Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/918/2023

?\ sz Asunto: Autorizacion de actividades de becarios

Ciasificacion: 310.2 DEPT
Xalapa, Veracruz a 23 de mayo de 2023




Obligaciones

_ OBLIGACIONES




Obligaciones becarios(as)

Comunicar por escrito
Cumplir en todos Ilos inmediatamente a sus
términos con el programa superiores cualquier
de servicio social irregularidad que
observen en el servicio

Tratar y dirigirse con
respeto a sus superiores,
iguales y subalternos, asi
como a los pacientes que
concurran al
establecimiento donde
presten su servicio

Ser responsables del
manejo de documentos,
valores y efectos que
tengan bajo su custodia
con motivo de sus
actividades

GOBERNG DEL ESTADO DE ss SESVER Fuente: Compilacién de documentos Técnico - Normativos para el desarrollo académico y

Enfermeria, en el Sistema Nacional de Salud, Febrero - 2025

¢ >
' } mwz operativo de Servicio Social de Medicina 1999.
i } Lineamientos Generales para la Operacion del Programa Nacional de Servicio Social de




Obligaciones becarios(as)

Hacer entrega de Ilos
plazay periodo fondos, valore§ o bienes
= en un plazo maximo de 15
estipulado en la dias naturales después de
constancia de adscripcién haber concluido U

y-aceptaclon servicio social (Medicina)*

Cumplir con horario de

Cumplir con el tiempo
exclusivo en las plazas

Fuente: Compilacion de documentos Técnico - Normativos para el desarrollo
GOBIERND DEL ESTADO DE A . . . .
A ss SESVER académico y operativo de Servicio Social de Medicina 1999.

k mwz Lineamientos Generales para la Operacién del Programa Nacional de Servicio

Social de Enfermeria, en el Sistema Nacional de Salud, Febrero - 2025




Obligaciones becarios(as)
Horario pasantes

Programa Tipo de Campo Clinico y Horario
A B C
8 horas diarias de lunes a|8 horas diarias de lunes a|8 horas diarias de
viernes, sin pernoctar en|viernes, sin pernoctar en laflunes a viernes
la unidad de adscripcidon |unidad médica y sabados|con
de 8:00 a 14:00 horas disponibilidad
Medicina para la atencion
de urgencias las
24 horas del dia
y sabados de
8:00 a 14:00
horas
6 horas diarias de lunes a|8 horas diarias de lunes a|8 horas diarias de
viernes en jornada |viernes en jornada matutina [lunes a viernes
Odontologia matutina en jornada
matutina
Direccién de Atencién Médica
Subdireccién de Ensefianza, Investigacién y Capacitacion
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0378/2025
Asunto: Dias festivos para personal becario
GOBIERNO DEL ESTADO DE 55 SESVER Clasificacion: 5S.2 Ensefanza Profesional y Técnica
VERACRUZ Xalapa, Ver. a 27 de marzo de 2025




Obligaciones becarios(as)
Horario pasantes

Programa Tipo de Campo Clinico y Horario
A B C CcC
6 horas diarias de |8 horas diarias de |8 horas diarias de |8 horas diarias de
lunes a viernes en |lunes a viernes en|lunes a viernes en|lunes a viernes en
jornada matutina jornada matutina jornada matutina con | jornada matutina con
disponibilidad para | disponibilidad para
Enfermeria atencién de | atencién de
urgencias las 24 | urgencias las 24
horas del dia, | horas del dia (Es
siempre y cuando | obligatorio que

cuente con vivienda y

cuente con vivienda y

alimentacion en la | alimentos en la
unidad unidad)
Carreras Afines a N/A N/A 6 horas diarias de N/A
la Atencién lunes a viernes en
h e cio jornada matutina

Médicay

Regulacién

Sanitaria

Internado Médico
de Pregrado

8 horas diarias de lunes a viernes con practica clinica complementaria en guardias tipo A,
B,CyD

GOBEAND DEL ESTADO DE

VERACRUZ

SESVER

Direccion de Atencién Médica

Subdireccién de Ensefianza, Investigaciéon y Capacitaciéon
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0378/2025

Asunto: Dias festivos para personal becario

Clasificacion: 55.2 Enseflianza Profesional y Técnica

Xalapa, Ver. a 27 de marzo de 2025




Obligaciones y actividades
de becarios(as)

Participar en actividades
sanitarias en situacion de

desastre declarado,
contingencia epidemioldgica y
sanitaria

Participar en las Semanas
Nacionales de Vacunacion de
su area de influencia
(localidad y/o municipio)
contado con oficio de

- L 4

comision
. i DIRECCION DE ATENCION MEDICA
= SUBDIRECCION DE ENSENANZA, INVESTIGACION Y CAPACITACION

Y GOBIERNO DEL ESTADO DE

mmz SS SESVER : Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/918/2023
Asunto: Autorizacidn de actividades de becarios
Ciasificacion: 310.2 DEPT
Xalapa, Veracruz a 23 de mayo de 2023




Faltas Imputables

A GOBIERNO DEL ESTADO DE ss SESVER
VERACRUZ




Faltas imputables

|. Distraer su atencién durante ". Aprovechar los servicios o
el horario de servicio, para personal en asuntos
realizar otras actividades particulares o ajenos a los de la
distintas a las que se les institucion a la cual estén
asignaron adscritos

"I. Incurrir en actos de violencia, IV. Ausentarse de sus
- S i"j!”fias o malos tratos actividades sin autorizacién
contra Sus jeres O companeros O - - . -
contra los farjniliares de ungs u otros, escrita de su j?fe inmediato _O
ya sea dentro o fuera de las horas de faltar a las reuniones de trabajo
servicio sin causa justificada

V- Sustraer del establecimiento

materiales o medicamentos
pertenecientes a la unidad médica a la
cual esté adscrito, sin autorizaciéon por
escrito de sus superiores

A GOBIERND DEL ESTADO DE
ss SESVER Fuente: Compilacién de documentos Técnico - Normativos para el desarrollo académico y operativo

mwz de Servicio Social de Medicina 1999.

Lineamientos Generales para la Operacién del Programa Nacional de Servicio Social de Enfermeria,
en el Sistema Nacional de Salud, Febrero - 2025




Faltas imputables

Vl I Presentarse bajo los

efectos de bebidas embriagantes,
estupefacientes o psicotropicos
durante el horario en que preste
Su servicio

Vl. Propiciar y celebrar en el

establecimiento donde esté
adscrito, cualquier reuniéon ajena
a los intereses de la institucidon

V"l. Abandonar el servicio

para iniciar el disfrute de |X Realizar actos inmorales en
vacaciones, licencia por gravidez el establecimiento o en |la
e incapacidad médica que comunidad a la cual estén
hubiese solicitado sin haber adscritos

obtenido autorizacidn por escrito

Fuente: Compilacién de documentos Técnico - Normativos para el desarrollo académico y operativo
GOBIERND DEL ESTADO DE e N A
A ss SESVER de Servicio Social de Medicina 1999.

VERMRUZ Lineamientos Generales para la Operacién del Programa Nacional de Servicio Social de Enfermeria,
en el Sistema Nacional de Salud, Febrero - 2025




Faltas imputables

X. Comprometer con su imprudencia,

descuido o negligencia, la seguridad del
lugar donde realiza su servicio social o la
de las personas que ahi se encuentran, asi
como causar dafios o destruir
intencionalmente edificios. instalaciones,
obras, maquinaria, instrumentos, muebles,
utiles de trabajo, materiales y demas
objetos que estén al servicio de la
institucion a donde estén adscritos.

XI I. El incurrir en cualquier violaciéon

a la ética profesional a juicio de la
institucion de salud.

XI. Cobrar por cualquier servicio que

esté incluido en sus actividades, asi
como vender medicamentos para
beneficio personal dentro del horario
senalado y dentro de los
establecimientos donde presten sus
servicios

X"I. Responder de los dafos que

les fueron imputables, cuando éstos
sean causados a los bienes que estén al
servicio de la institucion en la cual
presten su servicio.

A GOBIERND DEL ESTADO DE ss

;; VERACRUZ

Fuente: Compilacién de documentos Técnico - Normativos para el desarrollo académico y operativo de
SESVER Servicio Social de Medicina 1999.
Lineamientos Generales para la Operaciéon del Programa Nacional de Servicio Social de Enfermeria, en el
Sistema Nacional de Salud, Febrero - 2025




Reporte de personal becario(a)

Al




Reporte de personal becario(a)

Procesos para
asegurar que el
humero total de

becarios se presento
en sus unidades de
adscripcion al inicio
del servicio social

SESVER

{6} ;o(m oEL (%; SS



Reporte de personal becario(a)

El Departamento de Ensefianza Profesional y Técnica
remite via correo electronico los listados de pasantes
adscritos a cada unidad hospitalaria o jurisdiccion
sanitaria, previo al inicio del servicio social

Las y los enlaces de ensefianza cotejaran los listados vy
las Constancias de Adscripcion y Aceptacion que
presentan los pasantes

La unidad de adscripcion notifica de manera oficial el
nimero de pasantes que se recibieron por programa,
en un plazo no mayor a 10 dias posteriores a la
conclusion del curso de induccion

Incluyendo la notificacion de baja del servicio, de
aquellos pasantes que no se presentaron a la unidad y
acumulé mas de tres faltas

Direccion de Atencion Médica
e Subdireccion de Ensefianza, Investigacion y Capacitacion
B e e sSS SESVER Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/01479/2024

g' } vmwz Asunto: Reporte de personal becario

\ / Clasificacion: 5S.2 Ensefianza profesional y técnica
\é)% Xalapa, Ver. a 18 de septiembre de 2024

VIVIVVVVV7 7777797 797 vy vSYYYdY TN



Recepcion
de becarios

Constancia de
Adscripcion y
Aceptacion

« Unico documento
para recibir becarios
de internado médico
de pregrado y
pasantes de servicio
social

 Debe verificar que la
informacion - 2
contenida coincida
con la lista enviada
por el departamento




GOBIERNO DEL ESTADO DE

VERACRUZ

SECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD
SALUD DE VERACRUZ

SS | SESVER

Ponencia:
Programa Operativo de Servicio
Social de las Carreras de la Salud




Programa Operativo E

o T indice
Indice b

* Lista de las unidades |
» Capitulos o nombres contenidos 4 s

Junto con el numero de pagina en que
aparecen en el programa operativo




Programa
Operativo patos Generales

El conjunto de datos que identifican al curso del ciclo de
servicio social, el cual comprende:

Nombre del curso Fecha de inicio y término

A 4

Sede(s) del servicio social

Institucion(es) educativas que avalan dicho programa

A 4

Cuerpo directivo

Personal docente encargado Profesores colaboradores o
del programa invitados

&6 VERACRUZ SESVER




Programa Operativo

' Senala la finalidad que se pretende

. .. alcanzar al finalizar el curso académico
Ob]etlvo general y de servicio social.

objetivos especificos . | o5 objetivos especificos serviran como
guia para el desarrollo del curso.

@ )

Temario a revisar

» Senala los temas y subtemas que se
acorde al programa

abordaran a lo largo del programa.

académico
A
- » Descripcion de actividades operativas y
A.Ct'V'd?dles académicas, desglosadas por periodos
asistenciales, y metodologia a utilizar, acorde al
académicas, educativas temario del programa.
\ y de investigacion '+ Actividades intramuros y extramuros.

§|®} v«.o(:»uocunuai ss SESVER

VIVIVVVVV7 7777797 797 vy vSYYYdY TN



Programa Operativo
Ve Y

+Conjunto de criterios, técnicas,

instrumentos y procedimientos a través de

., los Ct_JaI_es se dete_r_minaré el nivel de

EvaluaC|on conogl_mlentos, habilidades vy destre_;as

adquiridos por el personal en formacion,

durante la realizacion de las actividades
clinicas y académicas del servicio social.

\
/
Calendario de
" = e Calendario anual de actividades
aCtIVIdadeS * Sistematizacion de las rotaciones por los

servicios y/o actividades a realizar por

V 4 [
CI | n | CaS horas, dias, semanas.

A

ke
ilﬁ Go(:mo DEL (60; SS SESVER
’-s\mi}




p

\
p

Programa Operativo

Calendario

de
actividades
académicas

~

Calendario
de
vacaciones

R

56

16
\ ’!

\/ GOBIERND DEL ESTADO DE

™

SS

SESVER

* Calendario anual de actividades
e Sistematizacién de las

capacitaciones, supervisiones,
cursos y catedras a realizar de

| acuerdo a calendario.

* No deberan esperar a cumplir 6

meses un dia (no son
trabajadores)

* Programacion escalonada




Programa Operativo

* Normatividad, programa

T T , académico, libros, revistas,
Bibliografia compendios actualizadas para
lograr el éptimo desarrollo del
curso.

e Todo dato y referencia de
Datos importancia para el desarrollo

o{o]np] o1 (0 l=1a1%=1a(e 0 del servicio social.




Programa Operativo

Documento de consulta y supervision
4

L

Recibir de las instituciones educativas el
programa académico

Debera ser elaborado Ilos primeros
quince dias del inicio del servicio social

‘f?‘i! > GOBIERND DEL ESTADO DE
il g'l) i VERACRUZ

VIVIVVV VY77 Y 99PV97 97 7 77y 9T 9T 99 0N
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GOBIERNO DEL ESTADO DE ss SESVER
VERACRUZ SECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD
SALUD DE VERACRUZ
|
Ponencia:

Ciclos Clinicos de las
Carreras de la Salud




Ciclos Clinicos

(Practicas Clinicas)




Marco Normativo para Ciclos
Clinicos




Ingreso de Estudiantes a Unidades
Aplicativas

e

Convenio de
Colaboracion
Académica

Tripartita

SESVER
IMSS-BIENESTAR
INSTITUCIONES

/

Ciclos Clinicos

Autorizacién oficial ' < 4
a través de la g A
Subdireccién de Internado
E ~ Meédico de
nsefanza, Pregrado
Investigaciony . )
Capacitacién (SEIC) | . .

Servicio Social

\. J




Ingreso de Estudiantes a Unidades
Aplicativas

Acuerdo 128/Segunda Ordinaria/2021 de la

Para acceder H. Junta de Gobierno de SESVER.

a las unidades i i
aplicativas:
Cuotas de recuperacion aplicadas a

instituciones educativas privadas para el
Fondo de Fomento a la Educacion en Salud.

A 4

Emitiendo la autorizacion por escrito la
Direccidon de Atenciéon Médica.

. \> GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER
g\ VERACRUZ




Ingreso de Estudiantes a Unidades
Aplicativas

Queda estrictamente prohibido que las
unidades aplicativas reciban a alumnos(as)
*- sin autorizacidon por parte de la Direccidn de
Atencion Médica a través de la SEIC;

derivado de lo cual, se solicita hacer de
(1] Ja #1115} conocimiento a todo el personal la
informacién, a fin de no incurrir en el
supuesto tipico y antijuridico de dano
patrimonial, traducido en el menoscabo del

caudal presupuestal de Servicios de Salud
de Veracruz.

@ GemAcRz | 55 | SESVER




Proceso de Solicitud de Ciclos Clinicos

Oficio No. SESVER/DG/DAM/SEIC/DEPT/0505/2025
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/239/2025

Dirigida a Instituciones Educativas

Direccién de General
. Direccién de Atencién Médica
Subdi ién de Ensefianza, Investigacién y Capacitacién

a 70%\ Oficio No. SESVER/DG/DAM/SEIC/DEPT/0505/2025
bV /,-’ Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/235/2025
P ?/C'kz Asunto: Procedimiento de solicitud de ciclos clinicos

Clasificacion: 55.2 Ensefanza Profesional y Técnica
Xalapa, Ver. 24 de marzo de 2025
Hoja 1de 3




Proceso de Solicitud de Ciclos
Clinicos

Oficio No. SESVER/DG/DAM/SEIC/DEPT/0505/2025
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/239/2025

Dirigido a Instituciones Educativas

arimr ToLmes
aDirigida a: Direcéién General dl Educacién Universitaria SEV, Contraloria General, Defensorfa de Derechos
arios, Direccién General del Area de Ciencias de la Salud y Direccién General del Area Académica
Técnica de la Universidad Veracruzana, Universidad del Valle de México - Villa Rica, Areas Académicas de
Medicina, Nutricién y Psicologia de la Universidad Cristébal Colén, Universidad Andhuac Xalapa, Universidad
Cuauhtémoc Xalapa, Centro Universitario Interamericano de Cérdoba, Centro Mexicano en Estomatologia
Veracruz, Centro de Especialidades y Estudios Superiores Odontolégicos de Veracruz, Direccién General de
Educacién Tecnolégica Industrial y de Servicios Veracruz, Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica
Veracruz, Direccion General de Bachillerato SEV, Universidad de Oriente Coatzacoalcos, Instituto de Estudios
Superiores en Ciencias de la Salud, Escuela de Enfermerfa en Martinez de la Torre, Centro de Estudiocs
Tecnolégicos y Universitarios del Golfo Plantel Veracruz, Escuela de Enfermeria Gotinga, Centro de Estudios
Ampare del Castillo, Centro de Estudios Universitarios Xalapa, Universidad de Oriente Poza Rica, Universidad
Sotavento Orizaba, Universidad Sotavento Coatzacoalcos, Universidad Oriente Veracruz, Instituto de Altos
Estudios en Salud, Centro de Estudios Panamericanos de Veracruz, Instituto Cientifico de Educacién Superior,
Universidad IVES Xalapa, Universidad de Xalapa, Universidad del Centro de Veracruz, Instituto de Estudios
Superiores Anglo Mexicano, Universidad Politécnica de Huatusco e Instituto Tecnolégico v de Estudios
Superiores en Ciencias de la Salud.

SS SESVER




Proceso de Solicitud de Ciclos Clinicos

* La institucion * La institucién eLa SEIC eLa SEIC e La SEIC hara el
educativa educativa verificara la revisara la envio
solicita a la entregara copia existencia de solicitud fisica electrénico a la
SEIC con 06 de la solicitud convenio de y digital de la unidad
meses de en la(s) colaboraciény institucion aplicativa de la
anticipacion, el unidad(es) qgue las sedes educativa: solicitud, para
espacio de aplicativas solicitadas el analisis de la
ciclo clinicoen  solicitadas. estan « Cumplimiento factibilidad de
la sede donde autorizadas en en el llenado recibir
haya realiz_ado « Solicitud convenio. del cuadro estudiantes en
y/o actualizado  ;compaiiada de descriptivo en la unidad.
estudio de cuadro formato
campo clinicos descriptivo electrénico.
(supervisor anexo.

responsable).

GOBIERND DEL ESTADO DE m -
VW ss s Fuente: Oficio No. SESVER/DG/DAM/SEIC/DEPT/0505/2025/
~\oama S VORACOME Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/239/2025




Proceso de Solicitud de Ciclos Clinicos

Escuela:
Carrera:
9
4 5
! 2 3 A 7 8 Fechas ° n 12 iE
Nombre efectivas por [Nimero de Lista numerada
Clave completo del mes semanas Numero de de alumnos(a)
. supervisor(a) | Servicios | Dias . anotar de semanas con or grupo
Sede |Semestre | Materia o P (a . y Periodo .( ‘a Grupo por grup
CNR responsable |y/o &reas|horario primero mes | ocupacién cuota de (nombre
de ciclo y separar las | de ciclo |recuperaciéon completo del
clinico semanas con clinico estudiantes)
diagonal)
GOBIERND DEL ESTADO DE

Fuente: Oficio No. SESVER/DG/DAM/SEIC/DEPT/0505/2025

Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/239/2025




Proceso de Solicitud de Ciclos Clinicos

Cuadro descriptivo

Instrucciones de llenado para cuadro descriptivo de solicitud de ciclos clinicos

El presente formato debera ser requisitado unificando el uso de mayusculas y minusculas en todas sus columnas, asi como considerar las reglas basicas de puntuaciény
acentuacion. No deberd modificarse ni alterarse en ninguno de sus apartados.

A continuacion, se detalla por columna la informacion requerida para la solicitud:

1. Nombre completo de la unidad médica y/o hospitalaria solicitada.

2. Indicar semestre o periodo cursado por los alumnos(as) segun plan de estudios.

3. Nombre de materia o0 experiencia educativa de acuerdo al mapa curricular especifico de la carrera.

4, Clave o numero de identificacion escolar para la materia.

5. Nombre de la persona responsable por parte de la institucion educativa, de dirigir y supervisar al grupo de alumnos(as) durante el ciclo clinico en la sede, es el representante
institucional que se coordinara directamente con el drea de ensefianza de las unidades aplicativas antes y durante la préactica clinica. No podra ser supervisor(a) de una o varias
materias en misma o diferente sede de practica, en mismo dia u horario.

6. Listado de servicios y areas de rotacion de la practica clinica en la sede, debera estar completamente basado en el programa y contenido de |la materia, asi mismo
determinara la programacion y planes de actividades a presentar por la institucion educativa en la carpeta clinica a entregar.

7. Indicar dias de la semana y horario en los que se realizara |a practica clinica.

8. Describir fecha de inicio y fecha de término del ciclo clinico (ejemplo: Del 08 de marzo al 4 de abril de 2025).

9. Sefialar mes y dias especificos para la practica clinica, separar obligatoriamente las semanas con diagonal. Para los dias dentro de la misma semana se debera usar comas
(ejemplo: 8,9 / 13, 14). Las fechas determinadas deberan concordar estrictamente con la columna Dias y horario, previamente descrita.

10. Total de semanas de duracion de las practicas clinicas, resultado de la columna 9.

11. Aplicable unicamente para las instituciones educativas privadas, semanas totales del ciclo clinico que resultan en pago de cuota de recuperacion seglin convenio.

12, NUmero progresivo de grupos o subgrupos de alumnos(as) solicitados por materia, para ingresar a las unidades. Si se consideran, grupos de rotacion en una misma materia
también deberan enumerarse.

13. Lista de estudiantes por grupo que asistiran al ciclo clinico para conocimiento de la sede solicitada, no podré incluir mas de 15 alumnos(as) por grupo. En el caso de
instituciones educativas particulares requisito imprescindible para el cdlculo de cuotas de recuperacion segin convenio y acceso a unidades aplicativas, por lo que no serd
modificable una vez recibida la solicitud y/o autorizada la practica clinica.

GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER
VERMRUZ Fuente: Oficio No. SESVER/DG/DAM/SEIC/DEPT/0505/2025 y Circular No.
SESVER/DAM/SEIC/DEPT/239/2025




Proceso de Autorizacion de Ciclos Clinicos

Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0625/2025

Dirigida a Unidades Médicas Aplicativas

Direccién de Atencién Médica

Subdireccién de Ensefianza, Investigacién y Capacitacién
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0625/2025

Asunto: Rel. con autorizacién de ciclos clinicos en unidades aplicativas
Clasificacion: 55.2 Ensefianza Profesional vy Técnica

Xalapa, Ver. 16 de abril de 2025

Hojalde 3

Dirigida a: 11 Jurisdicciones Sanitarias, 60 Unidades Hospitalarias, Centro Estatal de la
Transfusion Sanguinea, Laboratorio Estatal de Salud Piblica, Casa Hogar del Adulto Mayor
“Mariana Sayago”, Casa Hogar del Nifio “Manuel Gutiérrez Zamora” y Casa Hogar del Adulto
Mayor “Li Mash Kan”.

AT’N.: Enlaces de Ensefianza

(¥ ‘?:" )  GOBERNO DEL ESTADO DE SS SESVER




Proceso de Autorizacion de Ciclos Clinicos
J

- SESVER
VEWICHSE P AL
. VRRAL P

Fuente: Oficio No. SESVER/DG/DAM/SEIC/DEPT/0505/2025
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/239/2025 y Circular No.
SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0625/2025




Proceso de Autorizacion de Ciclos Clinicos

Retroalimentacidn de cuadro descriptivo

Escuela:
Carrera:
Fechas
o ) Efectivas por | !
N .
g Clave co:lnorlnel:;ede 2 4] E o ) sNetrjn":\;os :IZ Nameroide [*] L:I:l:\’:o(:e CERR Aol
o 3 p %@ o ¥ (Anotar . semanascon | Q AREA DE ENSENANZA
Sede 9 Materia o Profesor =0 I = . ocupacién E] (enumerarlos
€ CNR o L ;1 > o primero mes y de ciclo cuota de 5 con nombre UNIDAD APLICATIVA
3 4 k4 o separar las . recuperacién SEDE DEL CICLO CLINICO
Responsable (3 3 clinico completo)
7] a semanas con
diagonal)
Inmunizacio | Lunes octubre: 1
J.S.XI nes, a 06 de 06,07,08,09,10/ 2.
Coatzacoalcos consulta Vierne| octubre al 13,14,15,16, 17/ 3.
(Centro de 3ro. | Fundamental 306 M.A Juan Pérez |externa, S 07 de 20,21,22,23,24/ 5 semanas 5 semanas 1 a4y
Salud Teresa promocién [ 07:00| noviembre 27,28,29,30,31/ N
Morales) de la salud, a de 2025 noviembre:
detecciones,| 14:00 03,04,05,06,07/
ss SBVER Fuente: Oficio No. SESVER/DG/DAM/SEIC/DEPT/0505/2025
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/239/2025 y Circular No.

SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0625/2025




Actividades del(la) Enlace de Ensefanza
en Ciclos Clinicos

~ Organizacién

* Informar la capacidad instalada del campo clinico para la practica a la SEIC,
con base en:
* Plantilla de personal
* Servicio o area de atencioén
* Infraestructura
* Equipamiento y mobiliario

( Seguimiento y control

 Verificar que se cumpla con la entrega y lo estipulado en la carpeta clinica: 10 dias antes
* Estudio de campo clinico, plan de experiencia de aprendizaje, programa de supervision,
plan de rotacién, plan de evaluaciéon, areas de uso, personal docente que acompana,
numero de estudiantes.
* Vigilar el desarrollo de la practica clinica de acuerdo con lo autorizado por la DAM.
» Coordinar con la institucién educativa instrumento y/o herramienta de identificacién
obligatoria para alumnos(as).

A GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER
VERACRUZ Fuente: Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0625/2025




Actividades del(la) Enlace de Ensenanza
en Ciclos Clinicos

- Seguimiento y control

y'

No se acepta
cambio,
modificacién

y/o cancelaciér

a ciclo clinico y.
una vez

|
autorizado. ‘
los alumnos(as) (3F) )

y Con la finalidad
de mantener la
seguridad de las
y los pacientes;

A Queda

estrictamente
prohibido que

. Unicamente -
Los turnos estudiantes no 2 ‘
nocturnos y . podran rotar en -
fines de semana calendarizados, las &reas N
’ participen en las e

no estan autorizadas.
autorizados

para realizar

practicas

clinicas.

rotaciones.

*Cualquier irregularidad, incidencia y/o
incumplimiento por parte de la instituciéon
educativa, el Titular de la unidad aplicativa, debera
informar a la SEIC, por via oficial.

Fuente: Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/0625/2025

'?"' ) GOBERNO DEL ESTADO DE SS SESVER




¢Preguntas?




GOBIERNO DEL ESTADO DE ss SESVER
VERACRUZ SECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD
SALUD DE VERACRUZ
|
Ponencia:

Supervision por
Instituciones Educativas




Control del Programa de
Servicio Social de Carreras
de la Salud




@

Marco Normativo para Control del
Programa de Servicio Social
(Asesoria, Supervision y Evaluacion)

~

/Compilacién de Documentos
Técnico-Normativos para el
Desarrollo Académico y
Operativo del Servicio
Social de
Odontologia. - 1996

- )

/ Lineamientos Generales
para la Operacion del
Programa Nacional de

Servicio Social de
Enfermeria en el Sistema

w Compilacion de Documentos

Técnico-Normativos para el
Desarrollo Académico y
Operativo del Servicio Social

de Medicina. - 1999

\ Nacional de Salud- 2005




Supervision y Asesoria del
Programa de Servicio Social

- Asesoria:
Supervision: Actividades El/La pasante e s
Actividades encaminadas a tendra por lo La InStltt[Clon
encaminadas a corregir las menos una visita de educativa
verificar que las desviaciones e lalmes en su designara al
acciones del(la) detectadas en el unidad de profesor asesor, el
pasante, se lleven a programa adscripcién por el cual deberan ser
cabo de acuerdo al operativo, de profesor asesor de del mismo Qe*l’fll
programa acuerdo a los servicio social. acadéemico”.
operativo. resultados de la

supervision.

Fuente: Compilaciéon de documentos Técnico-Normativos para el desarrollo académico y

: \> GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER operativo del Servicio Social de Odontologia. - 1996
vmz -Compilacién de documentos Técnico-Normativos para el desarrollo académico y operativo del
Servicio Social de Medicina. - 1999
k -Lineamientos Generales para la Operaciéon del Programa Nacional de Servicio Social de

Enfermeria en el Sistema Nacional de Salud- 2005




Programa de Visitas de Supervision
a Personal Becario

Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/2256/2022

Dirigida a Instituciones Educativas

Direccién de Atencién Médica

subdirecclon de Ensefianza, Investigacién y Capacitacion
Circular No. SESVER/DAM/SElC/DEPT/2256/2022
Clasificaciéon: 310.2 Ensefianza Profesional y Técnica

Asunto: Programa de visitas de supcrvlslén a personal becarlo
Xalapa, Ver., 2 30 de noviembre de 2022
Hoia 1 de 1

CIRCULAR DIRIGIDA A LAS INSTITUCIONES DIRECCION GENERAL DEL AREA ACADEMICA DE
CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD VERACRUZANA, FACULTAD DE QFB UV CAMPUS XALAPA,
GENERAL DE CIENCIAS DE LA SALUD DE UVM
4N DE CIENCIAS DE LA SALUD UNIVERSIDAD CRISTOBAL coLON,
RECTORIA UNIVERSIDAD ANAHUAC XALAPA, ANO EN ESTOMATOLOGIA, CENTRO DE
ESPECIALIDADES Y ESTUDIOS SUPERIORES ODONTOLOGICOS DE VERACRUZ, UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC DE
XALAPA, CENTRO UNIVERSITARIO INTERAMERICANO DE CORDOBA, DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO,
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION TECNOLOGICA E INDUSTRIAL, COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION
PROFESTIONAL TECNICA, UNIVERSIDAD DE ORIENTE COATZACOALCOS INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES
EN CIENCIAS DE LA SALUD, ESCUELA DE ENFERMERIA EN MART NEZ DE LA TORRE, UNIVERSIDAD DE
SOTAVENTO ORIZABA, RECTOR{A DE SOTAVENTO COATZACOALCOS, CENTRO DE ESTUDIOS TECNOL(’)GICOS Y
UNIVERSITARIOS DEL GOLFO PLANTEL VERACRUZ, CENTRO DE ESTUDIOS E INVESTIGACION GOTINGA, Q

U ENTRO DE ESTUDIOS AMPARO DEL CASTILLO, RECTORIA DE LA UNIVERSIDAD DE ORIENTE DE VERACRUZ,
EL CENTRO DE VERACRUZ TRES VALLES, @uunnn p)

UNIVERSIDAD IVES, UNIVERSIDAD DE XALAPA, UNIVERSIDAD D
INSTITUTO CIENTEFICO DE EDUCACION SUPERIOR XALAPA, INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS EN SALUD E
INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES ANGLO MEXICANO.

GOBEAND DEL ESTADO DE
vERAchuz | 35, | SESVER

Actualizando
ano 2025




Visita a Becarios(as) por
Instituciones Educativas

Calendario anual de visitas de supervisiéon

eInformara

via oficial a la SEIC, el calendario en el | e D

programara un minimo de dos visitas al —

- T

e . . . a—— T
*Remitira dicho programa 30 dia posteriores

===

*Entregara copia* a la jurisdiccion u hospital sede correspondiente.

evento publico de seleccién de plazas de la promocidn resp

*La SEIC notificara la autorizacién por parte de la DAM a las sedes e

institucion educativa, a través de documento oficial.

*Cumplira con los siauientes datos:
Jurisdiccion Centro de Promocion Nombre de Fecha de

. : No. Campo e Personal

Sanitaria / Salud (ej. ago24 | las y los Clinico visita y desianado

Hospital (si aplica) feb25) becarios horario g

Profesor asignado*
A GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER

Fuente: Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/2256/2022

VERACRUZ

§




Visita a Becarios(as) por
Instituciones Educativas

[ Y 4

Calendario anual de visitas de supervision

Consideraciones :

Elaborado con base a promociones
pasadas, dias festivos, tiempos de
Programacién derivada del andlisis conjunto traslados, etc.
con el enlace de enseilianza
(maximo 15 dias posteriores al

ensefnanza, responsable de
la unidad y con el personal

Duracién de supervisiéon C
becario.

(revision de actividades, capacitacidon en servicio y
analisis de incidencias en caso de reporte).

ﬁ\ :
_ " Profesor asignado debera cumplir preferente*
/ con mismo perfil que el personal becario.

Ante cualquier eventualidad, se
realizara mismo tramite con
minimo 15 dias previos a la

cosemeoomLBUcose | GG SESVER fecha.
VERACRUZ S

Fuente: Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/2256/2022




Consideraciones:

Profesor(es) asignado(s) ostentaran su gafete
institucional o credencial de elector, y oficio de comision
respectivo.

Personal becario no podra ser comisionado fuera de su \ /
unidad de adscripcion los dias de visita de supervision.

La fechas establecidas no son modificables por ninguna y
causa.

Los representantes de institucion educativa deberan
apegarse a lo autorizado por la DAM.

*Cualquier irregularidad, incidencia y/o
incumplimiento por parte de la instituciéon
educativa, el Titular de la unidad aplicativa,

rn debera informar a la SEIC, por via oficial.
?: ) GOBERNO DEL ESTADO DE ss SESVER




éPreguntas?

-~
-

D>
7 iGRACIASI ~

Por su atencién

—

7]

M. en C. Tere Ethel Santos Caiceros

Responsable Ciclos Clinicos de las Carreras de la Salud
Departamento Ensefanza Profesional y Técnica
pregrado.dept@gmail.com




GOBIERNO DEL ESTADO DE ss SESVER
VERACRUZ SECRETARIA DE | SERVICIOS DE SALUD
SALUD DE VERACRUZ
|
Ponencia:

Autorizacion de tramites
académicos administrativos




Tramite académico administrativo

B

El personal becario tiene derecho de
realizar actividades administrativas o
académicas cuando la institucion
educativa le convoque para ello.

Entrega de

Cursos
reportes

Congresos Examenes




Autorizacién de tramites académicos
administrativos

La institucion educativa (IE), efectua la solicitud por escrito al titular
de la SEIC

NS

La SEIC realizara analisis de autorizacion

NS

La SEIC emitira oficio de autorizacion dirigido a la unidad
especificando los dias justificados para el personal becario.

NS

El personal becario debera entregar al enlace de enseinanza el
documento que respalde la actividad a la que fue convocado por la IE

Direccion de Atencion Médica

Subdireccion de Ensefianza, Investigacion y Capacitacion

Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/01377/2024

SS SESVER Asunto: Autorizacion a becarios (as) para tramites académico-
administrativos

Clasificacidon: 5S.2 Ensenanza profesional y técnica

Xalapa, Ver., a 02 de septiembre de 2024




Autorizacion de tramites académicos
administrativos

Si la IE no realiza lo antes
mencionado en tiempo vy
forma, la unidad (director de
la unidad hospitalaria o
unidad meédica de primer,
jefe(a) jurisdiccional, enlace
de ensefanza jurisdiccional u
hospitalario), no esta
facultada para autorizarlo de
forma INTERNA; asimismo, no
pueden ser considerados a
“cuenta de vacaciones”

A GOBIERND DEL ESTADO DE ss

!\ VERACRUZ SESVER

De no presentarse el personal
becario en Ila unidad de
adscripcion, correspondera
atender la incidencia en
apego a la normatividad
vigente y aplicable,
haciéndose acreedor a una
falta imputable, la cual sera
incorporada al expediente
individual del becario(a)

Direccion de Atencion Médica

Subdireccion de Ensefianza, Investigacion y Capacitacion
Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/01382/2024
Asunto: Autorizacién a becarios (as) para tramites académico-administrativos
Clasificacion: 5S.2 Ensefianza profesional y técnica

Xalapa, Ver., a 02 de septiembre de 2024




GOBIERNO DEL ESTADO DE

VERACRUZ

SECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD
SALUD DE VERACRUZ

SS | SESVER

Ponencia:

Culminacion del Servicio Social de
las Carreras de la Salud




Liberaciones

- Circular con fechas de programacion, link para agendar cita
y requisitos, la cual debera ser compartida con el personal
becario.

 Ingresar al link: https://liberaciones.ssaver.gob.mx/.

« Tramite es personal, cada becario(a) tendra que agendar su
cita.




Requisitos para el tramite de Constancia de Término

de Servicio Social de Medicina, Enfermeria,

Odontologia v Carreras Afines a la Salud:

~
Original y Fotocopia de la
Constancia de Adscripcién

y Aceptacion al Programa

Nacional de Servicio Social
4

~

(— Original de Oficio de
Conclusiéon del Servicio

-~

Social (que incluye el No
L Adeudo) )

- ™~

v

\ 4

Dirigida a:

~

Dr. Joel Jahaziel Diaz Vallejo

Subdirector de Enseianza,

Investigacién y Capacitacion.

Fotocopia de identificacion
oficial vigente

— 7

-

J







GOBIERNO DEL ESTADO DE

VERACRUZ e

SECRETARIA DE
SALUD

SESVER

SERVICIOS DE SALUD
DE VERACRUZ

Ponencia:
Atencion de Incidencias
en el Personal Becario

A A A A A A A A A A A A A A A A A L A A AL A A A



Atencion de
Incidencias

SS SESVER




Incidencia:

Se entiende a la baja,
cambio de adscripcidon y
sanciones durante el
servicio social




Baja:

Se entiende como la
cancelacion del ciclo clinico
correspondiente (internado
médico de pregrado o
Servicio social de las
carreras de la salud)




En el caso de que el becario (a)
incurra en las siguientes causales:

. Por solicitud del becario(a) presentando
por escrito sus motivos.

: El pasante acumule mas de tres faltas
injustificadas de asistencia en un periodo
de 30 dias.

. Por no permanecer en el lugar de Ila
practica hasta hacer entrega de los bienes,
fondos y valores que estén bajo su
custodia, durante los 15 dias inmediatos
una vez que haya concluido el servicio
social.

D GOBIERNO DEL ESTADO DE ss Es ER Fuente: Compilacién de documentos Técnico-Normativos para el desarrollo
VERACRUZ SESV académico y operativo del Servicio Social de Medicina 1999/Circular No.
SESVER/DAM/SEIC/DEPT/997/2021 de fecha de 20 de mayo de 2021.




En el caso de que el becario (a)
incurra en las siguientes causales:

. Proponer y realizar estudios y tratamientos
a usuarios fuera de la institucién a la que
esté adscrito.

. Por sentencia condenatoria cuando cometa
algin delito de orden comin.

. Cuando previo extraitamiento escrito, se
reincida en la violacién de obligaciones y
faltas Iimputables de acuerdo a Ila
normatividad vigente.

GOGIERNO DEL ESTADO DE ss Es ER Fuente: Compilacién de documentos Técnico-Normativos para el desarrollo
VERACRUZ SESV académico y operativo del Servicio Social de Medicina 1999/Circular No.
SESVER/DAM/SEIC/DEPT/997/2021 de fecha de 20 de mayo de 2021.




Para proceder a la
nmso SUSPENSION del servicio
social debera anexarse a la
IMPORTANTE bala, el acta administrativa
correspondiente en el cual

\\/ )/{ conste el motivo que provoque
dicha cancelacién

D  GOSIERNO DEL ESTADO DE ss SESVER Fuente: Compilacién de documentos Técnico-Normativos para el desarrollo
VERACRUZ académico y operativo del Servicio Social de Medicina 1999




Cambio de
adscripcion:

Es el traslado del becario(a) a otra
unidad aplicativa para que continue sus

actividades del ciclo clinico
correspondiente, las propuestas de
cambio deben cubrir ciertos
lineamientos.

GOBIERNO DEL ESTADO DE 55 SESVER Fuente: Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/997/2021 de fecha de 20 de

D
VERABRUZ mayo de 2021.




La Secretaria de Salud autorizara cambios
de adscripcién a los estados, apegandose a
lo siguiente:

Se hayan cubierto Las necesidades del
seis meses de in S:?t?I g%anadgt;glu d servicio social se
servicio social requieran

No vaya en Cuando por motivos Cuando se
detrimento de la de salud no puedan compruebe que se
unidad en que se continuar en el lugar transgredieron los
asignd al pasante de adscripcién derechos del pasante

Cuando se afecte la
integridad fisica y
moral del pasante

D  GOSIERNO DEL ESTADO DE ss SESVER Fuente: Compilacién de documentos Técnico-Normativos para el desarrollo

& VERACRUZ académico y operativo del Servicio Social de Medicina 1999.




Medidas disciplinarias

1. Amonestaciones
verbales

[ 2. Extranhamientos escritos

3. Cancelacion del servicio
social

ss SESVER Fuente: Compilacion de documentos Técnico-Normativos para el desarrollo

¢ D GOBERNO DEL ESTADO DE t 5
i } VERACRUZ académico y operativo del Servicio Social de Medicin




Amonestaciones Verbales

Seran hechas en
privado por el
director o

responsable del y
establecimientoal |
cual esté adscrito s, -

C/x
(o)
2, ¢
N
p
( D cosEmNo DEL ESTAO DE Fuente: Compllacién de documentos Técnico- N oooooo os para el desarrollo
@ VERACRUZ SS SESVER académico y operativo del Servicio Social de Medic 1999



Escritos

)
A

Extranamientos %

Es la severa observacion
por escrito que se aplicara
a los pasantes que incurran

en las faltas que asi lo

it
ﬁ‘i‘;‘( SESVER Fuente: Compllacién de documentos Técnico- N oooooo os para el desarrollo
&@} VERACRUZ académico y operativo del Ser o Social de Medic 1999

VIVIVVV VY77 Y 99PV97 97 7 77y 9T 9T 99 0N



Recomendaciones de la ejecucion de la
amonestacion verbal/extranamientos

escritos

Se tendra que elaborar
Memorandum
(asignando numero)
Asunto: Amonestacion
verbal

El memorandum debe
entregarse al becario(a)
en mano, anotando:
Nombre completo,
firma, fecha y hora.

Tinta azul

En el memorandum
hacer referencia a la
normativa y medida
disciplinaria aplicada

Senalando los
apartados y
fracciones
correspondientes

Memorandum suscrito
por el titular del titular
de la jurisdiccion
sanitaria o unidad
hospitalaria

Anexar el
MEMORANDUM al
expediente
individual del
pasante

GOMIERNDG DEL ESTADO DE ss

SESVER




Acta de Hechos

Documento generado por el
area de ensenanza de la unidad
aplicativa cuando exista una
propuesta de baja, cambio de
adscripcion o incidencias

fﬁ’?‘ir-./ o O TADO DE H

N g2 SOWENNO DEL ESTADO D SS SESVER Fuente: Circular No. SESVER/DAM/SEIC/DEPT/997/2021 de fecha de 20 de
{@}} VERACRUZ mayo de 2021,

S

VIVIVVVVV7 7777797 797 vy vSYYYdY TN



| SEICS2012 El dia debe caincidir can |a fechg

ACTA DE HECHOS SEICS52012 Anotar mes correspondients.

En la Ciudad de , siendo las 00:00 horas del dia de SEICS2012 Calacar el nombre completa dar

de 20X, en la , ubicada , de esta ciudad, en la SEICS2012 Registrar el domicilio completc
SEICS2012 Especificar drea (ejemplo: v

Se reunieron por parte de los Servicios de Salud de Veracruz, contando con la presencia

del C. ; por parte de la institucion educativa: la SEICS2012 Profesion, nombre completo (5

C. ; asi como el C. medico B

interno de pregrado de la licenciatura de medicina y alumno de la , SEIC52012 Profesién, nombra completo (6

qg|en se encuentra ’a_dscnto al _ , con domicilic en SEICS2012 Nombrs completo del bacario, ¥
numero de campo clinico . en la promocién slos cuales antenormente
referidos fueron convocados mediante oficios citatorios de Mo. de SEIC52012 Nombre completo de la v
fecha , respectivamente con 48 horas de anticipacion. -—----——-——-— - e

SEICS2012 Nombre complete de la unidad®™
Con el objeto de realizar la presente acta circunstanciada de hechos, v revisar el actuar

del C. , reportados por la y SEICS2012 Colocar el nombre complato d&r
analizar los hechos suscitados en apego a la normatividad que rige a los pasantes en SEICS2012 Este dato se encuentrzensu ¥
servicio social de las diferentes carreras de la salud.
e SEICS2012 Registrar los meses y afio v
HECHOS
SEICS2012 Anotar primerg el numero de ¥

- XXOOOKXXX, médico de nicleo basico del Centro de Salud Coatepec, declara que ;
eI d|a 18 de febrero de 2019, recibié a través de WhatsApp, mensaje del C. SEICS2012 Nambre completo del becario M

C. 2000000
que se tenia que retirar de la guardia en la que se encontraba en ese momento para SEICS2012 Mendionar el nombre alos =~ ¥
desplazarse a la ciudad de Tuxtepec, Oaxaca de donde es originario, por cuestiones
familiares, sin autorizacion previa. Por lo cual al dia siguiente es informada dicha situacion SEICS2012 En el apartado de hechosse ¥

a nivel estatal a través de Oficio Mo. SESVER/ISVI/OE/043/19 de fecha 19 de febrero de
2019. (Anexo 1).

]
(Va I I d a d o po r Asi como también, el 19 de marzo de 2019, la C. XX30(XX, envia mensaje por WhatsApp

a dicho alumno para conocer si ya habia llegado a su destino, a lo que informa que apenas

iba en camino ya que su familia habia acudido por él a la ciudad de Tuxpan.

] n »
D I re CC I o n Posteriormente, no recibié documento oficial por parte del C. XCOOOO0K, -——--——--—-—-

El dia 25 de marzo de 2019, a través de correo electronico signado por el Dr. 330000,

y 4 u Coordinador de Campos Clinicos e Internado Médico de la Universidad del Valle de México-
u rl d I Ca Zo Z 2 Villa Rica, envia Avenimiento Cita: 024/2019 del Juzgado Unico Municipal de la Ciudad de
J Tuxtepec, Oaxaca, elaborado a peticién del C. XXX0O(XK, padre del médico interno de

pregrado (Anexo 2).

Desde el dia miércoles 20 de marzo a la fecha, no se ha presentado el C. XXXXX, en su
adscripcidn, por lo cual cuenta con 18 faltas al dia de hoy, las cuales se detallan a
continuacion:

Mes de febrero: lunes 18, martes 19, miércoles 20, jueves 21, viernas 22, domingo 24,
lunes 25, martes 26, miércoles 27, jueves 28.

Mes de marzo: viernes 01, sibado 02, lunes 04, martes 05, miércoles 06, jueves 07,

viarmac N2 v linac 11

(¥ ‘?:" )  GOBERNO DEL ESTADO DE SS SESVER




Formato
de

Citatorios

(Validado por
Direccién
Juridica 2022)

GOBIERND DEL ESTADO DE ss

& P F T o (-] FD
\q VERACRUZ ‘E SS »ESVER
o

2019
Clasificacion: 15.15.1.1.
Asunto: Citatono MPSS CC-76
01 de2

Xalapa, Ver., a 06 de marzo de 2019.

C. 2000000000000

MEDICO PASANTE DEL SERVICIO SOCIAL
CENTRO DE SALUD TONAYAN
TEMAXCALAPA NO. 1, COL. TEMAXCALAPA
C.P 91300

BANDERILLA, VER.

La C. Dra. Claudia Peredo Garcia, Jefa de la Jurisdiccion Sanitaria No, V, con
domicilio en la calle Temaxcalapa No. 1, Col. Temaxcalapa, C.P 91300, de la
ciudad de Banderilla, Ver., en mi cardcter legal de titular y en apego a las
facultades que se me confieren en el Articulo 33, Fracciones I y I del Reglamento
Interior de Servicios de Salud de Veracruz; y con fundamento en la NORMA
Oficial Mexicana NOM-009-S5A3-2013, Educacién en Salud. Criterios para la
utilizacién de los establecimientos para |a atencion médica como campos clinicos
para la prestacion del servicio social de medicina y estomatologia; y la
Compilacién de Documentos Técnico-Normativos para el Desarrollo Académico
y Operativo del Servicio Social de Medicina, Capitulo VII Normas Operativas del
Servicio Social de las Carreras de la Salud, Apartados: E. Atencion de incidencias
y Derechos, G. Obligaciones de los Pasantes y H. Medidas Disciplinarias.

En concordancia al cargo conferido, y ejerciendo mi actuar conforme a derecho
y en apego a las disposiciones legales y normativas aplicables, se le cita para
que comparezca el dia martes 09 de marzo de 2019, en punto de las 10:00
horas, en la sala de juntas de esta Jurisdiccién Sanitaria a3 mi cargo, con
domicilio en la calle Temaxcalapa No. 1, Col. Temaxcalapa, C.P. 91300, de la
ciudad Banderilla, Ver; al levantamiento del acta de hechos que se le
instrumentara derivado del reporte que se tiene de sus probables incidencias en
la unidad médica de adscripcion del servicio social de medicina, siendo el Centro
de Salud Tonayan (campo clinico 76). En la diligencia podra ofrecer los testigos
de descargo, asi como las pruebas que considere convenientes, haciendo de su
conocimiento que en caso de que no comparezca a dicha actuacién, esta no se
suspendera ni invalidard por ese motivo, informandole que debera presentarse
con arininal v conia de identificacidn oficial viaente con fotoarafia,

SEICS2012

Registrar en este apartado los datos de control
interno de pondencia que cada jurisdiceids
sanitaria maneja.

Nota: 1, Datos imprescindibles el nimero de oficio
citatorio, 2. En el apartado de ‘Asunto” especificar »
qué tipo de becario correspondiente (en siglas) y
niimero de campo clinico asignado (dato de
consulta en su Constancia de Adscripcion y
Aceptacién), Ejemplo: Citatorio MPSS CC.65; OPSS
CC.78,

SEICS2012

Tomar en consideracion lo siguiente:

1)El nombre completo del becario (sin
abreviaturas), 2) Tipo de programa o carrera, 3) L.
unidad médica de adscripcién (en apego ala

e de Adscripcidny A éo)i parael
caso de que algin pasante se le haya autorizado
cambio de adscripeion o permuta, se registrard la
unidad médica donde fisicamente se encuentra el
becario, 3) El domicilio oficial que serd asentado
deberd corresponder al de la jurisdiccion sanitaria
respectiva,




Instrumentacion de Acta de hechos

Motivos:

. . . eCitatorios 48hr antes
» Solicitud de cambio de

de la reunion
i 1A (firmados por el
adscripcion _ Sede_ Rt

i Acoscz/Ho_stlgamlento ehviara *Institucién educativa
 Extranamiento «Becario(a)
. Baja *Personal involucrado
* Renuncia
. Etc eDirector(a) o Jefe JS

*Enlace de Ensefanza
*Becario(a)

*Responsable de la IE
eActores involucrados

Derecho a voz a todos
Acta de los participantes
hechos *Se presentan las
evidencias

*Firmaran acta de
hechos con dictamen

con respaldo
documental (INE) vy
normativo




Instrumentacion de Acta de
Hechos

Todas las dictaminaciones tendran que estar apegadas a la
normatividad, en concordancia con la evidencia presentada en la
_reunion |
e - c

Los casos de salud mental, acoso/hostigamiento, propuestas de

cambio de adscripcidon y de bajas deberdn ser enviados mediante
\oficio a la SEIC, anexando:

» Acta de la reunion (adjuntando copia de credencial de elector -
INE- 6 credencial de la institucion educativa)

» Citatorios respectivos con minimo 48 horas de emision previos

* Evidencia presentada al interior de la misma
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Notificacion de la atencion de
incidencias

 Acta de la reunion
e Citatorios respectivos
e Evidencia presentada al interior de la misma

AL . VRRAL R



Recomendaciones del acta de
hechos

Mensajes de WhatsApp El citatorio debe
no es un medio de entregarse al becario(a) Otorgartelcll,lsolde la
notifieacon, en mano, anotando: - SR AEREE el
No tienen validez oficial f!jlomb;e %omplieto, ptodo gel becario &
ni legal las capturas de Irma, fecha y hora. b i)
pantalla. Tinta azul ecaria).

En caso de no presentarse

Presentar la alguno de los involucrados a la
. . reunion (ej. becario o . .
evidencia representante de la institucidn Dictaminar el caso
documental y/o educativa), tendra que en apego normativo
’ g efectuarse la reunion y en esta
fotog rafica. determinar fecha de nueva
reunion.
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Recomendaciones del acta de

hechos

Estar presente el
representante de la
institucion
educativa a la que
pertenece el
becario(a)

La evidencia
documental anexa
debe relatarse de

manera cronoldgica
y enumerarse por
anexos

TODO el soporte

documental tiene que

ser rubricado por los
y las participantes

Adjuntar Carta de
No Inconveniente
emitida por el
titular de la
institucion
educativa

Ante un posible cambio de
adscripcion, es necesario
establecer comunicacion

previa con personal del
DEPT, para acordar las
sedes a ofertarse

Ante una baja de
servicio social
acumulacion de mas de
3 faltas injustificadas:
Acta de Hechos y

Registro de Asistencia

GOBIERND DEL ESTADO DE

VERACRUZ e

Ante una baja del
servicio social por
Renuncia Voluntaria:
Acta de Hechos y
Copia de la Renuncia
Firmada

SESVER
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Atencién de Incidencias

(Acoso Sexual y
Hostigamiento Sexual)

SESVER




TOLERANCIA
CERO

A ACTOS DE VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION

Acoso Sexual: Es una forma de
violencia en la que, si bien no
existe la subordinacion, hay un
ejercicio abusivo de poder que
conlleva a un estado de
indefension y de riesgo para la
persona en calidad de afectada,
independientemente de que se
realice en uno o varios eventos.

R comemo DEL ESTADO DE SS

SESVER

Conceptos
Basicos

Hostigamiento Sexual:

Es el ejercicio del poder, en
una relacion de subordinacion
real de la persona en calidad
de afectada frente a la
persona presunta agresora. Se
expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas,
relacionadas con la sexualidad
de connotacion lasciva.

Fuente: Acuerdo que expide el Protocolo para la Prevencidon, Atenciéon y Sancién del
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Administracién Publica Estatal.




PRONUNCIAMIENTO

“Cero Tolerancia al Hostigamiento GACETA ‘@‘ OFICIAL

Sexual y Acoso Sexual en la R ok cnsia marcc ecarie

Dmecroma of LA Gacera Onaac

Secretaria de Salud y O.P.D. et

Gutiéeres Zanors wn Esq. Diego Letio, Col. Centro Tel 2288 1781 84 Xalapa-Enriquez, Ver
[ ]
Servicios de Salud de Veracruz” B
& == 55 sesven
DEL ESTADO i
prevé en su numeral 34, inciso I), que para prevenir y atender el hostigamiento sexual EUMARIO
y/o acoso sexual, con el objeto de disuadir dichas conductas, y sancionar dicho rubro,
las Ds yE de la Publica Estatal deberan emitir un .
de "Cero T "alas de 9 sexual y acoso GOBIERNO DEL ESTADO
sexual, que deberd comunicarse a las servidoras y servidores pablicos, a través de los
medios o canales de comunicacién institucionales que resulten idoneos para dejar Pooexr Excurnivo
constancia de su conocimiento
Oficina del Gobernador

Por lo anterior, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCION Y
SANCION DEL MOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL EN LA

PRONUNCIAMIENTO Aospastracion Puntica Estaras.
“Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Secretaria de folio 0309
Salud y ol O.P.D Servicios de Salud de Veracruz"

La Secretaria de Salud y el O.P.D Servicios de Salud de Veracruz, a través de mi
nuestro ab: rechazo a los comportamientos y

conductas que atentan contra la yla g de las b el
compromiso y deber legal de actuar bajo el principio de Cero Tolerancia a las
de Sexual y Acoso Sexual contra las Mujeres,

nuestro de para prevenir
conductas de hostigamiento y/o acoso sexual; promover una cultura institucional de
iguaidad de género y no discriminacién, en un clima laboral libre de violencia

NUMERO EXTRAORDINARIO
En tal virtud, se exhorta a todo el personal que forma parte de la Secretaria de Salud y TOMO 11
el O.P.D. Servicios de Salud de Vi a para cumplir con el
compromiso de erradicar las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual, asi
como todo tipo de de género, los De F y que de
incumplir con dicho compromiso, dard lugar a la investigacién por parte de las
autoridades competentes a fin de se establezcan sanciones en materia laboral, N .7
administrativa 0 en su caso, penal. de ala \b

RS ST T e Acuerdo que expide el Protocolo
T m S T T L T X para la Prevencidén, Atencion y
Sancion del Hostigamiento Sexual
y Acoso Sexual en la

Administracion Publica Estatal




Atencién de Incidencias
(Acoso Sexual y
Hostigamiento Sexual)

No. Circular Tema

Atencion de incidencias por
437/2025 ASYHS en personal becario

391/2025 |Resguardo de identidad

@ GemAcRz | 55 | SESVER




Atencién de Incidencias: Acoso Sexual y
Hostigamiento Sexual

[Capacitacién 1

e Incluir en el curso de induccion, el tema del Protocolo

para la Prevencidon, Atencidon vy Sancion del
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en Ila
Administracion Publica Estatal

» Sesiones de sensibilizacidn y capacitacion en el tema al
todo el personal adscrito a su jurisdiccion y sedes
receptores de becarios

 Plan de trabajo con enfoque preventivo, estratégico y
correctivo en los temas en comento




Atencién de Incidencias: Acoso
Sexual y Hostigamiento Sexual

[Atencién de casos

e Apegar su actuar al protocolo en mencidn
 No prejuzgar sobre la veracidad

* Vigilar la no revictimizacién de la persona en
calidad de afectada, por el personal de interviene
en el manejo de la incidencia

e Queda estrictamente prohibido el careo entre

persona en calidad de afectada vy el supuesto
agresor

i A GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER




Atencién de Incidencias: Acoso
Sexual y Hostigamiento Sexual

{Atencién de casos

e Atender el hecho desde el primer momento
priorizando los principios de cero tolerancia a
las conductas de hostigamiento sexual y/o
acoso sexual, igualdad de género,
confidencialidad, presuncion de inocencia,
respeto, proteccion y garantia de la dignidad,
prohibicion de represalias, integridad personal,
pro persona, nho discriminacion, enfoque
diferencial, buena fe y perspectiva de género




Atencién de Incidencias: ASYyHS

Atencién de casos

° Resguardo inmediato de la persona en calidad de
afectada, protegiendo sus derechos

* Informar mediante tarjeta informativa dirigida a la SEIC en un
plazo maximo de 48 horas posterior al hecho, remitida via
correo electronico y por valija

e La documentacidon que se elabore respecto al caso, debera
utilizarse como identificacion las iniciales (Ej. G.M.K.H. y datos

administrativos como numero de campo clinico, promocién y
programa

* Los datos sensibles y personales se enviaran en sobre cerrado

e Instrumentar con prontitud el acta de hechos, previa emisiéon de
citatorios

. Y GOBIERNO DEL ESTADO DE ss SESVER
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Atencién de Incidencias: ASYHS

( Atencion de casos

\_ J

 Remitir el acta de hechos, en un plazo no mayor a 5 dias
habiles, mediante oficio signado por el titular del hospital
o jurisdiccion sanitaria.

e El personal de la institucion educativa, debera acudir
obligatoriamente de forma presencial al levantamiento de
acta de hechos, tomando en cuenta la relevancia de la
incidencia.

* Orientar al becario(a) ante la Unidad de Género

e Ofertar al becario(a) su canalizacion al area de salud
mental, como parte de su apoyo emocional.

 Correspondera al responsable de la jurisdiccion, notificar
a las instancias respectivas, con el objeto de iniciar la
investigacion conducente e integracion del expediente del
caso.

< k.) GOBIERND DEL ESTADO DE ss SESVER
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Perfil del Enlace de Ensenanza
Jurisdiccional/OPD




Perfil del Enlace de Ensenanza
Jurisdiccional/OPD







Muchas Gracias......

pers:

Samuel Johnsor
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Taller de Instrumentacion de
Acta de Hechos en el
Personal Becario
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Cronologia de los Hechos:
Atencion de Incidencias de R.A.H.C.

Con motivo de atender una queja que hizo llegar la C.
Rocio Alejandra Hernandez Castillo pasante de servicio
social de enfermeria (se anexa documento), quien se
encuentra inscrita al hospital de la comunidad de Xalapa,
con numero de campo clinico 26, en la promocion
01.02.2025. - 31.01.2026, dicha queja fue entregada el
dia 24 de febrero del presente afio, en las instalaciones
del plantel esto en relacion con el acoso sexual que
recibié por parte del Dr. Fredy Alejandro Pérez
Rodriguez el jueves 20 de febrero del presente afo.

Dra. Norma Patricia Ramirez Juarez pregunta al personal
de la institucion como era la conducta de la pasante
siendo alumna de la escuela, comentando que era una
alumna regular, algunas ocasiones se presentaron
situaciones de atencion por parte del drea de
orientacion educativa del plantel y que ella acudié de
manera externa con el psicélogo, asi mismo el personal
del hospital mencionan que la pasante de su mes en el
servicio social se ha presentado situaciones en donde no
acata las indicaciones que se le dan tales como el no
registrarse en la bitdcora de asistencia, no permanecer
en el area donde se les asignha y presentar faltas sin ser
justificadas.

SS SESVER




Cronologia de los Hechos:
Atencion de Incidencias de R.A.H.C.

Declara que el hospital ya tiene conocimiento de la queja
que levanto la pasante, ella se les dio a conocer el dia
martes 28 de febrero, solamente de manera verbal y les
mostro una foto del escrito que hizo llegar al plantel, pero
hasta el dia de hoy 03 de marzo no ha hecho llegar el
documento por escrito narrando lo sucedido, sin embargo
el hospital le esta dando el seguimiento correspondiente,
ya se encuentra asignada en otra drea, se retiro del lugar
donde sucedieron los hechos que la pasante menciona, asi
mismo se sefala que se le dio la indicacién que iba a estar
a supervision de la Lic. Maria Jacinta Ulloa Martinez,
coordinadora de ensefanza que al dia siguiente ella se
volvié a presentar en el area donde no tenia que estar, asi
mismo se le brindo la atenciéon psicolégica por parte del
hospital (se anexa el diagndstico de la psicéloga).

GOBIERND DEL ESTADO DE ss

VERACRUZ

SESVER

Asi mismo se muestran unos videos de la
camara de vigilancia que se encuentran en el
hospital, se observo el video del dia 20 de
febrero a partir de las 14:50 hrs, se observa
que la pasante ingresa al consultorio del
doctor tal como narra en el escrito, asi mismo
se observa donde ella se acerca a un lado del
doctor, posteriormente se aleja y se sienta en
las sillas frente al escritorio y se encuentra con
el celular, en algunas ocasiones le muestra el
celular al doctor, se retira un suéter que ella
trae puesto, posteriormente el doctor cierra la
puerta del consultorio y se mantiene cerrada
aproximadamente 3 minutos, después abre la
puerta la pasante y sale con la cangurera en la
mano misma que ella traia puesta desde que
ingreso y el suéter puesto, se dirige al médulo
de atencion y se sienta, minutos después el
doctor sale por el otro lado, acompanado de
otra doctora ya que ellos tienen acceso por
otra via.




Cronologia de los Hechos:
Atencidon de Incidencias de R.A.H.C.

La directora del plantel comenta que ante la
situacion que se presenta es importante que la
alumna siga estando bajo vigilancia del personal del
hospital, y lejos del area de donde se encuentra el
doctor, asi mismo que se busca cuidar la integridad
de la pasante por tal motivo se solicita un cambio
de unidad médica. A las 12:30 am se pasa a los
tutores de la pasante a la sala de juntas del
nosocomio, en conjunto con los representantes de
la escuela y personal de la institucion de salud, en
donde se le da conocimiento del suceso vy
entablando acuerdos en relacion de la pasante del
servicio social C. Rocio Alejandra Herndndez
Castillo, para cuidar la integridad de su hija, y que
se realizara lo procedente con el Doctor en
mencion, quedando a su decision proceder
legalmente.

SS SESVER




Cronologia de los Hechos:
Atencion de Incidencias de R.A.H.C.

ACUERDOS

1.- Resguardo del acompaiamiento de la pasante por parte de la unidad medica a lo largo de su
servicio social.

2.- Solicitud de cambio de unidad medica para cuidar la integridad de la pasante.
3.- Atencion psicoldgica por parte de la psicologa del plantel y del hospital.

4.- De acuerdo con el diagnostico por parte de la psicologa del hospital, requiere que inicie un
proceso de psicoterapia cognitivo - conductual.

5.- Atencion por parte de psiquiatria.

6.- Por parte de la direccion medica del hospital se llevara el protocolo de investigacién hacia el
Dr. Fredy Alvarez Rodriguez.

7.- Los tutores de la pasante aceptan las medidas que tomara la escuela

en hacer el cambio a otra institucion de salud, para cuidar su integridad y que los
tutores estén mas cerca de ella. Y darle seguimiento de las recomendaciones de la psicéloga de
este nosocomio.

SS SESVER




Cronologia de los Hechos:
Atencién de Incidencias de R.A.H.C.

1:48

(e Cadigo rojo Otontepec
“% Veracruz
d
¥ ¥ ¥ ¥ ¥ Estalla otro escandalo en

r
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El médico es de Nacionalidad Cubana y forma
parte de una misién en México por convenio
del Gobierno Federal con Cuba.

Los hechos se registraron en los Ultimos dias
de febrero, dentro del consultorio del Dr.
Fredy A. quien es médico familiar en el turno

o b £458
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Cddigo rojo Otontepec
Veracruz
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Los hechos se registraron en los ultimos dias
de febrero, dentro del consultorio del Dr.
Fredy A. quien es médico familiar en el turno
vespertino, fuentes dignas de todo crédito
comentaron que el médico es protegido por la
directora, quien después de cometer su
fechoria y ante la siplica de la afectada, no
fué comunicado el caso a la Secretaria de
Salud, también se comentd que el abusivo
médico cuenta con el amparo del jefe de
enfermeria, el cual es hijo de una conocida
dama con la cual vive Fredy.
Ante tanta impunidad, la estudiante de
enfermeria, que por razones obvias omitimos
su nombre, en compafia de sus padres
decidié poner la denuncia judicial en contra
del abusivo médico y de quién resulte
responsable por encubrimiento, también
acudieron los directivos de la escuela
(CONALEP) de Tuxpan, para presentar una
queja contra el hospital y retirar a la joven de
ése nosocomio.
Piden gue se investigue a la directora Noemi
Ramirez Juarez ya que quiza por cuidar la
imagen del hospital omite muchas cosas que
los médicos hacen al interior de éste centro
médico, donde existe una larga lista de casos
de negligencia médica y corrupcion.

ol

Qo acnora ain Aa alrsldac ~

Caddigo rojo Otontepec
Veracruz
ih-Q

Se espera que el consejo de alcaldes que
Preside el Lic. Nestor Enrique Sosa Pefa,
alcalde de Chontla, el Secretario de Salud Dr.
Valentin Herrera Alarcon y la mismisima
Gobernadora Rocio Nahle Garcia ya pongan
mas atencién y manden una investigacion a
fondo sobre lo que sucede en ése hospital
@fans destacados




¢Quién salvo el caso de: R.A.H.C.?




