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REPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD DE LOS COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD

SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ

ENTIDAD:

Documento

T

TRIMESTRE QUE SE REPORTA: {£R TRIMESTRE 2021

Informar el seguimiento y la atencion a

1.2 Promover la constitucidn de los Comités de Acciones de 0 0 6 6
- Contraloria Ciudadana promocion 0 0 10 10
- . . Actas 0 0 2 2
1.2.2 Constituir Comités de Contraloria Ciudadada constitutivas 8 7 P 70
123 Capacitar a los Comités de Contraloria Constancia de 0 0 2 2
- Ciudadana capacitacién 8 17 15 40
: PO : 0 0 0 0
1.2.4 Entregar folios d.e acreditacion a Io§ integrantes Recibo
de los Comités de Contraloria Ciudadana 0 0
4 igilanci 0 0 1 1
125 Aperturar saobres qe cédulas de vigilancia y/o Acta de apertura
informes 0 0 1 1
. I . Cédulas / S/c SIC S/C 0
1.286 Recopilar cédulas de vigilancia y/o informes, informes o o 1186 15
127 Recibir las solicitudes de los Comités de Solicitud Sic sic Sic 9
- Contraloria Ciudadana 0 0 55

0 0 1

131 solicitudes de los Comités de Contraloria Informe
Ciudadana 0 0 0 0
N . . e 0 1 1 2

132 Verificar el funcionamiento de los Comités de Informe
e Contraloria Ciudadana 0 0 3 3
133 Efectuar reuniones de seguiriento al Programa Minutas firmadas L 1 1 2
e de Trabajo autorizado 0 0 1 1
- 0 0 0 0
1.34 Elaborar reporte de ach\%dades e Informe final Informe o o p 1

ELABORO

EN LA SSA
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Por ser solicitado de manera electronica se remitié con fecha 2 de febrero de 2021, el Programa de Trabajo de
Contraloria Cludadana y |a Estrategia 2021 al correo julissarocha@cgever.gob.mx, en espera de la autorizacion por la
Contraloria General del Estado por cambios en su estructura.

1.2.1

Promover la Constitucion de los Comités de Contraloria Ciudadana

Se promovio la constitucién de Comités de Contraloria Ciudadana mendiante 10 oficios en el mes de marzo:
SESVER/UAIP/476/2021, SESVER/UAIP/479/2021, SESVER/UAIP/486/2021, SESVER/UAIP/0488/2021,
SESVER/UAIP/490/2021, SESVER/UAIP/494/2021,SESVER/UAIP/496/2021,
SESVER/UAIP/498/2021,SESVER/UAIP/0505/2021, SESVER/UAIP/0508/2021.

Constituir Comités de Contraloria Ciudadana

Durante el mes de ENERO se constituyeron 8 Comités de Contraloria Ciudadana, mediante oficios
SESVER/UAIP/1242/2020, SESVER/UAIP/1244/2020, SESVER/UAIP/0130/2021 y SESVER/UAIP/0155/2021 se
solicité la validacion de las actas constitutivas. Durante el mes de FEBRERO se constituyeron 17 Comités de
Contraloria Ciudadana, mediante oficios SESVER/UAIP/0214/2021, SESVER/UAIP/0245/2021 al
SESVER/UAIP/247/2021, SESVER/UAIP/0264/2021, SESVER/UAIP/0310/2021 y SESVER/UAIP/0323/2021, se
solicité 1a validacion de las actas constitutivas. Durante el mes de MARZO se constituyeron 15 Comités de Contraloria
Ciudadana, mediante oficios SESVER/UAIP/0367/2021, SESVER/UAIP/0369/2021, SESVER/UAIP/0412/2021,
SESVER/UAIP/0440/2021, SESVER/UAIP/0459/2021 y SESVER/UAIP/0472/2021 se solicito la validacién de las actas
constitutivas. .

Capacitar a los Comités de Contraloria Ciudadana

ENERO: (8 constancias de capacitacién) FEBRERO: (17 constancias de capacitacién) MARZO: (15 constancias de
capacitacion)incluidas en las Actas Constitutivas registradas mediante los oficios mencionados en el numeral 1.2.2

1.24

Entregar folios de acreditacion a los integrantes de los Comités de
Contraloria Ciudadana

Se tiene programada la actividad hasta el mes de abril.

1.2.5

Aperturar sobres de cédulas de vigilancia y/o informes

Acta de Apertura del 23 de marzo de 2021.

1.2.6

Recopilar cédulas de vigilancia y/o informes

238 Actas circunstanciadas, 1186 cédulas de vigilancia en total 1424 documentos en Acta de Apertura del 23 de marzo
de 2021.

127

Recibir las solicitudes de los Comités de Contraloria Ciudadana

55 solicitudes en Acta de Apertura del 23 de marzo de 2021

13.1

Informar el seguimiento y atencion a las solicitudes de los Comités de
Contraloria Ciudadana .

Durante el mes de MARZO con oficio No. SESVER/UAIP/524/2021, se informa a la Jurisdiccion Sanitaria No. X1
Coatzacoalcos, [os asuntos concluidos y solventados de los cuales se tienen 16 asuntos correspondientes al ejercicio
2020 Con respecto al
punte 1.3.1. Informar el seguimiento y la atencién a solicitudes de los Comités de Contraloria Ciudadana, en minuta de
fecha 25 de marzo de 2020, donde se manifesto la situacién actual de contingencia sanitaria internacional debido a la
pandemia global denominada Coronavirus Covid-19 se tomaron los siguientes acuerdos:

2.-La apertura de sobres de los meses de marzo y abril se cancelan y en caso de recibir sobres en los meses citados,
se apertura en meses posteriores.

3.- Se cancelan los informes de seguimiento a las solicitudes de los comités de contraloria ciudadana programados
para los meses de marzo y abril 2020

Y por continuar la pandemia en minuta de fecha 4 de mayo de 2020, en sus acuerdos:

1.- Derivado de la continuacién de la pandemia denominada Coronavirus Covid-19, y toda vez que se han dificultado
las reuniones con los ciudadanos para Ilevar a cabo las acciones de participacion ciudadana se aplazan las
actividades operativas contempladas en el programa anual de trabajo suscrito al término de la contingenciay en la
medida que lo permitan las disposiciones sanitarias, y en caso de lograr realizar una o mas actividades del programa
de trabajo, se hara del conocimiento de la contraloria general.

Por lo que dicha actividad contintio aplazada en los meses posteriores, Ilevando a cabo hasta el mes de noviembre
2020 y marzo 2021 la actividad “1.2.5. Aperturar sobres de cédulas de vigilancia y/o informes”, y al 31 de marzo de
2021 no se han recibido en la Unidad de Acceso a la Informacion, las Actas de Apertura de Sobres de las fechas
mencionadas, para el corte del trimestre enero marzo 2021.

1.3.2

Verificar el funcionamiento de los Comités de Contraloria Ciudadana

3 cédulas de supervision mediante oficio SESVER/UAIP/0473/2021.

133

Efectuar reuniones de seguimiento al programa de trabajo autorizado

Minuta del 23 de marzo de 2021 y considerando la situacion actual de contingencia sanitaria intemacional Covid-19 las

reuniones de seguimiento del mes de enero y febrero se cancelaron.
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Elaborar reporte de actividades e informe final
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Con oficio SESVER/UAIP/67/2021 de fecha 13 de enero de 2021 se envia al Organo Intemo de Control el informe
correspondiente al cuarto trimestre Octubre a Diciernbre 2020 y con Oficio: SESVER/UAIP/0513/2021 de fecha 29 de
marzo de 2021 se envia al Organo Intemo de Control el informe correspondiente Informe Anual de Contraloria

Ciudadana 2020, el cual fue atendido previamente para cumplir en los plazpe-estah\Eciaps en formato digital via correo
. electronico por asi haber siﬁ solic
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REPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD

SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ

ENTIDAD:

POR LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD DE LOS COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA

TRIMESTRE QUE SE REPORTA! {gRr TRIMESTRE 2020

Documento

Contraloria Ciudadana

1.24 Acciones de 0 0 0 0
- Contraloria Ciudadana promocidn 0 0 0 0
- - . Actas 0 0 0 0
1.22 Constituir Comités de Contraloria Ciudadada constitutivas 0 o P 0
1.2.3 Capacitar a los Comités de Contraloria Constancia de 0 0 0 0
o Ciudadana capacitacién 0 0 0 0
Entregar folios de acreditacién a los integrantes " 0 0 0 0
1.24 o P Recibo
de los Comités de Contraloria Ciudadana

0 0 0 0
" - " 0 ) 1 1

125 Aperturar sobres c{e cédulas de vigilancia y/o Acta de apertura
informes 0 0 1 1
. . N . Cédulas / SIC SIC SIC 0
1.2.6 Recopilar cédulas de vigilancia y/o informes. informes ) s ) 0
ibi ici ité S/C / SIC Y}
127 Recibir las solicitudes de los Comités de Solicitud Sic >

1.3.1 Informar el seguimiento y la atencidn a solicitudes Informe ° 0 0 9
- de los Comités de Contraloria Ciudadana 0 0 0 0
Verificar el funcionamiento de los Comités de 0 0 0 g
1.3.2 Contraloria Ciudadana Informe 0 0 0 0
" — 1 1 1 2
133 Efectuar reuniones de. segu|m_|enlo al Programa Minutas firmadas
de Trabajo autorizado 0 0 1 1
- 0 0 0 0
1.3.4 Elaborar reporte de actividades e Informe final Informe o 0 1 1
/ 4' g . |
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ANEXO DESCRIPTIVO
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA DE SALUD
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1141 Suscribir el Programa de Trabajo Por ser solicitado c§e manera electronica se remitié con fecha 2 de feb[ero t:ie 2021, el Prograr'na de Trabajo de Contraloria Clydadana y la Estrategia 2021 al correo
jutissarocha@cgever.gob.mx, en espera de la autorizacion por [a Contraloria General del Estado por cambios en su estructura,
1.2.1 Promover la Constitucion de los Comités
= de Contraloria Ciudadana
122 Constituir Comités de Contraloria
o Ciudadana
123 Capacitar a los Comités de Contraloria
oo Ciudadana
. Entregar folios de acreditacion a los
1.2.4 [integrantes de los Comités de Contraloria Se tiene programada la actividad hasta el mes de abril.
Ciudadana
Aperturar sobres de cédulas de vigilancia
1.2.5 vlo informes Acta de Apertura del 23 de marzo de 2021.
1.2.6 Recopilar cédulas de vigilancia y/o
- informes
127 Recibir las solicitudes de los Comités de
e Contraloria Ciudadana
Informar el seguimiento y atencién a las
1.3.1 |solicitudes de los Comités de Contraloria
Ciudadana
132 Verificar el funcionamiento de los
e Comités de Contraloria Ciudadana
1.3.3 Efectuar reuniones de seguimiento al |Minuta del 23 de marzo de 2021 y considerando la situacién actual de contingencia sanitaria intemacional Covid-19 las reuniones de seguimiento del mes de enero y
e programa de trabajo autorizado febrero se cancelaron.
Con oficio SESVER/UAIP/67/2021 de fecha 13 de enero de 2021 se envia al Organo intemo de Control el informe correspondiente al cuarto trimestre Octubre a
134 Elaborar reporte de actividades e informe|  Diciembre 2020 y con Oficio: SESVER/UAIP/0513/2021 de fecha 29 de marzo de 2021 se envia al Organo Intemo de Control el informe correspondiente Informe
- final Anual de Contraloria Ciudadana 2020, el cual fue atendido previamente para cumplir en los plazos establecidos en formato digital via correo electrénico por asi haber
sido solicitado.
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REPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD DE LOS COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA

DEPENDENCIA:

ENTIDAD:

SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ

Promover la constitucion de los Comités de

SECRETARIA DE SALUD

TRIMESTRE QUE SE REPORTA:

1ERTRIMESTRE 2021

1.2.4 Acciones de 0 0 6 6
- Contraloria Ciudadana promocion 0 0 10 10
- o . Actas 0 0 0 0
1.2.2 Constituir Comités de Contraloria Ciudadada constitutivas 0 0 0 0
. - . Constancia de 0 0 0 0
1.2.3 [Capacitar a los Comités de Contraloria Giudadana capaditacion 0 0 5 0
. . .y N 0 0 0 0
124 Entregar follos_d‘e acreditacion a los_ integrantes Recibo
de los Comités de Contraloria Ciudadana 0 0 0 0
125 Aperturar sobres de cédulas de vigilancia ylo Acta de 0 0 1 1
- informes apertura 0 0 1 1
’ . - . Cédulas / SIC S/IC SiC 0
1.2.6 Recopilar cédulas de vigilancia y/o informes. informes 0 0 2 26
Recibir las solicitudes de los Comités de - S/C SIC S/C 0
127 Contraloria Ciudadana Solicitud 0 0 y

ELABORO

RIA CIUDADANA DE LA SECRETARIA DE SALUD

1.3.1 Informar el seguimiento y la atencién a solicitudes [nforme 0 0 0 9
e de los Comités de Contraloria Ciudadana 0 0 0
0 0 0 0
132 Verificar el funcionamiento de los Comités de Informe
" Contraloria Ciudadana 0 0 0
0
Efectuar reuniones de seguimiento al Programa Minutas 1 1 1 :
133 " .
de Trabajo autorizado firmadas 0 0 1 1
.. 0 0 0 0
1.3.4 Elaborar reporte de actividades e Informe final Informe 0 0 y 1
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Por ser solicitado de manera electronica se remitié con fecha 2 de febrero de 2021, el Programa de Trabajo de Contraloria Ciudadana y
la Estrategia 2021 al correo julissarocha@cgever.gob.mx, en espera de la autorizacion por la Contralorfa General dei Estado por
cambios en su estructura.

Promover la Constitucion de los Comités

Se promovié la constitucién de Comités de Contraloria Ciudadana mendiante 10 oficios en el mes de
marzo:SESVER/UAIP/478/2021,SESVER/UAIP/0485/2021, SESVER/UAIP/0487/2021, SESVER/UAIP/0480/2021,

Ciudadana

121 de Contraloria Ciudadana SESVER/UAIP/493/2021, SESVER/UAIP/0495/2021, SESVER/UAIP/495/2021, SESVER/UAIP/0497/2021,
SESVER/UAIP/0506/2021,SESVER/UAIP/0507/2021.
122 Constituir Comités de Contraloria
< |Ciudadana
123 Capacitar a los Comités de Contraloria

Entregar folios de acreditacion a los
1.2.4 |integrantes de los Comités de Contraloria
Ciudadana

Se tiene programada la actividad hasta el mes de abril.

Aperturar sobres de cédulas de vigilancia

Contraloria Ciudadana

1.2.5 ylo informes Acta de Apertura del 23 de marzo de 2021.
1.2.6 E\?oc:)rr? ;Izr cédulas de vigilancia y/o 5 Actas circunstanciadas, 26 cédulas de vigilancia en total 31 documentos en Acta de Apertura del 23 de marzo de 2021.
1.2.7 Recibir las solicijudes de los Comités de 1 solicitud en Acta de Apertura del 23 de marzo de 2021

Informar el seguimiento y atencién a las
1.3.1 |solicitudes de los Comités de Contraloria
Ciudadana

Verificar el funcionamiento de los Comités

final

132 |4e Contraloria Ciudadana
13.3 Efectuar reuniones de seguimiento al Minuta del 23 de marzo de 2021 y considerando la situacién actual de contingencia sanitaria internacional Covid-19 las reuniones de
Y {programa de trabajo autorizado seguimiento del mes de enero y febrero se cancelaron.
Con oficio SESVER/UAIP/67/2021 de fecha 13 de enero de 2021 se envia al Organo Interno de Control el informe correspondiente al
134 Elaborar reporte de actividades e informe cuarlo trimestre Octubre a Diciembre 2020 y con Oficio: SESVER/UAIP/0513/2021 de fecha 29 de marzo de 2021 se envia al Organo

Interno de Control el informe correspondiente Informe Anual de Contraloria Ciudadana 2020, el cual fue atendido previamente para
cumplir en los plazos establecidos en formato digital via correo electrénico por asi haber sido solicitado.
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